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Recomendaciones para cursar esta asignatura

Es necesario que el alumno conozca los componentes principales de un ordenador y su funcionamiento basico, sea capaz de
buscar informacién y haya adquirido soltura en el analisis de problemas y en el disefio de soluciones algoritmicas a dichos
problemas.

Actividades y fechas clave de la asignatura

Las actividades de la asignatura dependen del Centro de imparticién (Centro Universitario de la Defensa o Escuela
Politécnica de la Almunia) y se pueden consultar en el apartado Actividades y recursos.

Inicio

Resultados de aprendizaje que definen la asignatura

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...
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1. Identifica los Sistemas de Informacion de una organizacidn/empresa como elemento clave para su

funcionamiento del dia a dia.

2. Identifica los Sistemas de Informacién como un elemento clave para el crecimiento, mejora de la
competitividad, y creacién de nuevas férmulas de negocio y/o productos.

3. Conoce los conceptos basicos que conforman los sistemas de informacién (datos vs informacién,
conocimiento, comunicaciones, ...) y el entorno tecnolégico que les da soporte en la actualidad.

4. Conoce los parametros basicos y las fases tipicas que se encuentran asociadas al desarrollo e implantacién
de un Sistema de Informacién en la organizacién.

5. Conoce los problemas habituales vinculados a estos procesos (problemas de comunicacién, interferencia
en el normal desarrollo del negocio, mantenimiento, etc.).



6. Conoce casos de éxito de uso de los Sistemas de Informacién y las mejoras obtenidas. Estos
casos de éxito le sirven como ejemplo de base.

Introduccion

Breve presentacion de la asignatura

La asignatura introduce los Sistemas de Informacién (SI) y su papel en la gestién de las actividades de una
organizacién/empresa. Se presentan los conceptos basicos que conforman los Sl y el entorno tecnoldgico que les da soporte
en la actualidad. Se acerca al alumnado a los fundamentos metodoldgicos para la captura y representacién de la
informacion, el desarrollo, la implantacién y el mantenimiento de los SI.

Se estudiaran situaciones en que las empresas/organizaciones utilizan los sistemas y las tecnologias de la informacién para
transformar los modelos de negocios, desarrollar nuevas estrategias, innovar con nuevos servicios o productos con el
objetivo de lograr la excelencia operativa.

Contexto y competencias

Sentido, contexto, relevancia y objetivos generales de la asignatura

La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y
objetivos:

En esta asignatura se establece una base sélida para la comprensién del vocabulario basico empleado por los profesionales
que disefian, desarrollan, usan y mantienen Sistemas de Informacién en las organizaciones. El objetivo principal es que el
alumnado se familiarice con las metodologias y tecnologias usadas actualmente para la construccién y gestién de Sistemas
de Informacioén.

Asimismo, se potencian las aptitudes y actitudes del estudiante para que sea capaz de trabajar y aprender autbnomamente,
integrar conocimientos, gestionar la informacién, desarrollar su espiritu critico para que pueda analizar y resolver los
problemas que se le plantean, relacionados con la gestién de informacién mediante aplicaciones informaticas.

Contexto y sentido de la asignatura en la titulacién

Sistemas de Informacién para la direccién (SID) es una asignatura obligatoria, impartida en el tercer curso de la titulacién.
La asignatura de Fundamentos de Informética, cursada por el alumnado en los cursos antecedentes, es propedéutica a SID.
Esta ubicacién temporal permite que el alumnado pueda aplicar los conocimientos adquiridos en esta asignatura, y en
particular, usar herramientas informéaticas para la gestién de la informacidn, en otras asignaturas de la titulacién.

En esta asignatura se persigue que los estudiantes desarrollen una serie de capacidades para la Gestién de Informacién que

les serédn muy Utiles en la direccién de una empresa/organizacién. Es indispensable la utilizacién de las TIC para conseguirlo.

Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

" 1. Gestionar la informacion, manejar y aplicar las especificaciones técnicas y la legislacién necesaria para la
practica de la Ingenieria (C10).
2. Aplicar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la Ingenieria (C5).
3. Implantar y gestionar Sistemas de Informacién en las organizaciones (C30).

Importancia de los resultados de aprendizaje que se obtienen en la asignatura:

Hoy en dia existe una gran demanda de sistemas que faciliten el procesamiento de datos para obtener informacién a partir



de ellos y poder tomar decisiones oportunas en el dmbito de una organizacién. Por ello, una base sélida en los aspectos
fundamentales de los diferentes tipos de sistemas de informacién existentes, es imprescindible para poder desenvolverse en
el mundo profesional y poder elaborar sistemas de informacién que aborden retos futuros.

Evaluacion

Actividades de evaluacion

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos
mediante las siguientes actividades de evaluacion

L 1. Pruebas practicas y realizacion de proyecto/s (40%). Evaluacién de los conocimientos y destrezas
que han adquiridos los alumnos en las sesiones practicas de laboratorio. Las sesiones consistiran en la
realizacion, utilizando aplicaciones software, de una serie de ejercicios relacionados con los contenidos de
la asignatura. Se planteardn también proyectos relacionados con los contenidos de la asignatura, que
deberan ser realizados en grupo. En cada proyecto el alumnado tendrd que comprender los requisitos,
evaluar posibles alternativas de solucién, analizando ventajas e inconvenientes. El proyecto realizado por
cada grupo deberd ser entregado, y en su caso defendido por sus integrantes en una presentacion, en las
fechas establecidas por el profesorado de la asignatura. En la evaluacion de los proyectos realizados se
valorara el andlisis y el grado de justificacién de las conclusiones obtenidas.

2. Prueba escrita (60%). En esta prueba se plantearan cuestiones y/o problemas relacionados con el
programa impartido en la asignatura. Su tipologia y complejidad sera similar a los presentados en las
sesiones de aula y laboratorio. Se valorara la calidad y claridad de las respuestas, asi como las estrategias
de resolucién planteada por el alumnado. De no superar unos minimos en esta parte, la asignatura no
podra ser aprobada.

Actividades y recursos

Perfil empresa

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha disenado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

La metodologia docente se basa en la interaccién profesor/alumno. Esta interaccién se materializa por medio de un reparto
de trabajo y responsabilidades entre alumnado y profesorado. No obstante, se tendrd que tener en cuenta que en cierta
medida el alumnado podrd marcar su ritmo de aprendizaje en funcién de sus necesidades y disponibilidad, siguiendo las
directrices marcadas por el profesor.

La organizacién de la docencia se realizara siguiendo las pautas siguientes:

— Clases tedricas: Actividades tedricas impartidas de forma fundamentalmente expositiva por parte del profesor, de tal
manera que se exponga los soportes tedricos de la asignatura, resaltando lo fundamental, estructurandolos en temas y/o
apartados y relacionandolos entre si.

— Clases practicas: El profesor resuelve problemas o casos practicos con fines ilustrativos como complemento a la teoria
expuesta en las clases magistrales con aspectos practicos.

— Seminarios: El grupo total de las clases tedricas o de las clases practicas se puede o no dividir en grupos mas reducidos,
segln convenga. Se emplearan para el estudio de utilidades informaticas complementarias a las que se estudian en el resto
de la asignatura.

—  Practicas de laboratorio: El grupo total de alumnos se dividira, segin el nimero de alumnos matriculados, de forma que



se formen grupos mas reducidos. Los alumnos realizardn individualmente las actividades propuestas en las clases practicas
en presencia del profesor.

— Tutorias grupales: Actividades programadas de seguimiento del aprendizaje en las que el profesor se reine con un
grupo de estudiantes para orientar sus labores de aprendizaje auténomo y de tutela de trabajos dirigidos o que requieren un
grado de asesoramiento muy elevado por parte del profesor.

— Tutorias individuales: Son las realizadas a través de la atencidn personalizada, de forma individual.
Tienen como objetivo ayudar a resolver las dudas que encuentran los alumnos, especialmente de aquellos
gue por diversos motivos no pueden asistir a las tutorias grupales o necesitan una atencién puntual mas
personalizada. Dichas tutorias podran ser presenciales o virtuales mediante Moodle.

Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
Para la consecucién de los resultados de aprendizaje se desarrollaran las actividades siguientes:

— Actividades genéricas presenciales:

- Clases tedricas: Se explicardn los conceptos tedricos de sistemas de informacién y se investigaran en
Internet fuentes actuales y representativas, como apoyo a la teorfa cuando se crea necesario.

- Clases practicas: Se explicaran los fundamentos de las aplicaciones informaticas a utilizar y se expondran
€asos practicos para su realizacion.

- Practicas de laboratorio: Los alumnos seran divididos en varios grupos reducidos de alumnos/as, estando
tutorizados por el profesor.

— Actividades genéricas no presenciales:

- Estudio y asimilacién de la teoria expuesta en las clases magistrales.

. Comprensién y asimilacién de casos practicos resueltos en las clases practicas.

- Resolucién de problemas propuestos, etc.

- Realizacién del trabajo final siguiendo la metodologia de trabajo en equipo. Entre otras cosas,
comprende la elaboracién de actas, guiones e informes correspondientes.

- Preparacion de las pruebas de evaluacién continua y exdmenes finales.

— Actividades auténomas tutorizadas: Aungue tendran mas bien un caracter presencial, estaran enfocadas
principalmente a seminarios y tutorias bajo la supervisién del profesor.

— Actividades de refuerzo: De marcado cardcter no presencial, a través de un portal virtual de ensefianza
(Moodle) se dirigirdn diversas actividades que refuercen los contenidos basicos de la asignatura. Estas
actividades podran ser personalizadas o no, controldndose su realizacién a través del mismo.

El horario semanal de la asignatura se publica en el aula virtual (Moodle).

Actividades de evaluacién en el modelo de evaluacion continua:
Se realiza las siguientes actividades, con caracter obligatorio:

1. Pruebas escritas de respuesta abierta (60%). Individual. Consistird en la realizacién de una o mas pruebas
escritas, de una 0 mas preguntas, en la que el alumno construye su respuesta. Se puede conceder o no el
derecho a consultar material de apoyo.

2. Trabajo académico (40%). Pequefio grupo. Desarrollo de un pequefio proyecto original junto con su
correspondiente memoria, cuya tematica estara relacionada con los contenidos de la asignatura. El
nimero maximo de componentes del grupo, se indicara al inicio del semestre. Se planificardn entregas
parciales durante el proceso de ejecucién, con el objetivo de realizar evaluacién formativa.

Actividades de evaluacién en el modelo de evaluacién global:



1. Trabajo académico (40%). Individual o pequefio grupo. Desarrollo de un pequefio proyecto original junto
con su correspondiente memoria, cuya tematica estard relacionada con los contenidos de la asignatura.

2. Prueba final escrita de respuesta abierta (60%). Individual. Consistird en la realizacién cronometrada de
una prueba escrita, de una 0 mas preguntas, en la que el alumno construye su respuesta. Se puede
conceder o no el derecho a consultar material de apoyo. Esta prueba incluird una o mas preguntas sobre el
trabajo académico realizado en el punto anterior.

La tabla siguiente muestra un resumen de la evaluacién:

Evaluacion Continua

Evaluacion Global

Pruebas escritas 60% 0%
Trabajo académico 40% 40%
Prueba final escrita 0% 60%

Se habra superado la asignatura en base a la suma de las puntuaciones obtenidas en las
distintas actividades desarrolladas, contribuyendo cada una de ellas con un minimo de su
50%, es decir, todas las pruebas deben haber sido aprobadas individualmente.

Para aquellos alumnos/as que hayan suspendido el sistema de evaluacién continua, pero algunas de sus
actividades las hayan realizado y aprobado podran promocionarlas a la prueba de evaluacién global.

Las actividades contempladas en la prueba de evaluacién global, que hayan sido superadas,
podran ser promocionadas a la siguiente convocatoria oficial, dentro del mismo curso
académico.

La calificacién de las actividades de evaluacién estara entre 0 y 10 puntos. Los criterios de
valoracioén se indicaran en los enunciados correspondientes, o con anterioridad a su
realizacion.

La evaluacion de los alumnos no presenciales (aquellos que por su situacién personal o
profesional no asisten a clase presencialmente, aunque si participan en moodle y realizan las
diferentes pruebas de evaluacidn) se regira por los mismos procedimientos, criterios de
valoracion y niveles de exigencia que los alumnos presenciales. En cualquier caso, sera el
propio alumno quien tome la decision de optar por evaluacién continua o por evaluacién
global.

Las fechas de los exdmenes de evaluacién global seran las publicadas de forma oficial en
http://www.eupla.es/secretaria/academica/examenes.html.

Planificacion y calendario

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

El calendario anual consta de 15 semanas. Se imparten 4 horas semanales, lo que hace un total de 60 horas lectivas para
cada alumno. Todas las sesiones son presenciales.

La asignatura consta de 6 créditos ECTS, lo que representa 150 horas de trabajo del alumno en la asignatura durante el
semestre, es decir, 10 horas semanales durante 15 semanas lectivas.

La distribucién temporal orientativa de una semana lectiva es la siguiente:

- 2 horas - Clases magistrales
. 2 horas - Practicas de laboratorio
- 6 horas - Otras actividades

La programacién semanal de contenidos tedricos y practicos, junto con las fechas en que se realizaran las pruebas de
evaluacién continua y las fechas de publicacién de calificaciones, se publicardn en Moodle antes del inicio del semestre.


http://www.eupla.es/secretaria/academica/examenes.html

Las fechas de los exdmenes finales seran las publicadas de forma oficial en
http://www.eupla.es/secretaria/academica/examenes.html

En el sistema de evaluacion global, se publicardn en Moodle los plazos de entrega de las pruebas o trabajos requeridos,
siendo previos a la fecha de examen final. Dichas pruebas se corregiran y se publicaran sus resultados, junto con los
resultados del examen final.

Contenidos

Contenidos de la asignaturas indispensables para la obtencion de los resultados de
aprendizaje.

Las pautas seguidas para elaborar los contenidos han sido las siguientes:
—  Se respetaron los contenidos propuestos en la memoria de verificacion.

— Se desarroll6 un temario cuyos capitulos concuerdan en general con los titulos del programa especificado. Cuando asf
no se hizo fue porque por su extensién y/o correlacién se incluyé en otro.

1 Contenidos tedricos.
El programa de la asignatura se muestra a continuacién.
— Introduccién a los Sistemas de Informacién de la empresa.
— Los Sistemas de Informacién como ejes de la gestion de las actividades de una organizacién.
—  Sistemas de informacion y aprendizaje organizativo.

—  Conceptos basicos que conforman los sistemas de informacién y el entorno tecnoldgico que les da soporte en la
actualidad.

— Captura y representacion de la informacién. Administracién de datos y de sistemas de informacién.

— Desarrollo, Implantacién y Mantenimiento de Sistemas de Informacién. Estudio de viabilidad de sistemas de
informacion.

— Sistemas de informacion para la relacién con el entorno de la organizacién.

—  Casos de éxito de uso de los Sistemas de Informacion.

2 Contenidos practicos.

Herramientas de gestion de informacion. Se aprende la instalacién, configuracién y uso de herramientas informaticas
para la gestién de la Informacién empresarial.

3 Seminarios.
Seminario 1 Utilidades de PDF.
Seminario 2 Optimizacion en la gestion y edicion de informacion.

El contenido de los seminarios puede cambiar en funcién de otras necesidades planteadas durante el curso.

Recursos

Materiales.
Apuntes. Web/Moodle
Software: Aplicaciones Informaticas.

. Ofimatica Web



- Navegador Web

- Gestién de informacién Web

Manuales de software Todas las herramientas informaticas utilizadas, disponen de su manual de usuario en la propia
aplicacién.

Hardware PC en salas de informética.

Actividades y recursos

Perfil defensa

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha diseiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

. La presentacién de los contenidos de la asignatura en clases magistrales por parte del profesorado de la asignatura.

. La resolucién de problemas/casos en laboratorio, individualmente o en grupo, planteados en clase.

. La realizacién de un proyecto en grupo, tutorizado por el profesorado.

. El estudio personal de la asignatura por parte del alumnado.

. La atencidén personalizada al alumno a través de las tutorias con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas
presentados en clase.
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La asignatura tiene una orientacién teérico-practica. Por ello, el proceso de aprendizaje pone énfasis tanto en la
participacién del alumnado en las clases magistrales, como en la resolucién de problemas/casos en laboratorio, en la
realizacién de un proyecto, y en el estudio individual.

Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
El programa incluye los siguientes temas:

. Introduccién a los sistemas de informacién

. Ingenieria de sistemas y del software

. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

. Desarrollo de un SI: definicién y analisis de requisitos

. Introduccién a las bases de datos

. Desarrollo de bases de datos: andlisis y disefio

. Uso de SI: herramientas de apoyo a la toma de decisiones
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El programa detallado se publica a través del Anillo Digital Docente (ADD). El alumnado puede consultar el
programa autenticandose con su usuario y contrasefia en la direccién http://moodle.unizar.es.

La resolucién de problemas/analisis de casos se desarrollan en laboratorio utilizando técnicas de
brainstorming y con el soporte de herramientas software especificas.

El proyecto se realiza en grupos y consiste en llevar a cabo las primeras etapas de desarrollo de un SI. El
alumnado tiene que aplicar los métodos explicados en clase y usar las herramientas software utilizadas en
laboratorio.

Planificacion y calendario


http://moodle.unizar.es/

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

El calendario de la asignatura estard definido por el centro en el calendario académico del curso correspondiente. Se puede
encontrar informacién sobre el calendario de sesiones presenciales y horarios a través de la pagina web del Centro
Universitario de la Defensa: http://cud.unizar.es.

Distribucion del trabajo del alumnado

Horas presenciales Horas no presenciales
=60 20
Sesiones : - Trabajo :
Magistrales Laboratorio Evaluacién sy ity Trabajo en grupo
24 26 8 40 50

Planificacion del proyecto

El profesorado presenta el proyecto a realizar en las primeras semanas de clase con la planificacién de las entregas
parciales del mismo a lo largo del semestre. El proyecto realizado puede ser en su caso defendido por sus integrantes en
una presentacién en clase.
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