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GENERACION AUTOMATICA CONFIGURABLE DE FEEDS
RESUMEN

El trabajo realizado ha consistido en realizar un médulo nuevo en un producto
propio de la empresa Hiberus Tecnologia. El producto se trata de una aplicacion web
llamada Hermes que sirve para gestionar todos los aspectos relativos a la
configuracién de un portal de comercio electrénico (productos, pedidos, contenidos...).

El médulo realizado se encarga de externalizar la informacion de los productos
de los portales de comercio electrénico de manera configurable por el administrador de
cada portal. La externalizacion se traduce a creacion de archivos y su comparticion.
Estos archivos se denominan feeds y contienen la informacién necesitada para cada
situacion.

El objeto de la generacion de feeds es la comparticion de los mismos con
plataformas externas para que estas dispongan de la informacion deseada, es por eso
gue la personalizacién de estos feeds es tan importante, ya que cada plataforma
demanda la informacion de manera Unica.

El médulo permite la configuracién del esqueleto del fichero generado, con que
datos se va a rellenar, el formato del fichero resultante, que productos apareceran en
cada fichero.... También permite generar los feeds en diferentes idiomas segun se
requiera.

Otra funcionalidad que ofrece el modulo es la frecuencia de generacion de los
feeds. Ya que cada plataforma puede demandar la renovacion de la informacién
compartida cada una cierta frecuencia, el médulo permite generar cada feed con una
frecuencia distinta y configurable segln se requiera.

Por ultimo, el sistema cuenta con una funcionalidad de backup, que almacena
informacién acerca de cada proceso de generacién de un feed, de modo que si hay
algun fallo es mas facil detectarlo. Ademas guarda una copia de cada feed generado
por si se necesita recuperarlo.
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1.

1.1.

Introduccion

En este capitulo se explican los aspectos principales del desarrollo del
Proyecto Fin de Carrera. Se detalla el contexto en el que se ha llevado a cabo,
las caracteristicas fundamentales del mismo y se exponen el resto de
secciones que forman esta memoria.

Contexto del proyecto

El proyecto se ha desarrollado en la empresa Hiberus Tecnologia, como
Proyecto Fin de Carrera de Ingenieria Informética, de la Escuela de Ingenieria
y Arquitectura de Zaragoza.

En el desarrollo del proyecto han intervenido dos empresas de distintas
caracteristicas. Estas empresas han sido Hiberus Tecnologia como se ha
comentado previamente e Imaginarium. Hiberus ha hecho el papel de empresa
desarrolladora del proyecto e Imaginarium ha participado como cliente.

Hiberus Tecnhologia es una compafiia especializada en la consultoria
de negocio y la prestacion de servicios tecnoldgicos y outsourcing. Es la
compafiia de tecnologia lider del Valle del Ebro, referente en el mercado
espafiol y en pleno proceso de expansion en el mercado latinoamericano.

Mientras que Imaginarium es una de las marcas lideres en el sector
infantil a nivel mundial, que se caracteriza por ser pionera en el concepto del
juego educativo.

Estas dos empresas van unidas de la mano por el ambito web. Hiberus
Tecnnologia es la empresa encargada de desarrollar y mantener el portal web
de Imaginarium (tanto en el dominio espafiol como en el resto de dominios que
ofrece Imaginarium), y todo lo que le rodea desde hace mas de ocho afios.

Es por eso, que este proyecto naci6 a través de una peticion de
Imaginarium para mejorar su experiencia web, y no hubiese sido posible sin su
dedicacién y participacion.



1.2.

Descripcion del proyecto y objetivos principales

El objetivo principal de este proyecto ha sido ofrecer una solucion
tecnoldgica a una peticion muy concreta realizada por la empresa Imaginarium
a Hiberus: externalizar los productos vendidos en su portal web.

La aplicacion web de Imaginarium estd soportada por un producto
propio de la empresa Hiberus. Este producto se llama Hermes. Hermes es una
plataforma de comercio electronico que permite modelar y alinear la estrategia
offline de una compafia con su presencia online.

¢Quiere decir esto que antes de este proyecto, Imaginarium no
externalizaba sus productos web? Naturalmente si que lo hacia, pero no existia
un sistema personalizado para que los propios empleados de Imaginarium
pudiesen hacerlo. Es decir, si Imaginarium queria externalizar sus productos
web con cualquier otro portal de venta online, debia pagar un desarrollo nuevo
ya que cada portal requeria una forma peculiar de tratar con los datos.

En este proyecto, se ha desarrollado una herramienta integrada en
Hermes, capaz de generar y tratar dichos datos de una forma totalmente
personalizable, de modo que ahora Imaginarium puede externalizar los datos
de sus productos web sin el requerimiento de nuevos desarrollos.

Otro objetivo principal, es por supuesto, la satisfaccién del cliente.
Imaginarium ha depositado su confianza en Hiberus para llevar a cabo este
proyecto y es por eso que se tiene como compromiso que quede satisfecho con
el resultado del proyecto. El éxito del proyecto afianzara las relaciones entre
ambas empresas.

Este proyecto también servira como retroalimentacion tanto para la
aplicacion Hermes, como para otras empresas que tengan como base esta
herramienta, ya que podria ofertarse en un futuro a estas empresas.



1.3.

Estructura de la memoria

En este apartado se va a describir como estd estructurada esta
memoria. La memoria esta dividida en dos partes: la memoria principal y los
anexos.

La memoria principal se divide a su vez en diferentes capitulos. Este
primer capitulo ha servido como introduccién, en el que se ha descrito el
contexto del proyecto y sus objetivos principales.

En el segundo capitulo se describen en detalle los primeros pasos que
se han seguido para la realizacion del mismo: la captura de requisitos, los
estudios previos realizados y la planificacién del proyecto.

Finalmente, los anexos complementan la memoria principal para
describir con mayor detalle aspectos relevantes del proyecto.

Anexo A: Analisis del sistema.
Anexo B: Desarrollo del sistema.
Anexo C: Base de datos.

Anexo D: Tecnologias utilizadas.
Anexo E: Gestion del proyecto.

Anexo F: Manual de usuario



2. Definicion del sistema Product Feed

En este capitulo se presentan las primeras fases del proyecto Product
Feed. Estas fases comienzan con la captura de requisitos necesarios para el
desarrollo del proyecto, hasta la planificacion del mismo.

Todo comienza con la peticién que Imaginarium hace a Hiberus como
se ha comentado en el capitulo de introduccién. A ambas empresas les parece
un proyecto tanto viable como necesario. Desde este momento se comienza a
analizar la situacion para generar una lista de requisitos que deberan cumplirse
al finalizar el proyecto.

2.1. Estudios previos

Antes de comenzar con el andlisis de requisitos, se hace un estudio
previo para ajustarse mucho mas tanto al resultado concreto de los requisitos
gue se obtendran como al resultado general del proyecto.

Como se ha comentado en la introduccion, Imaginarium ya
externalizaba sus productos a otros portales. Lo primero que hice fue analizar
como se estaba haciendo hasta el momento. Me informé preguntando al
responsable de la web de Imaginarium. Para cada portal o canal con el que
Imaginarium compartia los datos de sus productos existia un proceso particular
y Unico que se ejecutaba periddicamente, cosa logica ya que los datos de los
productos cambian con frecuencia. En todos los casos el resultado del proceso
generaba uno o varios ficheros que contenian informacién de una serie de
productos, y se depositaban en una determinada ruta en la misma maquina
dénde estaba corriendo la aplicacion web.

Ademas, pregunté a Imaginarium con qué otros canales se pensaban
compartir datos en un futuro. Me comentaron algunos que tenian pensados.

El primero de ellos era un buscador que tenian planeado implantar en el
portal web. Este buscador era un buscador en tiempo real, por lo que debe
nutrirse de informacion de los productos al instante, no seria eficiente consultar
dicha informacion en bases de datos en el momento de basqueda, por lo que
era preciso que la informacién de los productos estuviese externalizada en
ficheros.

El segundo era una afiliacion llamada Affiliate4You. Era una afiliacion
holandesa, de modo que requeria informacién exclusivamente de los productos
gue se vendian en la web de Imaginarium de Holanda.
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En el dltimo caso necesitaban compartir informacion de sus productos
con un sector de la empresa de Hiberus llamada Semmantica. Semmantica se
dedica a la parte analitica y estadistica de los portales web, de modo que
precisaba informacién acerca de los productos web de Imaginarium.

Aqui es donde aparece el término product feed. Un product feed es un
fichero sin restricciones de formato que contiene informacion acerca de una
serie de productos y sus caracteristicas. El uso mas comun de product feed
aparece cuando una tienda (generalmente online) decide ampliar sus
horizontes y vender sus productos en otros canales. Un ejemplo es el
mencionado previamente, en el que Imaginarium queria vender sus productos
a través de un afiliado como Affiliate4You. Aunque como se ha mencionado en
los otros dos ejemplos, el product feed se puede usar para otros fines, como el
caso del buscador, o el caso de Semmantica.

Tras analizar los requerimientos de las tres empresas mencionadas mas
los requerimientos de los portales con los que ya se estaban externalizando
informacion, se llego al analisis de requisitos.

2.2. Capturade requisitos

Tras realizar el estudio previo, el objetivo era desarrollar un médulo en
Hermes que generase archivos con la informacion de los productos de
Imaginarium.

Esta generacion de archivos deberia ser totalmente configurable. Estos
requisitos de configuracion se recogen a continuacién, aunque se describiran
con mas detalle en el Anexo A — Andlisis del Sistema:

- El sistema constara de tres sub-médulos:
1. Configuracion del canal.

Este sub-médulo permitird la creacion, modificacion, eliminacion y
clonacién de los distintos canales configurables para los que se
generaran los feeds.

2. Configuracion de la creacion del feed.

Este sub-médulo sera el encargado de permitirnos configurar la
generacion del feed. Se divide en dos apartados a su vez, uno para
especificar los atributos que tendré cada feed y otro que servira para
configurar los referente a la frecuencia de generacion del archivo.
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3. Listado de feeds

Este sub-médulo nos permitira el visionado de los feeds que
tenemos configurados actualmente y sus caracteristicas. Ademas a
partir de este médulo podrdn cambiarse la configuracion de los
feeds generados.

La generacién de product feed suele ser un proceso costoso, ya que los
archivos generados pueden llegar a contener informaciébn de miles de
productos. De modo que el modulo también cuenta con un sistema de alarma
gue enviara un correo si ha habido algin problema o se ha interrumpido algun
product feed durante su generacion. Ademas cuenta con un sistema de backup
gue almacena los ficheros que se generaron con anterioridad.

Estos solo son los requisitos descritos sin entrar mucho en detalle, como
se ha dicho, los requisitos se detallaran en el Anexo A - Analisis del Sistema.
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3. Descripcion detallada del sistema Product Feed

En este apartado de la memoria se describe detalladamente el
funcionamiento de la aplicacion resultante junto con la arquitectura interna.
Este es el resultado de la implementacién tras la captura de requisitos, el
andlisis del sistema y el desarrollo del sistema. Estos aspectos se describen en
los anexos: Anexo A — Analisis del Sistema y Anexo B — Desarrollo del
Sistema.

El médulo se divide en cuatro apartados, tres visibles al usuario y uno
sin interfaz grafica. Los tres visibles son: la gestion de canales, la gestion del
feed y el listado de feeds, mientras que el invisible es el sistema de backup y
alertas.

3.1. Gestion de canales

En este apartado de la aplicacién se gestiona todo lo referente a cada
canal para el que se quiera generar un feed. ¢ Por qué se necesitan apartados
diferentes para la gestién del canal y la gestion del feed, si el resultado va a ser
un fichero?

Porque un canal nos determina una serie de requerimientos, que
normalmente se traduce a que el feed contenga para cada producto una serie
de atributos, pero podemos necesitar para un mismo canal diferentes feeds,
con diferentes productos en cada feed, o en diferentes idiomas.

Veamoslo con un ejemplo. Por ejemplo, se quiere generar un product
feed para Google Shopping. En la hoja de requerimientos se piden las
siguientes pautas:

- Elfichero resultante debera tener formato .xml

- El fichero debera comenzar con el tag <products> y acabar con el
tag </products>.

- Cada producto debera comenzar con el tag <product> y cerrarse
con el tag </product>.

- Todos los tags de atributos deben comenzar con la cadena de texto
g

- Los atributos id_pmm, nombre y precio son obligatorios.

- Los atributos stock y categoria son recomendados.
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Y en el documento que proporciona Google Shopping se indica un
ejemplo de product feed resultante:

<products>
<product>
<g:id_pmm> 17728 </g:id_pmm>
<g:nombre> kikonico </g:nombre>
<g:precio> 17.95 </g:precio>
</product>
<product>
<g:id_pmm> 17729 </g:id_pmm>
<g:nombre> pakonico </g:nombre>
<g:precio> 18.95 </g:precio>
</product>
</products>

Figura 1. Estructura product feed Google Shopping

Como podemos observar en la Figura 1, el esqueleto del feed es muy
concreto para Google Shopping, igual que para el resto de feeds que
necesitemos generar. Pero es probable que necesitemos distintos feeds para
cada canal que contengan diferentes productos, o la informacién en distintos
idiomas. Es por eso que se necesita configurar las caracteristicas de cada
canal por separado a las caracteristicas de cada feed.

Para la gestion de canales, como se analiz6 y disefié (Figuras 2 y 3)
existen cuatro operaciones: crear, modificar, eliminar y clonar.
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Nuevo canal
Datos nuevo ca

Eliminar

Administrador Canal

Modificar
canal

1.4.
Clonar
canal

Figura 2. DFD Nivel 2 — gestién canales

Gestion de
canales

Elegir Crear Eliminar Modificar Clonar
opcion canal canal canal canal

Opcién  canal

O—

Gul Insertar
Product GUI '
Feed Product ChequTar nuevo
Feed tana canal

Canal

Figura 3. DDE gestion de canales
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Para la creacion de un canal se obtienen a través de la interfaz gréfica
las siguientes caracteristicas: hombre, nombre_tag, precio_tab, producto_tag,
cabecera_tag. Esto resulta en el siguiente tipo de entidad creado en la base de
datos para almacenar la persistencia de canales (Figura 4). Si llevamos esto al
ejemplo de la figura 1 el nombre no es relevante para generar el fichero. El
nomrbe_tag corresponderia a “g:” que es la cadena de texto con la que
comienzan todos los tag. Precio_tag no es usado en este fichero. Este atributo
se cre0 para algo muy concreto: se usa en el caso de que se seleccionen como
atributos el precio del producto y el precio rebajado, y en el caso de que no
exista precio rebajado el atributo precio se nombrard con lo que contenga
Precio_tag. Producto_tag es la cadena de texto que se usa para abrir y cerrar
los tags de cada producto, en el caso del ejemplo corresponde a la cadena
“product”. Finalmente Cabecera_tag corresponde al inicio y cierre del fichero,
en este caso “products”.

Precio tag

Cana

Figura 4. Tipo de entidad canal

El identificador id_canal se genera automaticamente en cada insercion a
esta tabla. Con esta informaciéon no tenemos completo un canal, faltan los
atributos que va a tener dicho canal, de modo que se ha generado otro tipo de
entidad “Atr_canal” ya que tiene sus caracteristicas propias (Figura 5).

obligatorio
Atr_Canal

Figura 5. Tipo de entidad atr_canal
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Para cada atributo del canal se almacena un identificador que se genera
automaticamente, el nombre de dicho atributo, su tipo, su orden respecto a los
demds atributos y su obligatoriedad. Estos datos son los necesarios para
generar el esqueleto del fichero. Si observamos la figura 1 serian necesarios
tres nuevos atributos: id_pmm, nombre y precio. Para almacenar el nombre se
insertaria un nuevo atr_canal en la base de datos, que estaria relacionado con
el canal que se ha insertado previamente. Como nombre tendria “nombre” y
como tipo “texto”. Como orden tendria el 2, ya que hay tres atributos y en el
fichero el nombre aparece en segundo lugar. Para saber su obligatoriedad se
deberian consultar las especificaciones del canal para ver si dicho atributo
debe aparecer en el fichero obligatoriamente.

Ademas los atributos pueden tener un atributo padre o estar contenidos
dentro de otro atributo. Es por esto que se generaron dos relaciones nuevas en
la entidad (Figura 6)

Atr_Canal

0..N
ontenido en

Figura 6. Elaciones Atr_canal

Con esta estructura podremos generar los ficheros con unos atributos
gue contengan otros 0 que tengan hijos. En las Figuras 7 y 8 se muestra un
ejemplo de atributos con hijos y atributos contenidos en otros atributos
respectivamente.

<product>
<id_pmm> 17728 </id_pmm>
<precio>
<valor> 9.95 </valor>
<divisa> EUR </divisa>
</precio>
</product>

Figura 7. Atributos anidados
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<product>

<id_pmm> 17728 </id_pmm>

<precio divisa = “EUR”"> 9.95</precio>
</product>

Figura 8. Atributos contenidos en

La modificacion de un canal se hace a través de la misma interfaz
grafica que la creacion. Cuando se accede a la modificacion del canal se
consultan de la base de datos los datos de dicho canal y sus atributos y se
muestra al usuario. Si se realiza algtin cambio sobre el canal o sobre alguno de
sus atributos se realiza la operacion de actualizacién de esa fila en la base de
datos.

La eliminacién de un canal es sencilla. Se deben consultar primero
todos los atributos relacionados con ese canal de la tabla “Atr_canal’ y se
deben eliminar. Una vez se han eliminado los atributos del canal se procede al
borrado del canal de la tabla “Canal”.

Para realizar la clonacién del canal se consulta el canal que se quiere
clonar y se crea una entrada en la tabla “Canal” con los mismos datos, aunque
distinto identificador y distinto nombre. El identificador se autogenera, y el
nombre para hacerlo distinguible al usuario se le afiade al nombre original la
cadena “Copia de” que posteriormente puede modificarse. Se barajé la
posibilidad de no copiar los atributos de canal sino relacionar los mismos
atributos con la copia creada del canal. Pero se descarté ya que no se podrian
hacer cambios en los atributos de un canal sin que eso afectase a los atributos
de la copia. Es por eso que se decidid que cada canal tuviese sus propios
atributos aunque algunos fuesen iguales que los de otro canal.

Una vez configurado todo lo relevante al canal, ya tenemos preparado el
esqueleto que tendran todos los feeds generados para ese canal.

Ahora queda indicarle con qué datos se va a generar cada feed. Esto se
configura en la gestion de generacion de feed.
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3.2. Gestion de generacion del feed

Para la generacion del feed se deben tener en cuenta dos aspectos
importantes, con qué datos se va a generar el feed y cada cuanto tiempo se
generara.

Estos dos aspectos se aprecian en el andlisis y disefio realizados
(Fguras 9y 10).

Canal

2.1
Configurar
feed

Datos Sincro Feed, datos feed

o anales
Administrador

2.2.
Sincronizar
feed

I

Datos sincro fe&

FZar proceso

Sistema Operativo

Figura 9. DFD Nivel 2 — gestion de generacion del feed
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Nuevo feed

Gestion de
generacion
del feed

Configurar
feed

info /Datos
feed

9/d

Mostrar
info
usuario

Mostrar
info
usuario

&ﬁwd

feed

Sin

cronizar
feed

Dato

Proceso

?o

Figura 10. DDE gestion de generacion de feed

feed feed \
feed Feed
Datos
sincro Validar
datos
Gul
Product
Feed

Para almacenar la informacion de los feeds se ha generado un tipo de
entidad denominada “Feed” (Figura 11).

Figura 11. Tipo de entidad feed
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El identificador del cada feed se generara automaticamente cada vez
gue hagamos una insercion en la tabla. Para cada feed nos interesara
almacenar su nombre, el formato en el que se generen los archivos, la ruta
dénde se depositaran los mismos y el id_consulta. El id_consulta se utiliza para
saber que productos deben aparecer en dicho feed. Esto se explicard més
adelante en este capitulo.

Un feed puede pertenecer Unicamente a un canal de los que se han
configurado previamente. Para cada feed no se tiene porqué generar
Gnicamente un archivo, sino que se genera un archivo por cada site de los que
se selecciona para el feed. Un site es un sitio web. Se decidi6 generar un
fichero por cada site ya que cada site tiene asociados una serie de productos.
Ademas cada site tiene su propio idioma y era de utilidad poder generar feeds
en distintos idiomas. De modo que entre la entidad “feed” y “site” nace la
relacion “feed_site” (Figura 12) que traduciremos cada relacion como un fichero
gue se generara.

Frecuencia

Feed Site

Figura 12. Relacion feed-site

Para cada feed-site guardaremos si esta activo o no, el nombre del
archivo que se generara y la frecuencia de generacion. La frecuencia de
generacion es una expresion cron. Las expresiones cron son expresiones que
denotan una frecuencia, por ejemplo, todos los dias a las 8.00 a.m. Son usadas
frecuentemente por el sistema operativo para realizar funciones de
mantenimiento o funciones programadas en una frecuencia determinada.
Cuando se termina la configuracion de generacion del feed se crea un trigger.
Un trigger se traduce a un disparador que ejecuta tarea en el sistema operativo
cada cierto tiempo. Este tiempo vendra establecido por la generacion cron que
hemos generado al captar la frecuencia que se ha configurado a través de la
interfaz grafica. La tarea que se ejecutara no sera otra que la generacion del
feed. Aunque tras generar el trigger con la expresion cron, debemos guardar la
expresion en la base de datos por si se para el sistema. Si no se guardase la
generacion del feed funcionaria correctamente hasta que hubiese un problema
en el sistema o se tuviese que reiniciar. Es por eso que existe otro trigger que
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se activa al iniciar la aplicacion, que lee todos los feed_sites actuales y pone en
marcha sus triggers.

Otro aspecto importante es el mapeo de los atributos del canal con los
valores que tendréan en el feed. En el ejemplo de la figura 1, en el apartado de
canal se explicaba que estructura iba a tener el fichero con sus tags, pero no se
ha dicho nada de el valor que tendra cada atributo dentro del fichero. De aqui
nace una relacion ternaria entre el tipo de entidad “feed” que sera en cada caso
el feed que se esté configurando, el tipo de entidad “atr_canal’ que vendra
dado por el canal que se haya seleccionado para el feed a configurar y un
nuevo tipo de entidad denominado “mapeo_atr (Figura 13)”.

ld mapeo atr

Mapeo Atr

Figura 13. Tipo de entidad Mapeo_atr

Esta tabla es algo intuitivo para saber el valor que se debe seleccionar
para cada atributo canal dado un feed. Se pensé en un principio relacionar con
los atributos directamente de la base de datos de Imaginarium, pero fue tarea
imposible ya que estaban totalmente dispersos y cada atributo tenia estructuras
diferentes. De modo que en el proceso de generacion del feed se consulta esta
tabla y dependiendo del valor de “nombre” y “campo” se hace una consulta al
valor que represente.

Finalmente nos queda saber que productos apareceran en cada fichero
generado. Se dan cuatro posibilidades de seleccionar los productos:

- Consulta de productos. Se pueden seleccionar un conjunto de
atributos a través de una consulta de atributos personalizada. Esto
es una utilidad que ya incorporaba Hermes con otras utilidades, de
modo que se no va a indagar mucho en ello. Simplemente, si se
elige esta opcion apareceran en el feed los productos del resultado
de la consulta de productos seleccionada.

- Categorias ecommerce. Las categorias ecommerce son aquellas
categorias que aparecen en la web de Imaginarium. Por lo que cada
categoria ecommerce tiene una serie de atributos asociados a la
misma.

- Categorias pmm. Las categorias pmm son las categorias que usa
Imaginarium internamente, las que utilizan en su ERP. No son mas
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que otra forma de agrupar productos. Se ha habilitado la posibilidad
de elegir los dos tipos de categoria ya que segun qué tipo de
empleado de Imaginarium utilice la herramienta puede estar mas
familiarizado con las categorias pmm o con las categorias
ecommerce.

- Todos los productos. Esta opcién mostrara en el feed la informacion
de todos los productos que estén disponibles para la venta en cada
site.

Esta informacion se almacena en el tipo de entidad “Feed” (Figura 11).
Si es una consulta de productos se almacena el id de la consulta de productos
gue ya existe en Hermes. Si se trata de todos los productos se almacena un 0.
Si es por categorias pmm se almacena un -1 y un -2 si son categorias
ecommerce. Existe una relacion entre “Feed” y la tabla “categoria_pmm” y otra
entre “Feed” y “categoria_ecommerce” para almacenar que categorias estan
relacionados con los feed.
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3.3. Listado de feeds

El listado de feeds simplemente muestra la informacion acerca de cada
“feed_site” actualmente en el sistema. Para mostrar esta informacion se accede
a las tablas mencionadas en los apartados anteriores. También se muestra la
fecha de la ultima vez que se generd cada fichero y la proxima vez que se hara.
Esto se calcula a través de la expresion cron que se generé6 cuando se
configurd el site y se guardé en la base de datos.

Adicionalmente, si un proceso estd generandose actualmente se
muestra una barra de progreso para informar de su avance. Se ha creado un
monitor en la aplicacion para controlar el progreso de todas las tareas que
estén generando feeds. Un monitor es un elemento de programacion para el
control de sistemas concurrentes estudiado en la asignatura Programaciéon se
Sistema Concurrentes y Distribuidos. Basicamente se utiliza para almacenar la
informacion de cada proceso y que esté accesible desde cualquier otro proceso
de la aplicacibn. De modo que cada vez que se activa un proceso de
generacion de feed, informa al monitor de que ha comenzado y va informando
del avance del proceso. Es por eso que se puede mostrar en el listado de feeds
el avance de cada proceso en tiempo real, solo hay que consultar el monitor en
cada momento y este nos informa de los procesos activos.
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3.4. Historico, sistema de backup y alertas

Este médulo sin interfaz grafica es el encargado de gestionar un
sistema de datos histéricos, un sistema de backup y un sistema de alertas.

Cada vez que se genera un fichero, automaticamente se genera una
entrada en la base de datos que utiliza la aplicacion web de Imaginarium. Se
guarda en una tabla informacién acerca del proceso, del feed, si ha tenido éxito
0 no entre otras cosas. Se detalla mas esta informacion en el Anexo C — Base
de Datos.

A su vez, cada vez que se genera un fichero, se almacena el fichero
generado en una carpeta de backup. Esto se realiza ya que cada vez que se
repite un proceso de generacion de feed, ya que el nombre del archivo es el
mismo, se sobrescribe el fichero anterior. ES por eso que cada vez que se
genera un fichero, queda guardada una copia en una carpeta llamada “backup”
en la misma ruta donde se estuviese generando el mismo fichero.

Finalmente, se ha configurado un sistema de alarma que se ejecuta si
ha habido algun tipo de problema durante la generacion de un fichero. Este
sistema de alarma envia un correo electrénico a Imaginarium yal responsable
técnico de Hiberus con informacion detallada acerca del proceso que fallé. Esta
informacion incluye el nombre del feed que fall6, asi como la fecha y el fallé
gue lanzé la maquina virtual java.
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4. Conclusiones

4.1.

4.2.

Posibles mejoras y ampliaciones

Una ampliacion casi inmediata sera sin lugar a duda trasladar el médulo
al producto Hermes genérico. Imaginarium es uno de los clientes mas
antiguos que usan Hermes, y utiliza una version de Hermes totalmente a
medida. Actualmente se esta trabajando en un Hermes genérico que ya
esta implantado en muchos otros clientes de Hiberus. Es por eso que este
modulo probablemente se traslade a este Hermes genérico haciendo
alguna adaptacion para mejorar el producto ofertado por Hiberus.

Una posible mejora que podria aplicarse al proyecto podria ser la
importacién de datos a través de ficheros. A veces si un canal requiere de
muchos atributos configurarlo es costoso ya que se precisa de informacién
para cada atributo. Es por eso que una posible mejora seria dar la
posibilidad al usuario de importar los atributos a través de ficheros externos
de formato xml, csv.... Esta mejora mejoraria la experiencia del usuario y
agilizaria el proceso de configuracion.

Valoracion personal

La realizacion de este proyecto ha sido una experiencia enriqguecedora
para mi. Me ha hecho evolucionar tanto en el aspecto profesional como en
el personal. En el aspecto profesional, aparte de todas las técnicas de
programacién aprendidas, he conocido como es un proyecto real en el
ambito de una empresa real y las diferencias existentes entre lo aprendido
en la carrera y la experiencia profesional.

También he aprendido la importancia y el papel que tienen el cliente en
el proyecto. Al fin y al cabo el proyecto resultante tiene que satisfacer al
cliente, de modo que es importante estar en comunicacion constante con el
cliente, transmitirle el avance del proyecto, las dudas que puedan ir
surgiendo o alguna sugerencia en el caso de que se crea que puede
beneficiar el resultado final.

Los conocimientos técnicos adquiridos en la carrera me han sido de
gran utilidad, aunque lo que mas valoro de lo aprendido en la carrea para
enfrentarme a un proyecto de estas caracteristicas es la capacidad de
adaptacion al contexto y la capacidad de auto aprendizaje adquirida a lo
largo de la carrera con las diferentes asignaturas.
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ANEXO A. ANALISIS DEL SISTEMA
1. Introduccidn

El propésito de este anexo es recoger el analisis del mddulo de
generacién automatica de ficheros de product feed de Hermes, a través del
analisis de requisitos y el estudio de los casos de uso, que ayudaran a
entender todas las funcionalidades que ofrece dicho médulo.

Este proyecto se desarrolla con el objetivo de cubrir la necesidad de una
empresa de tener la capacidad de generar ficheros de product feed desde la
administracibn de Hermes, permitiendo al cliente especificar todas las
caracteristicas requeridas para la generacion de dichos ficheros.

Este documento esta dividido en tres secciones, incluida esta primera
introduccion.

En la segunda seccion se va a describir un planteamiento general sobre
qué es el product feed y qué nos va a permitir el médulo generado asi como el
analisis de requisitos. En esta seccion se van a analizar los distintos requisitos
del médulo, tanto funcionales como no funcionales que se han obtenido a
través de reuniones con el cliente, y que por lo tanto debe cumplir el sistema.

La tercera seccion contiene el modelo de casos de uso. En esta seccién
se analizaran los distintos casos de uso, asi como los actores y el escenario,
de tal forma que se expliquen todas funcionalidades que ofrece el médulo a sus
usuarios.
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2. Modelo de requisitos

En esta seccion se plantearan los requisitos que debera cumplir el
modulo generado al finalizar su desarrollo. Primero se definira el planteamiento
general del sistema y a continuacion se describiran los distintos requisitos
funcionales y no funcionales.

2.1. Planteamiento general

Un fichero de product feed, no es otra cosa que un fichero que contiene
informacion de los productos que un comercio electrénico vende. Cuando el
fichero estd generado, se comparte con uno 0 varios canales para que los
productos que contiene el fichero puedan mostrarse en este canal. Este
concepto es innovador, practico y cada vez estd siendo mas usado por los
propietarios de un comercio electrénico.

La generacion de los ficheros de product feed no es sencilla, ya que
cada canal pide unas especificaciones distintas y muy concretas. Cuando se
han analizado dichas especificaciones se tiene que crear un proceso especifico
gue genere el fichero peribdicamente con las caracteristicas especificadas por
el canal. De aqui surge la motivacion de este médulo.

La meta de este médulo es la generacion automética de ficheros de
product feed sin necesidad de ningln conocimiento técnico. El cliente, a través
de una interfaz gréfica, podra especificar todas las caracteristicas necesarias
para generar un fichero de product feed, asi como los aspectos relativos a la
sincronizacion.

En el siguiente apartado, se van a analizar todos los requisitos que
debera cumplir el moédulo al finalizar su desarrollo.
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2.2. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales generados para la elaboracion del proyecto han
surgido de las necesidades del cliente. Dichas necesidades se han ido
concretando a través de las reuniones efectuadas con el mismo.

Los requisitos funcionales del sistema son:

- La aplicacion generara automaticamente los ficheros tras haberse
configurado lo necesario para ello.

- El médulo estard dividido en cuatro sub-modulos. Tres con interfaz
gréfica (Configuracion del canal, configuraciéon de gestion de feed y
listado de feeds) y otro sin ella (historico, sistema de backup y alarmas):

1. Configuracién del canal

El sub-médulo permitira la creacion, modificacion, eliminacién y
clonacion de los distintos canales configurables para los que se
generaran los feeds.

- La creacién/modificacién de los canales permitira:

1- Asignar un nombre al canal.

2- Asignar una cadena de texto comun para todas las etiquetas
del feed.

3- Asignar una cadena de texto para denominar al atributo precio
en el caso de que no exista precio rebajado.

4- Asignar una cadena de texto para nombrar la etiqueta de
comienzo de producto.

5- Asignar una cadena de texto para nombrar la etiqueta de
comienzo de feed.

6- Gestionar los atributos del canal, pudiendo afiadir o eliminar
todos los atributos que se requieran para dicho canal.

A su vez, para cada atributo afiadido al canal, se podra definir:

1- Eltipo de dato: texto o CDATA.
2- Su obligatoriedad

3- El orden en el que aparecera en el fichero generado
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4- Su atributo padre

5- Si esta contenido en otro atributo

- La eliminacién permitira eliminar uno o mas canales junto con todas
sus caracteristicas previamente configuradas.

- La clonacién permitird duplicar un canal junto con todas sus
caracteristicas previamente configuradas.

2. Configuracion de la generacion del feed

El sub-mo6dulo estard compuesto de dos apartados: Atributos feed y
Sincronizacion feed.

El apartado Atributos feed permitira:

- Seleccionar el canal para el que se desee generar el feed.

- Seleccionar uno 0 mas sites para los cuales se genere el feed.

- Seleccionar el formato de archivo que tendra el feed (XML o CSV).

- Seleccionar para cada atributo creado para el canal, el campo de la
base de datos que correspondera a dicho atributo, ademas de la

posibilidad de afiadir a dicho valor un UTM.

- Seleccionar la forma en la que se consultardn los productos que
apareceran en el feed entre cuatro posibilidades:

- Consulta de productos.

- Categorias pmm

- Categorias ecommerce

- Todos los productos disponibles en el site
El apartado Sincronizacion feed permitira:
- Asignar un nombre al feed

- Asignar la ruta de destino en la que se depositaran los ficheros
generados para ese feed.

- Asignar un nombre de fichero para cada site.

32



- Asignar una frecuencia de generacién de fichero para cada site.
3. Listado de feeds
El sub-médulo mostrara un listado con todos los feeds configurados en
el sistema. Para cada feed mostrara una entrada en la lista por cada site
gue se esté generando un feed.
El listado mostrara la siguiente informacion para cada feed:

- Nombre del feed

- Nombre del canal

- Nombre del site

- Nombre del fichero resultante

- Ruta en la que se depositara

- La fecha de la Ultima vez que se genero el fichero

- La fecha de la préxima vez que se generara el fichero

- Si se estd generando en ese momento el fichero, una barra de
progreso con el porcentaje del proceso de generacion.

Se permitira lanzar manualmente el proceso de generacion del fichero.

Se permitira activar/desactivar un feed.

4. Histérico, sistema de backup y alarmas
Este ultimo sub-médulo no poseera interfaz gréfica.

Cada vez que se genere un fichero, se guardara informacién acerca del
proceso: el nombre del feed, la fecha y el motivo del fallo.

Ademas, se guardard una copia del fichero en la misma ruta dénde se
haya generado dicho fichero en una carpeta denominada backup.

Si durante el proceso de generacion de un fichero se produce un error,

se informard via correo electréonico con informacion detallada del
proceso que fallé e informacion del fallo ocurrido.
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2.3. Requisitos no funcionales

Puesto que este sistema va a ser un médulo integrado en la aplicacion
Hermes, los requisitos no funcionales que atafien al rendimiento, disponibilidad,
seguridad, accesibilidad, usabilidad... van a ser heredados por los que tiene
Hermes.

2.3.1 Pruebas de aceptacion

Es necesario establecer unas pruebas de aceptacion previas a la
implantacién real del médulo en Hermes. Dichas pruebas tendra como objetivo
la validacion del médulo por parte del cliente.

Podemos establecer las pruebas de aceptacion en tres fases diferenciadas:

La primera fase constara de la creacién de un canal nuevo o la modificacion
de un canal ya existente. Si el cliente es capaz de crear un nuevo cliente o
modificar uno que ya existe daremos por validada esta prueba.

La segunda fase consistira en la configuracién de la generacién del feed.
En esta prueba se seleccionara un canal existente, se elegiran varios sites para
los que se generara el feed, el formato de archivo y los atributos de la base de
datos de Imaginarium que corresponderan a los atributos del feed. Esta prueba
se verificara al finalizar la fase tres.

La tercera fase consistird en definir una ruta accesible por el cliente para
verificar los resultados. Se nombraran los ficheros para los distintos sites
seleccionados y se lanzara manualmente la sincronizacién. La prueba tendra
éxito si verificamos que se han generado correctamente los feeds en la ruta
especificada, con los nombres especificados.

El objetivo final del product feed es que los productos de un comercio
electronico se vean disponibles en otros canales. La meta del uso de éste
modulo es la misma, pero ciertos canales requieren de una comunicacion
previa por parte del comerciante con el canal para acordar condiciones. Una
vez establecidas las condiciones, si se garantiza que este mddulo cumpla el
objetivo final del product feed.
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3. Modelo de casos de uso

Un modelo de casos de uso captura todos los actores, casos de uso y
sus relaciones de un sistema. Los casos de uso representan los requisitos
funcionales de un sistema. Los actores representan los conjuntos de roles que
desempenfan los usuarios cuando interactan con el sistema.

El modelo de casos de uso se describe mediante diagramas UML,
especialmente diagramas de casos de uso, Yy descripciones textuales
detalladas. Estos diagramas y descripciones muestran a los clientes, usuarios,
revisores y a otros desarrolladores el conjunto de funcionalidades que
desempenfara el sistema para cada actor.

3.1. Descripcién general

_‘_,_,-'-'"_'_'_\_‘_-H.._\_\_Hh
Configuracion
canal

Conf.
generacion feed

-
—

Listado feeds>

e -

o
%— Feed

Administrador

Figura 14. Casos de uso para el Administrador

El administrador accede a travées de Hermes al modulo de Product
Feed, Seleccionard una de las tres secciones disponibles del médulo para
realizar el trabajo que corresponda. Las tres secciones que componen el
modulo son la configuracién del canal, la configuracién de generacién del feed
y listado feeds.
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3.2. Actores

Un actor representa un conjunto coherente de roles que juegan los usuarios
de los casos de uso cuando interactian con éstos. Cada uno de los actores del
modelo de casos de uso posee los siguientes atributos:

Nombre — Nombre identificativo tnico del actor.

Tipo — Tipo de actor:
Principal — Actor que inicia un caso de uso para alcanzar unos objetivos.
Secundario — Actor que participa en un caso de uso.

Roles — Explicacién del rol o roles del actor dentro del sistema.

Comentarios — Comentarios aclaratorios acerca del actor.

Versiones — Historial de cambios del actor. Cada registro de cambio incluye:

Numero de version, fecha y descripcion de la modificacion.

Para este mdédulo solo se contempla un Unico tipo de actor: el
administrador. EI motivo es que éste moédulo esta integrado en la aplicaciéon
Hermes, que es una aplicacibn de caracter administrativo que permite
gestionar todo tipo de aspectos que pueda poseer un ecommerce, por lo que
solamente administradores van a poder acceder y utilizar el médulo de product
feed.

3.2.1 Administrador

Nombre — Administrador

Tipo — Principal

Roles — Actor que accede al médulo para utilizar la funcionalidad ofrecida por
este. Podréa acceder a las tres secciones del mddulo: configuracién del canal, la
configuracion de generacion del feed y la configuracion de la sincronizacion del
feed.

Comentarios —
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Versiones —
NUmero de version: 1.0
Fecha: 2014-11-05

Descripcion de la modificacion: Creacién del actor

3.3. Casos de uso

A continuacioén se describen cada uno de los casos de uso identificados en
el apartado 3.1 de este capitulo.

Un caso de uso es una descripcion de un conjunto de secuencias de
acciones, incluyendo variantes, que ejecuta un sistema para producir un
resultado observable, de valor para un actor.

Cada uno de los casos de uso del modelo de casos de uso posee aqui los
siguientes atributos:

Nombre — Nombre identificativo Unico del caso de uso.
Necesidad — Nivel de importancia del caso de uso:

Esencial — El sistema no es aceptable si no se implementa este caso de
uso.

Deseable — Mejora el sistema producido pero no es un caso de uso
esencial.

Opcional — Caso de uso propuesto por el proveedor como valor
afiadido.

Estado — Estado de aprobacion del caso de uso:
Aprobado — El caso de uso ha sido aprobado por los interesados.
En estudio — El caso de uso esta siendo estudiado por los interesados.
Rechazado — El caso de uso ha sido rechazado por los interesados.
Actor principal — Nombre del actor que inicia el caso de uso.
Objetivo — Metas de valor que persigue el actor con el caso de uso.
Precondiciones — Condiciones que se cumplen al inicio del caso de uso.

Postcondiciones — Condiciones que se cumplen al final del caso de uso.
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Desencadenador — Accidn o evento que inicia el caso de uso.

Flujo basico — Secuencia de acciones que constituyen el camino principal
desde que se inicia el caso de uso hasta que se alcanzan los objetivos con
éxito.

Flujos alternativos — Acciones que constituyen los caminos alternativos.

Requisitos — Requisitos no funcionales especificos del caso de uso.

Comentarios — Comentarios aclaratorios acerca del caso de uso.

Versiones — Historial de cambios del caso de uso. Cada registro de cambio
incluye:

NUmero de version
Fecha de modificacion

Descripcion de la modificacion
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3.3.1. Configuracion canal

Nombre — Configuracién canal

Necesidad - Esencial

Estado - Aprobado

Actor principal - Administrador

Objetivo — Gestionar los canales para los que se generaran feeds.

Precondiciones — El administrador ha accedido a la plataforma Hermes.

El administrador se ha autenficado con éxito en Hermes.

El administrador tiene permisos para acceder al médulo.

El administrador ha accedido a la seccion Feed.

Postcondiciones — Se han guardado los cambios realizados sobre los canales.
Desencadenador — El adminsitrador accede a la seccién Feed.
Flujo basico — 1. El administrador acceder a Hermes.

2. El administrador accede a Product Feed.

3. El administrador accede a configuracién canal.

4. El administrador realiza cambios en los canales.
Flujos alternativos -
Requisitos -
Comentarios -
Versiones -
Numero de version: 1.0
Fecha: 2014-11-05

Descripcién de la modificacién: Creacion del caso de uso
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3.3.2. Configuracion generacion feed

Nombre — Configuracion generacion feed
Necesidad - Esencial

Estado - Aprobado

Actor principal - Administrador

Objetivo — Gestionar las propiedades de los feeds generados para el canal
seleccionado.

Precondiciones — El administrador ha accedido a la plataforma Hermes.

El administrador se ha autenficado con éxito en Hermes.
El administrador tiene permisos para acceder al médulo.
El administrador ha accedido a la seccién Product Feed.

Postcondiciones — Se han guardado los cambios realizados sobre las generaciones

de feed.
Desencadenador — El adminsitrador accede a la seccion Product Feed.
Flujo basico — 1. El administrador acceder a Hermes.
2. El administrador accede a Feed.
3. El administrador accede a configuracion generacién feed.
4. El administrador hace cambios en las generaciones de feed.
Flujos alternativos -
Requisitos -
Comentarios -
Versiones -
Ndmero de version: 1.0
Fecha: 2014-11-05

Descripcién de la modificacion: Creacion del caso de uso
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3.3.3. Configuracion listado feed

Nombre — Configuracion listado feed

Necesidad - Esencial

Estado - Aprobado

Actor principal - Administrador

Objetivo — Gestionar los feeds actuates del sistema.

Precondiciones — El administrador ha accedido a la plataforma Hermes.

El administrador se ha autenficado con éxito en Hermes.
El administrador tiene permisos para acceder al médulo.

El administrador ha accedido a la seccién Product Feed.

Postcondiciones —
Desencadenador — El adminsitrador accede a la seccién Product Feed.
Flujo basico — 1. El administrador acceder a Hermes.

2. El administrador accede a Feed.

3. El administrador accede a configuracion generacion feed.

4. El administrador hace cambios en las sincronizaciones de feed.

Flujos alternativos -
Requisitos -
Comentarios -
Versiones -
Numero de version: 1.0
Fecha: 2014-11-05

Descripcién de la modificacion: Creacion del caso de uso
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4. Diagramas de flujo

Los diagramas de flujos de datos (DFD) son una técnica de
modelizacién, que nos muestra un sistema como una red de procesos
conectados entre ellos por flujos y almacenamientos de datos.

Es un modelo que proporciona el punto de vista funcional de un sistema.

Se va a seguir la notacion que se ensefié en la asignatura Ingenieria del
Software 1 (Figura 15).

Proceso

Entidad externa

Almacen

- 5 Flujo de datos

Figura 15. Leyenda elementos DFD
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4.1.

DFD Nivel 0

Administrador

Peticion

Respuesta Producto

Sistema
Product
Feed

Fechay hor

Respuesta
Peticion

Sistema Operativo

Figura 16. DFD Nivel O

El diagrama de flujo de datos de nivel O sirve para hacer una
representacion muy genérica del sistema.

En este caso se puede observar como interactdan dos sitemas externos
con el sistema de Product Feed. Estos dos sistemas son el Administrador que
vaya a tratar con la aplicacién y el Sistema Operativo de la maquina dénde esté
implantada la aplicacion web.

Ademas el sistema va a requerir de un almacén de datos de productos
que corresponde a la informaciéon necesaria que precisard para generar los
ficheros de product feed.
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4.2.

DFD Nivel 1

Producto

Feed
Nivel 1 a
Canal
— Generacion
. Histdrico . feed
Gestion
canales Correo
L . . Ficheros
Peticion/réspuesta Sistema Operativo
Fecha/Hora, proceso
Lanzar proeés -
Administrador Disco duro
2. Gestion &ticion/respuesta
de Peticion/respu .
generacion Listado
de feed de feed
M
Producto Feed

Figura 17. DFD Nivel 1

En el diagrama de flujo de datos de nivel 1 se ha dividido el sistema de
product feed en cuatro procesos.

El primer proceso, Gestién canales, sera el encargado de gestionar lo
relacionado con los canales, es por eso que escribird y leera del almacén de
canales cuando reciba peticiones del administrador y respondera tras manejar
la operacién pedida.

El segundo proceso, Gestion de generacién de feed es el encargado de
configurar la generacion del feed. Necesita leer y escribir del almacén de feed,
y leer de canal. También necesita leer del almacén de producto para mostrar
las diferentes opciones de elegir que productos iran en el feed. Una vez haya
atendido las peticiones del administrador y se haya configurado la generacién
de un feed por completo, informara sistema operativo de lanzar un proceso.

El tercer proceso, listado de feed informara al administrador del listado
de feeds configurados actualmente. Ademas, como se ha descrito
anteriormente, desde este modulo se puede lanzar manualmente la generacion
de un feed, por lo que debera informar al sistema operativo de que se debe
generar un proceso programado.

El cuarto proceso, Generacion feed, es el encargado de generar los
ficheros. Es lanzado por el sistema operativo y requiere para ello leer
informacion de los almacenes feed, canal y producto y escribe en el disco duro
del sistema. Ademas escribe en el almacén de historico cada vez que genera
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un fichero, y requiere de la hora del sistema cuando ha habido un error durante
la generacién y poder asi enviar al correo la incidencia.
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4.3. DFD Nivel 2
4.3.1. DFD Nivel 2 — Gestién canales

Muevo canal
Datos nuevo ca

Eliminar

Canal

Administrador

1.2.
Modificar
canal

1.4,
Clonar
canal

Figura 18. DFD Nivel 2 — gestidn canales

En el DFD de nivel 2 — Gestion de canales se observan los procesos
internos necesarios para la gestiéon de canales.

El proceso crear canal recibe datos del administrador para crear un
nuevo canal y los escribe en el almacén Canal.

El proceso eliminar canal recibe que canal quiere el administrador borrar
y lo escribe en el almacén.

El proceso madificar canal recibe del administrador datos de un canal
modificado y consulta en el almacén ese canal que se quiere cambiar e inscribe
los cambios.

El proceso clonar canal recibe del administrador el canal que se quiere
clonar y lo duplica en el almacén.
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4.3.2. DFD Nivel 2 — Gestion de generacion del feed

Canal

2.1.
Configurar

Datos fege | Datos Sincro Feed, datos feed

Administrador

Datos sincro fegy

Sincronizar
feed

Zar proceso

Sistema Operativo

Figura 6. DFD Nivel 19 — gestion de generacion del feed

El proceso configurar feed recibe la informacién del nuevo feed a crear
del administrador y lo escribe en el almacén feed. Necesita informacion de
canal para mostrar al administrador los canales disponibles.

El proceso sincronizar feed recibe nueva informacion de sincronizacion
del administrador mas la informacién del proceso anterior. Escribe la nueva
informacion en el almacén feed y informa al sistema operativo de cuando
tendra que lanzar el proceso de generaciéon del feed.
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4.3.3. DFD Nivel 2 - Listado de feed

Feed

3.1.
Mostrar
listado

feed
Listad

Administrador

3.2.
Lanzar
proceso

lZalr proceso

Sistema Operativo

Figura 20. DFD Nivel 2 — Listado de feed

El proceso mostrar listado feed muestra al administrador el listado total
de los feeds configurados en el sistema.

El proceso lanzar proceso recibe informacion del administrador de qué
feed se debe lanzar e informa al sistema operativo para que lo programe.
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4.3.4.DFD Nivel 2 — Generacion feed

Producto
Canal
Generar Feed
fichero

etition, fecha hora

Sistema Operativo Disco duro

Historico

Correo

Figura 21. DFD Nivel 2 — Generacion feed

El proceso generar fichero recibe la orden de ejecutarse del sistema
operativo. Lee datos de los almacenes producto, canal y feed para saber que
fichero tiene que generar y escribe el resultado en el disco duro y en el
almacén histérico. Si ocurre algln error se comunica por correo electronico.



ANEXO B. DISENO DEL SISTEMA

1. Introduccion

El propésito de este documento es detallar el disefio del sistema
Product Feed partiendo del andlisis realizado previamente. El disefio
representa una solucién abstracta de la estructura que tendra el sistema sin
entrar en detalles de implementacion que se tendrdn en cuenta en fases
posteriores al disefio.

En este documento estd compuesto por tres apartados sin contar la
introduccion:

- El disefio de la arquitectura sobre la que se va a soportar el sistema.
- El disefio funcional del sistema representado a través de la
herramienta grafica Diagrama de estructura de cuadros de

Constantine.
- El prototipado de las ventanas de la interfaz grafica y la navegacion
a través de las mismas.
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2. Diseflo de la arquitectura fisica

La arquitectura en la que se va a desplegar el sistema viene totalmente
condicionada por el sistema en el que esta montado la aplicacion Hermes, cosa
l6gica ya que es un médulo del mismo. Es por eso que en este aspecto no se
ha tenido que barajar ninguna otra posibilidad.

APACHE

)N

L B
Tomcalz PaquitoWs -
PORTAL PORTAL PORTAL HOMIM corvnkia | |2 superpaduito | | o downioad
e el o ervicios (movil)
serviciosTPV serviciosTPV serviciosTPV opinio
79.99.212.51/224 | ] 82.159.245.14
m e P 79.99.212.51/22
82.159.245.2
Directorio Unico
79.99.212.51/225
Datos
Compartidos
BBDD BBDD
IMAGINARIUM DU
79.99.212.85 79.99.212.54
FICHEROS EN CADA NODO

/varfimaginarium/cache/ = caches

FICHEROS COMPARTIDOS
/cluster/estaticos!/ 2 sites (jsp), imagenes, css, js. font...
/cluster/ficheras/ = plantillas{admin), buscador, xml ...

Figura 22. Arquitectura sistema Imaginarium
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La aplicacion Hermes reside en la maquina ADMIN, corriendo en
un servidor web Tomcat. Las peticiones del cliente se lanzan contra la
méaquina que contiene el servidor Web APACHE que esta configurado
para redirigir las peticiones a las maquinas que correspondan.

En nuestro caso el Apache redirigira todas nuestras peticiones
hacia la maquina ADMIN ya que es la Unica que contiene la aplicacion
de Hermes. Para acceder al portal de Imaginarium en cambio, la
aplicacion del portal estad en tres maquinas diferentes para balancear la
carga, pero debido a que la administracion no tiene mucha carga solo se
precisé una maquina para ello.

Para liberar las maquinas con aplicaciones corriendo, la maquina
gue contiene el APACHE tiene acceso al médulo CDN, que no es mas
que un servidor de contenido estatico (imagenes, ficheros javascript...).

A su vez, la maquina admin, a la vez que las maquinas que
contiene el portal de Imaginarium acceden a una misma base de datos
donde reside toda la informacién de los productos de Imaginarium entre
otras cosas, y ahora ademas, la informacion de los canales, los feeds y
todas las tablas creadas para el sistema Product Feed.

52



3. Diagrama de estructura de cuadros

El diagrama de estructura de cuadros (o DDE) es una herramienta util
para representar el disefilo de un sistema. Sirve para obtener una estructura
modular y los detalles de proceso del sistema partiendo de los “productos”
obtenidos en la fase de andlisis del sistema.

Se va a seguir la notacion impartida en la asignatura Ingenieria del
software para desarrollar los diagramas de estructura de cuadros.

Maodulo.
El modulo representa un programa,
A subprograma, procedimiento, funciéno
méetodo
A
Conexion. El médulo Ainvoca al madulo B
B

Decision

A lteracion

/é\
g Dato l Control o flag
<:> Almacén D Dispositivofisico

Figura 23. Leyenda DDE
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3.1. DDE Gestion de canales

Gestion de
canales

Elegir Crear Eliminar Modificar Clonar
opcion canal canal canal canal

g Opcion

GUI

g Insertar
Product GUI
Feed Product ChequTar nuevo
Feed tana canal

N

Figura 24. DDE gestion de canales

A través de la interfaz gréfica se seleccionara una opcion entre crear,
eliminar, modificar o clonar un canal. Cuando se selecciona crear canal se
requiere de informacion acerca del nuevo canal (nombre, atributos...). Crear
canal consulta en el almacén si ya existia un canal con el mismo nombre. Si no
existia procede a insertar el nuevo canal en el almacén.

54



3.2. DDE Gestion de generacion del feed

Gestion de
generacion

Nuevo feed del feed Datos

%\Q\&feed
feed

Configurar Sincronizar
feed

Proceso

—
Dato? O
feed feed \
fead Feed

Mostrar Mostrar Datos

info info sincro Validar
usuario usuario datos

GUul

Product
Feed

Figura 25. DDE gestion de generacion de feed

A través de la interfaz grafica el usuario accede a la pantalla de
generacion de feed. El modulo configurar feed requiere de canal, site y
producto para mostrar la informacién a elegir al usuario. El usuario selecciona
la informacién nueva acerca del nuevo feed a crear y lo escribe en el almacén
feed y comunica al siguiente médulo: sincronizar feed.

El médulo sincronizar feed requiere de informacién de la frecuencia de
generacion del usuario. Comprueba que los datos son correctos y escribe la
nueva informacion en el almacén feed. Ademas genera un nuevo proceso en el
sistema operativo.
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3.3. DDE Listado de feed

Listado de
feed
y Wroceso
Maostrar Lanzar
listado proceso

o= C;/ O\A\pgzceso ? Nuevo proceso
T[T [T

Product
Feed

Figura 26. DDE listado de feed

El médulo listado de feed requiere de informacién del almacén feed para
mostrar el listado de feeds. Ademas requiere saber de los procesos del sistema
operativo que estén generando un feed en ese momento para mostrar la barra
de progreso al usuario. El usuario a través de la interfaz gréfica puede lanzar
un proceso manualmente. Este proceso se le tiene que comunizar al sistema

operativo.
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3.4. DDE Generacion feed

Generacion
feed

K[}atos resultado
2 °® proceso
ok o

Datos prioceso

Datos proceso

o

Sistemade
backup

Lanzar
proceso Generar feed

(oot oot

Histdrico Correo
Iy, ) om0 )/
{ Canal )

Figura 27. DDE generacion feed

El moédulo de generacion feed se activa cuando un proceso del sistema
operativo generado por los médulos previos se activa. Cuando se activa, se
ejecuta el modulo generar feed que requiere informacién de los almacenes
feed, canal y producto. Una vez ha generado el fichero lo escribe en el disco
duro. Envia un flag al sistema de backup con el resultado de la generacion del
fichero. El sistema de backup escribe en el almacén histérico los datos del
proceso y envia un mail en caso de que haya ocurrido un error.
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4. Prototipado de ventanas y navegacion

En este apartado se va a mostrar el prototipado de ventanas que se
desarrollé previo a la implementacion para disefiar la aplicacion desde el punto
de vista del usuario. Los prototipos se han hecho con un programa de
wireframing llamado Balsamiq Mockups.

Tmagnariam,

DD XQ r ) €O
Imegnarium | ecommerce S|
—~
~Gestion de feeds / Canal
Opciones prncipales
Zonas y compahias
Tragucciones Cancles
Productos
B Google Shapping

Contenidos
— [ Amazon
Cliente D Aftkatetyou
Pedido
Feed

Canal

Greacibn feed

Ainbutos leed
Sicronizacion feed

Listack foads: Creor ] Hodiicar ] Eiminar ] Dupiicar ]

Admniatracin

Figura 28. Listado de canales

En la figura 28 se muestra el prototipo de la ventana de listado de
canales. En la parte de la izquierda aparece el menu de Hermes con el nuevo
moédulo Product Feed. Al listado de canales se accede a través del boton del
menu “Canal”. En la figura 6 aparece el listado de canales junto con los
botones “Crear”, “Modificar”, “Eliminar” y “Clonar”.

Para acceder a la ventana de creacién/modificacion de canales (Figura
7) se debe hacer click en el botén “Crear” o en el boton “Modificar”.
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Opciones prncipales
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Figura 29. Creacién/modificacion de canales

En la figura 29 se configuran las caracteristicas de cada canal, asi como

sus atributos. Para afiadir mas atributos al canal se debe pulsar el botén
“‘Anadir” y para eliminar atributos el boton “Eliminar”. Pulsando el botén “Crear”
guardaremos los cambios realizadas e iremos de vuelta a la pantalla de listado
de canales (Figura 6).

Q0 X e

drrun feed do

_—-_,—/

Imognarium | ecommerce

= Gestibn de feeds / Generocsbn
Cpciones princpoles
Zonas y compafios Canal
Traducciones
Productos Ganal para =l que generar e fesd [Seleccuone un canal ]
Contenidos Gozgle Shopping
Site site Eng
Ideas
Cliente Formato de archive del feed Zanox
Pedido Ebay
Atributos Affited you
Feed Colbenson
o [Goartarcomvon ] [z smeromzacin teed ]
Creacitn leed
Auribiitos teed
Sincronzacin leed
Listado feeds
Administracibn

Figura 30. Generacion de feed - Canal

Para acceder a la generacion de feeds se debe pulsar el botdn

“Atributos Feed” del menu principal. Lo primero que debemos seleccionar para
generar un feed es el canal para el que queremos que se genere como se
muestra en la Figura 30.
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Figura 31. Generacion de feed - Site

En la figura 31 podemos elegir marcando en el checkbox los sites para

los que queremos que se genere el feed. Como minimo un site debe ser
seleccionado.

C] D X Q { (T drrun/ feed do

_— |
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Site.
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Cliente

Pedido
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Creacitn feed
Atributos leed
Sincronizacion feed

Listado feeds

Administracibn

Figura 32. Generacion de feed - Formato

En la figura 32 podemos elegir del select el formato de archivo que
gueremos gue sea el fichero generado.
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Figura 33. Generacion de feed - Atributos
En la figura 33 aparecen los atributos del canal que hemos elegido.
Para cada atributo definido en la seccién de canal, debemos seleccionar que
valor va a tener en el fichero, seleccionando un atributo interno de la base de
datos de Imaginarium.
Imagnarum
QD X o ries3 oo @
i
et :::.,.mn.
::l:u @ Consulta de productos OCotegoria ecommerce
Canal Elija una consulta de productos | w] ija una categoria ecommerce | v]
postuns Eorin e
[[Guardar combios | [ o sincronizaci |

Figura 34. Generacion de feed - Productos

En la figura 34 se elegira que productos apareceran en el feed. Se debe

elegir e

ntre sacar los productos a través de una consulta de productos definida

en Hermes o a través de los productos contenidos en una categoria.

Una vez realizadas estas configuraciones si se pulsa el botén “Ir a
sincronizacion” iremos a la siguiente pantalla (Figura 35):
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Figura 35. Sincronizacion feed

En la figura 35 nombrara el feed. Ademas se definira la ruta donde se

Adicionalmente, para cada site seleccionado previamente, se nombrara
el fichero resultante y se definir4 la frecuencia de generacion del archivo. Una
vez terminado de configurar el feed, si pulsamos el boton guardar iremos a la
siguiente pantalla (Figura 36):

Imaginarium
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Sie
Chente o Amazonl Amazon Alemania AmazoniDe IehusterHichesos/afiacionAmazoniDe 2014/05/23 07.18:23 2014/05/24 071823 &
Pedido
Faed
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Listodo fsads
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Figura 36. Listado feeds

En la figura 36 podemos observar el listado de los feeds que se tienen
configurados. También se puede acceder a esta pantalla a través del menu
principal, en el botén “Listado feeds”.

Desde esta pantalla podemos observar toda la informacion de cada
feed. Ademas podemos activar o desactivar algin feed segun convenga o
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lanzar el proceso de generacion de archivo manualmente con el boton
“Lanzar”.

Si se pulsa un feed o el botén “Crear nuevo feed” nos llevara a la
generacion de feed.
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ANEXO C. BASE DE DATOS

1. Introduccidén

En este anexo se va a describir la estructura a nivel de base de datos
generada para sostener el sistema Product Feed.

No se ha precisado de inicializar una base de datos nueva ya que las
tablas generadas necesitan tener relaciones con algunas de las tablas ya
existentes en la base de datos que usa Imaginarium para hacer funcionar su
pagina web.

El proceso ha sido costoso y ha requerido un estudio previo para
familiarizarse y amoldarse con la estructura de base de datos ya existente.

EL sistema gestor de la base de datos es SQL Server. Para generar
sentencias en la base de datos se ha utlizado el gestor HeidiSQL y la

aplicacion Product Feed ataca la base de datos a través de Hibernate. Se
hablard mas en detalle de esto en el Anexo D — Tecnologias utilizadas.

A continuacion se describird4 el modelo entidad relacion generado.

2. Modelo entidad relacién

Categoria_pmm Categoria_ecommerce

0..N

0..N

formar

|

|

1 | |l

Canal @ |
|

1.1
0.N

Feed Backup

Site ‘

| |

mapear
0.1

Mapeo_ Atr

Figura 37. Modelo entirdad-relacién Product Feed
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Este es el esquema de las relaciones de los tipos de entidad que
intervienen y sus cardinalidades. Los tipos de entidad Site, Categoria_pmm y
Categoria_Ecommerce ya existian previamente en la base de datos de
Imaginarium. A continuacion se mostraran los atributos de cada tipo de entidad
y sus relaciones mas en detalle.

Este es el tipo de entidad Canal (Figura 38). Aqui es donde se
almacenaréd cada canal. Los canales se identificardn por un namero natural que
se autogenerara cada vez que se inserte un canal (id_canal). Ademas, para
cada canal se guardaran los distintos atributos ya mencionados en apartados
anteriores.

Precio_tag

Figura 38. Tipo de entidad canal

Este es el tipo de entidad Atr_Canal (Figura 39). En él se almacenaran
los atributos de cada canal. Se ha decidido crear un nuevo tipo de entidad en
vez de mantenerlo como un atributo multivaluado de Canal ya que se
necesitaba almacenar informacion adicional acerca de cada atributo del canal.
La cardinalidad entre Canal y Atr_Canal es 1:N ya que cada canal puede tener
N atributos pero cada Atr_Canal solo pertenece a un Canal. En un principio se
pensé en si era viable que la relacién fuese N:N pero posteriormente se
descartd ya que si un Atr_Canal pertenecia a dos Canales, habria problema si
se quisiese cambiar el orden de ese Atr_Canal para un Canal y no para el otro.

Id atr canal

obligatorio

Atr_Canal

65



Figura 39. Tipo de entidad atr_canal

El tipo de entidad Atr_Canal (Figura 40) ademas posee dos relaciones
consigo mismo. Una relacion es para representar la relacion ente hijos y padres
y la otra entre atributos de canal contenidos en otros atributos. Ambas
relaciones son 1:N ya que cada atributo canal solamente puede tener un
atributo padre o estar contenido en otro atributo pero a su vez puede tener N
atributos hijos y N atributos contenidos. Aqui deberia especificarse una
restriccion que sea que si un atributo tiene un padre no puede estar contenido
en otro atributo y viceversa.

hijo Atr_Canal

ontenido en

Figura 40. Relaciones Atr_Canal

Este es el tipo de entidad feed (Figura 41). Aqui es dbénde se
almacenaré cada feed. Los feeds se identificaran por un nimero natural que se
autogenerara cada vez que se inserte un feed (id_feed). Ademas, para cada
feed se guardardn los distintos atributos ya mencionados en apartados
anteriores.

Crombre
<
P

Feed

Figura 41. Tipo de entidad feed
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El tipo de entidad Feed se relaciona con el tipo de entidad Site de
Imaginarium con cardinalidad N:N (Figura 42), ya que cada Feed puede
generarse para cada uno de los sites de Imaginarium, los cuales contienen
informacion Gtil como por ejemplo el idioma en el que se debe generar el Feed.
Ademds en la relacion FeedSite generada se ha decidido guardar el nombre
del archivo, el campo activo que actuard de flag para saber si se tiene que
generar el feed para ese site en un determinado momento y un campo para la
frecuencia, que almacenara una expresion cron para saber cuando tiene que
generarse el feed.

Mombre
archivo

Frecuencia

Feed Site

Figura 42. Relacion feed-site

El tipo de entidad Mapeo_Atr (Figura 43) sirve para almacenar un
mapeo sencillo de donde se encuentran los atributos mas comunes de los
productos para la generacién de Feed. Podria haberse omitido este mapeo y
haberse relacionado directamente con todos los posibles atributos de productos
de Imaginarium, pero se ha decidido hacer asi por dos motivos. El primero es
sencillez. Es mas intuitivo tener que relacionarse solamente con una tabla que
con muchas otras ya que los atributos estan dispersos por las distintas tablas
de la base de datos de Imaginarium. La segunda razén es por hacerlo
genérico. De cara a un futuro, si se va a trasladar este modulo a otros
proyectos que usan Hermes cambiaria radicalmente el esquema sin esta tabla.

ld mapeo atr

Mapeo Atr

Figura 43. Tipo de entidad Mapeo_atr

La relacion ternaria Atr_Canal-Feed-Mapeo_Atr (Figura 44) nace de la
necesidad de almacenar para cada Feed los atributos de productos que se van
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a generar en el fichero resultante. Para cada Feed se necesita almacenar qué
atributo perteneciente a su canal asociado va emparejado con qué valor. Dicho
valor se obtiene de la tabla Mapeo_Atr ya descrita anteriormente.

Feed

Atr_Canal Mapeo Atr
0.1

Figura 44. Relacion ternaria Atr_Canal-Feed-Mapeo_Atr

Las relaciones de Feed con Categoria_pmm y Categoria_ecommerce se
forman de la necesidad de tener la posibilidad de generar los Feeds con
productos pertenecientes a categorias pmm o categorias ecommerce (Figura
45), que son dos tipos de categorias internas de Imaginarium. Las
cardinalidades son N:N ya que para cada Feed pueden escogerse varias
categorias pmm o varias categorias ecommerce y las categorias ecommerce o
pmm pueden aparecer en distintos Feeds.

Categoria_pmm Categoria_ecommerce

0..N
0..N

Feed

Figura 45. Tipo Relaciones Feed con Categoria_pmm y Categoria_ecommerce

Este es el tipo de entidad Feed_Backup (Figura 46). Aqui es donde se
almacenara la informacion relevante cada vez que se genere un feed feed. Los
Feed_Backup se identificardn por un nimero natural que se autogenerara cada
vez que se genere un feed. Ademas, para cada Feed_Backup se guardaran los
distintos atributos ya mencionados en apartados anteriores.
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fecha_inicio Finalizacion
_correcta

Feed Backup

ld feed back
up

Figura 46. Tipo de entidad Feed_Backup

Una vez definido el modelo entidad relacion se pasara al modelo
relacinal en el siguiente apartado.

. Modelo relacional

En este apartado se describira el modelo relacional obtenido a partir del
modelo entidad relacién descrito en el apartado anterior. En la figura 47 puede
observarse la relacion Canal.

Canal {
id canal : integer;
nowbre : acring:
:",Cl'l'.bte_';a-:l . aTring:
precioc _tTag : atring;
roducto _tag : string;

cabecera tag : string:

Figura 47. Relacion Canal

El paso del tipo de entidad relacion Atr_Canal aparte de los atributos
gque poseia, ha generado dos atributos nuevos: atributo_padre y
atributo_contenido_en (Figura 48). Estos atributos se han generado ya que
Atr_Canal tenia dos relacionaes consigo mismo de cardinalidad 1:N. Ademas,
estos dos atributos seran claves ajenas de la misma relacion Atr_Canal.
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id atr canal : integex:
—————————————

nombre : string;
tipo : string;

ebligatoric : boclean:

orden : integer:

atributo padre : integer;
a:::b::o-::n:e::d: en : intege:r:
clave ajens atributo_padre
referencia id_atr canal (Atr_Canal);
clave ajena atributo_contenido_en
referencia id_atr_canal (Atx_Canal)

Figura 48. Relacién Atr_Canal

En la relacion Feed se ha generado un nuevo atributo id_canal, que
referencia a la tabla Canal, ya que la cardinalidad entre estos dos tipos de
entidad es de 1:N (figura 49).

Faed {
id feed : integerr
nombre

formats i

TUTE [ ITIANRGS
id consulea @ i
id_canal : integesz:
clave ajena lﬂ_ﬁﬂﬂﬂl

referencia id_canal ([Canalj}

Figura 49. Relacion Feed

Debido a la cardinalidad de la relacion entre los tipos de entidad Feed y
Site N:N se ha generado una nueva relacion que he llamado Feed_Site (Figura
50). Esta relacion almacenara para cada Feed, los distintos Sites para los que
se generara el fichero. Su clave primaria estd compuesta por el identificar que
representa a cada Feed (id_feed) y el que representa cada Site (id_site).
Ademas estos dos identificadores son claves ajenas de Feed y Site
respectivamente.

Feed_Site {
m integer;
id site : integer;
active : boolean;
nombre archive : string;
frecuencia : string:
id feed clave ajena
referencia id_feed (Feed):
id_site clave ajena
referencia id site (Site);

Figura 50. Relacion Feed_Site

El paso a la relacion Mapeo_Atr es inmnediato (Figura 51).
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Mapas REr {

id mapec atr @ integer:
.".G.‘-‘E:E_Tpﬂ.hl«! : STEing:
campa @ string:

Figura 51. Relacion Mapeo_Atr

De la relacion ternaria entre los tipos de entidad Feed, Mapeo_Atr y
Atr_Canal nace una nueva relacion que he llamado Feed_AtrCanal_Mapeo
(Figura 52). Dicha relaciobn tiene como clave primaria compuesta los
identificadores de las tres relaciones que la componen.

Feed AtrCanal Mapeo {

id feed : integer;
—

id atr canal : integer;
id_mapeo_atr : integer
_—

ciave ajena id _feed
referencia id feed (Feed):

iave ajena id atr canal

c

referencia id atr_canal (Atr_Canal):
clave ajena id mapeo atr

referencia id mapec_atr (Mapeo Atx)

Figura 52. Relacion Feed_AtrCanal_Mapeo

Se han generado dos relaciones nuevas de las relaciones de Feed con
las tablas de Imaginarium Categoria_ecommerce y Categoria_pmm que he
llamado Feed_Categoria_Ecommerce y Feed_Categoria_Pmm
respectivamente (Figuras 53 y 54). Estas nuevas relaciones tienen como clave
compuesta el identificador de Feed y el identificador de las categorias.

Feed Categoria_Ecommerce {
atd, ¢ Antegex;
id_categoria ecommerce : integer;
clave ajena id feed
referencia id_feed (Feed):

clave ce

a4 1d_categoria ecomme
o

referencia id categoria (Categoria eccmmerce)

Figura 53. Relacion Feed_Categoria_Ecommerce

?eec_tateqcr;a_?n: {
id feed : inTeger:
;d_:atecc:;a_rnm i lnceger;
clave ajena id feed
refearancia id fesd (Feed):
clave ﬂ:t!’.ﬂ '_;_:ﬂt E-""l: i H._F!TE
refersncia id categoria (Categoria_pms)

Figura 54. Relacion Feed_Categoria_ Pmm
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Por ultimo, la relacion Feed Backup tendra como claves ajenas los
identificadores de Feed y de Site para conocer de que feed es ese Backup
(Figura 55).

Feed_Eack:; {

clave ajena id_feed

refarancisa '_:I_fe-::l [Faad) ;

clave ajens id aic

referencia id site [(Sice)

Figura 55. Relacién Feed_Backup

4. Tablas SQL

Como se ha comentado previamente el sistema gestor de base de datos
empelado ha sido SQL Server ya que la base de datos que se utiliza para
albergar la administracion de Hermes para Imaginarium era esta misma. EL
paso del modelo relacional a las tablas SQL es inmediato:

CREATE TABLE CANAL (
ID_CANAL numeric(18, @) IDENTITY(1,1),
NOMBRE nvarchar(250),
NOMBRE_TAG nvarchar(250),
PRECIO_TAG nvarchar(250),
PRODUCTO_TAG nvarchar(2590),
CABECERA_TAG nvarchar(250)

ALTER TABLE CANAL ADD CONSTRAINT PK_ID_CANAL PRIMARY KEY CLUSTERED
(ID_CANAL ASC)

CREATE TABLE ATRIBUTO_CANAL (
ID_ATRIBUTO_CANAL numeric(18, @) IDENTITY(1,1),
NOMBRE nvarchar(250),
TIPO nvarchar(250),
OBLIGATORIO bit,
ORDEN numeric(4,0),
ATRIBUTO_PADRE numeric(18,0),
ID_CANAL NUMERIC(18,0),
ATRIBUTO_CONTENIDO EN numeric(18,0)

ALTER TABLE ATRIBUTO_CANAL ADD CONSTRAINT PK_ID_ATRIBUTO_CANAL PRIMARY
KEY CLUSTERED (ID_ATRIBUTO_CANAL ASC)

ALTER TABLE [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT

[FK_ATRIBUTO_PADRE] FOREIGN KEY([ATRIBUTO_PADRE])
REFERENCES [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] ([ID_ATRIBUTO_CANAL])
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ALTER TABLE [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_ATRIBUTO_CONTENIDO_EN] FOREIGN KEY([ATRIBUTO_CONTENIDO EN])
REFERENCES [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] ([ID_ATRIBUTO_CANAL])

ALTER TABLE [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_ID_CANAL] FOREIGN KEY([ID_CANAL])
REFERENCES [dbo].[CANAL] ([ID_CANAL])

CREATE TABLE FEED (
ID FEED numeric(18, ©) IDENTITY(1,1),
NOMBRE nvarchar(250),
FORMATO nvarchar(2590),
RUTA nvarchar(2590),
ID_CONSULTA nvarchar(2590),
ID_CANAL numeric(18, 9)

ALTER TABLE FEED ADD CONSTRAINT PK_ID FEED PRIMARY KEY CLUSTERED
(ID_FEED ASC)

ALTER TABLE [dbo].[FEED] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_ID CANAL] FOREIGN KEY([ID_CANAL])
REFERENCES [dbo].[CANAL] ([ID_CANAL])

CREATE TABLE FEED_SITE (
ID_FEED numeric(18, @),
ID_SITE NUMERIC,
ACTIVO bit,
NOMBRE_ARCHIVO nvarchar(259),
FRECUENCIA nvarchar(2590)

ALTER TABLE FEED_SITE ADD CONSTRAINT PK_ID_FEED_SITE PRIMARY KEY
CLUSTERED (ID_FEED,ID_SITE)

ALTER TABLE [dbo].[FEED_SITE] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_ID_FEED] FOREIGN KEY([ID_FEED])
REFERENCES [dbo].[FEED] ([ID_FEED])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_SITE] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_ID_SITE] FOREIGN KEY([ID_SITE])
REFERENCES [dbo].[SITE] ([ID_SITE])

CREATE TABLE MAPEO_ATR (
ID_MAPEO_ATR numeric(18, @) IDENTITY(1,1),
NOMBRE_TABLA nvarchar(250),
CAMPO nvarchar(250)

ALTER TABLE MAPEO_ATR ADD CONSTRAINT PK_MAPEO_ATR PRIMARY KEY
CLUSTERED (ID_MAPEO_ATR ASC)

73



CREATE TABLE FEED_ATRCANAL_MAPEO (
"ID_FEED" NUMERIC,
"ID_ATRIBUTO_CANAL" NUMERIC,
"ID_MAPEO_ATR" NUMERIC,

UTM nvarchar(250)

ALTER TABLE FEED_ATRCANAL_MAPEO ADD CONSTRAINT PK_FEED_ATRCANAL_MAPEO
PRIMARY KEY CLUSTERED (ID_FEED,ID_ATRIBUTO_CANAL,ID MAPEO_ATR )

ALTER TABLE [dbo].[FEED_ATRCANAL_MAPEO] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_ATRCANAL_MAPEO_ID FEED] FOREIGN KEY([ID_FEED])
REFERENCES [dbo].[FEED] ([ID_FEED])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_ATRCANAL_MAPEO] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_ATRCANAL_MAPEO_ID ATRCANAL] FOREIGN KEY([ID_ATRIBUTO_CANAL])
REFERENCES [dbo].[ATRIBUTO_CANAL] ([ID_ATRIBUTO_CANAL])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_ATRCANAL_MAPEO] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_ATRCANAL_MAPEO_ID MAPEO_ATR] FOREIGN KEY([ID_MAPEO_ATR])
REFERENCES [dbo].[MAPEO_ATR] ([ID_MAPEO_ATR])

CREATE TABLE FEED_BACKUP (
ID_FEED_BACKUP numeric(18, @) IDENTITY(1,1),
FECHA_INICIO nvarchar(250),
FECHA_FIN nvarchar(259),
FINALIZACION_CORRECTA bit
ID_FEED numeric(18, 0),
ID_SITE NUMERIC not null

ALTER TABLE FEED_BACKUP ADD CONSTRAINT PK_FEED_BACKUP PRIMARY KEY
CLUSTERED (ID_FEED_BACKUP ASC)

ALTER TABLE [dbo].[FEED_BACKUP] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_BACKUP_ID_FEED] FOREIGN KEY([ID_FEED])
REFERENCES [dbo].[FEED] ([ID_FEED])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_BACKUP] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_BACKUP_ID SITE] FOREIGN KEY([ID_SITE])
REFERENCES [dbo].[SITE] ([ID_SITE])

CREATE TABLE FEED_CATEGORIA PMM (
ID_FEED numeric(18, 0),
ID_CATEGORIA_PMM NUMERIC

ALTER TABLE FEED_CATEGORIA_PMM ADD CONSTRAINT PK_FEED_CATEOGRIA_PMM
PRIMARY KEY CLUSTERED (ID_FEED,ID_CATEGORIA_PMM)

ALTER TABLE [dbo].[FEED_CATEGORIA_PMM] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_CATEOGRIA_PMM_ID_FEED] FOREIGN KEY([ID_FEED])
REFERENCES [dbo].[FEED] ([ID_FEED])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_CATEGORIA_PMM] WITH NOCHECK ADD CONSTRAINT
[FK_FEED_CATEOGRIA_PMM_ID_CATEGORIA_PMM] FOREIGN
KEY([ID_CATEGORIA PMM])

REFERENCES [dbo].[CATEGORIA_PMM] ([ID_CATEGORIA])
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CREATE TABLE FEED CATEGORIA_ ECOMMERCE (
ID_FEED numeric(18, 9),
ID_CATEGORIA_ECOMMERCE NUMERIC

ALTER TABLE FEED_CATEGORIA_ECOMMERCE ADD CONSTRAINT
PK_FEED_CATEGORIA_ECOMMERCE PRIMARY KEY CLUSTERED
(ID_FEED,ID_CATEGORIA_ECOMMERCE)

ALTER TABLE [dbo].[FEED_CATEGORIA_ECOMMERCE] WITH NOCHECK ADD
CONSTRAINT [FK_FEED_CATEGORIA ECOMMERCE_ID FEED] FOREIGN
KEY([ID_FEED])

REFERENCES [dbo].[FEED] ([ID_FEED])

ALTER TABLE [dbo].[FEED_CATEGORIA_ECOMMERCE] WITH NOCHECK ADD
CONSTRAINT [FK_FEED_CATEGORIA_ECOMMERCE_ID CATEGORIA_ECOMMERCE]
FOREIGN KEY([ID_CATEGORIA ECOMMERCE])

REFERENCES [dbo].[CATEGORIA ECOMMERCE] ([ID_CATEGORIA])

. Diseno fisico

Lo primero que he pensado a la hora de hacer el disefio fisico de la
base de datos ha sido, ¢cudles son las operaciones mas comunes? A la hora
de hacer la configuracién entera para generar un feed se realizan varios
INSERT en todas las tablas empleadas pero el gran peso de las sentencias a
la base de datos van a ser consultas de tipo SELECT, ya que para cada feed
configurado se va a ejecutar periédicamente, mientras que como se ha
comentado previamente configurar un feed solamente son unos pocos
INSERT.

Una vez llegada a esta conclusion hay que observar que tablas van a
ser las que mas veces se van a consultar cada vez que se haga una
generacion de un fichero para estudiar si merece la pena crear algun indice.

La generaciéon de un Feed comienza con una consulta a la tabla Feed
para recoger sus atributos a través de su clave primaria. A continuacion,
realizar una consulta para sacar los productos que deben ir en el Feed. Estos
productos estan en tablas ajenas a las disefladas para este sistema.

A continuacion se realiza una consulta a la tabla Feed_Site para ver
para que sites tiene que generar el fichero. Ademas se consulta también la
tabla canal por su clave primaria obtenida cuando se consulto la tabla Feed. Se
realiza otra consulta para obtener todos los atributos de un determinado canal
a través del identificador del canal. Para cada atributo canal se consulta la tabla
Feed_AtrCanal_Mapeo por el id del feed y el id del atributo del canal.
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Finalmente se itera por todos los productos y se va consultando en
tablas de existencia previa los valores de cada atributo. Estas tablas ya se
estudiaron en su idea y estaban optimizadas en cuanto a su disefio fisico.

De modo que las consultas mas comunes segun el andlisis previo son a
la tabla de atributos del canal. Ademas la consulta se realiza a través del
identificador del canal, que no es clave primaria de la tabla, de modo que se ha
creado un indice en la tabla AtributoCanal del atributo idCanal:

CREATE INDEX IDX_IDCANAL ON ARIBUTO_CANAL (IDCANAL)

El indice resulta de ayuda ya que aligera las consultas de tipo SELECT,
gue son las mas comunes como se ha comentado. También retrasa los
INSERTS o UPDATES ya que cada uno de ellos tiene que reorganizar los
indices, pero el nimero de SELECTS es mucho mayor que de INSERTS y
UPDATES.
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ANEXO D. TECNOLOGIAS UTILIZADAS

1. Introduccion

Este anexo estid dedicado a explicar las tecnologias y herramientas
utilizadas para implementar el modulo Product Feed. La decision de porqué se
han elegido las tecnologias fundamentales en las que esta4 desarrollada la
aplicacion viene marcada por la aplicacion web Hermes, ya que el médulo
desarrollado esté incorporado en Hermes me he tenido que amoldar a lo que
utiliza Hermes. Esto puede tener como ventaja el no tener que barajar otras
posibilidades, pero como inconveniente el tener que aprender especificamente
casi todas las tecnologias que utiliza y no poder analizar qué ventajas o
inconvenientes pudiese tener utilizar otras herramientas.

Cada apartado del anexo explica una tecnologia y lo que aporta al
maodulo.

2. Lenguajes de programacion

A continuacion se van a enumerar, describir y explicar para que se han
usado los lenguajes de programacion utilizados para realizar el médulo Product
Feed.

2.1. Java

El lenguaje base para la aplicacién web utilizado es Java. Esto ha sido
una ventaja, ya que Java es un lenguaje intuitivo que ya conocia por lo que me
ayudé a entender mejor la aplicacion de Hermes y agilizar el proceso de
implementacién dénde se requeria su uso.

Java es utilizado tanto en la parte de cliente como en la parte de
servidor que componen una aplicacién web. En la parte del servidor es usado
para llevar toda la logica de la aplicacion. Mientras que en la parte del cliente
también se ha usado java incrustado en los archivos html para mostrar al
usuario la interfaz con la que interactuar. Los archivos html con java incrustado
se denominan JSP.

2.2. HTML

HTML (HyperText Markup Language) ha sido el lenguaje de marcado
utilizado para generar el contenido visual en la parte del cliente. HTML es un
lenguaje muy comun para este fin combinado con lenguajes de estilos para
gestionar el aspecto visual de los elementos. El lenguaje usado para la gestion
de los estilos de la pagina ha sido CSS
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2.3. XML

XML (eXtensible Markup Language) es también otro lenguaje de
marcado. Los ficheros xml han sido usados para portar la informacion de
configuracion de algunos médulos de la aplicacion. Por ejemplo se ha usado
para la configuracion del FrameWork Struts del que se hablard mas adelante.

2.4. JavaScript

JavaScript es un lenguaje potente que se utiliza dentro de los ficheros
HTML. Su utilidad es gestionar el contenido de las paginas dinamicamente. Por
ejemplo, si se pulsa un botén mostrar un texto. Con JavaScript se puede
manipular totalmente cualquier elemento de una pagina web como se requiera.
Ademas se ha utilizado alguna libreria de JavaScript como JQuery ya que es
algo mas intuitiva y ofrece en ciertos casos mas posibilidades.

También se ha utilizado AJAX (Ashynchronous JavaScript And Xml),
gue es una técnica de desarrollo web. Se ha utilizados para hacer peticiones al
servidor y cargar contenido de una pagina sin necesidad de recargar la pagina
entera, solamente la parte afectada.

2.5. SQL

SQL (Structured Query Language) ha sido el lenguaje utilizado para
hacer consultas a la base de datos. El sistema gestor de base de datos que se
ha utilizado ha sido SQL Server. Aunque se utilice SQL en varios sistemas
gestor de base de datos la sintaxis de uno a otro varia a veces ligeramente.

Se ha utilizado un cliente con interfaz grafica para realizar las consultas
a la base de datos llamado HeidiSQL.

. Frameworks

Un Framework o marco de trabajo es una herramienta que se utiliza
para facilitar el desarrollo de aplicaciones o programas informaticos. Los
siguientes Framworks utilizados ya se usaban para Hermes, de modo que he
estudiado como funcionan y he aprendido a usarlos.

3.1. Hibernate

Hibernate es una implementacion de JPA (Java Persistance API).
Hibernate es usado para mapear objetos Java a elementos de la base de datos
y facilita las consultas de los mismos. Por ejemplo, si se necesita consultar un
feed: Se tiene un objeto Java Feed.java y una tabla en la base de datos FEED,
Hibernate realiza un mapeo entre los dos elementos, y a la hora de consultar
un feed te carga directamente los valores de la tabla en el objeto Feed.java.
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3.2. Struts

Struts es un marco de trabajo que permite controlar el modelo MVC
(Modelo Vista Controlador) de una aplicacion web facilmente bajo la plataforma
Java EE. La funcionalidad de Struts es reducir el tiempo de desarrollo
proporcionandote mecanismos que abstraen de los aspectos mas complicados
de la programacion de una aplicacion web.

3.3.  Spring

Spring es un framework para el desarrollo de aplicaciones y contenedor
de inversion de control para la plataforma Java. Spring ha sido usado para la
inyeccion de dependencias a las distintas clases Java utilizadas. Spring tiene
un marco dentro de la aplicacion web dénde residen todas las clases Java que
se quieran inicializadas en el lanzamiento de la aplicacién para poder disponer
de ellas sin necesidad de crear una instancia nueva de dicha clase cada vez
gue se quiera utilizar un método suyo.

Contenedores Web

Los contenedores web son los entornos de ejecucion de los
componentes web que hacen funcionar las aplicaciones web. En Hermes se
utiliza Apache y Apache Tomcat.

4.1. Apache

Apache es el contenedor Web principal. Contra €l van las peticiones de
los cliente y es el encargado de decidir qué hacer. También es el encargado de
servir los contenidos estéaticos, que generalmente son de poco peso pero son
muchos, para liberar de carga al Tomcat. Si se hace una peticidbn que requiera
del servidor la redirige al Tomcat.

4.2. Apache Tomcat

Es realmente donde reside el servidor de la aplicacion web. Es el
entorno donde se realizan las operaciones necesarias para responder las
peticiones del cliente.

. Entorno de desarrollo

El entorno de desarrollo utilizado ha sido Eclipse. Eclipse es de gran
ayuda ya que compila autométicamente segun vas desarrollando el codigo y
muestra los errores de compilacion y advertencias. También facilita una vision
total de todos los paquetes del proyecto asi como otros componentes como
librerias externas o ficheros de configuracion.
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También se ha usado el pluggin Ant, que sirve para compilar la
aplicacion entera y permite depositar el archivo war generado dénde se quiera,
gue generalmente es en la carpeta webapps del tomcat para que despliegue la
aplicacion automaticamente.
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ANEXO E. GESTION DEL PROYECTO

1. Introduccion

Este anexo esta dedicado a describir todo lo relacionado con la gestion
del proyecto. La gestion del proyecto ha ido ligada totalmente a la participacion
del cliente Imaginarium, ya que el proyecto nacié por una propuesta suya y la
solucion debia ser conforme a sus necesidades. En este anexo se va a hablar
sobre la planificacion del proyecto, el control de versiones y las reuniones con
el cliente.

2. Planificacion del proyecto

En este apartado se va a describir la planificacion inicial realizada como
primer paso en la gestion del modulo de Product Feed, desglosando el tiempo
total en distintos hitos. El proyecto estd planificado para una sola persona
durante aproximadamente 500 horas de trabajo.

La planificacién se muestra en la figura 56:

Etapas del proyecto Horas Dic15 |Ene 15 [Feb 15 |Mar15 |Abr 15
Andlisis 70
Estudio previo 10
Analisis de requisitos 15
Analisis del sistema 35
Analsis de la BD 10
Diseno 75
Disefio del sistema a0
Diseric de la BD 20
Prototipado de ventanas 15
Implementacion 300
Implementacian BD 30
Magquetacion Ul 70
Implementacion madulo 200
Pruebas 60
Pruebas unitarias a0
Pruebas aplicacion conjunta 10
Pruebas entorno de validacidn 10
Despliegue 20
Despliegue entorno pro 10
Pruebas entorno pro 10
Documentacion 40

Figuras 56 Planificacion del proyecto
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Considerando que cada jornada es de 8 horas se planificé el inicio del
proyecto para el 10 de diciembre de 2014 y finalizacién aproximada del 27 de
Marzo de 2015.

Auln sabiendo que planificar un proyecto de gran calibre es dificil, las
horas reales invertidas en el proyecto se han aproximado mucho al plan inicial.
Se comenzd el dia estipulado pero se prolongé hasta el dia 15 de abril de 2015
con un tiempo invertido total de alrededor de 600 horas. El plazo de entrega se
vio afectado por incidencias urgentes que se me encomendaban en la empresa
ajenas al proyecto y debian resolverse.

. Control de versiones

En este apartado se va a describir como se ha llevado el control de
versiones a lo largo del proyecto.

El desarrollo se ha realizado en un ordenador particular, pero el
versionado se ha realizado almacenando los archivos del proyecto en un
repositorio SVN. Esto se decidié siguiendo la linea de cémo se trabajaba en
Hermes. El programa que se utilizaba era Tortoise SVN, un cliente de Apache
Subversion para Windows.

A mitad del proyecto se cambi6 de responsable técnico del area en la
empresa y se decidié cambiar de software de control de versiones a Git porque
se pensoO que se amoldaba mas a las necesidades del equipo en general. De
modo que se migrd toda la informacién del repositorio SVN al repositorio Git
incluidos los archivos de mi proyecto. El programa de escritorio para acceder al
repositorio fue SourceTree. El cambio no supuso ningln obstaculo ya que Git
gestiona mejor el concepto de “rama de desarrollo” de controlado de versiones,
y ya que yo era el unico trabajando en mi proyecto pude desarrollar el codigo
de forma mas independiente al resto del equipo.

. Reuniones con el cliente

Las reuniones con el cliente han sido de gran utilidad, tanto para
Imaginarium como para mi. No se tenia planeado con mucho tiempo de
antelacién cuando tendrian lugar sino que se celebraban si habia alguna
necesidad. Las reuniones solian ser de una hora de duracion y tenian lugar en
las oficinas de Imaginarium.

La primera reunién que se tuvo fue al principio del proyecto. En esta,
expuse a Imaginarium los requisitos que habia obtenido tras su propuesta. Les
agradaron las ideas obtenidas y propusieron algunos pequefios cambios de
cara a la funcionalidad final.
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En las reuniones posteriores servian para mostrar el progreso del
proyecto y para resolver dudas que iban surgiendo a lo largo del mismo.
También servian como retroalimentacion por parte de Imaginarium para ir
puliendo los resultados que iban obteniéndose.

Finalmente, tuvo acontecimiento una Uultima reunién cuando la
implementacién estaba terminada en el que se presentd el resultado final con
una pequefia demo de todas sus funcionalidades en la que el cliente vio su
producto final terminado y quedoé satisfecho.
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ANEXO F. MANUAL DE USUARIO

1. Introduccion

Este anexo estad dedicado a la descripcion de la aplicacion desde el
punto de vista del usuario. Se explicara por secciones qué permite realizar la
aplicacion y como navegar a través de ella.

Se ha descompuesto el anexo en tres secciones, una por cada parte del
maodulo Producto Feed.

En la primera seccién se describirA como gestionar los canales:
crearlos, modificarlos, borrarlos y clonarlos, ademas de generar para cada
canal sus propios atributos.

En la segunda seccion se describira como gestionar la generacién de
feeds. Se describird como elegir el canal que se desee para ese feed, los sites
para los que se generara, el formato del archivo resultante, asi como el
contenido que tendré el feed y los productos que apareceran en este. Ademas
se describira como establecer la frecuencia de generacion de los ficheros y el
nombrado de los mismos.

En la Ultima seccién se describird como visualizar todos los feeds que

se tienen configurados hasta el momento, como saber cuando serd la préxima
vez que se vayan a generar y como activarlos y desactivarlos.
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2. Gestion de canales

Para acceder a la gestién de canales debemos hacer click en la opcion
“Canal” dentro de la seccién “Product Feed” del menu de Hermes (Figura 57):

Opciones principales

. Zonas y compaiiias

- Traducciones

- Productos

« Contenidos

- Site

. Cliente

- Pedido

- Administracion

- Product feed

2 Canal

« Generacion feed
2 Atributos feed

# Sincronizacion feed

2 Listado feeds

Figura 57. Menu Product Feed en Hermes

Una vez accedido a la secciébn de canales podremos visualizar la
siguiente pantalla (Figura 58)

@ Gestion de canales [ Listado de canales

Para cada canal se podran configurar una serie de datos basicos,

Nombre

anox

Canal prueba 01
Canal prueba 02
pubiiic ideas

AffiliatedYou

BB BB EBERRD

Colbenson

) Crear 4 Modificar 3 Eliminar | Clonar
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Figura 58. Pantalla gestion de canales

Desde esta pantalla podemos visualizar los canales que existen
actualmente en el sistema.

Para borrar uno o varios canales debemos seleccionarlos y hacer click
en el botén “Eliminar” seguidamente. Aparecera un cuadro de dialogo
preguntandonos si estamos seguros de que se quieren eliminar los canales
seleccionados. Si aceptamos se borraran los canales seleccionados.

Para clonar un canal debemos seleccionar un Unico canal y hacer click
en el botén “Clonar”. Se clonara el canal seleccionado con el nombre “copia de
“mas el nombre del canal clonado. Se habra clonado tanto el canal como todos
sus atributos y propiedades que tuviese configurados.

Para crear un nuevo canal debemos hacer click en el botén “Crear”.
Esto nos llevaré a la siguiente pantalla (Figura 59):

Gestion de canales / Crear nuevo canal
‘w Para cada canal se podran configurr una seris de datos bisicos,

Canal

Nombre *
NomhreTag

0ld price vs new pri
Productolag

CabeceraTag

Atributos del canal

1denuficador Nombre atnbuto po atributo obligatono Orden ambute padre AINDUTO 1ag de

Anadir € Eliminar

Figura 59. Pantalla creacion de canales

Para crear un nuevo canal debemos rellenar los campos de la parte
superior. Unicamente el nombre del canal es imprescindible y obligatorio.

El campo nombreTag es la cadena de texto que llevaran todos los tags
de atributos en el fichero generado. Por defecto es vacia por lo que si no se
rellena los tags llevaran exclusivamente el nombre que se le dé a cada atributo.

El campo Old price vs new price es algo muy concreto. Se debe rellenar

en el caso de que se necesite para el feed el precio y el precio rebajado de los
productos y en el caso de que se quiera cambiar el nombre del precio si no
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existe precio rebajado para cada producto. Si esto ocurre el precio tendra el
nombre que indiqguemos en este campo en vez de el nombre que le dimos
originalmente.

-El campo productoTag es la cadena de texto que tendra el tag de
apertura de cada producto en el fichero.

El campo CabeceraTag es la cadena de texto que tendra el tag de
apertura del fichero.

Una vez rellenados estos campos, se debe hacer click en el botén
“Aceptar” para crear el canal nuevo. Se llevara de nuevo al listado de canales
(Figura 58).

Para modificar un canal se debe seleccionar un Unico canal y hacer click
en el boton “modificar” o también se puede hacer acceder haciendo click en el
nombre de un canal directamente. Se nos llevara a la siguiente pantalla (Figura
60):

Gestion de canales / Modificar canal
Para cada canal se podran configurar una serie de datos basicos.

Atributos del canal

Identificador Nombre atributo Tipo atributo obligatorio Orden Atributo padre Atributo tag de

Figura 60. Pantalla modificacion de canales

Con el boton “Afadir” se afiadira un nuevo atributo y con el botdn
“Eliminar” se eliminaran los atributos seleccionados.

Para cada atributo ademas, se deben elegir una serie de caracteristicas
como se muestra en la Figura 60.
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Nombre. Es el nombre que tendra el atributo en el fichero generado.
Por ejemplo, id-pmm, nombre, precio...

Tipo de dato. Es comun en ficheros xml introducir segun qué tipo de
datos entre la llave [CDATA]. Con esto se indica que se obtiene el
valor del campo tal y como esta entre las llaves. Esto se usa por el
tema de los distintos tipos de codificacion. Si no se quiere usar la
llave [CDATA] se escogera tipo de dato “Texto”.

Obligatorio. En este campo se indica si el atributo deberé aparecer
obligatoriamente en el fichero generado. Se explicard en la
generacion del feed la importancia de este campo.

Orden. En este campo indicamos el orden en el que aparecera el
atributo en el fichero para cada producto. Cuando se selecciona
para un atributo el campo atributo padre o atributo contenido en , el
campo orden se desactiva ya que no tiene sentido que un atributo
gue esté contenido en otro tenga un orden de aparicion.

Atributo _padre. Puede darse el caso de que algunos canales
requieran atributos anidados.

<product>
<id_pmm> 17728 </id_pmm>
<precio>
<valor> 9.95 </valor>
<divisa> EUR </divisa>
</precio>
</product>

Figura 61. Atributos anidados

Para configurar este tipo de estructuras se utiliza el Atributo padre. Se
crearia un atributo llamado precio, y otros dos atributos: valor y divisa. Estos
dos atributos tendria en el atributo padre el atributo precio.

Atributo contenido en. Puede darse el caso de que algunos canales
requieran atributos contenidos en otros atribuos.
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<product>
<id_pmm> 17728 </id_pmm>
<precio divisa = “EUR”"> 9.95</precio>
</product>
Figura 62. Atributos contenidos en

Para configurar este tipo de estructuras se utiliza el Atributo contenido
en . Se crearia un atributo llamado precio y otro atributo llamado divisa. El
atributo divisa tendria como atributo contenido en, el atributo precio.

Una vez configurado todo lo relevante al canal, ya tenemos preparado el
esqueleto que tendran todos los feeds generados para ese canal.

Ahora queda indicarle con qué datos se va a generar cada feed. Esto se
configura en la gestién de generacion de feed.
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3. Gestion de generacion del feed

Para acceder a la gestion de generacion del feed se debe pulsar el
boton “Atributos feed” del menu principal del médulo Product Feed (Figura 57).

Una vez se accede, se muestra la pantalla de atributos feed (Figura 63).

B‘) Gestion de feed / Crear feed / Atributos

Para cada feed se podran configurar una serie de datos basicos.

Canal
Canal para el que se generara el feed Seleccione una envada v

Site

Sites para los que se generard el feed

val-imaginarium.demo. hiberus.com
val-imaginarium-it.demo. hiberus.com
val-imaginarium-pt.demo. hiberus.com
val-imaginarium-ie.demo, hiberus, com
val-imaginarium-de.demo. hiberus. com
val-imaginarium-mx.demo, hiberus.com
val-imaginarium-nl.demo. hiberus. com
val-imaginarium-ru.demo. hiberus.com
val-imaginarium-tr.demo. hiberus.com

Formato de archivo del feed

Formato en el que se generars el feed Seleccione una entrada... ¥
Atributos
Obligatorio Atributos Canal Atributos Imaginarium
Tabla Campo
Consulta de productos

Consuilta de productos
Selections una envada v

Categoria pmm

Categoria ecommerce

* Todos los productos disponibles para cada site

Figura 63. Atributos feed

Lo primero que se debe seleccionar es el canal para el que se generara
el feed. Si se hace click en la pestafia con la etiqueta canal se desplegara una
lista con todos los canales que se hayan configurado hasta el momento. (Figura
64)
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Canal

Canal para el que se generara el feed Seleccione unaentrada... v

canal123 ‘
Site canal22 |
canal3 ‘
Sites para los que se generara el feed Zanox
Canal prueba 01
Canal prueba 02

pubfiic ideas m.den
AffiliatedYou L.
| Colbenson Pt

= . |
val-imaginarium-pt.c

wnl i anin i _ina A

Figura 64. Atributos feed - canal

A continuacion, se muestra un listado de sites (Figura 65). Un site
equivale a un sitio web.. Cada site tiene muchas diferencias con las demas,
pero las mas notorias y las que mas afectan a la generacién del site son dos:

- El idioma. Cada site lleva relacionado un idioma en el que se
muestran los contenidos. Es por eso que el idioma de la informacién
que obtendremos en el feed depende directamente del site que
elijamos.

- Los productos. Cada site tiene asociado un determinado conjunto de
productos. Ademas, para sites distintos puede que se venda el
mismo producto pero con diferentes caracteristicas, como por
ejemplo el precio. Es por eso que los productos que obtengamos en
el feed y sus atributos dependeran del site para el que se genere el
feed.

Site

Sites para los que se generara el feed

val-imaginarium.demo.hiberus.com
val-imaginarium-it.demo.hiberus.com
val-imaginarium-pt.demo.hiberus.com
val-imaginarium-ie.demo.hiberus.com
val-imaginarium-de.demo.hiberus.com
val-imaginarium-mx.demo.hiberus.com
val-imaginarium-nl.demo.hiberus.com
val-imaginarium-ru.demo.hiberus.com

val-imaginarium-tr.demo.hiberus.com

Figura 65. Atributos feed — site

Es posible seleccionar mas de un site, pero como minimo se debe
seleccionar uno. Se generara un fichero diferente para cada site seleccionado.
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Lo tercero que se debe elegir es el formato del fichero o ficheros
resultantes (Figura 66). Lo mas comun entre los canales para los que ya se
generan feeds actualmente es formato xml, aunque en algunos casos se
generan en formato csv. En el caso de que se precisara de un formato nuevo
seria necesario desarrollar como generar el nuevo tipo de fichero.

Formato de archivo del feed

Formato en el que se generara el feed | Seleccione una entraj@... v |
Seleccione una entrada. ..
5 XML
Atributos csvV

Figura 66. Atributos feed — formato fichero

Hasta ahora se ha descrito como construir el fichero generado, pero no
se habia configurado nada acerca de los datos reales que se mostraran en el
fichero. En esta cuarta parte de la pantalla (Figura 67) se elige para cada
atributo que hemos definido en la estructura del canal, a que valor se va a
corresponder de los existentes en la base de datos que utiliza el portal web.

Veamoslo con un ejemplo para clarificarlo. Para cada atributo debemos
elegir con que dato de la base de datos se correspondera. Por ejemplo, el
atributo de canal “atr1” se correspondera con el campo “precio_rebajado” de la
tabla “precio_producto_zona_ precio”. Esto quiere decir que para cada producto
generard la etiqueta < atr1> (valor del campo “precio_rebajado” de la tabla
“precio_producto_zona_precio”) </ atrl>.

La columna de obligatorio es importante. Si un atributo es obligatorio
aparecera en el fichero generado independientemente del valor que elijamos.
Es decir, en este el caso que elijamos un campo de la base de datos que para
algunos productos no tenga valor, en el caso de que sea obligatorio se
mostrara la etiqueta sin valor y en el caso de que no sea obligatorio no se
mostrard nada para esos productos que no se disponga informacion.
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Atributos

Obligatorio Atributos Canal Atributos Imaginarium Concatenar UTM

Consulta de productos

Tabla Campo
atr1 precio_producto_zona_precio v precio_rebajado v
atr2 url_real_nueva v url_real v

atr4 generales v

cione un campo v

atr3 Seleccione una tabla v ione un campo

Crnculin Aa nendicbae

Figura 67. Atributos feed — mapeo atributos canal — atributos feed

También se dispone de la columna UTM. Esta columna es opcional y su
utilidad es concatenar una cadena de texto a cada valor de atributo para un
atributo determinado. Es comun necesitar concatenar ciertos valores sobre
todo en URLs. Por ejemplo, la url de un producto de Imaginarium puede ser
www.imaginarium.es/58713 y para segun qué afiliaciones se requiere que las
urls contengan un atributo extra denominado utm, con lo cuél se pide que la
etiqueta que contenga el valor de la url para todos los productos sea del estilo:
www.imaginarium.es/58713?utm=public_ideas.... Para configurar esto se
erigiria el campo “url_real” de la tabla “url_real_nueva” y en el apartado UTM se
insertaria la cadena “?utm=public_ideas...”.

Lo ultimo que podemos configurar en esta pantalla es lo mas
importante, los productos que apareceran en el feed.

Se dispone de cuatro opciones (figura 68):

- Consulta de productos. Se pueden seleccionar un conjunto de
atributos a través de una consulta de atributos personalizada. Esto
es una utilidad que ya incorporaba Hermes con otras utilidades, de
modo que se no va a indagar mucho en ello. Simplemente, si se
elige esta opcion apareceran en el feed los productos del resultado
de la consulta de productos seleccionada.

- Categorias ecommerce. Las categorias ecommerce son aquellas
categorias que aparecen en la web de Imaginarium. Por lo que cada
categoria ecommerce tiene una serie de atributos asociados a la
misma.

- Categorias pmm. Las categorias pmm son las categorias que usa
Imaginarium internamente, las que utilizan en su ERP. No son més
que otra forma de agrupar productos. Se ha habilitado la posibilidad
de elegir los dos tipos de categoria ya que segun qué tipo de
empleado de Imaginarium utilice la herramienta puede estar mas
familiarizado con las categorias pmm o con las categorias
ecommerce.
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- Todos los productos. Esta opcion mostrara en el feed la informacién
de todos los productos que estén disponibles para la venta en cada
site.

Consulta de productos

Consulta de productos

Seleccione una entrada.. v

® Categoria pmm

PREESCOLAR (01) - PRIMEROS AMIGOS (0100101) =

LOS MAS TIERNOS (01001) AMIGOS DE PASEO (0100103)
TODO ES JUEGO (0100102)

CON LOS 5 SENTIDOS (01002)

MANITAS JUGUETONAS (0100201)

MAS MUSICA (0100202)

VEHICULOS (0100203) i

CORREPASILLOS (0100204)

SEGURIDAD (0100205)

COMO EL DE MAMA (0100208) -

>>

Categoria ecommerce

Carnaval (47)
personalizados (129)
Ofertas PV13 (177)
Outlet de juguetes (200)
WEB (319)

0-3 afos (321)

Libros (322) o
Tecnologia (323)

4-5 afos (324)

Decoracion (325) -

Todos los productos disponibles para cada site

Figura 68. Atributos feed — consulta de productos

Una vez realizadas todas estas configuraciones con el botén “Ir a
sincronizacion” en la parte inferior de la pantalla (Figura 8) nos llevara a la
configuracién de lo relacionado con la frecuencia de generacion del feed
(Figura 69).

‘w Gestion de feed / Crear feed / Sincronizacién

Para cada feed se podran configurar una serie de datos basicos.

Nombre del feed
Canal canal123

Destino ficheros

SITE Nombre del fichero Frecuencia

establecer

B Guardar cambios| 3 Volver 2 atributos

. Figura 69. Sincronizacién feed

94



Lo primero que se pide en esta pantalla es el nombre del feed. Este
nombre es algo intuitivo para el usuario, no tiene ningin impacto en el
resultado del fichero o ficheros generados (Figura 70).

Nombre del feed

Figura 70. Sincronizacion feed — nombre feed

Lo segundo que se nos pide es el destino de los ficheros que se
generaran (Figura 71). Debe ser una ruta absoluta valida dentro de la maquina
en la que esta corriendo la aplicacion. Si no existe la carpeta de destino se
creara automaticamente al generar el primer feed.

Destino ficheros

Figura 71. Sincronizacion feed — Destino feed

En la parte inferior de la pantalla (Figura 72) se muestran los sites que
hemos elegido en la pantalla previa. Para cada site se elegira el nombre que
tendré el fichero resultante y la frecuencia con la que se generara el mismo.

SITE Nombre del fichero Frecuencia

e T establecer
val-imaginarium.demo.hiberus.com feed1es| = TR
= El feed se generara todos los dias a las 03:03

. establecer
val-imaginarium-it.demo.hiberus.com feed1it

Figura 72. Sincronizacion feed — Sites

Si se pulsa el botdn establecer se abrira una ventana que nos permitira
establecer la frecuencia con la que se quiera generar el fichero (Figura 73). Lo
mas habitual es elegir una frecuencia diaria ya que en Imaginarium se hace
una sincronizacion de los productos de su ERP a la base de datos de la web
diariamente.
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p
#@ Plantillas de pagina - Google Chrome

[ val-imaginarium.demo.hiberus.com/ecommerce-admin/feed.do?metodo=mostrarEstablecerFuncion&idi @

d
] Configuracion de frecuencia
1 FRECUENCIA
) Minutos ©® Horas ¢ Dias (’Semanas ’ Meses  ARos
) © Cada| hora(s)
J © Alas[02 v[43 v
4 [y Aceptar 2 Cancelar

Una vez configurada la frecuencia si se pulsa el boton “Guardar” nos

Figura 73. Sincronizacion feed — Frecuencia

llevara al listado de feeds.




4. Listado de feeds

‘ Gestion de feeds / Listado de feeds
N Para cada feed se podran configurar una serie de datos basicos

Nombre Canal Site Nombre del fichero Ruta Fecha ultima sincro Proxima sincro Lanzar manualmente  Activo

feedPublicidess  pubfic idess gspPublicldezs ¢

fesdPublicideas

DEEEL

Figura 74. Listado de feeds

Al listado de feeds se puede acceder de dos formas: tras configurar la
generaciéon de un feed como se acaba de comentar, o desde el menu principal
del sistema Product Feed.

En esta pantalla se pueden observar todos los feeds que tenemos
configurados (Figura 74). Para un mismo feed es posible tener configurados
varios sites, por lo que aparecera una linea por cada site ya que pueden tener
frecuencias de generacion diferentes. En esta pantalla se nos muestra
informacion acerca de los procesos de generacion de cada feed: si estan
activos, la fecha de la ultima vez que se generd y la fecha de la préxima vez
gue se generara. Cuando se esta generando un feed, se muestra una barra de
progreso que indica el porcentaje del curso del proceso (Figura 75).

‘ Gestion de feeds / Listado de feeds

Para cada feed se podran configurar una serie de datos basicos

Nombre Canal Site Nombre del fichero Ruta Fecha ultima sincro Proxima sincro Lanzar manualmente Activo

v

:00:00 CEST 2015

va m-n) A4Y Ci\cly 4vou 0
atalo Colbenson val-imaginarium.demo.hiberus.co atalog-es Ci\cluster\ficheros\afiliacion\colbensor 26.695470809936523%

S 888

Figura 75. Listado de feeds - progreso
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