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Recomendaciones para cursar esta asignatura

Esta asignatura la imparten D. Santiago Boira y Diia. Maria José Marco

Seria conveniente que el alumnado hubiese superado todas las asignaturas previas del bloque B1 de Servicios Sociales, del
Médulo B, concretamente las asignaturas B1.1 Sistemas de bienestar y B1.2 Organizacién de los Servicios Sociales
Actividades y fechas clave de la asignatura

En el comienzo del curso se planificard un calendario para todo el cuatrimestre.

En cualquier caso como fechas importantes deben tenerse en cuenta:

- Calendario de sesiones de Practicas Tipo 6 cuya asistencia es OBLIGATORIA.

- Practicas grupales de aula, se debe asistir como minimo a un 80%.

- Entrega del trabajo tutelado.

- Prueba escrita de conocimientos.

- Prueba de evaluacidn Unica y/o recuperacién de algln apartado pendiente de la evaluacién continua.

Inicio




Resultados de aprendizaje que definen la asignatura

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

1:
Es capaz de planificar y evaluar en materia de Servicios Sociales, incluidos los métodos de gestién de la
calidad.
2:
Diferencia las prestaciones de los Servicios Sociales, especialmente las referidas en el Catalogo de
Prestaciones de la Comunidad Auténoma de Aragén y en la Ley de la Dependencia.
3:
Enjuicia criticamente el papel de las prestaciones y programas en la funcién y misién del Trabajo Social y el
papel del trabajador social en el disefio, puesta en marcha y evaluacién de los programas sociales.
Introduccion

Breve presentacion de la asignatura

La asignatura pretende que el alumnado conozca de una manera critica las diferentes prestaciones de los Servicios Sociales,
prestando especial atencidn al Catalogo de Servicios Sociales de Aragdn y que al mismo tiempo sea capaz de disefiar, poner
en marcha y evaluar programas sociales tanto en instituciones publicas, como privadas. Todo ello con una vision del trabajo
en equipo interdisciplinar y analizando el rol profesional de los y las Trabajadoras Sociales.

Contexto y competencias

Sentido, contexto, relevancia y objetivos generales de la asignatura

La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y
objetivos:

El objetivo principal de la asignatura es dotar al alumnado de conocimientos sobre las distintas prestaciones de los Servicios
Sociales y de las destrezas necesarias sobre la programacién, puesta en marcha y evaluacién de programas sociales.
Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura se oferta en tercer curso, y sirve de corolario de la materia Servicios Sociales (B1), dentro del médulo B, “El

contexto Institucional del Trabajo Social”. Tras cursar las asignaturas anteriores de la misma materia, en ésta se pretende
aplicar todos esos conocimientos practicamente y con una visién critica y analitica.

Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...
1:
Disefar, poner en marcha y evaluar programas sociales.
Plantear programas y proyectos como base de una intervencién social tendente al cambio.

Utilizar las prestaciones y programas sociales mas relevantes del Sistema Publico de Servicios Sociales.

Analizar criticamente el papel del Trabajo Social y de los y las trabajadores sociales en el disefio de
programas sociales asi como en el uso de prestaciones dentro de la relacién de ayuda profesional.



Importancia de los resultados de aprendizaje que se obtienen en la asignatura:

De forma mayoritaria la labor de los profesionales del Trabajo Social se desarrolla en el campo de los Servicios Sociales. De
ahi que es fundamental un conocimiento claro y preciso de los distintos programas que existen, y de las prestaciones del
sistema publico, prestando especial atenciéon como no podia ser de otra manera al Catdlogo de Servicios Sociales de Aragén.

Pero ademds de este conocimiento mas tedrico es necesario que el alumnado se familiarice con las técnicas de
programacion social, que tenga habilidades y destrezas para programar, y sobre todo para evaluar y hacerlo de acuerdo con
los estandares de gestion de la calidad.

Evaluacion

Actividades de evaluacion

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos
mediante las siguientes actividades de evaluacion

1:
Prueba escrita de conocimientos, 50%. Tendra el formato de 10 preguntas cortas y/o un tema para su
desarrollo. Los materiales para su preparacion consistirdn en los apuntes de los alumnos, los materiales
publicados en el ADD y las lecturas obligatorias de la asignatura. Serd necesario sacar un (5/10) para superar
la asignatura y promediar con los otros apartados de evaluacion.

Supuestos practicos, situaciones de prueba e intercambios orales en el aula 30%. Se realizaradn practicas
grupales en clase. Al finalizar el periodo de practicas se deberd entregar una carpeta o dossier individual al
profesor segln las indicaciones que se especificaran al comienzo del curso. El contendo de la carpeta
individual se explicara en un documento especifico. Es obligatorio asistir al menos al 80% de las clases
practicas.

Participacién del alumnado y trabajo tutelado 20%. Se realizarad un seguimiento grupal en las horas de trabajo
tutelado (practicas tipo 6). Dicho trabajo consistira en el estudio en grupo (maximo 6 alumnos) de un
programa, proyecto o prestacién que se esté llevando a cabo por una entidad social ya sea publica o privada.
Los estudiantes podran elegir el tema segun los dmbitos de cobertura de las prestaciones. El trabajo se
entregard en el momento del examen tedrico de conocimientos. Serad necesario participar en todas las
sesiones que se determinen en calendario al inicio de curso.

Pruebas para estudiantes no presenciales o aquellos que se presenten en otras convocatorias
distintas de la primera.

Los estudiantes que lo soliciten al profesor durante las primeras cuatro semanas del cuatrimestre podran acogerse al
sistema de evaluacién Unica.

En su evaluacién se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- 50%. Prueba escrita de conocimientos. La prueba tendrd el formato de 10 preguntas cortas y/o un tema para su
desarrollo. Los materiales para su preparacién consistirdn en los apuntes de los alumnos, los materiales publicados en el
ADD y las lecturas obligatorias de la asignatura. Serd necesario aprobar el examen (5/10) para superar la asignatura y para
promediar los otros apartados de evaluacién.

- 30% Trabajos practicos individuales.Con ellos se elaborara la carpeta del estudiante que se entregara en el momento
de la prueba de contenidos tedricos. La carpeta estard compuesta de:



*Resumen de 4 lecturas segun indicacién del profesorado de la asignatura.
*Elaboracién de un proyecto segin modelo de convocatoria de subvencién elegido.
*Desarrollo tedrico de un tema, o apartado de tema, de la asignatura. Extensién 15-20 folios.

- 20% Estudio de un programa, proyecto o prestacion que se esté llevando a cabo por una entidad social ya sea
publica o privada. Los estudiantes podran elegir el tema segln los dmbitos de cobertura de las prestaciones. El trabajo se
entregard en el momento de la prueba de contenidos tedricos.

También realizaran esta evaluacidn los estudiantes que no superen la evaluacién continua en su conjunto o en alguno de sus
apartados.

Actividades y recursos

Grupo 1

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha disenado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

Se pretende que los estudiantes aprendan haciendo, lo que requiere direccién y tutela de su trabajo, pero también estudio
auténomo y andlisis critico.

La asignatura se plantea de una forma eminentemente practica, donde tras las actividades expositivas se realizaran
sesiones practicas en las que se afianzaradn los conocimientos tedricos. El disefio de estas sesiones estd pensado para que se
apliquen directamente los contenidos teéricos de la materia.

Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
TALLERES Y PRACTICAS EN EL AULA
En las clases practicas Tipo 2 se realizan ejercicios practicos vinculados a la teoria impartida en las sesiones
tedricas. Casos practicos, simulaciones, visitas, lecturas y debates pretenden acercar al estudiante a la
realidad concreta de la teoria impartida.
UNIDAD 0: Evaluacién inicial.
UNIDAD I: lecturas individuales, elaboracién de comentario grupal.
UNIDAD II: Andlisis y comparacién de diferentes tipos de planes y programas de intervencion. Practica de
elaboracién de indicadores de evaluacién
UNIDAD Ill: Debate lecturas y videos comentados. Manejo de los aspectos basicos de las prestaciones
derivadas de la Ley de Dependencia.
UNIDAD IV: Valoracién del Catalogo de Prestaciones Sociales de Aragdn, Caso practico, aplicacién de servicios
sociales del catdlogo en una situacién simulada.
UNIAD V: Debate y reflexién final sobre la Misidn del Trabajo Social y el papel de las prestaciones. Evaluacién
final de los talleres y practicas.

1:

TRABAJO TUTELADO



En pequefos grupos se abordara el estudio de un programa o proyecto que se esté llevando a cabo por una
entidad social ya sea publica o privada. En las clases practicas Tipo 6 se realizard el seguimiento de la
realizacion del mismo.

' SEGUIMIENTO Y APOYO MEDIANTE TIC

Mediante el ADD, el estudiante puede mantener comunicacién con la profesora para solventar dudas y
clarificar cualquier aspecto que se considere oportuno.

Se publicardn todos los materiales de la asignatura (apuntes, transparencias, lecturas...)

. ACTIVIDADES EXPOSITIVAS SOBRE LOS CONTENIDOS DE LAS UNIDADES:

UNIDAD 0. PRESENTACION

TEMA 0. Presentacion del profesor y de la Asignatura. Contexto de la asignatura en la titulacién. Introduccién:
Contexto legal de los Servicios Sociales.

UNIDAD I. CONTEXTUALIZACION TEORICO LEGAL, ESTRUCTURA ORGANICA Y CLARIFICACION
TERMINOLOGICA DE LOS SERVICIOS SOCIALES

TEMA 1. Contexto tedrico legal y estructura orgénica de los Servicios Sociales en Aragén

TEMA 2. Clarificacion de términos: servicios sociales, prestaciones, recursos y equipamientos

UNIDAD II: PROGRAMACION EN SERVICIOS SOCIALES. LA IMPORTANCIA DE LA EVALUACION Y LA
GESTION DE LA CALIDAD

TEMA 3. Planificacion social y niveles de planificacion en Servicios Sociales
TEMA 4. La evaluacién de los programas y prestaciones de los SS. SS.

TEMA 5. La importancia de la calidad en los Servicios Sociales.

UNIDAD Iil: LA LEY DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA

TEMA 6. Repercusién de la Ley de la Dependencia en el Sistema de los Servicios Sociales

TEMA 7. Las prestaciones de la Ley de la Dependencia

UNIDAD IV: EL CATALOGO DE PRESTACIONES SOCIALES DE ARAGON
TEMA 8. Tipos de prestaciones
TEMA 9. Contenido y estructura de las prestaciones y servicios

TEMA 10. Establecimientos y recursos

UNIDAD V: EPILOGO. EL TRABAJO SOCIAL TRASCIENDE LA GESTION DE LAS PRESTACIONES

TEMA 11. | Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragén



Planificacion y calendario

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Calendario de sesiones presenciales del curso. Esta organizado por semanas donde se combinaran las actividades
expositivas con las dindmicas en funcién del devenir del curso, las caracteristicas de cada grupo y el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Inicialmente el disefio previsto es el siguiente aunque podra sufrir modificaciones en funcién del
desarrollo del curso:

Semana Tema Actividad practica

1 TEMA 0. Presentacion del profesor, de la Asignatura e
Introduccién general.

2 TEMA 1. Contexto tedrico legal, Estructura orgdnica  |Andlisis organigramas.
de los Ss. Ss.

3 TEMA 2. Clarificacién de términos. Lecturas comentadas.

4 TEMA 3. Planificacion social y niveles de planificacion |Analisis de un plan o programa.
en Ss. Ss.

5 TEMA 4. La evaluacién de los programas y Realizacién de un proyecto
prestaciones de los Ss. Ss. ajustado a una convocatoria de

subvencion.
Elaboracién de indicadores de

evaluacién.
6 TEMA 5. La calidad en los Ss. Ss. Lecturas comentadas.
7 TEMA 6. Repercusién Ley de la Dependencia en el Lecturas comentadas.
Sistema Ss. Ss.
8 TEMA 7. Las prestaciones de la Ley de la Dependencia|Video comentado.
9 TEMA 8. Tipos de prestaciones del Catalogo de Exposicidon de casos para los
Servicios Sociales servicios sociales generales y para
los especializados.Caso practico
Los alumnos deben saber
diferenciar el tipo de prestacion
que corresponde.
10 TEMA 9. Contenido y estructura de las prestaciones y |Andlisis de las fichas de las
servicios prestaciones en funcién de la

definicién, la poblacién destinataria,
el tipo de necesidad, la forma de
acceso y el régimen aplicable.

11 TEMA 10. Establecimientos y recursos Visitas virtuales a diversos recursos
a través de la web. Se intentara
tener al menos una visita real a un
centro.

12 UNIDAD V: EPILOGO. Debate analitico y critico sobre el
papel de las trabajadoras sociales
ante las prestaciones. Plan
Estratégico.

13 Aclaracién de dudas, repaso y refuerzo para la prueba|Entrega del dossier de practicas.
escrita. Entrega y exposicion del trabajo
tutelado.
14 Prueba escrita

Evaluacion Unica

Bibliografia

Bibliografia Basica



ALIENA MIRALLES, R. y PEREZ COSIN, J. V. (2001): “Mas alla del paradigma de los recursos: los servicios sociales, el trabajo
social y sus retos”, en Acciones e Investigaciones sociales, n® Extra 1, p. 461.

ALVIRA, F. (1985b): "La investigacién social y la planificacion de servicios sociales", en W.AA. Planificacién de servicios
sociales, Madrid, Colegio de Ciencias Politicas y Sociologia.

BREZMES NIETO M2 JESUS (2009) propuesta para la configuracién de un modelo actualizado de Servicios Sociales
Municipales. Documento elaborado para la FEMP y por Yntegra Consultores, con aportaciones realizadas por responsables
politicos y técnicos, en las jornadas de andlisis y debate convocadas por la FEMP.

Observatorio del Tercer Sector de Vizcaya. (2010) Manual de Planificacién Estratégica.

12 Jornadas Nacionales sobre Planificacién en Servicios Sociales.(2007) Gobierno de La Rioja. Coleccién Servicios Sociales.
GARCIA HERRERO G. (2009)Manual préctico para la elaboracién de proyectos Sociales. Edit. Siglo XXI. 2009

PEREZ SERRANO G. (2005) Elaboracién de proyectos sociales. Casos practicos. Madrid, Narcea Ediciones.

Manual de ayuda para la elaboracion de proyectos sociales. Fundacion Luis Vives . Acceso en la web.
http://www.fundacionluisvives.org/servicios/publicaciones/libros/index.html

(1991). Metodologia de la evaluacién de programas. Madrid, CIS.

FERNANDEZ GARCIA, T. y ARES PARRA, A. (coords.) (2002): Servicios Sociales: Direccién, gestién y planificacién. Madrid:
Alianza Editorial.

Guia para la evaluacién de la calidad de los servicios publicos.(2009) Ministerio de la Presidencia.

La funcién evaluadora: principios orientadores y directrices de actuacion en la evaluacién de politicas y programas.(2009)
Ministerio de la Presidencia. Madrid

FANTOVA F. (2000) Gestidn de calidad en servicios sociales: una aproximacién a la calidad en el ambito de la intervencién
social. Publicado en Hernandez Yanez, J. y otros. El imperativo de la calidad en la accién social. Madrid, Céritas Espafiola,
2000, pp. 31-61.

BARBERO BLANCO 1.(2008) istemas de gestién de la calidad en el tercer sector de accidn social: situacién actual y
propuestas de futuro. Fundacién EDE. 2008

FANTOVA F. (2007). Nuevos modelos de gestion de servicios sociales. | Forum de servicios sociales municipales. Diputacién
de Barcelona

CESA, Consejo Econémico y Social de Aragdn: (2008): Dictamen 1/2008. Sobre el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales
de Aragén. Zaragoza: CESA.

GORRI GONI, A. (coord.) (2003): Sistemas de Bienestar Social en Navarra. Pamplona: Publicaciones de la UPNA, pp. 29-33.

LAPARRA NAVARRO, M. y PEREZ ERANSUS, B. (coords.) (2008): “La exclusién social en Espafia: un espacio diverso y disperso
en intensa transformacion”, en VI Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia 2008. Madrid: Fundacién FOESSA -
Céritas Espafiola, pp. 173-205.

MATA DE ANTONIO, J. M. (2005): Legislacién para el Trabajo Social. Zaragoza: Editorial Aqua.

PEREZ ERANSUS, B. (2004): “El acompafiamiento social como herramienta de lucha contra la exclusién” en Documentacién
Social, nim. 135, octubre-diciembre, pp. 89-107.

RAMOS FEIJOO, C. (2005): “Las necesidades sociales. Conceptos. Perspectivas en el andlisis de las necesidades sociales”, en
FERNANDEZ GARCIA, T. y ALEMAN BRACHO, C. (coords.) (2005): Introduccién al Trabajo Social. Madrid: Alianza Editorial, pp.
340-372.

RICHMOND, M. E. (1995): El Caso Social Individual. El Diagnéstico Social. Prélogo de Mario Gaviria. Madrid: Talasa.
ROBERTIS, C. de (1992): Metodologia de la Intervencién en Trabajo Social. El Ateneo.B.A.

RODRIGUEZ MARTIN, V. (2005): “Los recursos sociales”, en FERNANDEZ GARCIA, T. y ALEMAN BRACHO, C. (coords.) (2005):


http://www.fundacionluisvives.org/servicios/publicaciones/libros/index.html

Introduccién al Trabajo Social. Madrid: Alianza Editorial, pp. 373-393.

CAMACHO J.A, RODRIGUEZ M. y HERNANDEZ M.(2008) El sistema de atencién a la dependencia en Espafia: Evaluacién y
comparacion con otros paises Europeos. Cuadernos Geograficos n? 42. pag.37-52

Guia de Prestaciones para Personas Mayores , Personas con Discapacidad y Personas en situacién de Dependencia.(2009)
Recursos Estatales y Autonémicos Ministerio de Sanidad y Politica Social. IMSERSO. Coleccién Manuales y Guias. Serie
Servicios Sociales.

Dependencia y familia una perspectiva socioeconémica.(2010) Ministerio de Sanidad y Politica Social. IMSERSO. Coleccién
Estudios. Serie Dependencia.

Servicios y Prestaciones Econdmicas para la Atencién a la Dependencia de los Mayores en la Comunidad Auténoma de
Aragén. Instituto Aragonés de Servicios Sociales

Webgrafia

Pagina del gobierno de Aragdn. Acceso a los diferentes Departamentos e Institutos http://www.aragon.es/

Pagina del Instituto Aragonés de Servicios Sociales http://iass.aragon.es/

Planes y programas del gobierno de Aragén. http://aragonparticipa.aragon.es/

Ayuntamiento de Zaragoza. Servicios Sociales http://www.zaragoza.es/ciudad/sectores/social/

Agencia de Evaluacion y Calidad. http://www.aeval.es/es/index.htm

Asociacion Espafiola para la Calidad. http://www.aec.es/web/guest;jsessionid=CC437193C8E63F5644F7A7693D31B576
Instituto para la calidad de las ONG. http://www.icong.org/

Fundacién EDE. Calidad. http://www.fundacionede.org/calidad/

Ministerio de Trabajo e Inmigracién. http://www.mtin.es/

Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad http://www.msps.es/

Actividades y recursos

Grupo 2

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha disenado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

Las actividades de aprendizaje programadas, la planificacion, el calendario y la bibliografia son las mismas que las
mostradas para el grupo 1.

Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

Planificacion y calendario


http://www.aragon.es/
http://iass.aragon.es/
http://aragonparticipa.aragon.es/
http://www.zaragoza.es/ciudad/sectores/social/
http://www.aeval.es/es/index.html

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos
Bibliografia
Bibliografia Basica

ALIENA MIRALLES, R. y PEREZ COSIN, J. V. (2001): “Mas alla del paradigma de los recursos: los servicios sociales, el trabajo
social y sus retos”, en Acciones e Investigaciones sociales, n® Extra 1, p. 461.

ALVIRA, F. (1985b): "La investigacién social y la planificacion de servicios sociales", en W.AA. Planificacién de servicios
sociales, Madrid, Colegio de Ciencias Politicas y Sociologia.

BREZMES NIETO M2 JESUS (2009) propuesta para la configuracién de un modelo actualizado de Servicios Sociales
Municipales. Documento elaborado para la FEMP y por Yntegra Consultores, con aportaciones realizadas por responsables
politicos y técnicos, en las jornadas de anlisis y debate convocadas por la FEMP.

Observatorio del Tercer Sector de Vizcaya. (2010) Manual de Planificacién Estratégica.

12 Jornadas Nacionales sobre Planificacién en Servicios Sociales.(2007) Gobierno de La Rioja. Coleccién Servicios Sociales.
GARCIA HERRERO G. (2009)Manual practico para la elaboracién de proyectos Sociales. Edit. Siglo XXI. 2009

PEREZ SERRANO G. (2005) Elaboracién de proyectos sociales. Casos practicos. Madrid, Narcea Ediciones.

Manual de ayuda para la elaboracién de proyectos sociales. Fundacién Luis Vives . Acceso en la web.
http://www.fundacionluisvives.org/servicios/publicaciones/libros/index.html

(1991). Metodologia de la evaluacién de programas. Madrid, CIS.

FERNANDEZ GARCIA, T. y ARES PARRA, A. (coords.) (2002): Servicios Sociales: Direccién, gestién y planificacién. Madrid:
Alianza Editorial.

Guia para la evaluacion de la calidad de los servicios publicos.(2009) Ministerio de la Presidencia.

La funcién evaluadora: principios orientadores y directrices de actuacion en la evaluacién de politicas y programas.(2009)
Ministerio de la Presidencia. Madrid

FANTOVA F. (2000) Gestion de calidad en servicios sociales: una aproximacién a la calidad en el ambito de la intervencién
social. Publicado en Hernandez Yanez, J. y otros. El imperativo de la calidad en la accién social. Madrid, Céritas Espafiola,
2000, pp. 31-61.

BARBERO BLANCO 1.(2008) istemas de gestién de la calidad en el tercer sector de accidn social: situacién actual y
propuestas de futuro. Fundacién EDE. 2008

FANTOVA F. (2007). Nuevos modelos de gestion de servicios sociales. | Forum de servicios sociales municipales. Diputacién
de Barcelona

CESA, Consejo Econémico y Social de Aragdn: (2008): Dictamen 1/2008. Sobre el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales
de Aragoén. Zaragoza: CESA.

GORRI GONI, A. (coord.) (2003): Sistemas de Bienestar Social en Navarra. Pamplona: Publicaciones de la UPNA, pp. 29-33.

LAPARRA NAVARRO, M. y PEREZ ERANSUS, B. (coords.) (2008): “La exclusién social en Espafia: un espacio diverso y disperso
en intensa transformaciéon”, en VI Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia 2008. Madrid: Fundacién FOESSA -
Céritas Espafiola, pp. 173-205.

MATA DE ANTONIOQ, J. M. (2005): Legislacién para el Trabajo Social. Zaragoza: Editorial Aqua.

PEREZ ERANSUS, B. (2004): “El acompafamiento social como herramienta de lucha contra la exclusién” en Documentacién
Social, nim. 135, octubre-diciembre, pp. 89-107.

RAMOS FEI)0OO0, C. (2005): “Las necesidades sociales. Conceptos. Perspectivas en el analisis de las necesidades sociales”, en
FERNANDEZ GARCIA, T. y ALEMAN BRACHO, C. (coords.) (2005): Introduccién al Trabajo Social. Madrid: Alianza Editorial, pp.
340-372.


http://www.fundacionluisvives.org/servicios/publicaciones/libros/index.html

RICHMOND, M. E. (1995): El Caso Social Individual. El Diagnéstico Social. Prélogo de Mario Gaviria. Madrid: Talasa.
ROBERTIS, C. de (1992): Metodologia de la Intervencién en Trabajo Social. El Ateneo.B.A.

RODRIGUEZ MARTIN, V. (2005): “Los recursos sociales”, en FERNANDEZ GARCIA, T. y ALEMAN BRACHO, C. (coords.) (2005):
Introduccién al Trabajo Social. Madrid: Alianza Editorial, pp. 373-393.

CAMACHO J.A, RODRIGUEZ M. y HERNANDEZ M.(2008) El sistema de atencién a la dependencia en Espaiia: Evaluacion y
comparacion con otros paises Europeos. Cuadernos Geograficos n? 42. pag.37-52

Guia de Prestaciones para Personas Mayores , Personas con Discapacidad y Personas en situacién de Dependencia.(2009)
Recursos Estatales y Autonémicos Ministerio de Sanidad y Politica Social. IMSERSO. Coleccién Manuales y Guias. Serie
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Actividades y recursos

Grupo 3

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha diseiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

Las actividades de aprendizaje programadas, la planificacion, el calendario y la bibliografia son las mismas que las
mostradas para el grupo 1.

Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
1:

Planificacion y calendario

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos
Bibliografia

Bibliografia Basica

Referencias bibliograficas de la bibliografia recomendada

- Aleman Bracho, C. & Trinidad Requena, A. (2006). Servicios sociales: Planificacion y evaluacién. Cizur Menor (Navarra):
Thomson Civitas.

- Aliena Miralles, R. & Pérez Cosin, J. V. (2001). Mas alla del paradigma de los recursos: Los servicios sociales, el trabajo
social y sus retos. Acciones e Investigaciones sociales (Extra N2 1), 461.00

- Alvira Martin, F. (1985). La investigacion social. En Redondo de la Serna (ed.). Sociologia y planificacién de servicios
sociales (pp. 109-124). Madrid: Colegio de Ciencias Politicas y Sociologia.[]

- Alvira Martin, F. (2002). Metodologia de la evaluacién de programas (32 ed.). Madrid: Centro de Investigaciones
Socioldgicas.



- CESA, Consejo Econdmico y Social de Aragén. (2008). Dictamen 1/2008. Sobre el Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Aragén. Zaragoza: Autor.[]]

- Fantova Azcoaga, F. (2008). Sistemas publicos de servicios sociales: Nuevos derechos , nuevas respuestas. Bilbao: Deusto.
- Fernandez - Ballesteros, R. (ed.). (1995). Evaluacién de programas: Una guia practica en ambitos sociales, educativos y de
salud. Madrid: Sintesis.

- Ferndndez Garcia, T. & Ares Parra, A. (coords.). (2002). Servicios sociales: Direccién, gestién y planificacién. Madrid:
Alianza.

- Garcia Herrero, G. & Ramirez Navarro , .M. (2006). Manual practico para elaborar proyectos sociales. Madrid: Consejo
General, Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales & Siglo XXI.

- Gasco Alberich,F. & Gdmez Sainz, M.R. (coords.). (2005). Guia de prestaciones para personas mayores y personas con
discapacidad: Recursos estatales y autonémicos. Madrid: Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

- Gorri Gofii, A. (coord.). (2003). Sistemas de bienestar social en Navarra (1990-1999): Servicios sociales, salud, trabajo,
vivienda y justicia. Pamplona: Universidad Publica de Navarra.

- Hernandez Yafez, )., Fantova Azcoaga, F. & Sacanell Berrueco, E. (2000). El imperativo de la calidad en la accién social.
Madrid: Caritas Espafiola.

- Herrera Gémez, M. & Jaime Castillo, A.M. (2005). Teorias y métodos de planificacién social: Conocer, saber y prever en las
sociedades complejas. Cizur Menor (Navarra): Aranzadi.

- Laparra Navarro, M. & Pérez Eranus, B. (coords.) (2008). La exclusién social en Espafia: Un espacio diverso y disperso en
intensa transformacién. En VI Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia 2008 (pp. 173-205). Madrid: Fundacién
FOESSA & Caritas Espafiola.[]J

- Mata de Antonio, J.M. (ed. lit.). (2005). Legislacion para el Trabajo social. Zaragoza: Aqua.

- Pérez Eransus, B. (2004). El acompafiamiento social como herramienta de lucha contra la exclusiéon. Documentacion Social
(135), pp. 89-107.

- Pérez Serrano, G. (1997). Elaboracién de proyectos sociales: Casos practicos (1a. ed., 4a. reimpr.). Madrid: Narcea.

- Ramos Feijoo, C. (2005). Las necesidades sociales. Conceptos. Perspectivas en el analisis de las necesidades sociales. En
Ferndndez garcia, T. & Aleman Brancho, C. (coords.). Introduccién al Trabajo Social (pp. 340-372.). Madrid: Alianza
Editorial.[]]

- Richmond, M.E. (1996). El caso social individual ; El diagnéstico social : Textos seleccionados (22 ed.). Madrid: Talasa.

- Robertis, C. de et al. (2006). Metodologia de la intervencién en trabajo social. Buenos Aires: Lumen Humanitas.

- Rodriguez Martin, V. (2005). Los recursos sociales. En Fernandez Garcia, T. & Aleman Bracho, C. (coords.). Introduccién al
Trabajo Social (pp. 373-393.). Madrid: Alianza.[]



