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Despacho: n2 47 (12 planta)
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Horario de tutorias: Se anunciard a principio de curso

No existen requisitos previos para cursar la asignatura. Sin embargo, se recomienda la asistencia a las sesiones tedricas y
practicas, el estudio continuado de los contenidos de la asignatura y la asistencia a tutorias para la mejor realizacién del
trabajo-proyecto propuesto.

Actividades y fechas clave de la asignatura
Presentacion de la asignatura:

En la primera sesién de clase se explican de forma detallada los criterios de evaluacién que se van a aplicar, se plantea la
metodologia docente a emplear en las clases tedricas y practicas, realizdndose una breve introduccion a los contenidos que
van a tratarse en los distintos temas que componen el programa de la asignatura y las pautas del trabajo practico (proyecto)
a desarrollar.

Clases tedricas:

En ellas se realizard la exposicion y explicacién de los conceptos basicos de la asignatura. Seradn clases magistrales
tedrico-conceptuales en las que se utilizard material audiovisual (presentaciones power-point, Internet...) y se abordaran
estudios de caso a partir de documentacién técnica, audiovisual y gréfica. Se potenciara la participacion de los estudiantes
para discutir los conceptos mdas importantes analizados en cada sesién.


mailto:lvaldes@uniovi.es

Clases practicas:

En estas clases, los alumnos participaran activamente en la realizacién de un proyecto cuyo principal objetivo es articular las
bases para realizar una propuesta de ordenacién y planificacién de un espacio turistico, en este caso, a nivel municipal,
como si de un proceso de planificacidn real se tratara. Se realizara a dos niveles, individual y en grupo. Se pretende que el
estudiante adquiera conocimientos de técnicas de trabajo de campo y adquiera las bases de conocimiento para el trabajo
profesional de planificacidn territorial turistica. Los trabajos estaran tutelados por la profesora.

Adicionalmente, se organizara una conferencia con un profesional invitado que requerird de la realizacién de un resumen
con las principales conclusiones de esa exposicién. Todo ello se comunicara con la suficiente antelacién.

Al comienzo del periodo lectivo se comunicaran con la suficiente antelacién las actividades y fechas clave.
Tutorias:

Las tutorias seran individuales e irdn encaminadas a la resolucién de dudas relacionadas con los contenidos tedricos y
practicos del programa y a la tutela de los trabajos.

Inicio

Resultados de aprendizaje que definen la asignatura

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

1:
El estudiante, superando esta asignatura, lograra los siguientes resultados:

1.- Conocer los diferentes modelos y tipologias de la planificacién y de la gestién de los espacios receptores
de turismo.

2.- Utilizar las técnicas de planificacién y los sistemas de indicadores turisticos a distintas escalas espaciales

3.- Conocer y utilizar las fuentes de informacién fundamentales para la planificacion y ordenacion de un
territorio turistico

4.- Elaborar un proyecto de planificacién turistica a pequefia escala (municipal)

Introduccion

Breve presentacion de la asignatura

La asignatura Planificacién y Gestién del Espacio Turistico tiene como principal objetivo dar a conocer el marco tedrico y
metodoldgico que conforma la planificacién y la gestidn de los espacios turisticos. Se estructura en dos grandes apartados:
el primero estd dedicado a la planificacion territorial y se orienta hacia el conocimiento de las principales técnicas e
instrumentos aplicados al disefio de planificaciones del espacio turistico a distintos niveles y escalas. El segundo, esta
dedicado a la gestién de los espacios turisticos y en él se analiza la evaluacién del grado de cumplimiento de los objetivos
en las distintas fases de la planificacidn turistica del territorio y las estrategias de implementacién. En ambos apartados se
incide en el fomento de la sensibilizacién ambiental y en la importancia que tiene lograr un desarrollo turistico equilibrado y
sostenible en los espacios receptores.

Esta asignatura tiene un caracter fundamentalmente practico puesto que, como ya hemos comentado, los alumnos
llevaran a cabo un trabajo o proyecto de planificacién territorial turistica a nivel municipal, en el que tras el estudio del
medio fisico y socioecondmico y el inventariado de los recursos turisticos, realizaran un analisis DAFO y haran propuestas de
ordenacién y mejora de la gestién de estos.



Contexto y competencias

Sentido, contexto, relevancia y objetivos generales de la asignatura

La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y
objetivos:

La asignatura de “Planificacién y Gestion del Espacio Turistico” tiene el objetivo principal de introducir al alumno en los
métodos y procedimientos de la planificacién estratégica territorial y la organizacion de la gestién de los espacios receptores
de turismo. Se pretende profundizar en el aprendizaje y realizacién de un diagndstico de la situacién actual de un territorio,
con la intencién final de que el alumno pueda demostrar un conocimiento de los elementos mas significativos de la
planificacidn turistica en el marco del desarrollo sostenible. Para conseguir este objetivo, se incidira a través de distintos
temas en el aprendizaje de diferentes metodologias y en el uso de fuentes basicas de evaluacién del potencial turistico de
un territorio para posteriormente sugerir modelos de gestion.

Contexto y sentido de la asignatura en la titulacién

Dentro de la titulacién , esta asignatura pretende proporcionar al estudiante una visién global de la planificacién estratégica
de los destinos turisticos y dar a conocer diferentes métodos de gestién aplicados.

Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

1:
- Conocer los principios de la gestién sostenible

- Diagnosticar necesidades y oportunidades e identificar las potencialidades y amenazas del destino
- Entender el destino turistico como sistema

- Aplicar sistemas de calidad y gestién medioambiental, econémica y social

Asimismo, habra desarrollado las siguientes competencias especificas:
- Aplicar instrumentos de planificacién

- Conocer las politicas que afectan al destino

- Establecer sistemas de control de la evolucién de la actividad turistica

- Conocer las areas de gestion de la administracién publica turistica

Importancia de los resultados de aprendizaje que se obtienen en la asignatura:

Los resultados del aprendizaje de la asignatura “Planificacién y Gestién del Espacio Turistico” son fundamentales de cara a
la adquisicion de conocimientos sobre los modelos de insercidn territorial del turismo y las técnicas de evaluacion del
potencial turistico de un territorio.

Evaluacion



Actividades de evaluacion

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos
mediante las siguientes actividades de evaluacion

1:
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las
siguientes actividades:

a Clases tedricas: en las que se hara uso, fundamentalmente, de la leccién magistral para presentar
los contenidos de la asignatura.

4] Clases practicas: permiten poner en practica los conocimientos adquiridos en las clases tedricas. En
ellas se trabaja sobre aspectos metodoldgicos y de bUsqueda, andlisis e interpretacion de fuentes y su
aplicacion a la redaccién del proyecto. También se realizardn discusiones de lecturas en clase.

9] Tutorias individuales en el despacho: en las que se resuelven dudas sobre los contenidos de la
asignatura y sobre el desarrollo del proyecto.

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las
siguientes actividades de evaluacién:

1.- Evaluacion continua: Se realizard un prueba escrita para evaluar el aprendizaje de los contenidos
tedricos de la asignatura alcanzado por el alumno, cuyo resultado supondra un 35% del total de la calificacién
final y se entregaran y expondran los proyectos:

- Proyecto individual: Consistira en la entrega del trabajo realizado en formato papel, (de acuerdo a los
requisitos que se especificardn el primer dia de clase) y su posterior exposicién con soporte power-point (15
minutos). Supondrd un 60% de la calificacién final (75% trabajo escrito y 25% exposicién).

- Proyecto de grupo: Elaboracién y exposicién de un trabajo que tras una seleccién consensuada, retina
aquellas propuestas individuales que puedan conformar un producto turistico coherente (5% de la calificacién
final).

En los criterios de calificacién se valoraran ademas de los contenidos y su debida justificacién: la
metodologia utilizada, la estructura, la organizacién, la presentacién, la correccién lingiistica y gramatical y
orden y la claridad en la exposicién.

2.- Prueba global: el estudiante que no opte por la evaluacién continua, que no supere la asignatura
mediante la evaluacién continua o quiera mejorar su calificacién, tendrd derecho a presentarse a la prueba
global que consiste en una prueba escrita que se realizara en las fechas indicadas en el calendario aprobado
por cada centro. Un 35% de la misma versara sobre los contenidos tedricos de la asignatura y un 65% sobre
los contenidos practicos.

Actividades y recursos

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha diseiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en la combinacién de lecciones magistrales
participativas, el trabajo cooperativo, la redaccién de un proyecto de planificacién territorial, la asistencia y participacién en
conferencias profesionales, asi como la discusién y reflexién de textos y lecturas.



Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
Tema 1.- Fundamentos de planificacion territorial

1.- La dimensién territorial del turismo

2.- La ordenacion del territorio

2.1.- Objetivos fundamentales

2.2.- Principios basicos

2.3.- Requisitos fundamentales

2.4.- Tipos genéricos de intervencion

2.5.- Justificacion de la ordenacién territorial

3.- El plan: instrumento bésico de ordenacién

3.1.- La planificacién del territorio como sistema

Tema 2.- El proceso de la planificacion territorial: aspectos tedricos
1.- El proceso de planificacién territorial

1.1.- Escalas territoriales

1.2.- Etapas de la planificacion

2.- Sistemas del plan territorial

Tema 3.- Técnicas e instrumentos para el andlisis territorial (1)
1.- Introduccidn: los recursos territoriales turisticos

1.1.- Los recursos territoriales turisticos y el sistema turistico

1.2.- Clases de recursos turisticos

2.- El inventario de recursos. Metodologia

2.1. Método de la Organizacién de Estados Americanos (OEA)

2.2. Método de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT)

2.3.- Método del observatorio LEADER

Tema 4.- Técnicas e instrumentos para el analisis territorial (II)
L.-Técnicas analiticas

1.- Realizacién del inventario

1.1.- Las fichas de recursos

1.2.- La evaluacién analitica de los recursos

1.2.1.- Cuantificacién y distribucién de los recursos

1.2.2.- Las jerarquias primarias

1.2.3.- El valor jerdrquico de los recursos



2.- Evaluacién de la potencialidad turistica
2.1.- El factor recursos

2.2.- El factor accesibilidad

2.2.1.- Accesibilidad al destino

2.2.2.- Conectividad intracomarcal

2.3.- El factor equipamiento

2.3.1.- El equipamiento turistico basico
2.3.2.- El equipamiento comercial

2.3.3.- El equipamiento recreativo-deportivo
2.4.- El indice de potencialidad turistica

Il.- Técnicas de evaluacion economica

3.- El método de Clawson

4.- La técnica del coste del viaje

Tema 5.- Metodologias propias del proceso de planificacion territorial
1.- Metodologias propias del proceso de planificacién territorial

1.1.- Los métodos y técnicas prospectivas

1.2.- Las técnicas de diagnosis sintéticas

2.- Estimacién de la capacidad de carga

2.1.- Definiciones

2.2.- Dimensiones de la capacidad de carga turistica

2.3.- Algunos enfoques para el estudio de la capacidad de carga

3.- Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG)

Tema 6.- Gestion publica del turismo y del espacio turistico

1.- Consideraciones previas en torno a la intervencién del estado en turismo
2.- La planificacién en la politica turistica espafiola en la época mas reciente
2.1.- Antecedentes: la crisis del modelo turistico espafiol

2.2.- El Libro Blanco del Turismo Espafiol

2.3.- El Plan Marco de Competitividad del Turismo Espafiol: Futures

2.4.- El Plan Integral de la Calidad del Turismo Espafiol: PICTE

2.5.- Los Planes de Excelencia y de Dinamizacién Turistica

3.- El futuro: Plan Horizonte 2020

4 .- El presente: Plan operativo 2008-2012

Tema 7.- Modelos de gestion del turismo cultural

1.- Aproximacién al concepto de Turismo Cultural



2.- Gestion del patrimonio cultural como recurso turistico

3.- Turismo cultural en Aragén

4.- Estudio de caso: Los Parques Culturales

Tema 8.- Gestion turistica de los espacios naturales protegidos
1.- Turismo y ENP: una relaciéon ambigua.

2.- Politicas de proteccién. Instrumentos publicos de gestién de ENP y la compatibilizacién con su uso turistico
sostenible

2.1.- Politicas de Proteccién de Espacios en el &mbito Internacional y
Europeo.

2.1.1.- Organismos Internacionales

2.1.2.- Organismos de la Unién Europea

2.1.3.- Organismos del Estado Espafiol

3.- Principales instrumentos de gestion de un espacio natural protegido 3.1.-Los Planes Rectores de Uso y
Gestién (PRUG)

3.2.- Los Planes de Ordenacién de los Recursos Naturales (PORN)

4.- Politicas de proteccién de espacios y su uso turistico en Aragén
5.- Estudio de caso: Uso turistico del Parque Natural de la Sierra y los
Cafiones de Guara

Tema 9.- Gestion del turismo de naturaleza y de montana

1.- La montafia como escenario turistico

2.- Turismo de Naturaleza y Turismo de Montafa

2.1.- Turismo de Naturaleza

2.2.- Turismo Activo/Deportivo en Aragén

2.3.- Turismo de Nieve

2.3.1.- Modelos de implantacién espacial Esqui alpino

2.3.2.- Aspectos cuantitativos y cualitativos de la oferta nacional
2.3.3.- El turismo de esqui en Aragén. Problematica y modelo turistico generado.
2.3.4.- Estudio de caso: La empresa Aramon

Tema 10.- Tipologia de gestion de turismo de salud

1.- Introduccién

2.- Antecedentes histéricos

3.- La dimensidn turistica del termalismo en la actualidad

4.- El turismo termal en Espafia

4.1.- Andlisis cuantitativo y distribucién espacial

4.2.- Caracteristicas de la oferta de servicios



4.3.- Politica comercial y demanda
5.- Estaciones balnearias en Aragén

6.- Estudio de caso: Panticosa Resort

Planificacion y calendario

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Actividades formativas y de Distribucion Créditos
evaluacion
ACTIVIDADES PRESENCIALES 1,44

Sesiones de 2 horas y |0,72
15 minutos semanales

Sesiones de 2 horas y |0,72
15 minutos semanales

Clases tedricas

Clases practicas y conferencia

ACTIVIDADES NO 4,56
PRESENCIALES
. 8 actividades de 2 0,6
Tutorias
horas
Examen final 1 prueba final 3 horas 0,12
Trabajo personal que incluye 96 horas 3.84

estudio de contenidos tedricos,
realizacién del proyecto y
preparacién de la prueba final

Referencias bibliograficas de la bibliografia recomendada



