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Resumen

El presente documento titulado “Estudio y disefionfi@estructura virtualizada
distribuida para el soporte de una arquitecturadm®nCloud Computingrecoge el
trabajo realizado por el autor como Proyecto Fidal Carrera en el periodo
comprendido entre julio de 2009 y agosto de 201Celeprograma de becas de la
empresaConsultoria y Comunicacione&n dicho periodo se contempla también el
tiempo empleado en el estudio previo y que iguatense recoge aqui.

Se mostrara la manera en que ha sido entendidarafigpmaCloud Computing
y como se ha acomodado éste a una situacion candeetmodernizacion de la
infraestructura que soporta la labor empresari@ yle.

Se introducirdn conceptos como virtualizacidhjpervisor o red de
almacenamiento relacionados con infraestructuras colmunicaciones que seran
debidamente explicados en el texto principal y &wpk y desarrollados en los
diferentes anexos.

Se validara todo lo expuesto con la realizacionudepiloto que cubra los
principales campos de la solucion dada y se im@&nén la medida de lo posible, dar
nociones de otros aspectos que, si bien se enanerimarcados dentro del despliegue
de una infraestructura genérica, van mas allaglebfetivos de este estudio.

El funcionamiento interno, el analisis pormenorizatk la infraestructura, asi
como otros aspectos confidenciales a juicio de @gQoodran ser incluidos en este
documento, sin que ello resulte impedimento paraolaprension de los objetivos,
desarrollo y resultados del proyecto al que semrefsta memoria.
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Capitulo 1. Introduccion

Capitulo

INTRODUCCION

En este primer capitulo se sitia el proyecto ercatexto, presentando la
empresa en la que se ha desarrollado, las mothesique lo han hecho posible y los
objetivos marcados al inicio del mismo. Al finad, afrece una breve referencia de cada
una de las secciones que componen la memoria.

1.1. Contexto

El presente proyecto se ha llevado a cabo en lesnad de la empresa
Consultoria y Comunicacioné€yC), localizadas en el edificibechnocente(Figura
1.1) del poligono empresarial PLA-ZA, en Zaragoza.

Figura 1.1. Edificio Technocenter



Capitulo 1. Introduccion

CyC es una consultora tecnolégica dedicada al dsgarde productos
informaticos integrales para empresas. Estos ptosiige materializan en los ambitos
de plataformas de productividad, gestién del can@gito oBusiness Intelligencentre
otros. La orientacion a proyecto de la empresa gsstudio personalizado del cliente,
para proveerlo de soluciones verticales que sdemjus sus necesidades a partir de
herramientas estandar, implica que una importaatte plel esfuerzo profesional de
CyC se dedique a investigar mejoras y novedadessqupuedan aplicar tanto al
desarrollo desoftwarecomo de los sistemas que lo sustentan.

Por esta razon, el proyecto ha estado ligado avareas de la organizacion. Si
bien, por su naturaleza, ha supuesto una estr@talocacion con el departamento de
Sistemas, en la fase de definicion se han aplicagkndologias de Innovacion, y todo
su desarrollo se ha apoyado en I+D.

1.2.  Motivacion

El principal valor de una consultora consiste ess{ar atencion al mercado para
anticipar las necesidades de sus clientes, antkesnde que ellos mismos se aperciban
de que las tienen. Para alcanzar este fin, sonsaeoe una labor continua de
documentacion en los medios de divulgacion tecncdog un esfuerzo de investigacion
en aquellas ramas relacionadas con los productesidds, lo que nos permitira
discriminar las actividades que resulte mas adexdadarrollar en cada momento.

La apuesta de CyC, tras su propio proceso de es@lamercado es &loud
Computing Un hypedel sector que mal entendido puede llevar a umpdemmentacion
estéril de la tecnologia que desarrolla. Por @émviene realizar una comprension e
interiorizacion del concepto en las que es prdiertejarse de la definicidon estricta a
favor de un desarrollo eficiente. Se explicarap dafgo del documento y los anexos
correspondientes, una acepcion particular de lo gaeCloud Computing (o
computacién en la nube), delimitando conceptos ctamonubes privadas y, en ese
contexto, la provision de servicios de infraesutet (laaS, Infraestructure as a
Servicg, plataforma (PaaSPlatform as a Servigey software (SaaS,Software as a
Servicg. Gracias a la experiencia de la empresa en aajuia SOA $ervice Oriented
Architecturg, se ha podido vivir el proceso como una migraai@la metodologia
utilizada hasta el momento al campo la@idware

La infraestructura de tecnologias de la informac{én adelante IT, por
Information Technologigsdentro de las empresas es un ingrediente esexcizrgen
de la actividad que éstas desarrollen. Su funcieramtiene repercusion directa en el
proceso de negocio, por lo que no se pueden olwiasu implantacion ni su
mantenimiento. En un tiempo en el que la relaciétemqcia-coste ya no supone un
escollo, es el modelo organizativo, entendido cdamomanera de explotar dicha
infraestructura, el que marca su rendimiento \elacidad con la que retorna a nosotros
la necesaria inversion en material tecnolégico.

Para hacer frente a las mejoras, se deben atemcterds como el espacio, el
consumo eléctrico, el porcentaje de utilizacion.enyre las alternativas existentes, una

2



Capitulo 1. Introduccion

gue nos permite alcanzar nuevas metas con antigetsdos es la virtualizacion. La

virtualizacion nace hace méas de cuatro décadas, gercias a la potencia de los
equipos actuales y el esfuerzo por incrementabépgss ratios de uso de CPU de las
arquitecturas x86, hoy se ha convertido en unaslédcnologias mas aplicadas en el
ambito de los servidores empresariales y las iatsatorporativas.

1.3. Objetivo y alcance

A través de este Proyecto Fin de Carrera (en a#eRIC), se pretende estudiar
la mejor manera de aplicar tecnologias de virtaaién, junto a conceptos d&oud
Computing en la modernizacién y optimizacion de uso de umfaaestructura
distribuida entre tres sedes geograficamente diapeEstas poseen una topologia de
interconexidn preexistente que inicialmente sespetada.

Se impone para el disefio mantener la metodologizada hasta el momento
por los trabajadores para el desarrollo de la idetiv de la empresa. La nueva
implementacion deberd modificar lo menos posible fareas y costumbres ya
establecidas al abordar proyectos de cliente.

Las actuaciones se centraran en la arquitectursistema, sin perder de vista la
distribucion territorial que la empresa posee morstitucion. Para ello se perseguiran
los siguientes hitos:

- Justificar cual ha sido el proceso por el cual aedécidido apostar por el
Cloud Computingentre las tecnologias consideradas de interés.

- Analizar el concepto d€loud Computing adaptandolo al ideario de la
empresa de modo que se obtenga un paradigma dteergna realizable en
términos de los proyectos que CyC desarrolla.

- Examinar la actual estructura de CPD dentro de Q@imitando qué
elementos y servicios son susceptibles de ser awger por dicho
paradigma.

- Aplicar la virtualizacion como la palanca de camdentro del CPD que
facilite la creacion de servicios @doud Computing

- Disenfar el flujo de trabajo que permita la interdcae los roles proveedor-
usuario para la explotacion de la infraestructesalitante.

- Establecer las diferencias en el uso de la redsyctanunicaciones que
supone trabajar sobre un entorno virtualizado garlde uno fisico.

- Esbozar las mejores practicas a seguir en la nidggradesde el sistema
actual al propuesto.

El alcance del estudio contempla la propuesta @desamfucion plausible y su
validacion mediante un prototipo que demuestre ®iilidad. La concepcion y
despliegue del mismo son igualmente objeto delquiay

1.4. Metodos y técnicas
La actualidad de la tematica elegida y el despéede internet constituyen el
motivo de que este proyecto haya sido documentaammtariamente a través de la
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Capitulo 1. Introduccion

web. En la busqueda y definicion de un concepta @hrque, por el momento, no
existen estandares, han resultado fundamentales ajmstaciones de grandes
proveedores de IT a través dditepapersy portales web. Toda la bibliografia esta
puntualmente referenciada, pero el lector encantiateresante ampliar su vision a
través de las paginas denazori], SalesForce.corfii], VMware[iii], Microsoft[iv] y
Sun Microsystem§y] entre otros. También las de organismos reguksl@omo el
NIST [vi], IEEE [vii] o CSA [viii]. De especial imprtancia ha sido la suscripcion a
grupos a través de la red profesiohalkedIn[ix], asi como la numerosa informacion
presente en la blogosfera tanto hispana como aadgmpe. Merece una mencion
singular ‘El Blog de la Virtualizacibn en espafio[x] debido a su extensa
documentacién en castellano sobre casos practicoE $X Hyper-V y Xen

Conviene resaltar que la adopcion @éud Computinges una interpretacion
propia, por parte de la empresa, acomodada a ladolegiia y enfocada a optimizar un
recurso concreto: la infraestructura interna. Nbedser tomada como una definicion
univoca; es mas, el autor, como otras numerosastefjeconsidera que el buen
momento mediatico deCloud Computingse debe precisamente a su potencial como
base para realizar diversidad de proyectos dentlistiaturaleza. Notese que el término
nace de la tendencia historica de representarrta gdasconocida de cualquier sistema
utilizando una nube.

1.5. Breve descripcion del contenido de la memoria

Este documento estéd estructurado en cinco capitiloprimero, y presente,
indica al lector el estado del arte en el momertaabmeter el proyecto y establece las
referencias que permitirdn comprender la manerabidedar el trabajo por parte del
autor.

El segundo capitulo establece el marco iniciaksthdo de la empresa antes de
abordar el proyecto y la percepcion de la tecnalogie se pretende adoptar. También
muestra el estudio previo realizado hasta lleg&lald Computingcomo materia de
interés. Con él, se delimita el campo de accide gisntan las bases para disefiar una
solucion.

El tercer capitulo explica todo el disefio realizapgesenta y desarrolla las
herramientas utilizadas, justifica las decisiomesadas y expone la solucién del autor.

El cuarto capitulo presenta el prototipo que valadadecisiones expuestas en el
epigrafe anterior. Pretende ser una muestra deosiblp solucion, ademas de un
ejemplo de implementacién de la tecnologia comentad

El dltimo capitulo sirve para comprender el esfaeaplicado a cada tarea, las
dificultades mas significativas y muestra una casidh meditada de lo que ha supuesto
realizar el proyecto.

Los diferentes anexos, a los que el lector serdaimhy a acudir en el momento
en que mas apoyen la comprension del texto, recggamplian la informacion
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recabada. Si bien no son necesarios para el corseguimiento del trabajo realizado,
posibilitan una vision mas completa de lo que sepoel Cloud Computing las
tecnologias de virtualizacion y otros aspectossgupresentan en el texto principal.
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Capitulo

ESCENARIO DE TRABAJO

Este segundo capitulo arranca con la exposiciérestedio previo que nos ha
llevado a elegir elCloud Computingcomo herramienta para diferenciarnos como
empresa en el manejo de nuestra infraestructura.ven discriminada esta tecnologia
entre las muchas estudiadas, se presenta coneepiiialel modelo al que pretendemos
llegar y se justifica por qué se centra la aten@obre la infraestructura a partir de
entonces. Por otro lado, se introduce el puntoatieda, que es la empresa; para lo cual
se describen, por un lado, las lineas generalds ohetodologia utilizada en la misma
para acometer proyectos de cliente, y por otrogetro de datos existente, con lo que el
lector comprenderd mas facilmente las motivacignksiitaciones de la solucion que
se pretende alcanzar.

2.1. Trabajo previo

El principal impulso para la acometida de este @cty basado en virtualizacion
y Cloud Computinges un estudio realizado previamente por el anal ambito de la
empresa, destinado a identificar la tematica masrasante entre las principales
tecnologias web que componen la oferta actual.

Durante aproximadamente cuatro meses, se llevib@ waa investigacion que
partia de las etiquetasVveb 2.0, “Web semanti¢ao “Web de nueva generacigxi] y
trataba de delimitar qué elementos componian ehgerde dichas expresiones, Si
existian atributos comunes a todas ellas y qué afmedtos arquitectdnicos,
tecnologicamente hablando, las hacian posibles.
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El estudio en su totalidad puede ser consultadsl Anexo A Como sintesis del
mismo, se confecciond el esquema que puede vetad-gura 2.1

SISTEMAS DE
RECOMENDACION

MARCADORES
SOCIALES

BUSCADORES

Social
Simple

Transparente

Abierto WIKI

Divertido

Colaborativo

Sencillo

MEDIA

Omnipresente
SHARING

SINDICACION
DE CONTENIDOS

VIRTUALES

MOVILIDAD OBJETOS WEB 3D
COMPUTING EN RED

COMUNICACIONES
UNIFICADAS  GEORREFERENCIACION SEMANTICA PERSONALIZACION

H Gestion del conocimiento
N Extension de proyectos web
I Plataformas de nueva generacion

Figura 2.1. Esquema Web x.0

Para ser consecuente con la terminologia se aduf@ngno “Web x.0 que
engloba todas aquellas técnicas y arquitecturastalbole estudio. Se identificaron un
total de 9 técnicas o elementoBlag, Mundos Virtuales, Wiki, Media Sharing,
Buscadores, Marcadores Sociales, Redes Socialewlic&tion de Contenidos y
Sistemas de Recomendagionp 8 fundamentos arquitectonicoamunicaciones
Unificadas, Objetos en Red, Georreferenciacion,u@lcComputing, Web Semantica,
Movilidad, Personalizacion y Web 3aunque las fronteras no siempre son tan nitidas
como para establecerlas categoéricamente (por epetogltérminodMundos Virtualey
Web 3Dson utilizados para referirse a las dos manifestas, como técnica y como
arquitectura, de un mismo concepto). A su vez, pdireearlas con la metodologia
empleada en CyC, se agruparon en 3 armgestion del conocimiento, extension de
proyectos wely plataformas de nueva generacjdariasificacion que igualmente dista
de ser estricta.

La informacion desmenuzada de todas las tecnolgogasiitio realizar un
analisis que las situara dentro de una grafetorno previsto/tiempatendiendo a los
siguientes factores:

- La comprension alcanzada del concepto.
- Las relaciones entre ellas y la relevancia dejlmsmgos existentes.
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- Posibles ampliaciones relacionadas con la espzacadin.

- Latecnologia que las sustenta, la experiencia emidma y la posibilidad de
dedicar recursos a su desarrollo.

- El valor afladido que aportan en el contexto emfadsednistracion.

- Lavaloracion de personas involucradas hasta amopsoyectos similares.

- El alcance potencial de una solucion basada e dexmologia.

Estos factores fueron colocando cada tecnologimeirea de la grafic&igura
2.2, En la mitad inferior quedaron aquellos elementayo desarrollo resultaba
actualmente tan avanzado que un pequefio incrententonovacion supondria un
elevado aporte de recursos. Se decidio dejar estaslogias como herramientas a tener
en cuenta a través de los proveedores que ya esaba&l mercado. En la mitad
superior se localizaron las tecnologias mas iraetes a tener en cuenta. Las mas
cercanas en el tiempo coincidian en tematica copuastas ya consideradas por la
empresa, y a partir de un punto en el eje tempseatrataba de propuestas tempranas
para ser acometidas. En la zona Optima (centrbagrrgued6 situado eCloud
Computing

Proyecios, Clowd
pui :
de =
Movildad e e I'a
¢ Wb Semértica
f ) Geomsfancac)tr
“— - Media - 3 ( )
1 £ o, — - Sharing _ R
£ £ g é .~ e— I
: ¢ ¢ } 'V = R Web 3D
2l WIKI o=y PR
2| Blog + ’ ' - <
S J Tecnalogia de
& | ( Busqueda.
SEO/SEM
Sindicacien d
contenidos

T Ti empo

Figura 2.2. Diagrama de oportunidad

Se decidié comenzar una linea de investigaciordquamentara la tecnologia y
gue reuniera los requisitos necesarios para corseeren PFC, de modo que el
aprovechamiento del trabajo realizado resultaraimpéara el autor y la empresa.

2.2. Cloud Computing

Cloud Computing es, a dia de hoy, un paradigmavetu&odn. Por ello, sus
definiciones, casos de uso, trasfondo, tecnolograplementaciones, beneficios y
riesgos contindan en debate en los sectores piplovado [xii]. La que se presenta
aqui, y en el correspondiente anexandxo B, es una interpretacion libre de la

! Se puede consultar la figura a mayor resoluciéel Amexo A.
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bibliografia existente y, sobre todo, acomodadaadelo de trabajo de la organizacion
en la que se desarrolla el proyecto. Las conclesiabtenidas deben por tanto tomarse
como una implementacion especifica y muy particdédiconceptcloud

Definido en una lineaCloud Computinges todo recurso de IT ofrecido como
servicid. Esta definicion, tan concreta y ambigua a la, &z ira perfilando a medida
gue avancemos, pero ya puede dar una idea deaquérgbs se van a manejar (recursos
tecnoldgicos) y qué se pretende hacer con ellosgef servicio). Practicamente toda la
literatura esta de acuerdo en dividir el tipo deis® que se ofreceeh la nub&en tres
categorias segun la naturaleza de sus contenalf3; PaaS y SaasS [xiii].

Se habla de laaS cuando el servicio entregado supmapacidad de
procesamiento (ciclos de procesador y memoria RASEIPacidad de almacenamiento,
dispositivos de red o, por extension, cualquieo o&curso fundamentahdrdware, si
bien los cuatro nombrados son los habituales. Liicpkaridad es que, al ser un
servicio, no se entregan fisicamente, sino queos@ifita el acceso a su utilizacion
independizandola de la ubicaciéon del usuario. T@&uoesno ejemplo los servicios EC2
(potencia de CPU y RAM) o S3 (almacenamiento) ddiex publicamente a través de
internet porAmazon

La expresion PaaS recoge aquellos casos en losegeletrega una arquitectura
preconfigurada provista de herramientas capaceeskarollar aplicaciones, programar
procesos, flujos de trabajo... En general toda implgacion que no supone un
producto final o acabado, pero que relne una istinaetura base mas sbftwareque la
configura. Un ejemplo de esto seria la platafoRoece.com utilizada para desarrollar
el producto final deSalesForce pero que se ofrece independientemente de éste par
crear herramientas personalizadas diferentes alégiaal.

Por dltimo, SaaS hace referencia a aplicacionespletas que resuelven un
problema concreto. Son soluciones especificas gcedzadas, y son las mas cercanas
al concepto de servicio que generalmente maneja®os. ejemplos son los mas
extensos: correo web con®Mail o Hotmail, herramientas ofimaticas online como
Google Docsherramientas CRM confsalesForce.

Todas estas soluciones comparten la caracterggiio@n de no necesitar el uso
de recursos locales al usuario. La manera masdgtende entrega es a travées de una
interfaz web, y los requerimientos de esta sondlusos recursos que el consumidor
debe aportar.

Esta identificacion con el modelo de servicio wéle@e a CyC la oportunidad
de acercarse &loud Computing través de otra definicién que ya esté instaveada
empresa: la arquitectura orientada a servicio (S&gkyice Oriented ArchitectureA
partir de SharePoint un producto de plataforma de colaboracionMierosoft CyC
lleva afos ofreciendo soluciones basadas en actjidede servicios web; aplicado al
actual proyecto, supone que tanto los servicioSaES como los de PaaS que interesa
implementar en la empresa, o la manera de acckdso a@elCloud podran apoyarse en
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todo el conocimiento acumulado durante este tierijiitizaremos esta ventaja pe
centrar los esfuerzos en mejorar la infraestrudueasustenta todo el paradigCloud
El problema en estudio se concreta en como acandbzgestion de la infraestrura
existente en si los elementos presel son validos para soportar el nuevo modeln
saber qué herramientas debe incorporar.

Para cualquier tipo de servicio, existen dos en el paradigm«loud EI
primero, el usuario o consumidor, es el disfruta de los servicios ofertados er
nube. No conoce su estructura interna ni tienepgeecuparse por las especificacior
pues cuando accede al servicio, esos detallesid@iciiertos. Sus derechos y debe
vienen recogidos en un acuerdo ervicio (SLA, deService Level Agreems), que
contrae con el proveedorste supone el segundo rol del paradigma, y escalrgadc
de que todo elbackgrount (arquitectura, provision de servicios, seguric
disponibilidad, etc.) funcione coritamente. El proveedor conoce orquesta el
contenido de la nube.

Se puede entender el concepto por aproximacionot@ms que conocemc
como por ejemplo, el suministro eléctrico: recib&a servicio segun un acuerdo, Cl
cumplimiento tenemos derechoreclamar. La infraestructura que lo h posible es
externa a nosotros, depende de un proviy no necesitamos conocerla para disfr
de ella; llega a nuestra casa estandarizado comsenuitio final. Es el proveedor qui
se preocupa de su obtenc transporte, de cumplir la normativa, de la seguarigade
gue tengamos, como minimo, tanta potencia como si@matratad« Para el disefio ¢
la infraestructura, es necesario adoptar el rgrdeeedol

Dependiendo del ambito en que operan, se distit cuatro tipos de nubeSi
los servicios estan shonibles para el gran publia través de internet y WWWse
denominanube publicay si el ambito de uso se reduce a redes de atmance, LAN
MAN, entonces se trata (nube privada Si una nube estdmando servicio de amb
fuentes se denominaube hibrida, y si colaboran varias entidades serd nube
comunitaria (Figura 2.3. El alcance de ste proyecto se limita a una ni privada
dentro de la organizacién. No obstante, en futacediguraciones puede dar cabid
una ampliacion hacia otro tipo de re:

amon| gl

Public Cloud ’7 ’7

e, Google
:!...‘ /

Hybrid cloud

Figura 2.3. Tipos de nube segun el ambito
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Existen una serie de caracteristicas asociadamwatl Computingjue lo definen
(expuestas en [Babla 2.1)y que aparecen desarrolladas eArexo B Estas se asocian
generalmente a las nubes publicas y al pasar altémie nube privada cada caso
particular debe ser estudiado con detenimientelEaso de este proyecto, en el que el
objetivo principal es lograr una gestion eficiedeeuna infraestructura distribuida, las
caracteristicas mas importantes son la abstrac®ofa infraestructura por parte del
usuario, la sensacion de poseer una piscina descecy la orientacion a servicio. Se
mantendra cierta nocion de pago por uso a travek&SLAs que nos ayuden a
delimitar cuando se esta obteniendo un servicigfaatorio y también se persigue, en
desarrollos futuros, la ubicuidad en cuanto al swcedtros conceptos, como la
elasticidad o escalabilidad, seran sacrificadenapdo caso, reducidos al estudio para
su aplicacion en los servicios criticos o interfeer el apartado 2.3.2 para una
descripcion de dichos servicios).

Tabla 2.1. Caracteristicas principales del Cloudn@uuting

Los recursos a los que accedemos son facilimente
escalables, de modo que en todo momento
tenemos garantizado el servicio aunque| el
volumen de demanda varie

Elasticidad

Solamente se facturan los recursos consumjdos,
Pago por uso cuya disponibilidad viene comunmente reflejgada
en un acuerdo de servicio (SLA)

La nube es un repositorio de herramientas| ya
Piscina’ de sea en forma dsoftwareo hardware y siempr¢g
recursos tenemos una cantidad razonable de reservias u
opciones alternativas por parte del proveedor

Orientacién a Se nos ofrecen recursos encapsulados fuyo
servicio resultado es la solucién de un problema concfeto

No debemos preocuparnos por las capas de la

Abstraccion de la . ) .
arquitectura que sostienen el servicio al ¢ual

infraestructura
tenemos acceso
La maquina desde la que accedamos no importa,
.. el Unico requisito debe ser disponer de|un
Ubicuidad 9 P

navegador y estar registrado en el sistema|que
nos presta el servicio

Asumiendo el papel de proveedor, aquellos integeade la organizaciéon que
manejen la infraestructura deberan dotarla de ena de componentes que permitan la
fragmentacion y libre asignacién de los recurssisdé alla donde sean necesarios, y de

11
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las herramientas de gestion que permitan manterenétol sobre todo el inventari
tanto el utilizado como el libreelementos en amarillo en fagura 2.4). Esta tarea sel
llevada a cabo a través de la virtualizacion dehalianfraestructur [xiv].

Grupo CyC
SaaS PaaS laaS
Aplicaciones finales
Escenarios

de desarrollo

Escenarios de Cliente

Sustento de aplicaciones

Procesamiento
Memoria
Almacenamiento

Red
Virtualizacion

S.0. + Manager VM

Hardware + Firmware

Figura 2.4 Taxonomia de la nube propuesta en CyC

2.3. Estructura de CyC

La manera en la que la empresa aborda su trakla estructura tecnoldgica
la que se nutre para ello son un factor importaotgue suponen la base sobre la
construir la solucion y un modelo de lo quenuevas propuestas deben cu

2.3.1. Método de trabajo

En CyC se trabaja por proyectEsto significa que cada seclidn a entregar
un clientedebe ser disefiada, desarrol y probada internamengates de ser instale
en el entorno en el quealmente se ejecuti. Como consecuenci@yC debe dispon
en todo momento de la capaci y lahabilidad para reproducir el entorno del clientt
la manera mas exacta pos dentro de su propio CR[Esta tarea implica tener u
infraestructura gestionada eficientemente e los recursoshardware hasta la
ejecucion desoftwarefinal, pasando por la interconexion, la segurjdad permisos, |
redundancia, etc.

A lo largo del ciclo de vida de un proyecto, logegrantes del equif
necesitaran diferentes configuraciones de los eosor instaladas sobre
infraestructuralas soluciones deberanecutarse en maquinas de diferente pote

12
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con sistemas operativos diversos, versiones degadwe... 10 que muchas veces

supone pequefias modificaciones sobre una estrucfigiaa que requiere consumir

tiempo de trabajo del administrador de sistemaulRea ventajoso que parte de dichas
modificaciones pudieran ser realizadas por el egdgdisefio, pero esto soélo resultaria
aceptable si con ello el administrador no perdigracontrol sobre la cantidad de

recursos que estan siendo utilizados.

Existe actualmente un protocolo para todo ese del@ida concienzudamente
estudiado y validado que debe ser respetado emsefialde la nueva estructura. Esto
implica que la cantidad de recursos disponibleseeipo de utilizacion de los mismos,
los departamentos proveedores y destinatarios poldtscas de uso admiten muy pocas
variaciones. El desarrollo del presente proyeaidrigmuy en cuenta dicho esquema.

2.3.2. Infraestructura del CPD

CyC realiza su actividad en tres sedes geograficeamdispersas: Pamplona,
desde donde operan cerca de 60 trabajadores, 3msti@a que cuenta con 40 y
Zaragoza, en donde se encuentran 20 trabajadoseeQada uno de los usuarios utiliza
un terminal (PC) que le permite realizar tareadoeal, acceder a la intranet de la
empresa y conectarse a internet.

La red consiste en una topologia en anillo enseries sedes (véfigura 2.5
constituida mediante lineas de banda ancha comdeadgia contratada a diferentes
proveedores, configuradas las secundarias pararamimobackupen caso de fallo de
la linea principal. Se utiliza ufirewall hardware desde el que se establece una
configuracion VPN. Como premisa para el disefio, damunicaciones existentes
deberan soportar la nueva infraestructura. Se gaja un futuro considerar su
redimensionado en funcién de los cambios realizados

Estaciones de Estaciones de

rabalo @ Escenarios cliente GAERUE ; Escenarios cliente BACKUR ; trabalo

MAIN: 4 Mbps/4 Mops
SEC: 8 Mops/640 Kbps

Estaciones de
trabajo

Servidores
Escenarios cliente

Figura 2.5. Infraestructura inicial de CyC

13



Capitulo 2. Escenario de trabajo

En cuanto a los equipos, todos los servidores dsidndos en tecnologia de
procesador x86 y, o bien tienen un Unico disco dwmectado mediante IDE/ATA, o
varios de ellos configurados en RAHardware,mediante una tarjeta HBA SCSI, para
proveer de redundancia y mejorar el acceso a lws.dBsto significa que la topologia
de almacenamiento es DABifect Attached StorageEn el apartado 3.1.3 se explicara
por qué este sistema no es apropiado para un entartualizado. También estan
provistos de un sistema bdackuppor cinta para recuperacion ante desastres. Na ae
abordar el disefio de un nuevo sistemaaekup aunque cabe sefialar que el uso de
shapshots o capturas del estado de una maquina virtual reppunto concreto del
tiempo, que permite la virtualizacibn puede dinamitos sistemas de copia de
seguridad.

A nivel légico, se establecen dos grupos de inflientre los servidores: uno
gue recoge los servicios de utilizacion interna @@mn correo, mensajeria instantanea,
plataforma de colaboracion, etc., a los que nairemos comaservicios criticosy
otro que agrupa los diferentes escenarios parardéaalas soluciones de los clientes,
gue llamaremoentornos cliente

Cada sede posee uno o varios servidores para &ejantornos cliente. Estos
suponen el grueso de la actividad de CyC, porrtotaseran objeto central de estudio
en el proyecto. La tarea principal se basard eefidisla mejor manera de crear,
mantener y destruir estos entornos dentro de taasfructura de CyC: como y dénde
alojarlos, quien tendra acceso a ellos y con giwlggios o de qué manera gestionar
posibles cambios e incidencias. Algunas de estamdase mantendran del sistema
previo mientras que otras precisaran una modelgizacseran totalmente nuevas.

Soélo Pamplona aloja los servicios criticos en s Qbor lo que se trata de un
sistema centralizado. Esta configuracion, a fima@atener las llamadas a base de datos
dentro de un entorn@igabit (la Ethernetde la sede), se considera la mas Optima. Esta
parte de la infraestructura es la menos dinamieagi@mente, tras su dimensionado
inicial apenas serd modificada. Dado que otros qmimg internos se ocupan de su
optimizacién, no sera objeto del presente estudtritobir su ubicacién, ni realizar
cambio alguno sobre ella.

2.4. Cloud para CyC

Se va actualizar la estructura descrita para aldjgaradigma presentado que
tiene como base €loud ComputingPara ello, se debe actuar sobre cada uno de los
CPDs de manera individual y, posteriormente, orguda gestion que permita ver y
utilizar la infraestructura como un todéigura 2.6.

14
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Figura 2.6. Estructura del nuevo CPD

La idea es disefiar una sede genérica que contetgm Ibs elementdsardware
y softwarenecesarios para servir de base a una infraestaudeiCPD con elementos
virtualizados. Con esto se quiere decir que noasa \atender a la naturaleza de los
servidores sobre dicha infraestructura; el disefia  suficientemente genérico para
admitir cualquiera de los servidores clasicos guetdizan en un centro de datos fisico.

Se mantiene el uso del tunel VPN establecido dasesedes, por lo que se
puede considerar que toda la organizacion poseerathrivada independizada del
acceso a internet a efectos de controlador de domimsignacion de IPs.

La naturaleza de los servicios que va a prove@iald viene determinada por
las necesidades de desarrolladores, analistasog oitegrantes de los equipos de
proyecto que generaran sus peticiones contraraesiifuctura. Para atenderlas, se ha de
establecer una jerarquia basada en el modelo del €questo en el apartado 2.2 en la
que cada capa se comunica Unicamente con sus atBagesuperior e inferior) para
mantener un flujo de trabajo en el que no se pierdaingin momento el control sobre
la cantidad de recursos que se estan concediecattaausuario.
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Aplicacion final

SaaS

Conjunto de servidores

MOSS EPM

IS

PaaS
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\ Arquitectura de
Inf.raest.ructura almacenamiento
virtualizada

Figura 2.7. Estructura del servicio

En laFigura 2.7aparece la pila de componentes que intervendram gnoceso
de peticion. Esta no siempre se recorrera en alidat, pues nuestro interés puede ser
un servicio laaS, un servicio PaaS o un servici@SS# continuacién se explica qué

supone un servicio de cada capa:
Servicio laaS: El producto a entregar es una maquiriual en la que se ha
especificado la potencia de CPU, la cantidad de RélMspacio de disco y el
namero y naturaleza de tarjetas de red. Tambiétenmta la instalacion de un

sistema operativo de base.
Servicio PaaS: Se compone de un conjunto de m&juorguestadas
(generalmente servidor de aplicaciones, base @s gabftwarede plataforma)

lista para desarrollar soluciones sobre ella.
Servicio SaaS: Se entrega un servicio complete@saca la aplicacion de Partes

de Trabajo, un espacio de reuniones, un foro...
Veamos un ejemplo: un empleado necesita recursos @esarrollar una

aplicacion. Realiza una peticion que llega al respble de plataforma. Este conoce los
elementos que necesita para crear la aplicacido, qetiene acceso a la gestion de la
infraestructura, por lo que pedira a su vez unwtnjde maquinas preconfiguradas con

cierta potencia y cierteoftwarebase. El administrador de la infraestructura rexila

peticion, tomara los recursos y los entregara.
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Capitulo

DISENO DE LA
INFRAESTRUCTURA

El tercer capitulo supone el grueso del presenteirdento. Se explican en él
todas las decisiones de disefio que conducen adaién de una infraestructutdoud
Para que ésta tenga lugar, el primer paso es gn@abase adecuada que, como se ha
nombrado, la aportan las tecnologias de virtualimac Con ellas instaladas
posibilitando el acceso a una piscina de recurnsosegunda fase recoge todas las
aportaciones y herramientas que hacen que la stftméura funcione como una nube
de servicios de IT.

3.1. Propuesta de infraestructura

Para llegar a nuestra solucién, debemos convarsuma de maquinas fisicas en
un unico conjunto de recursos disponibles paraoseados en fragmentos a medida de
los requerimientos de cada momento. Esto, impeadadte unos afos, es hoy dia
posible gracias a técnicas que abstragrmaelwarede la I6gica que hace uso de ellos,
permitiéndonos montar y desmontar arquitecturasptetas desde la terminal de un
ordenador sin necesidad de conectar o desconestaidpositivos. La virtualizacion y
las redes de almacenamiento convierten el CPD eraunso dinamico que amplia las
posibilidades de configuracion y de gestion respadbs modelos precedentes.
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3.1.1. Virtualizacion

La virtualizacion no es la Unica manera de h&eud Computingpero por sus
caracteristicas, puede ser la palanca perfectagpaoximarse a ella. Provee cuatro de
las cinco caracteristicas principales dge@thner y de manera similar otras fuentes,
asocian alCloud elasticidad y escalabilidad, piscina de recursaantificacion de su
uso Yy orientacion a servicio [xv]. La quinta caeadtica, el acceso distribuido o web,
se alcanza, como se demostrard mas adelante,és tlavias herramientas de gestion
que los fabricantes dmftwareproveen.

Para poder llevar a cabo esta distribucion de lesursos basicos de
computacion (procesador, memoria almacenamientedy, debemos ser capaces de
fragmentarlos a partir de los componentes fisic@slgs conforman. Esto no habia sido
posible hasta hace unos afios, cuando se dio uro nogulso a una tecnologia ya
existente: la virtualizacion. Utilizada ptBM en la década de los 60 para gestionar los
grandesmainframes su uso se habia limitado a este tipo de configomas, con un
sistema de particiones logicas, muy evolucionadoafmente, llamadas LPARS [xvi]
hasta que se logré implementarla sobre arquitectw® mediante la llamada
traduccion binaria. Asi se multiplicaron las pdsilsides de este tipo de servidores, que
por su barato coste ya proliferaban en los CPDenglresas de todos los tamafos, pero
que, sin embargo, resultaban tremendamente infeagkds, pues la técnica utilizada
hasta entonces y aun en la actualidad, consisemten Gnico sistema operativo
corriendo sobre cada maquina fisica supone un temgpso de procesador del 85%
[xvii]. La virtualizacion permite un incremento de¢ndimiento a cotas mucho mas
altas, al admitir varias maquinas légicas, o0 seaios sistemas operativos sobre el
mismo hardware en cada servidor fisico. Esto facilita diverspkcaciones, como la
consolidacion de servidores, pero, sobre todo, pemisponer con total libertad de los
recursos de cada maquina para distribuirlos ereldida que nos interese.

3.1.2. Hipervisor ESX

Para poder llevar a cabo la virtualizacidbn es rextescrear una capa de
abstraccion entre éardwarey el sistema operativo que hace uso de él, quaagra
esta nueva capa, no sera uno solo sino varios nicddica el anillo de privilegios de la
arquitectura del computadofFigura 3.1), lo que impone la presencia de un autémata
que “traduzca” el anterior esquema, que los sisteesperan encontrar, a la nueva
configuracion que permite la separacit@ardwaresoftware A la capa de abstraccion se
la denomina VMM YVirtual Machine Managero Gestor de Maquina Virtual) y el
autdmata que se comunica con ella y actla en aadaa como sistema operativo
anfitrion (host O$ se le conoce contapervisor.

2 Para una explicacion mas amplia, acudiréxo C.
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Least privileged

Most privileged

Device drivers

Device drivers

Applications

Figura 3.1. Anillo de privilegios

Existe un extenso numero dpervisoresen el mercado implementando las
diferentes generaciones de virtualizacion desadali hasta la fecha y que pueden ser
consultadas en édnexo C Aqui se van a considerar los tres que han logradgor
trascendencia por sus caracteristicas: ESXMware Hyper-V deMicrosofty Xen de
Citrix. Para decantar la decision por uno u otro se amsiderar:

- Las caracteristicas técnicas, aquellas cosas queagaces de hacer y sus
competidores no, el peso en espacio de disco, etc.

- El numero de “complementos” que se deben afnadimpalrvisorbase para
constituir una solucion comple@Gloud

- El coste de implantacion, los precios de las li@ng la posibilidad de
reutilizarhardwareexistente para su implantacion.

- La facilidad para obtener conocimientos sobre suimidtracion, manuales,
tutoriales, formacion por parte del fabricantengikires.

El estudio completo puede consultarse erAéxo D La eleccion final se
decantdé hacia ESX y las ventajas evaluadas paliaautestehipervisor sobre sus
competidores son las siguientes:

- Pertenecer a la desarrolladora original de lasotegias de virtualizacion,
VMware o que supone una garantia, por su largo camatmajando en
ellas.

- Poseer el mayor repertorio de sistemas operativéspedes soportados del
mercado.

- Disponer en la empresa de experiencia en el usarde soluciones de la
misma marcav¥Mware Servey VMware Workstation

- Obtener ventajas estratégicas y econdmicasatmershipque se traducen
en formacion, soporte y ahorro de licencias.

- Existir un acuerdo de colaboraciéon entvMware y las principales
distribuidoras dehardware de red Ciscg y almacenamientoNet App.
Gracias a este acuerdo existe numerosa bibliogrgtia facilita la
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documentacion en mejores practicas al construiCB®D como el que nos
ocupa.

El principal inconveniente de la solucion tomada l@sreducida lista de
hardware compatible y los altos requerimientos. No obstaesta no deja de ser una
caracteristica comun a todas las soluciones. Adanéante el proceso de eleccién, a la
vista de las bondades que esta solucion concreteipr;, principalmente unas técnicas
de alta disponibilidad y recuperacion ante desagite liberaban mucho la carga del
departamento de IT, se consideré la posibilidadjui en la futura fase de puesta en
produccion de la solucion se renovara el parquadbgiinas fisicas existentes.

Actualmente ESX puede ser adquirido en su versidedtro de unasuite
llamada vSphere en la que lo acompafian las herramientas de gesji®e a
continuacion se presentaran. ESX se debera inst@tao sistema operativo base (corre
sobre unLinux 2.6.xintegrado en el programa de instalacion) en tddesservidores
Cuyos recursos se pretendan utilizar en la infraetsira virtualizada. Una vez instalado,
su aspecto es el mostrado erFlgura 3.2a Existen dos alternativas de instalacion:
ESX y ESXi. Si se dispone de la version ESX se @abceder a una consola de
servicio, con el aspecto de una linea de comanhdlnsx, desde la que se puede
administrar localmente el equipo. Si se ha optamlolg version ESXi, la consola no
estara disponible, no pudiéndose salir de la ganistial. Esta es la Gnica diferencia
entre las dos versiones dpervisor, la ESX y la ESXi, y es asi porque la principa vi
de administracion de estgpervisores a traves de cliente web, llamaB&phere Client
instalable etWindows(Figura 3.2h. Este cliente esta limitado a un sblpervisorpor
sesion, por eso, como lo que se pretende es hsmelewna infraestructura formada por
varioshipervisoresse hara uso de un servidor de gestionCeinter

Figura 3.2a. Pantalla ESX
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vmware

VMware vSphere”

 (ient
I

To directly manage a single host, enter the IP address or host name,
To manage multiple hosts, enter the IF address or name of a
viCenter Server,

IP address /Name:  [150.10.30. 104 -l

User name: I|

Paszword: I

™ Use Windows session credentials

Login Close |

Figura 3.2b. vSphere Client

vCenteres la herramienta que acompafna a ESX asuwite vSphereSu aspecto
(Figura 3.3 es similar alvSphere Clien{se accede con el mismo interfaz lanzador)
solo que presenta mas funcionalidades, relacionamss la gestion de varios
hipervisores conexiones de red, almacenamiento compartidocjonps avanzadas de
gestibn como la creacion deusterspara alta disponibilidad. Para que dos ESX puedan
ser configurados entre ellos con estas caractex$stieben pertenecer al misu@@enter
y cada ESX so6lo puede pertenecer as@antersimultaneamente. Las repercusiones de
estas condiciones se evallan en el apartado 3.1.5.

iew Inventory Administration Plug-ins Help

File Edit View
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Figura 3.3. Aspecto de vCenter
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3.1.3. Almacenamiento distribuido

Para poder sacar provecho de las ventajas detlmhzacion, necesitamos un
sistema de almacenamiento independiente de loglsees que aportan la potencia de
computacioén. De nada sirve tener la capacidad dgamuna aplicacion cuando una
maquina cae si el archivo imagen de dicha aplicasé encontraba dentro de la
maquina caida.

Esto quiere decir que el sistema de almacenam[2A® utilizado hasta ahora,
en el que los discos dependen de la fuente de rakeién del servidor al que van
conectados, es insuficiente, por ejemplo, para padiefinir clusters de alta
disponibilidad. Ademas, la capacidad global de abnamiento se diluye entre decenas
de dispositivos que no pueden compartir sus resurso el resto de la infraestructura.
Se deben utilizar técnicas en las que los discés eisponibles en red, como discos
conectados a la red (NAS) o redes dedicadas expessa para el almacenamiento
(SAN) [xviii] (ver Figura 3.4. Una explicacibn mas extensa sobre los tipos de
almacenamiento puede consultarse eéfnelxo E

B0, 0. By

~DAS - p
i N
e W o
E é :“ i#. Se':\‘:gor % ‘

DAS

Figura 3.4a. DAS Figura 3.4b. NAS igifa 3.4c. SAN

Red
SAN

Lo mas accesible seria configurar una red SAN, geesdependiza el trafico
inyectado a la red por los accesos a disco ded ddttrafico, que en un entorno de a
partir de 4-5 servidores comienza a ser considefaid]. En la sede de Zaragoza, dado
el reducido tamafio del CPD, podia bastar iniciatsmenn un disco conectado a la red
existente. No obstante, la problematica de la eedlchacenamiento se ve incrementada
por el hecho de tratarse de sedes distribuidag gberdada con mas detalle en el
apartado 3.1.5.

En cuanto al sistema de acceso, descartamos réagtiarana soluciofribre
Channelpor su elevado coste. La alternativa iSCSI sedrmvartido en los dltimos
afos, gracias a la aparicion de NIGigabit Etherneten una opcion mas econémica y
capaz de resultar eficiente en entornos casi tagembes como aquellos en los que se
suele utilizar fibra. Aunque su ancho de banda gierserd menor que el que se pueda
alcanzar con ésta, su rendimiento es suficientz @& red con un numero reducido de
maquinas. Siempre que se pueda, la opcion de iP@Rlware es deseable a la
software para aliviar la carga del procesador de la m&quolrente. Esto se alcanza
utilizando tarjetas HBA iSCSI tanto en el lado teecomo en el servidor. En caso de
trabajar con iISCS3oftware los requisitos de potencia de las maquinas segores, y
debera ser tenido en cuenta en su dimensionado.
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3.1.4. Infraestructura fisica ideal

El modelo de virtualizacion llevado a cabo pdBpherese apoya en una
arquitectura compuesta por los elementos que agrarec laFigura 3.5 servidores
ESX, servidorvCenter equipos cliente y discos de la SAN, generalmeatgnas de
disco, y que han sido presentados en los epigaatesiores:

Gestor de la
infraestructura

Clientes

Red de acceso
(Red de comunicaciones
existenta con VPN)

Potencia de computacian
{Servidores)

Patencia de computacion
(Senidores)

SAN
SEBASTIAN

Red de almacenamiento

Cabinas de disca

Figura 3.5. Infraestructura ideal vSphere

Como se puede ver, los elementos descritos edEnconectados por dos redes
aisladas una de otra, la de acceso y la de almacema.

A la red de acceso concurren los servidores dotaddsipervisor ESX, el
servidor de gestiorvCentery los equipos cliente que quieran hacer uso de la
infraestructura, tanto para gestionarla, a traedg3@nter como para solicitar servicios
haciendo uso de las diferentes interfaces quelsbtém para ello. En el apartado 3.2.2
se explica la solucién adoptada para acceder & estwrsos de infraestructura. La
conexion se realiza a través de una tarjeta deEtedrnef preferentement&igabit,
aunqueFast Ethernees soportada con una calidad de servicio aceptetjle

A la red de almacenamiento tienen acceso los seesdde ESX y las cabinas
de disco que constituyen la SAN. El acceso, comaeydna comentado, se realizara
preferentemente a través de tarjetas HBA iSCSlkesB no es posible, bastara con
tarjetasGigabit Etherne{en este caso una velocidad menor no es aceptabéellebera
contar con ursoftwareespecifico en las maquinas, tanto en los ESX,diggonen de
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un adaptador iISCSsoftware como en las cabinas, en las que suele presentarse
integrado en dirmware

La topologia de almacenamiento presentada, domids fos ESX tienen acceso
a todas las cabinas de disco, es dificil de impfganesn la infraestructura de CyC sin
modificar las comunicaciones existentes. Para caraun eficientemente el
almacenamiento entre sedes, seria necesario eoniret linea de alta velocidad y alta
capacidad que asegurase el sincronismo y el traficalatos que requieren algunas
configuraciones delCenter Por ello, se explicaran a continuacion tres adtévas a la
topologia de red presentada aqui.

3.1.5. Infraestructuras fisicas propuestas

Dada la distribucion geografica de los CPDs que stitoiran nuestra
infraestructura, una SAN Unica y comun a las texes no va a ser posible con las
comunicaciones existentes entre ellas. Esto rafmezl uso de una red de mayor
capacidad; aparte de un estudio en el que evaludassventajas obtenidas son
equiparables al esfuerzo econdmico realizadas siguientes opciones muestran
posibles soluciones que minimicen el impacto ddisponer de dicha red.

En las tres configuraciones, la red de accesocesistituida por las LAN de las
sedes interconectadas mediante el VPN existentenat® que, a todos los efectos
funcionara como una LAN logica uUnica.
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Opcidn 1:

wCenter Equipos cliente

Red de acceso
(Red de comunicaciones existente con VPN)

SAN
SEBASTIAN

Cabinas de disco Cabinas de disco Cabinas de disco
local (SAN o NAS) local (SAN o NAS) local (SAN o NAS)

Figura 3.6. Arquitectura propuesta en Opcion 1

La primera opcion Kigura 3.9 consiste en considerar un sistema de

almacenamiento local aislado en cada emplazamidmdo.infraestructura tendra
entonces las siguientes caracteristicas:

Un solovCentergestionando los tres CPD.

Todos los ESX se ‘ven’ entre ellos, parGentersolo permitira creaclusters
entre los que compartan el mismo almacenamientpjécse traduce en que solo
lo haran ESX de la misma sede.

El software basado envCenter como Lab Managerque se explica en el
apartado 3.2.2, ve toda la infraestructura.

Existiran repercusiones sobre los usuarios respakctoaso ideal. Las mas

destacables son:

Un técnico de la infraestructura puede crear, nuadify destruir entornos y
maquinas virtuales desde cualquier sede de la izagadn, o desde cualquier
lugar mediante tinel VPNsiempre que no caigan las comunicacionePRara
una configuracion concreta, los recursos se ton@gama unica sede.

Un usuario puede solicitar y hacer uso de la istraetura desde cualquier sede
de la organizacién, o desde cualquier lugar meglitimiel VPN,siempre que
no caigan las comunicaciones.

En caso de fallo de las comunicaciones inter-saaléécnico o un usuario que
no pertenezca a la sede en la que se encuentanimite el/Center no puede
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acceder ni siquiera a la infraestructura localoS@ puede acceder a cada ESX
por separado a través debphere Clienteso si, la mayor parte de las tareas
configuradas povCentersiguen operativas.

- Lo mismo ocurre en caso de caidawieénter

Podemos entender la distribucion de esta infragsiai como un conjunto de
recursos locales con gestion globabue queda ciega en caso de fallo de
comunicaciones

Opcibn 2:

Equipos cliente

Red de acceso
(Red de comunicaciones existente con VPN)

vCenter
San Sebastian

vCenter
Zaragoza

SAN
SEBASTIAN

Cabinas de disco Cabinas de disco Cabinas de disco
lacal (SAN o NAS) local (SAN o NAS) local (SAN o NAS)

Figura 3.7. Arquitectura propuesta en Opcion 2

Esta configuracionHigura 3.7) es similar a la anterior con la salvedad de due e
vCenterse replica en cada sede, es decir, teneme€antergestionando los recursos
locales de cada CPD. La&enterse comunican entre ellos con el llamddoked
Mode que permite ver y gestionar toda la infraestmactaccediendo a cualquiera de
ellos. Eso si, cada ESX sigue dependiendos@ehteral que esta conectado, es decir,
cuando unvCentercae, los ESX asociados a él quedan ‘huérfanos’puemien ser
gestionados a través de los restanenter aunque pueden ser reubicados
manualmente. Las funcionalidades de la red ahstdtam ser:

- UnvCenterpor sede.

- CadavCenteresta gestionando solo los ESX que comparten aecésaisma
red de almacenamiento, por lo que no existen lotes hardware a las
funcionalidades deCentera nivel de sede.
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- Con elLinked Modese ‘ven’ los tressCenterdesde cualquier conexion, y en
caso de caer las comunicaciones ninguna sede da gnegestion.

- El softwarebasado ewCenterse asociara a un Unico serviddenter por lo
gue no vera toda la infraestructura, Unicamentetectada a dicheCenter

Lo que los usuarios percibiran en este caso sera:

- Un técnico de la infraestructura puede crear, neadify destruir entornos y
maquinas virtuales desde cualquier sede de la iaegadn, o desde
cualquier lugar mediante tunel VPN.

- Un usuario puede solicitar y hacer uso de la isfraetura desde cualquier
sede de la organizacion, o desde cualquier lugdramie tinel VPN.

- En caso de fallo de las comunicaciones inter-sedéggcnico o un usuario
puede acceder a su infraestructura local a trasfésddnterde su sede.

- En caso de fallo de wiCenter se puede acceder a cualquiera de los otros
dos, si bien para gestionar la infraestructuradgpendia deVCentercaido
es necesario redirigir los ESX o levantar de nuew&enter

Este disefio supone de nuevecursos locales con gestion globaton
posibilidad de ser local en caso de fallo de coragiones.

Opcidn 3:

wCenter Equipos cliente

v 209

Red de acceso
(Red de comunicaciones existente con VPN)

Cabinas de disco Cabinas de disco Cabinas de disco
local (SAN o NAS) local (SAN o NAS) local (SAN o NAS)

Figura 3.8. Arquitectura propuesta en Opcién 3

La tercera opcionHigura 3.8 consiste en crear una nueva red privada sobre las
comunicaciones existentes que conecte Unicament8AN. Esta red puede ser
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suficiente para que los ESX ‘vean’ las cabinasaala$ en otra sede a través de la red
SAN. No obstante, hay que tener mucho cuidado exodiguracion de los posibles
clustersentre sedes, tratando de limitar las funcionakdaguevCenterpueda hacer.
Por ejemplo, al definir una piscina de recursosuencluster, vCenterconfigura
automaticamente un sistema de balanceo de carggajréa suponer un problema
sobre las comunicaciones. Las caracteristicastariegsera opcion son:

- UnvCenterpara toda la red.

- Todos los ESX se ven entre ellos y con las cabdeglisco, por lo que
inicialmente podemos creealustersentre sedes.

- Hay que ser muy minucioso con la gestion para dueCenterno programe
tareas que sobrecarguen el ‘puente’ de la SAN.

- El softwarebasado enCentervera toda la infraestructura.

Y de cara al usuario esta vez:

- Un técnico de la infraestructura puede crear, neatify destruir entornos y
maquinas virtuales desde cualquier sede de la izagadn, o desde cualquier
lugar mediante tunel VPNjempre que no caigan las comunicacioneBodra
utilizar recursos de varias sedes a la vez enafgyaraciones.

- Un usuario puede solicitar y hacer uso de la istraetura desde cualquier sede
de la organizacién, o desde cualquier lugar meglitimiel VPN,siempre que
no caigan las comunicaciones.

- En caso de fallo de las comunicaciones inter-sedécnico o un usuario que
no pertenezca a la sede en la que se encuentarimite elCenter no puede
acceder ni siquiera a la infraestructura localoS@ puede acceder a cada ESX
por separado a traves debphere Clienteso si, la mayor parte de las tareas
configuradas povCentersiguen operativas.

- Lo mismo ocurre en caso de caida del vCenter.

Las caracteristicas presentadas son similares del#s opcion 1, sélo que esta
vez se trata deecursos pseudo-globales con gestion globdEsta es la solucion
arquitectonicamente mas cercana a la ideal, nawiestsu funcionalidad puede no ser
del todo satisfactoria.
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A modo de resumen, se presenta la tabla 3.1 clotaddizacion de cada una de
las opciones presentadas:

Tabla 3.1. Resumen de propuestas de arquitectura

Numero de vCenter
1 3
(Gestién unificada) (Gestion local)
Local Opcion 1 Opcion 2
SAN
Unificada Opcidn 3 -

Se puede observar cdmo quedaria una cuarta opeoiGcopsiderar, similar a la
opcion 3 propuesta, pero con u@entergestionando cada CPD. Se ha descartado por
su complejidad y por no ofrecer ventajas respesmtras configuraciones. La razon es
la siguiente: gestionar localmente los recursosiees con trewvCenter,tiene sentido
cuando éstos solo pueden tomarse de la propia lsedentaja que esto proporciona, y
que es poder seguir trabajando en caso de pérdidasdcomunicaciones, no tiene
sentido en el caso de que los recursos se encaatiggibuidos entre varias sedes,
porque ante dicha caida, serian inalcanzables.

3.1.6. Infraestructura l6gica

En la configuracion légica es donde se dan lasratifdas mas significativas
respecto a un CPD con elementos totalmente fisec@®a, sin uso de virtualizacion.
Cada ESX contendra un numero arbitrario de maquundisales, las cuales, para
ofrecer un servicio, deberan comunicarse entre.eddemas, deberan existir subredes
para los servicios basicos de administracion ddnfeaestructura virtualizada si
queremos hacer uso de las caracteristicas deigtanibilidad, migracion de maquinas
u otras.

En el interior de cada ESX debera existir algutesiasoftwareque realice las
funciones de encaminamiento entre las maquinasaléd [xxi]. Los componentes de
dicho sistema se presentan efilgura 3.9 y son:

- VNIC: Tarjeta de red virtual de la maquina virtual. Eada maquina
virtual se pueden definir hasta 4 vNICs que comugnq diferentes
servicios de las mismas.

- vmnic Tarjetas de red fisicas del ESX. Contendra tamct@®o se
conecten a la maquina fisica.

- vSwitch Conmutador virtual. UrvSwitchse comporta como uswitch
fisico de capa 2, con algunas particularidadesefonplo, no aprende la
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tabla de encaminamiento, sino que cada nueva vVR#deauna entrada
con la direccion MAC de la maquina virtual a unbldaestatica. Una
explicacion mas detallada resultaria muy extenea gs necesaria para
la comprensién del funcionamiento [3.75].

- Virtual Port: Punto virtual de conexién entre una vNIC w8Wwitch En
un Virtual Port se pueden configurar caracteristicas como asigmaitz
VLAN, NIC teaming etc.

VMNICO  VMNICH VMNIC2 VMNIC3

vSwitch “

=T

e
%Virtual Ports%)
vNIC VvNIC vNIC vNIC
ey - e
= = = =
o = o .

ESX Server Host

Figura 3.9. Elementos de la red virtual dentro aeESX

El vSwitch proporciona dos funciones: comunicacion entre ra&quinas
virtuales de un mismo ESX sin hacer uso de laestractura fisica, y acceso a dicha
infraestructura fisica cuando la comunicacion vaidia a una maquina fuera del ESX.
Se configura desde efCenterpara cada uno de los ESX conectados a él, y pa&lemo
establecer 3 tipos de trafico/red:

- VMnetwork Es la red que utilizan las maquinas virtualesagviar o recibir
trafico con otras maquinas.

- VMkernel Este es el trafico generado porkernel del hipervisor y que es
debido a funcionalidades como la alta disponibiliddMotion 0 migracion de
maquinas en caliente, y trafico iSCSI dirigido &kaN.

- Service ConsoleConduce el trafico destinado a configurar el ESiXavés de la
consola de servicio/configuracion, dependiendo de wilicemos ESX/ESXI,
como se ha explicado en el apartado 3.1.2.

El tipo de trafico utilizado sera definido para a&brt Groupen el momento de
crearlo dependiendo de la funcién que vaya a cumpPhlra que el trafico de las
maquinas pueda salir a la red exterior al ESX vl®witchse asocian a las diferentes
tarjetas de red fisicas del equipo, constituyeraldacuna de ellas unannic Cada
tarjeta fisica puede estar asociada a un UnRwitch pero unvSwitchpuede tener
conectadas varias tarjetas de red. La configuragdomendada es disponer de cuatro
tarjetas fisicas por ESX y configurarlas de la igigie manera:
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- Dos para trafico tip& Mnetwork configuradas en estado activa/activa, es decir,
ambas funcionando simultaneamente, lo que propmacdobalanceo de trafico
entre ellas.

- Dos para trafico/Mkernely Service Consoleconfiguradas activafand byy
stand byactiva, o lo que es lo mismo, una tarjeta funamzay la otra como
backup Normalmente se utiliza la activa de VMkernelstaind byen laService
Consoley viceversa.

En el caso de disponer de menos tarjetas de redcdamendacion es siempre
tratar de mantener separado el trafico princigMrietwor del de gestion(Mkernel y
Service Conso)e aunque sea a consecuencia de no disponer dedasta. Al
agrupamiento de tarjetas fisicas contra un mismavitgB para proporcionar
redundancia como se explica arriba es a lo que skeiomina NIGeaming(Figura
3.10.

ROUTERS

SWITCHES

TARJETAS DE RED

VMNICO  VMNICAH VMNIC2 VMNIC3

VSWITCHES

MAQUINAS
VIRTUALES

Figura 3.10. Redundancia total de red haciendo dsdNIC teaming

La virtualizacibn nos va a permitir hacer uso deppmdades como migrar
maquinas entre servidores en caliente (sin pérdidaservicio), a través de la
herramientavMotion o tener alta disponibilidad de maquinas, lo gigmica que
cuando una maquina virtual o incluso un ESX caigata o todas las que lo forman
reanuden su servicio en otro ESX, siempre y cudra@ recursos disponibles. Para
ello debemos configurar los servidores auaster Un cluster es una agrupacion de
servidores ESX que se puede manejar como un Umicurdo de recursos y cuya
gestion, una vez configurada, dejamos en manag&dater Los multiples usos de las
propiedades descritas deberan ser considerados cpda tipo de servicio en el
momento en que sean creados y es tarea del adwamloistle la infraestructura.
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3.2. Provision de servicio

En el momento en que se dispone de una infraesteuctirtualizada, las
maneras de hacer uso de ella son muy diversasedgula motivacion del presente
estudio, se tratara de alcanzar un modelo siguiehgaradigma proveedor/consumidor
al que, como se ha introducido en los capitulosialgs, se llegard tomando como
modelo elCloud Computing

3.2.1. Modelo de servicio para Cloud Computing

Para poder ofrecer un servicio, lo primero questmdstablecer es qué términos
lo definen. Esto determinara el uso que se puederte la infraestructura, para qué
debe estar preparada ésta o las personas queasgande administrarla y proporciona
un referente al que acudir en caso de conflicto.

Como punto de partida se han estudiado los modidosferta de servicio de
Google App EngineSalesForceMicrosoft (Azurey Online Servicesy Amazon Web
Servicesentre otros. Se han consultado sus acuerdos deisdSLAS), explorado sus
interfaces y documentado las herramientas queairtilpara llegar hasta el consumidor.

A partir de las ideas extraidas, se ha modelad8Lnpara CyC que refleje las
particularidades que se deben considerar en edessu infraestructura interna. Los
campos que debe definir el acuerdo son:

- Una descripcion de la(s) maquina(s) que entra(rseevicio.

- Cuanto tiempo estara disponible la maquina o eateanticitado dentro
de la infraestructura o, lo que es lo mismo, cuasdoliberaran los
recursos que consume.

- Que disponibilidad temporal debe ofrecer el entommntras esté
funcionando.

- Qué tipo de recuperacién ante desastres se deHeniemtar o qué
interrupcion de servicio es tolerable.

- Si se deben utilizar puntos de recuperacgrafshotsy cuanto tiempo
se conservara la copia.

- Si se contempla un aumento dinamico de los recursasonfiguracion
inicial sera inamovible.

- Cuanto tiempo se mantendra una copia del sistema/emn retirado del
servicio.

- Sise avisara del cese del servicio antes de ctsaml plazo.

- El tipo de permisos que tendran los usuarios quedan a la maquina o
entorno.

Estos términos seran seleccionados a través deommulfrrio de peticion
disponible en la plataforma interna de CyC, queianel flujo de trabajo que desemboca
en la concesion de uso de la infraestructura iateynque se describe completo a
continuacion:

- Un usuario de CyC realiza una peticion a travégatetulario.
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- El formulario llega al proveedor del servicio y gaealmacenado.

- El proveedor puede:

a) Disponer de credenciales suficientes para prograrzar
infraestructura que sustenta el servicio. Si esasb, realiza la
configuracion del entorno utilizando conjuntamedrab Manager
y vCenter. Para ello, dispondra de plantillas, ®emse
preconfigurados o, en alguna ocasion, debera osedésde cero.

b) No tener a su alcance todos los elementos paragantrel
servicio. Entonces, realiza a su vez una nueva&ipetgue sera
atendida por un proveedor de la capa inferior.

- El proveedor comunica al usuario la manera de &ccados recursos
solicitados.

- Dias antes de la fecha de fin de servicio, el mpigteavisa al
administrador, el cual podra comunicarse con ehrigyara negociar
una prorroga a través de un nuevo SLA o cesarreicgeen la fecha
acordada.

La jerarquia para las peticiones la determinantijpss de servicio que se
definieron en el capitulo 2 y que se ilustran eRidpira 3.11.

Usuario
SaaS

Proveedor

s SaaS

3

Usuario
PaaS

Proveedor

SIRVE
PaaS

Usuario
laaS

2 D
-

Proveedor
laas

Proveedor
infraestructura

Figura 3.11. Jerarquia de servicio en la nube d€Cy

Debe existir algun tipo deoftwareque empaquete la solucion para que ésta
pueda ser entregada. Dada la especializacion goensula virtualizacion, existen
escasas opciones de gestion de una nube mas &R glee ofrecen los fabricantes. Una
gue merece la pena nombrar aqui, aunque no sel@adag en profundidad eé3pen
Nébula [xxii]. Este softwarede cddigo abierto es capaz de gestionar solucitares
diversas comXeno VMwareen el entorno privado, Amazonen el d&mbito publico y
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orquestar un conjunto de tareas que permita vesutaa de aportaciones de estas
plataformas como una Unica nube hibrida.

Entre las opciones dentro d&phere encontraremos herramientas completas
comoLab Manager SDKs Software Development Kjtsue VMware pone al alcance
de los desarrolladoresfsameworkscomoOrchestrator que se trata del propio motor
de vCenterofrecido a través de una interfaz que permite narogr flujos de trabajo.
Aqui se explotaran las posibilidades dab Manageyr con el que se construira la
jerarquia expuesta que permite dar sen@mud Los usos y posibilidades de I8BKs
y Orchestratorse proponen como lineas futuras de especializacdrvistas a ampliar
la interaccion con la infraestructura creada.

3.2.2. Lab Manager

Para poder entregar la infraestructura a los ussiafinales se deben
implementar interfaces y flujos de trabajo quehlagan llegar los productos solicitados.
En este caso se utilizatab Manager,un componente de la suisSphereque nos
permite configurar entornos de desarrollo y pruebi@mbién puede implementar
entornos de produccion, pero su versatilidad npelsigue como opcion principal. A
través de él, se haran efectivas las peticiondigadas por formulario.

La estructura dd.ab Managerse puede observar en fagura 3.12 donde
también se refleja coOmo se adapta a la jerarquablesida para la concesion de
servicios de laCloud y como se corresponden estos con los roles pessemt un
proyecto genérico de CyC.

- La jerarquia creada protege la integridad tantéodeecursos como de
los entornos, dado que solamente el administragosistema (azul)
puede afiadir/eliminar elementos reales.

- El creador de plantillas (amarillo) pensado como amoyo del
administrador de sistema, puede moldear los resunse este ofrece
para aportar al entorno maquinas preconfiguradas ageleren el
despliegue.

- A partir de ahi, cada organizacion, o lo que emismo, proyecto, es
gestionada por un administrador (rojo), que dispdridk los recursos
entregados para asignar las distintas cargas bajdraasi como tendra
potestad para crear roles dentro del proyecto denedtes limitaciones
en el uso de los recursos.

- En un mismo proyecto podremos encontrar dos espdeidrabajo, uno
mas libre en el que hacer las pruebas y otro lguiten su configuracién
para reflejar las necesidades del cliente. Lasnfepgaciones de los
mismos estaran a cargo del propietario de aplinasigverde).

- Por ultimo, el usuario (morado) podra probar difiées configuraciones
pero nunca modificar las maquinas existentes yedasiones.

- Con permisos de solo lectura, a fin de poder accades desarrollos
como mero observador, se habilitara un rol esmec(fiegro).

34



Capitulo 3. Disefio de la infraestructura

Lab Manager Cloud computing CyC

Lab Manager

% Observador “Consumidor SaaS" Analistas

“Prooveedor SaaS"/

Usuario -
Consumidor PaaS

Desarrolladores

. Propietario . )
Aplicaciones Consumidor laaS/ Arquitecto/Gestor

P Proveedor PaaS (Sistemas o desarrollo)
(Usuario avanzado)

- Consumidor laaS/ . ,
% Administrador Proveedor PaaS Arquitecto (Sistemas)

ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ Creador plantillas Proveedor laaS/Apoyo Sistemas

@Administrador del  Proveedor laas/Gestor de

Piscina de recursos

sistema toda la infraestructura Adminisiiacior de sistormas

Figura 3.12. Estructura de Lab Manager y su cor@sgencia con la jerarquia Cloud
de CyC

Para la asignacion de permisos, necesitamos tenexién a un directorio de
autenticacion como pueda skctive Directory La configuracion actual de CyC sera
suficiente con solo redirigir a dichos servidoreeemomento de la instalacion.

Cuando un usuario o0 equipo lance una peticion psiseema expuesto en el
apartado 3.2.1, recibira un rol de los arriba descry una URL de acceso al entorno
gue solicita kab Managerpermite asignar URLS Unicas a cada entorno). $&si,una
peticibn enmarcada dentro de los proyectos quéegart cabida en la infraestructura, y
por tanto en Lab Manager, o sea un nuevo entornfigcwado desde cero, siempre se
respetara la jerarquia que permite que nu€ltrad sea un entorno controlado por un
conjunto de administradores (proveedores) y daffaifpor el total de los integrantes de
la organizacion (usuarios).
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Capitulo

INFRAESTRUCTURA PILOTO

En este capitulo se explica la configuracion ekegidra ilustrar la viabilidad de
las soluciones propuestas y se describirdn lasedifes tareas a las que ésta ha sido
sometida.

4.1. Entorno
Para validar los principales elementos descritosl erapitulo de disefio se va a

crear un piloto sobre el que se orquestara un flajorabajo donde la infraestructura sea
gestionada como una nube. Para ello, el modeloptementar es el mostrado en la
Figura 4.1

Figura 4.1. Diagrama de la infraestructura piloto
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Una primera configuracion basica sera desplegadandito local. Se instalaran
todas las maquinas conectadas en red al mismo roader tub) y con ellas se
probara ehipervisorelegido y su centro de gestion, el sistema deamamiento y las
configuraciones que pueden ser llevadas a cabelamnjunto.

La configuracion extendida supone disponer de wth IP que simule la
distribucion geografica, y con la que se validaracbnexionLinked Modeentre los
vCenter y un despliegue donde la potencia de procesa8X)(Ee encuentre en una
sede y la de almacenamiento (dispositivo iISCSIptea. Como extensién también se
demostrara que la sincronizacion entre dos dispositde almacenamiento de la red
SAN a través de internet no es viable sobre lasuoc@raciones existentes.

La versatilidad que proporciona la virtualizacibe bkace patente en las
numerosas implementaciones con las que alcanzmgekema propuesto. Por ejemplo,
con una maquina fisica lo suficientemente potesgepodria llegar a montar todo el
modelo Unicamente en el interior de la misma [kxkista configuracion es apropiada
cuando se pretenden probar las caracteristicattelarede virtualizacion sin realizar
un esfuerzo de despliegue de red. En nuestro temdta mas interesante hacer uso de
varias maquinas fisicas y comprobar la influencize da red tiene sobre la
implementacion.

Se ha realizado la maqueta en un entorno compymstacuatro maquinas
fisicas: dos de ellas para soportar sendos ESXag alos para actuar de cabinas de
disco. Se utiliza en estas ultimas acceso iS&&@ivaremediante la plataforma libre
OpenFiler OpenFiler es una aplicacion de almacenamiestiftware que permite
convertir una maquina x86 en una cabina de disco.

De las dos magquinas que sustentan Hgmervisores en la primera se ha
realizado una instalacion directamente sobieaetiwarey en el segundo se ha optado
por instalarlo sobre una maquina virtual haciendso wel software VMware
Workstation Esto permitira reflejar las diferencias de rendimo entre la
virtualizacion de ultima generacion, o asistida Ipadware y un tipo de virtualizacion
de escritorio basada en traduccion binaria, queelesmétodo del que hace uso
Workstation

Se ha optado por instalar el gestor de la infraestra, o sea eVCenter
virtualizado sobre uno de Id8pervisoresarriba descritos. Esta opcion esta soportada
por VMware y es una alternativa a tener en cuenta, puesiteeaprovechar las
ventajas de la virtualizacién en el despliegue al@iftualizacion misma. En nuestro
caso, facilitard ademas las pruebas que impligaaraida de unCenter por ejemplo
en la validacion ddlinked Mode

El acceso de usuario se realiza mediante conexiébn @desde una quinta
maquina en la que se ha instalade&phere ClientRecuérdese del apartado 3.1.2 que
éste nos permite conectarnos tantov@entercomo a la consola de administracion
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individual de cada ESX, conexion que se hace neeeaqui para acceder al servidor
ESX gue contiene &Centery poder poner éste en servicio.

4.2. Pruebas realizadas

Lo primero que se debe hace es preparar las m&qtisiaas, extendiendo
cables de red para todas las tarjetas instalaBagir@ 4.2. Las opciones de
redundancia ya han sido detalladas en el apartdd®. 2\qui, utilizaremos un interfaz
de red por ESX e igualmente uno para los iSCSI.

ESX
ESX

150.10.30.226

150.10.30.111

Cabina iSCSI
Cabina iSCSI

Figura 4.2. Infraestructura piloto fisica

Con el cableado extendido se instalan primerodpenFiler. Estos siguen un
sistema cliente-servidor en el que el servidoméedotarget iISCSkeran los equipos en
los que se aloj®penFilery el cliente, conocido comimiciador iISCSlseran los ESX
gue contienen su propspftwarede iniciador. La arquitectura se expone efitura
4.3

Cllanta

Figura 4.3. Arquitectura iISCSI
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El programa corre sobre una distribucitmux llamadarPath. Durante la
instalacion, se puede seleccionar el tamafio dedasciones, que conviene sean el
minimo tamafo posible para que quede la mayor daohtde disco utilizada como
almacenamiento. Este espacio posteriormente seratieado con el sistema de archivo
VMES (Virtual Machine File Systejde VMware que permite accesos concurrentes en
lectura y en escritura, con lo que los discos pueshr accedidos por mas de una
maquina a la vez. En caso contrario, seria conmar i@mdisco fisico conectado a varios
equipos simultaneamente, y el sistema no resuliéitia

Una vez instaladdpenFilerse gestiona mediante cliente web (Figura 4.4). Los
pasos, que consisten en particionar el disco dmtdis LUN (Logical UNits) y activar
el controlador iISCSI para cada uno de ellos, puseertonsultados en los numerosos
tutoriales disponibles por internet [xxiv].

@ Inemet | Modo protegido: desactivado G- Ro% -

Figura 4.4. Cliente web OpenFiler

Por otro lado, incluso simultdneamente a la inst@iladeOpenFiler, se lanza el
instalador de ESX para el que lo Unico que haytgoer claro es la configuracién de
red: IP y la puerta de enlace.

Sobre uno de los ESX se instAMindows Server 2003jue alojardvCenter
Server Este se inicia como un servicio mas\Wedows Servey a partir de ahi, se
puede acceder a él coBphere ClientAhora toda la gestion la realizaremos desde el
vCenteral que se conectaran los ESX.

La idea es lograr que cada ESX ‘vea’ el iSCSI,vaailo el iniciador y a
continuacion configurando un puerto en cada ESXigelVMkernelque conduzca el
trafico iSCSI Figura 4.69. Luego se rastrea en busca de dispositivo de
almacenamiento y si todo es correcto, las unidégleéS| deben ser detectad&sglra
4.6b). Desde este momento ya se puede comenzar aral@jainas en ellas.
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Figura 4.6b Iniciador iISCSI y cabina de disco visidesde ESX

Una vez los ESX comparten almacenamiento y reccdesa, se pueden definir
dentro de un mismoluster (Figura 4.7, lo que permitira tareas como activar la alta
disponibilidad. Si se activa DRS, que es el sistdmbalanceo de carga Udware se
nos permitird también definir piscinas de recurddsa piscina de recursos es una
cantidad, acotada o ilimitada, de los recursosdeariaquinas en wiuster, solo que es
vCenter quien la administra de manera dinamica, utilizaetiocada momento los
recursos que sean mas accesibles dentrdutger Cuando nosotros tomamos recursos
de una piscina, por ejemplo, instalando una maquinhaal en ella, no sabemos de qué
servidores detlusteresta tomandeCenterlos recursos y, de hecho, no tienen por qué
ser los mismos cada vez que la ejecutamos. Esterte es de especial interéslLei
Manager.
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L CENTER O

File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help
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Figura 4.7. Detalle de cluster en vCenter

Creando una nueva maquina virtual &@indows Server 2003e dispondra de
recursos para instaldrab Manager(Figura 4.8. La configuracion dd.ab Manager
incluye una IP para el acceso y recursos provessetelvCenterincluidas piscinas de
IPs si queremos desentendernos de posterioresasigas.
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Figura 4.8. Pantalla principal Lab Manager

Con el uso deLab Managercobran importancia lapiscinas de recursos
anteriormente introducidas, pues los recursosuiienter le entrega se realizaran a
través de éstas. Configurando varias piscinas/@enter estaran disponibles para
asignar a los entornos dlab Manager(Figura 4.9.
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Figura 4.9. Asignacion de piscinas de recursos@enter en Lab Manager
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Capitulo

CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones finales

Analizando los objetivos propuestos al inicio dEICPy recogidos en el primer
capitulo del presente documento, la consecuciériagemetas resulta gratificante
corroborando que:

- Se ha alcanzado un extenso conocimiento de tedaslegeb, y se ha recogido
el mismo en un documento que resulta dinamicol d&ciconsultar y atil como
punto de partida de varias lineas de investigaeparte de la desarrollada aqui.

- El concepto deCloud Computingha sido intensamente documentado. Se ha
comprobado con satisfaccion que es un modelo deuaTion adaptable a
numerosos esquemas de trabajo y, partiendo daliestealizado, podran ser
enunciadas diversas reinterpretaciones que seemjust cada momento al
modelo de servicio que el interlocutor pretendaraar.

- Se conocen mas a fondo las propuestas de virtodlizade tres grandes
empresas dsoftware Se ha atesorado experiencia en la instalaci@spliggue
de una de ellas, obteniendo conocimientos extrafesda todas.

- Se dispone de una apuesta firme con la que modetaiznfraestructura de la
empresa, y ahora se sabe que incluso algunos é&logntos existentes pueden
resultar de utilidad, y que todos los serviciosdameser migrados de manera
coémoda y sin perder funcionalidad.

- Se ha renovado el flujo de trabajo relacionado elomso de la infraestructura,
afianzando los protocolos que ya estaban en usefoyzandolos con otros
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propios de gestionar una infraestructura mucho did@&mica, fragmentada y
distribuible.

- Se ha validado la utilidad de las comunicacionéstextes en el nuevo modelo,
permitiendo independizar el despliegue de una &éfat renovacién de las
mismas Yy facilitando asi la adopcion del sistem@aapui se desarrolla.

- Se ha afadido a la empresa un area de conocinderaplicacion real, actual,
en linea con su filosofia de trabajo y susceptitdée ser aplicada en la
problematica comun que presentan sus clientes.

Tampoco han faltado las dificultades, de las gqeengire es mas provechoso
aprender algo. Abordar un paradigma emergente, anaCloud Computingsupone
enfrentarse a un mercado falto de estandares, doada fabricante o empresa
desarrolladora aplica sus propios criterios, queeshacer las soluciones incompatibles
entre si. En ese aspecto, es una buena practatalesstr un criterio propio y tratar de
acomodar las herramientas al tipo de servicio qaeepdemos obtener. En un futuro,
cuando las bases de la tecnologia se encuentrertiméstadas, se dispondra ya de
conocimiento adquirido que nos permita ser magsit

Las exigencias de Idspervisores(de cualquiera de ellos) en cuanto a potencia,
y su reducida lista deardware compatible, dificultan el despliegue de un entodeo
pruebas sin invertir en maquinas nuevas; dado qtestgo de entornos se utilizan
precisamente para validar la viabilidad de una rsiva, puede resultar
contraproducente. Una alternativa es optar poalgsversiones anteriores delftware
el problema es que la tecnologia se encuentra &fase temprana y, la mayoria de las
veces, las caracteristicas interesantes se enamedisponibles Unicamente en las
ltimas versiones.

El autor ha obtenido por su parte destrezas yualetst propias de un proyecto de
innovacion, y ha podido nutrirse de la interacdiimana y material que envuelve el
entorno de una empresa alineada con su prepanactasional.

Las dificultades y contratiempos experimentado$jesh no siempre se pueden
obviar, se han mantenido dentro de los potencigkneosibles en un estudio de estas
caracteristicas y, a posteriori, son juzgados come leccion mas que no hace sino
enriquecer el trabajo llevado a cabo.

5.2. Diagrama de Gantt

Se presenta en la Figura 5.1 un diagrama con tabdision a lo largo del
tiempo de las tareas que han integrado el preggajecto. El periodo de trabajo se
extiende desde el 15 de julio de 2009 al 30 detagies2010.

Se refleja inicialmente el espacio de tiempo dettical estudio previo de
tecnologias en la que se destacé el Cloud Compating alternativa de interés. Este
tuvo una extension de cuatro meses, dedicandalé&redlos a la documentacion y el
altimo a la sintesis de resultados y transmisioodemismos al cuerpo técnico de la
empresa para su validacion.
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Figura 5.1. Diagrama de Gantt
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Le siguio un periodo de alrededor de tres mesesd que se persiguié madurar
la idea y demostrar su utilidad a lo largo de &des, y que concluyd con unas jornadas
de difusion interna en las que se presentd el ptoyde Cloud Computing que se
pretendia abordar.

El trabajo sobre el proyecto arranco en febreraGdd, con una intensa labor de
documentacién para asimilar conocimientos sobreudl@€omputing primero y
Virtualizacion y Almacenamiento después. Con egto,estdbamos preparados para
realizar un esfuerzo de interiorizacién en el gisefthramos una solucién valida para la
empresa partiendo de los conceptos genéricos agosnd.os resultados se validaron a
mediados de junio y a partir de ello se trabajdea prueba piloto con la que poder
ilustrar que la propuesta era viable y ventajos&términos que se habian expuesto.

5.3. Lineas futuras

Al tratar con tecnologias cuya trayectoria en efca@o aun es reducida, una
continua formacién y atencion a las mejores prast&s necesaria, Si N0 queremos que
el ciclo de vida de la solucién adoptada se veadidd drasticamente. No obstante, a
continuacion se detallaran los temas mas interesaqnie se han ido detectando a lo
largo del proyecto, y que pueden resultar mas esggtes en un corto espacio de
tiempo.

Una primera linea para continuar es, sin lugar @aslurealizar el trabajo de
implantacion, con dimensionado real y aplicaciomescretas. Este supondria el
descubrimiento de necesidades que sélo puedeesauntdertas “sobre el metal”.

En consonancia con la primera, y una vez asimi@@xperiencia de contar con
una Cloud operativa, se deberian explorar las posibilidadesotros interfaces de
gestion (SDKsQrchestrator..) especialmente con la vista puesta en lograrnsiansa
de autoservicio que minimice la necesidad de iet&dn humana en la provision de
servicio, y acote las tareas del administradoosraimbitos de gestién y monitorizacion.

Otra linea de trabajo interesante es investigandd la propiedad de ubicuidad.
Lograr que sea una Cloud completa desde el esorhiasta el ultimo de los servicios,
independizando el acceso al entorno de trabajo adgrésencia en la oficina.
Implementacion de VDI\(irtual Desktop Interfageque haga posible que alli donde
estés (usuario y contrasefia) puedas tener accasalesktopy a tus recursos. Esta
tematica entraria en campo comun con tecnologi&asven el estudio previo, como
Comunicaciones UnificadasMovilidad.
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