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1) Introduccién y Objetivo

1.1) Introduccién

Internet es actualmente una poderosa herramiemt@stro alcance como lugar
de encuentro virtual, medio de comunicacion y feedé informaciones diversas,
ademas de ser un lugar donde poder publicar nurasnidos.

Una de las actividades mas habituales llevadasha par los estudiantes en
Internet es la busqueda de informacién, a menudola@yuda de buscadores como
Google, Altavista, Yahoo... Uno de los grandes inementes que tiene Internet como
recurso pedagoégico deriva precisamente de la Hditude encontrar aquello que
realmente nos interesa, ya que puede llegar &isenuchos casos, una tarea costosa y
pesada.

Otro inconveniente, si cabe mas grave aun quetetian es la dificultad para
distinguir la informacion de calidad. Como respaestesta situacion nos encontramos
con las WebQuest, actividades de ensefianza-apagndiasadas en Internet. Las
WebQuest son actividades estructuradas y guiada@s eyitan estos obstaculos
proporcionando a los alumnos una tarea bien defirédi como los recursos y las
consignas que les permiten realizarlas.

La manera en que se ha estructurado esta memol@asgguiente: en primer
lugar se va a dar una explicacién general acerdasd&/ebQuest, qué son, cual es su
estructura, los tipos que existen, etc... El segyrasm sera contar el desarrollo de la
WebQuest realizada en este proyecto en particlidéanbién se incluye una conclusién
y una opinién personal al respecto. El ultimo amotes la bibliografia donde se
enumeran las fuentes en que se ha basado estetproye
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1.2) Objetivo

El objetivo de una WebQuest es resolver un problelar@teado haciendo uso de
Internet. Es decir, el estudiante debe valersead®eld para realizar el trabajo que se le
pide. La funcién de la WebQuest es mostrar al aturaquellas paginas donde la
informacion que se muestra es interesante y adéatfie. Es decir, actia como un

“filtro”, y asi, de esta forma, resolvemos los ingenientes de una busqueda frustrada a
través de Internet.

A la hora de seleccionar los temas a tratar eWabQuest, se buscan tramas
gue no estén bien definidas, es decir, que losradsmo puedan resolverlo sélo con el

apoyo de una Web; sino que se trata de temas gaa eseatividad, que admitan varias
soluciones.

El profesor pone al alcance de los alumnos los ragjeecursos de Internet, los
de mayor calidad, los mas actuales y adecuadasealdel alumno. Se trata de que los
estudiantes no busquen la informacion, sino qusiliaen.

En el caso particular del objetivo de la WebQuesada en este proyecto, lo que
se ha querido trabajar es que el alumno cree delmaterno a la manera y modo de
reciclaje, mas concretamente en Espafia, y que e¢erapa otros sistemas instaurados
en otros paises y proponga mejoras a los sistemaeaitlaje actual, todo ello sin

perder de vista la concienciacion social que atlage necesita y la inversion por parte
de las autoridades.

Se pretende que los alumnos, dentro del grupo aeajtr que formaran,
muestren su opinion y sepan defenderla ante losislegpero también sepan escuchar y
respetar las discrepancias que surjan al respecto.
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2) WebQuest

2.1) ¢Qué es una WebQuest?

Podemos definir WebQuest como una actividad destigacion en la que la
informacion con la que interactian los alumnos i total o parcialmente de
Internet.

Su mecanica es relativamente simple. En una WelhhQ@eaeativide a los alumnos
en grupos y se les propone realizar conjuntamengetarea, que culminara en un
analisis de la problemética de los residuos. Piwaseguiran un proceso a través de
varios pasos o fases, planificado previamente pgora&fesor, durante el cual los
alumnos realizaran varias actividades como leenpcender y sintetizar informacion.
El profesor seré el encargado de proporcionar dichoursos generalmente accesibles a
través de Internet. Ademas, los alumnos sabramtiamano las pautas mediante las
cuales sera evaluado su trabajo.

Los estudiantes, una vez que saquen sus propiakismmes, deben plasmarlas
en un documento que puede ser Word, PowerPoinina&geb... (segin lo mande el
profesor). Dentro de cada grupo, cada alumno adaptaol distinto al de sus
compafieros de manera que se crea un debate, dorajitacion de cada uno es
crucial.

Para que un docente o grupo de profesores estéongliciones de crear una
WebQuest necesita simplemente tener los siguientescimientos y habilidades: saber
navegar por la Red, manejar adecuadamente los esodler busqueda (buscadores) de
informacion, dominar el contenido o0 materia queessefia y tener conocimientos
basicos del disefio HTML para la creacion de doctosdmpertextuales.
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2.2)  Origen de las WebQuest

El origen de las WebQuest no es muy antiguo. La ide WebQuest fue
desarrollada por Bernie Dodge y Tom March en laversidad Estatal de San Diego en
1995.

La idea basica se le ocurri6 a Dodge casi por tidadacuando observo los
resultados de una actividad que realizO con susralga de la Universidad. Esta
consistia en buscar, recopilar y reelaborar inferérasobre una aplicacion informéatica
para la que Dodge no disponia de presupuesto. foamaciéon que disponian sobre
dicha aplicacion no era mucha: solamente teniars ypozos informes, un video y
algunos sitios Web relacionados con el tema. Laatajue tenian que realizar los
estudiantes era decidir si el programa podia déranto en la escuela en la que estaban
haciendo las préacticas y como podian hacerlo. Doége entregé los recursos
disponibles y dejé a los alumnos que analizaraebatieran por si mismos, formando
grupos de trabajo. Los resultados sorprendier@ragdio Dodge: surgieron aspectos y
facetas que no habia previsto y se trataron agéraas con profundidad.

Mas tarde, Dodge cred una plantilla en la que d@scilos pasos esenciales que
aun hoy constituyen una WebQuest: introducir aldaecen la situacion, organizar los
grupos, ofrecer fuentes de informacion, describitarea que tienen que resolver los
estudiantes, indicar los pasos que deben segyirdades a llegar a una conclusion.

Posteriormente, Tom March utilizo la estructuraadee por Dodge para crear
una de las mas famosas WebQuest: “Searching faraChDesde entonces, miles de
profesores ha utilizado WebQuest en sus aulas ecomwevo método de aprendizaje
para sus alumnos.
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2.3) Historia de las WebQuest en Esparfia

La famosa idea de Dodge tuvo un desarrollo y éxitnediato en el mundo
anglosajon. En Espafia tardé un poco mas en ddaesegllas primeras WebQuest en
castellano aparecieron en 1999 realizadas por afesor Santiago Blanco Suérez,
obteniendo con dicho trabajo el 2° premio de malsieducativos concedido por el
Ministerio de Educaciéon. Desde entonces, y aungipereipio de una forma lenta, la
idea ha ido cuajando entre los docentes, al dearasirpoder para incluir una fuente de
informacion tan potente como Internet en el muneldagdgico.

En los ultimos afios han aparecido gran cantidatra@jos sobre WebQuest
hechas por docentes donde, ademas de incluir ejenaidd WebQuest para todos los
niveles educativos, nos encontramos guias muys(iiéea la creacion y desarrollo de
dicha herramienta. Basta con teclear la palabraQMebt en cualquier buscador para
darnos cuenta de ello. Asimismo, las administra&sohan respondido organizando
diferentes experiencias formativas, seminariosuentos,... al darse cuenta de la
importancia pedagdgica de la idea.

Todo indica que la idea y la experiencia alredelioella seguira difundiéndose
con intensidad, y llegara un momento en que seodgp de un rico conjunto de
experiencias educativas con WebQuest, en todosiVedes educativos y asignaturas,
que den mayor seguridad a los docentes que utdisenherramienta.
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2.4) Tipos de WebQuest

Todas las WebQuest creadas y las que se cream@nfutnro, pueden dividirse
en 3 grandes grupos segun su extension en el tielmpque implica una mayor
comprension de la materia tratada y un mayor asdlsr parte del alumno a medida
que el tiempo aumenta.

WebQuest a corto plazo:

La meta educacional de una WebQuest a corto plazta eadquisicion e
integracion del conocimiento de un determinado exudb de una o varias materias.
Una WebQuest a corto plazo se disefia para sern@dmide uno a tres periodos de
clase.

WebQuest a largo plazo:

Una WebQuest a largo plazo implica un mayor nandertareas, mas profundas
y elaboradas; suelen culminar con la realizaciénrdepresentacion (documento Word,
PowerPoint, Pagina Web, etc...)
Se disefia para realizarla en una semana o un notasde

MiniQuest

Consiste en una version reducida de WebQuest equéasolo se consideran tres
pasos: escenario, tarea y producto, que correspocale las etapas de introduccion,
tarea y evaluacion de una WebQuest habitual. Pusdertonstruidas por docentes
experimentados en el uso de Internet en 3 0 4 hpriss alumnos las realizan
completamente en el transcurso de una o dos @dsesumo.
Pueden ser utilizadas por profesores que no dispmodg mucho tiempo o que apenas
se han iniciado en la creacién y aplicaciéon daNabQuest.
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2.5)  Estructura

Un tipo de WebQuest es la formada por las sigusepadetes:

Introduccion

Proporciona a los alumnos la informacion y orieioiaes necesarias sobre el
tema o problema sobre el que debe trabajar. La detia introduccién es hacer la
actividad atractiva y divertida para los estudiante tal manera que los motive y
mantenga este interés a lo largo de toda la peactic

Los proyectos deben presentarse sabiendo que foasteson atractivos,
visualmente interesantes, que parezcan relevaatasefios debido a sus experiencias
pasadas o metas futuras, importantes por sus mgmites globales, urgentes porque
necesitan una pronta solucion, o divertidos, ya glies pueden realizar algo o
desempeniar un papel.

El propdsito de esta seccidn es preparar a losréecty despertar su interés por
la tarea, no contar todo lo que hay que hacer.

Tarea

Es una descripcion clara y concisa de cual va aekeesultado final de la
WebQuest, es decir, aquello que los estudiantesy@ethaber llevado a cabo al final de
la WebQuest. Esto podria ser un producto tal comodacumento Word, una
presentacion multimedia, una exposicién verbalocumento PowerPoint, una Pagina
Web, etc...

Constituye la parte mas importante de la WebQuaestisten muchas maneras
de asignarla. Para ello pueden verse los 12 tipdarda mas comunes:

- Tareas de repeticion

- Tareas de compilacién

- Tareas de misterio

- Tareas periodisticas

- Tareas de disefio

- Tareas de productos creativos

- Tareas para la construccién de consenso

- Tareas de persuasion

- Tareas de autoconocimiento

- Tareas analiticas

- Tareas de emision de un juicio.

- Tareas cientificas.

10
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Proceso

Detalla los pasos que el estudiante debe seguarllegaar a cabo la tarea. Esto
ayudara al estudiante a entender “que hay que "hgcen qué orden. Se incluyen
ayudas de aprendizaje que facilitaran a los esitetida adquisicién de la informacién
relevante, su transformacion y el proceso de etaioam del producto final.

Puede contener estrategias para dividir las tameasibtareas, descripcion de los
papeles o perspectivas que los estudiantes delptaad

La descripcion del proceso debe ser breve y clara.

Recursos

Consiste en una lista de sitios Web que el profeadocalizado para ayudar al
estudiante a realizar la tarea. Estos son seleamboenpreviamente por el docente para
que el estudiante pueda enfocar su atencion @mel €n lugar de navegar a la deriva.

No necesariamente todos los recursos deben estateznet. Con frecuencia,
tiene sentido dividir el listado de recursos para glgunos sean examinados por todo el
grupo, mientras que otros corresponden a los spbgrude estudiantes que
representaran un papel especifico o tomaran usagaiva en particular.

Evaluacion
En el apartado de evaluacion debe describirse allmsnos, lo mas concreta y
claramente posible, como sera evaluado su rendimien

Conclusion

En la conclusién se resumen lo que los estudidrgrsconseguido o aprendido
completando la WebQuest. Puede incluir algunas tiomes retoricas o vinculos
adicionales para animarles a ampliar sus conoctosen
No es una parte critica en el conjunto, pero pr@poa un broche a la actividad.

Créditos
Es conveniente incluir una mencion a las fuentetodas las imagenes, textos o
musica que se han utilizado, incluyendo vincultzsduentes originales.

En la realizacién de este proyecto no se ha eleggti® modelo de WebQuest,

sino que se ha elegido un tipo de WebQuest fornamta Introduccion, Tarea,
Recursos, Evaluacion y Conclusion.

11
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2.6) Razones por las que utilizar WebQuest

Las WebQuest se han convertido en una de las metpde mas eficaces para
incorporar Internet como herramienta educativadogolos niveles y para todas las
materias.

Las razones por las que usar WebQuest en la errseSarnpueden resumir en
tres grandes apartados:

1. Motivacion y autenticidad

Las WebQuest utilizan diversas estrategias panenmentar la motivacion, el
interés, la dedicacion a la tarea y, por tanto, riemultados de aprendizaje de los
estudiantes:

- Se trata de una tarea o pregunta que necesiteespaesta. Los estudiantes
tienen que realizar una tarea real. Cuando seidesque comprendan, que
elaboren hipotesis o que solucionen un problemdrase de una cuestion
del mundo real. Una WebQuest bien disefiada debpedas interés
inmediato porque trata un tema o propone una tate@sante en si misma.

- Para realizar una WebQuest, los alumnos utilizaarses reales de Internet
gue el profesor ha considerado adecuados. Estoumseqdecir que el
estudiante encuentre la solucion en la Red, sirlguiene que buscar,
“fabricar” utilizando dichas fuentes y afadiends leapacidades de los
alumnos a trabajar en grupo.

- Tom March, creador de la idea de WebQuest, proppne se le de
relevancia a la respuesta de los estudiantes. jBmpk®, publicarla en la
Red, enviarla a personas reales para que den si@mpetc... con el fin de
dar sentido al esfuerzo realizado por los alumnos.

2. Desarrollo cognitivo

Las buenas WebQuest provocan procesos cognitiyosristes (comprension,
comparacion, contraste de hipotesis, analisisesst creatividad....) Para que los
alumnos usen estas funciones, las WebQuest util@matamios cognitivos”. Se trata de
estrategias para ayudar a los estudiantes a oggatdzinformacion en unidades
significativas, analizarla y producir respuestasvas.

Las instrucciones y herramientas que proporciorsaWebQuest en el apartado

proceso Yy el trabajo en equipo contribuyen a qaeskiudiantes puedan realizar tareas
gue en solitario no serian capaces de hacer.

12
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3. Aprendizaje cooperativo

En las WebQuest, cada estudiante desempefia uspextiico en el seno de un
grupo que debe coordinar sus esfuerzos para resslagarea o producir un producto.

Comprender algo para explicarlo delante de los efi®ms implica un mayor
esfuerzo del necesario para salir con éxito dddesas tradicionales que acaban con
algun tipo de prueba de evaluacion. Es més, erupbgodo el mundo es necesario: las
WebQuest refuerzan la autoestima de los estudigotegie promueven la cooperacion
entre ellos para resolver una tarea comun.

13
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3) Organizacion y desarrollo de una WebQuest

3.1) Escoger un tema

El primer paso a tomar es elegir el tema que setvatar. En esta WebQuest en
concreto el tema es el “reciclado de residuos eslidrbanos”, centrandonos en
plasticos y pilas. Aunque no solo va a consistisaper cuél es la manera adecuada para
reciclarlos y reutilizarlos, sino que también se @aproponer métodos alternativos de
reciclado y se van a comentar las ventajas y désgasnde los procesos actuales con
otros existentes en otros paises o innovadores.

El tema del reciclado de los residuos sélidos wbas un tema que nos importa
y nos implica a todos, ya que todos somos los gnergmos residuos y nos importa el
qgué se hacen con estos, si se reciclan, se llevartaaleros, se incineran... y mas ahora
gue empezamos a notar algunas consecuenciasmdatitbe’'efecto invernadero”, tan
nombrado a diario.

En este caso, aparte de ver qué se hace con ldsiagssolidos urbanos en
general, nos centraremos en plasticos y pilas, rrakge tan dificiles de reciclar y tan
contaminantes, que resulta interesante analizaor@led van a parar, para que nos
concienciemos mas del uso que hacemos y de la manmeque nos deshacemos de
estos.

INFORMACION

El siguiente paso, después de conocer el temaegjua a tratar, es informarse
sobre él. Se tiene que saber como se debe sepamawy,funciona la recogida selectiva
de basuras, a donde van a parar, qué se hacesa@®nesiduos, tanto en Espafia como
en otros paises, ver qué tipos de reciclaje existen. es decir, se debera recopilar una
serie de variables que haran que el alumno tommsidees sobre ellas.

No solo hay que informarse sobre el tema que setkatar, sino que también es
muy importante conocer que es un WebQuest. Al sar herramienta relativamente
reciente puede que sea desconocida para la mayerias docentes. Se tiene que
conocer cual es el objetivo de la WebQuest, swasiia, la forma de trabajar con ella
en clase, etc... varios factores que nos permitird@neler, realizar y, por tanto, sacarle
el maximo partido a nuestra WebQuest. Existen sgr@ginas Web para ello.

DEFINIR OBJETIVO

El objetivo de esta WebQuest es que el alumnoxiefie acerca de la forma en
gue se reciclan los residuos urbanos. Para elle gmopondra que averigle la manera
en que se separan los residuos solidos urbanogriara en que estos se reciclan, y los
gue no se reciclan, averiguar que se hace con eldsincion del estudiante es, en base
a dichas condiciones, tomar una decision sobréifesentes maneras del tratamiento de
residuos, considerando los aspectos negativos ytivoss de cada modo de
reciclaje/tratamiento, y comparar con lo que se lgacotros paises.

14
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3.2) Redactar la WebQuest

Una vez que ya se ha entendido qué es una Web@uésto vamos a afrontar
el tema a tratar, pasamos a redactar la WebQuest.

Para la creacion de la WebQuest existen varioflgsren Internet. Quizas el
mas recomendado es el que se encuentra en www.pfpest.org por su sencillez y
facilidad a la hora de redactar la WebQuest. Digbdal es el que se ha utilizado en
este proyecto. Sin embargo, antes de pasar abie&clirectamente en la WebQuest, se
realiza un borrador en un documento Word, por efjen§e va paso a paso redactando,
siguiendo la estructura de la WebQuest.

En primer lugar, laintroduccién, donde se intenta despertar el interés del
estudiante acerca del mundo del reciclaje en germmatrandonos en el reciclado de
plasticos y de pilas.

Pasamos a ltarea, donde se explica aquello que se le va a pedituahno al
finalizar la WebQuest, puede ser un documento Wand, presentacion PowerPoint,
una pagina Web... en este caso, se ha decidido qeswdtado final sea un trabajo en
documento Word y que lo exponga en clase delantedtes los compafieros. En el
trabajo se debera explicar la problemética detlado de los residuos soélidos urbanos,
concretamente plasticos y pilas, las conclusionkes gue se han llegado los alumnos
del tratamiento que reciben. También se ha tomadouenta las discrepancias que
seguro que aparecen dentro del grupo a la hom@nu&r decisiones.

En elprocesose explica a los estudiantes que pasos deberr gegaillevar a
cabo el documento que se les ha pedido en la tArtzs alumnos se les asignara la
funcidn de analizar la manera actual de reciclaelara ello trataran, desde una
perspectiva general, el tratamiento de residuosledesie lo depositamos en el
contenedor correspondiente hasta que no queda® nasible del él (cuando esto es
posible). Comentaran toda la problematica quetexdbkrespecto de la contaminacién
producida y la dificultad existente en un recicladsoluto y eficiente. Todo esto lo
realizaran a través de una serie de paginas Welseues facilitaran. Para resolver
dicho problema, los alumnos formaran grupos no nungerosos (2 o 3 personas).

En el apartado de kvaluaciénse explica los criterios que se van a seguir para
valorar el trabajo realizado por los estudianteferAas de evaluar, como es normal, el
trabajo que presenten los alumnos y las faltasrtgrafia, también se ha querido
valorar positivamente la amenidad en la lecturagldasidad de ideas que en este se
presenten, una correcta estructuracion del trapdgoinnovacion en cuanto a nuevas
maneras de reciclado futuras.

15
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En la conclusién se insta a los estudiantes a que reflexionen stdbore
complicidad que toda la cadena de reciclado camllgvque piensen, si en su futuro

profesional pueden implicarse de alguna maneraseduncir, reutilizar y reciclar al
maximo en todos los disefios o tareas que llevaba. c

Una vez que la hemos redactado, se procede aransoc que tenemos en

borrador al creador de WebQuest. Es posible y rendable afiadir imagenes para
hacer mas atractiva la WebQuest.

16
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4) Conclusién y opinién personal

Una WebQuest me parece un elemento de estudio gndipaje eficiente y
apropiado para todos los niveles. Evita al alunemeit que buscar informacion por toda
la Red, centrandose en el estudio del tema tratadeste caso, el reciclado.

Es una herramienta moderna y atractiva. Una Weliegesmena vy facil de
seqguir (si esta bien estructurada y es clara),ngoial alumno en todo momento, paso
por paso, y con un aprendizaje paulatino.

Tiene la ventaja, tanto para el alumno como panaraksor, de ser accesible
desde cualquier parte del mundo, con lo que emblemte universitario, en el que hay
tanta gente que no reside en la misma ciudad queileersidad a la que asiste, le evita
muchos viajes, a veces tan innecesarios y pocaiptiods.

Finalmente, una WebQuest es un elemento docentvador que incorpora
fotos, necesarias en muchos momentos para acla@anzar ideas al alumno, y que
evita muchas tareas innecesarias y engorrosasea @sho son la busqueda de
informacion.

Por todo esto, me parece que son una buena ajpgetauro, ya que al emplear
las nuevas tecnologias, es una manera de estuadbi\a para el alumnado, ademas de
evitar esa tarea tan tediosa en el estudio/re@izate un trabajo que es la busqueda de
informacion en ese mar de conocimiento que esnete
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