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1. INTRODUCCION

Las siguientes paginas recogen el trabajo final del Grado de Trabajo Social de la Facultad de
Ciencias Sociales y del Trabajo de la Universidad de Zaragoza. Con su elaboracién, se
pretende evaluar un proyecto educativo y de insercion laboral y social, llevado a cabo en

Tauste, una localidad de la Comarca de las Cinco Villas, en la Provincia de Zaragoza.

Dicho proyecto, denominado Proyecto Educativo “Huerta Ecologica — Tauste”, se promueve
desde Caritas Parroquial de Tauste, y lo gestionan y supervisan los voluntarios de esta
institucion con la colaboracion de la trabajadora social de Caritas destinada a esta zona. El
huerto se puso en marcha en el mes de Abril de 2015, y ha tenido una muy buena acogida en
el municipio. Sin embargo, actualmente se ha interrumpido su actividad por la falta de
implicacion de los usuarios participantes. Este ha sido el motivo principal por el que hemos
decidido realizar una investigacion mas detallada sobre el desarrollo del proyecto, con el fin

de descubrir por qué no ha tenido continuidad.

Céritas es una institucion sin animo de lucro que extiende su labor por toda Espafia y en
algunos paises europeos y de América Latina. La mision principal de este organismo es
prestar apoyo y acogida a las personas pertenecientes a colectivos vulnerables que viven en
situacion de necesidad, o sufren riesgo de caer en la pobreza, desde un modelo de
intervencion basado en el asistencialismo y la solidaridad. La pieza clave de esta institucion
son los voluntarios que colaboran en esta labor, y que realizan las principales funciones de
atencion primaria, acogida y respuesta a demandas béasicas de alimentacion, alojamiento y
acceso al mundo laboral, tratando de establecer una relacién célida con los usuarios para
acceder y trabajar un plano mas personal y familiar. Caritas también se dedica a disefiar e
implantar proyectos formativos que puedan ampliar las oportunidades laborales de sus
usuarios a través de una educacién que persigue la insercion socio-laboral de estas personas y
el establecimiento de nuevas redes sociales. Estos proyectos se disefian desde una perspectiva
de atencion integral a la persona, y se financian en gran medida a través del apoyo que esta
institucion recibe por parte de organismos publicos, donaciones de particulares y
participaciones de entidades privadas.

El objetivo principal de este proyecto a evaluar, es paliar en la medida de lo posible las
necesidades laborales, formativas y alimentarias basicas de familias en situacion de
vulnerabilidad y desempleo, mediante la implicacion del equipo de Caritas-Tauste en un

proceso sostenible de ensefianza tedrico-préactica dirigido y supervisado por profesionales. La
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finalidad del mismo es ofrecer un facil acceso al autocultivo ecoldgico y a la produccién
alimentaria extraida de la actividad: Los beneficiarios del mismo tienen la oportunidad de
plantar, cultivar y recolectar alimentos ecoldgicos de forma dirigida por un profesional en la
materia, que posteriormente se reparten para el abastecimiento de las familias de los
participantes. En Ultima instancia, se buscaba que, si se hubieran generado excedentes de los
cultivos, se destinasen a su venta mediante canales cortos de comercializacion®, en los que los
propios usuarios tuviesen la posibilidad de exponer y vender sus productos de cara al publico
y repartir los beneficios extraidos de su venta entre ellos mismos, sin necesidad de que

intervengan intermediarios.

En definitiva, se trata de un proyecto que fomenta el desarrollo de la actividad agroecoldgica,
proporciona formacion en el sector primario de la agricultura, destacando las técnicas
ecologicas de cultivo como herramientas basicas de futuro, e intenta propulsar el

autoconsumo entre las familias participantes, posibilitando el comercio de proximidad.

Como aspectos innovadores del proyecto, podemos destacar la mentalidad ecologica desde la
que se plantea, asi como la poblacion beneficiaria hacia la que va dirigido, la cual se
caracteriza por su situacion de vulnerabilidad laboral y social, y la ausencia de nociones de

agricultura.

En principio, el proyecto se presenta como una actividad viable y sostenible, ya que tiene un
bajo coste, asumido por la institucion de Caritas a través de la subvencion anual municipal, y
aportaciones de particulares. Ademas, al ser un huerto ecoldgico, no genera impacto

medioambiental.

Para finalizar este apartado introductorio, destacaremos que el presente documento se
estructura de la siguiente manera: la primera parte del mismo recoge una pequefia
Introduccion al tema estudiado, seguida de la presentacién de los objetivos que nos hemos
planteado alcanzar a través de la realizacion de este estudio evaluativo. Con este fin, hemos
incluido un apartado en el que se explica de forma detallada la Metodologia que se ha
seguido, definiendo las técnicas y herramientas utilizadas en este proceso. Una segunda parte

mas tedrica contiene la Fundamentacion del trabajo, la cual se divide en dos sub-apartados,

! «“Un circuito corto de comercializacién se caracteriza por la presencia de un Unico intermediario, como
méximo, entre el producto final y la persona consumidora” (Valls, 2006). (Di Masso, 2011. p.12) “Son mucho
mas que sistemas de comercializacién: son proyectos de innovacién social fundamentados en principios que
tienen en la agroecologia una de sus referencias mas relevantes.” (Valls, 2006). (Di Masso, 2011. p.11)
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correspondientes a la Justificacion de la eleccion de este proyecto como aspecto central de
nuestro trabajo de fin de Grado, y al Marco Te6rico como base empirica del mismo. El tercer
bloque incluye la descripcion detallada del proyecto seleccionado y estudiado, en el cual se
detallan las caracteristicas o rasgos mas significativos del mismo. Por Gltimo, y como parte
fundamental de nuestro trabajo, se introduce el apartado de Evaluacion del proyecto, el cual
consta de dos sub-apartados, que incluyen la evaluacion cuantitativa referente al andlisis de
los cuestionarios realizados a los participantes del proyecto, y un andlisis cualitativo de los
resultados. Finalmente, se introducen una serie de conclusiones generales y propuestas, que a

nuestro juicio, podrian ayudar a la mejora del proyecto en futuras implementaciones.

2. OBJETIVOS

Con la realizacion de este trabajo nos planteamos una serie de objetivos, que se enuncian a

continuacidn, y se dividen en un objetivo general y varios especificos:
- Objetivo general

1. Analizar un proyecto educativo de huerto ecolégico y observar sus funcionalidades,

sociales, educativas y econémicas.

- Objetivos especificos

1.1 Comprobar si supone 0 no aportaciones en concepto de rentas y/o alimentos para
familias con bajos recursos, y si este hecho ha contribuido a la mejora de la
alimentacion familiar.

1.2 Indagar en la funcion de integracion y generacion de relaciones sociales de los
participantes.

1.3 Analizar la mejora formativa y profesional de los participantes, y las expectativas de
integracion laboral recabadas.

1.4 Proponer propuestas para el perfeccionamiento de su funcionamiento.
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3. METODOLOGIA

Para la fundamentacion y elaboracion de este trabajo, se han consultado multiples fuentes
cualitativas e investigaciones oficiales. Con el fin de dar respuesta a las exigencias propuestas
en los objetivos nos hemos basado en las aportaciones tedricas de algunos autores tales como
Laura Ponce de Leon, Andrés Cabello, Miquel Gémez, Tomas Fernandez, Amartya Sen,
Ernest Cano, y Pierre Giorgio Corbetta, entre otros, con reconocido prestigio en el &mbito de
las Ciencias Sociales.

Consideramos que la metodologia que se sigue con este proyecto tiene un cardcter
participativo, ya que los coparticipes son agentes activos del mismo. Este tipo de metodologia
se lleva a cabo desde el contexto y la experiencia de los sujetos, para fomentar la reflexion y
el andlisis de su realidad y la de su grupo. Ademas, este tipo de actuacion favorece la creacion

de un conocimiento tedrico por parte de los participantes.

Para ello, se utilizaran una serie de herramientas cuantitativas y cualitativas de elaboracion
propia, todas ellas con una aplicacion flexible que pueda ser adaptada en funcién del
transcurso de la interaccion. En esta evaluacion concreta, las técnicas utilizadas van a ser
entrevistas semi-estructuradas y cuestionarios planteados a partir de preguntas cerradas con
distintas opciones de respuesta y algunas preguntas de respuesta libre, con el fin de que pueda
ser aplicado por via telefénica o de forma presencial, pretendiendo abrir un canal de
informacién primaria que permita obtener datos cualitativos y cuantitativos sobre el
funcionamiento y desarrollo del proyecto. Para el analisis de la informacién obtenida a través
de estas herramientas mencionadas, se han elaborado y aplicado diferentes tipos de gréficas,
indicadores de evaluacidn, tablas, arbol de problemas y objetivos, y la técnica DAFO para un
mayor entendimiento de los resultados. De este modo, sus testimonios y comentarios podran
analizarse en profundidad, e interpretarse para fundamentar las propuestas de mejora que

finalmente queremos acuiiar.

En definitiva este trabajo evaluativo tiene un caracter aplicado porque busca transformar la
realidad a corto plazo, y transversal porque se centra en un momento del tiempo concreto. Las
técnicas que hemos mencionado constituyen una triangulacion que abarca herramientas
cualitativas y cuantitativas para recoger y analizar los datos con diferentes estrategias, que nos

permiten analizar esta situacion desde diversas perspectivas.
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Las fuentes sobre las que hemos apoyado nuestro trabajo son fundamentalmente primarias, y
se constituyen por las entrevistas y encuestas de elaboracion propia, incluidas en los Anexos
de este documento, aungue, como ya hemos comentado, también hemos utilizado
aportaciones y estudios de diversos autores con reconocido prestigio en la implementacion y
evaluacion de proyectos sociales y el Sistema Agroalimentario. Asi mismo, nos hemos
apoyado en la memoria del proyecto, que nos ha sido facilitada por la profesional supervisora
del mismo, y en un documento de presentacion del proyecto elaborado para la institucién de

Céritas Diocesana de Zaragoza.

Una de las ventajas de manejar indicadores es la objetividad y comparabilidad, por ello los
indicadores que vamos a utilizar para medir la evolucion de los objetivos estratégicos, estan
creados para aportar datos representativos y medibles. Con la medida estandarizada que nos
proporcionan, podemos analizar el desempefio de las tareas y verificar el cumplimento de los

objetivos en términos de resultados.
En relacion con el proyecto podemos definir los siguientes indicadores:

- Indicadores de gestion. Los indicadores de gestion relacionan su contenido con los

motivos que permiten administrar un proceso acorde con los objetivos y las metas que

el proyecto haya planteado.

Valor del presupuesto ejecutado

— Costo de la formacion
Horas de formacién

Valor del presupuesto ejecutado
Numero participantes en formaciéon

Costo de la formacion por alumno

- Indicadores de impacto. Estos indicadores estan disefiados para poder medir las

consecuencias que la formacion del proyecto y su puesta en marcha ha provocado en las
personas involucradas. Se ponen en relacién las acciones formativas, con la demanda de los

participantes y sus consecuencias.
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Numero de participantes

Tasa de participantes
Numero total de plazas ofertadas P P

Numero de abandonos

- — Tasa de abandono de la formacion
Numero de participantes

Numero de personas empleadas
Numero de participantesion

Tasa de incorporacion laboral

Cantidad de vegetales
consumidos semanalmente antes del proyecto
Cantidad de vegetales consumidos
semanalmente después del proyecto

Tasa del impacto alimentario

En nuestro proyecto en concreto, la accion que se ha llevado a cabo consiste en formar a los
participantes en el &mbito de la agricultura ecoldgica y trasladar esta ensefianza a la practica
en un terreno cedido para ello por un vecino. Esto ha generado una serie de resultados, efectos

e impactos que queremos analizar con la ayuda de estos indicadores.

4. FUNDAMENTACION
4.1 JUSTIFICACION

Nos hemos interesado en este proyecto porque, durante el periodo de préacticas de nuestros
estudios del Grado de Trabajo Social, hemos podido conocer su existencia y el proceso de
desarrollo del mismo, asi como a las personas que han disefiado y dirigido el proyecto, y a las
que participan y se benefician de su realizacion. Nos parece una gran iniciativa, ya que se
pretende ofrecer a los participantes, caracterizados por ser personas desempleadas de larga
duracién pertenecientes a familias beneficiarias del Ingreso Aragonés de Insercion, una
alternativa alimentaria sana y sostenible, alejada del sistema de consumo capitalista

preponderante a nuestra sociedad que persigue la maxima produccion al menor coste posible.

En contraste a esta idea, el proyecto desarrolla una iniciativa de produccién ecolégica y auto-
producida por sus futuros consumidores, en un terreno que ha estado en barbecho durante
varios afos. De este modo, se pretendia aprovechar y regenerar un antiguo terreno de cultivo

inutilizado a traves de técnicas y procedimientos naturales y ecologicos, introduciendo el

10
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acompafamiento y apoyo social individualizado necesario para cada usuario. Sin embargo, la
implicacion de los participantes del proyecto no ha sido la esperada por los supervisores del
proyecto, y visto que no acababa de funcionar consideramos que podiamos llevar a cabo un
proceso de evaluacion para desarrollar alguna propuesta de mejora que ayude a reestructurar

el proceso de ejecucion.

Siguiendo la linea de pensamiento de Amartya Sen? (2000) este proyecto tiene un carécter
marcadamente educativo, y pone en relacion el tema de la alimentacién y la salud, con el
nivel formativo de las familias. La intencion perseguida con su ejecucion es potenciar la
necesidad de desarrollar unas pautas alimentarias sanas y equilibradas en entornos en los que
la conciencia sobre este aspecto no suele estar presente por causas tanto culturales como
economicas. Sen defiende la idea de desarrollo social vinculada a la educacion, afirmando la
necesidad de aumentar las oportunidades de las personas para impulsar sus capacidades a

través de la formacion.

El proyecto que se evalla en el presente documento se ejecuta en el medio rural, mas
concretamente en Tauste, un pequefio pueblo de la Comarca de las Cinco Villas, que se
encuentra a 45 Km de Zaragoza. Las Cinco Villas reciben esta denominacion en honor a los
municipios mas significativos de la comarca, que son Ejea de los Caballeros — su capital —,
Sos del Rey Catdlico, Uncastillo, Sadaba, y Tauste, municipio considerado la puerta de
entrada a esta. En estos cinco municipios encontramos los Servicios Sociales de Base a los
que se derivan los ciudadanos “Cincovilleses” en funcién de su localidad de residencia;
dependiendo de la localidad en la que se encuentran empadronados pueden acudir a un centro
u otro, incluso el trabajador social de referencia de cada zona puede acudir a los domicilios de
aquellos usuarios que no tienen la capacidad de trasladarse al Servicio Social de Base que le

corresponde.

La comarca se compone de 31 municipios, y abarca una superficie total de 3.062,5 kilémetros
cuadrados, recorriendo un territorio que nace a orillas del rio Ebro, y llega a acariciar las
faldas del Pirineo aragonés. La densidad de poblacién alcanza los 10’96 habitantes por
kilometro cuadrado, lo que desvela una significativa despoblacion de los municipios mas

pequefios.

2 Amartya Sen, filésofo y economista de reconocido prestigio, que nacié en Bangladesh; en 1998 le concedieron
el Premio Nobel de Economia. Sus aportaciones tedricas introducen un cambio de mentalidad que relaciona la
salud con la alimentacién y la economia.

11
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En Tauste hay 6933 personas censadas en el Padron Municipal, a las que se conoce con el
gentilicio de “taustanos”. De ellas, aproximadamente 950 personas son de nacionalidad
extranjera, en su gran mayoria de procedencia bulgara y rumana. Hay ademas una gran

proporcidn de personas con una edad superior a 50 afos, y varias de familias de etnia gitana.

En la siguiente grafica se puede observar la proporcion de poblacion nacional frente a la
poblacion extranjera expresada en porcentaje, viendo que existe una notable presencia de
inmigrantes con diferentes rangos de edad y nacionalidades.

llustracion 1. Estructura de edades de la poblacién total y extranjera del municipio de
Tauste en 2016

Padrén Municipal de Habitantes 1/1/2015

B Extranjeros Mujeres B Extranjeros Hombres
OTotal Mujeres mTotal Hombres

95y mas
90294
85289
80a84
75a79
70a74
65a69

80a64

| 55a59

| 50as54

‘ 45249

‘ 40244

35a39

30a34

25a29

20a24

15a19

10a14

5% 4% 3% 2% 1% 0% 1% 2% 3% 4% 5%

Fuente: Instituto Aragonés de Estadistica IAEST

Tauste es la entrada a la comarca, y comprende a su vez la poblacion de Sancho Abarca y
Santa Engracia, dos pequefios nucleos poblacionales situados en los alrededores del

municipio, y considerados barrios del mismo.

Si bien las principales actividades comerciales de la zona son la agricultura y la ganaderia, los
pequefios comercios del municipio no consiguen sostenibilidad a largo plazo debido a la falta

de consumidores, lo cual esta provocando que cada vez mas negocios cierren sus puertas, y la

12
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poblacién en paro aumente de forma vertiginosa. Los habitantes cada vez mas sienten la
necesidad de ir a comprar a la capital zaragozana debido a la gran diferencia de precios que
existe. La crisis economica influye negativamente en esta situacion, acrecentando estas

consecuencias.

Se ha seleccionado esta zona como éptima ya que Tauste cuenta con un entorno de gran
riqueza medioambiental, con numerosas hectéreas de tierra fértil. Por otra parte, se ha tenido
en cuenta la situacion de desempleo y pobreza en la que viven muchas familias del municipio.
En este tipo de entornos rurales, el acceso a la formacion y al empleo se hace todavia mas
complejo que en las zonas urbanas, ya que a la dificultad del coste econdmico se suman otros
inconvenientes como la necesidad de traslado, o la reduccion de opciones laborales
disponibles.

Tabla 1. Namero total de parados en el municipio de Tauste segin el sector profesional y

el género en el afio 2016

PARADOS MAYO 2016 - TAUSTE

TOTAL Hombres Mujeres
Agricultura, ganaderia y pesca 82 50 32
Industria y energia 109 40 69
Construccion 20 14 6
Servicios 138 42 96
Sin empleo anterior 48 11 37
TOTAL 397 157 240

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos extraidos del IAEST - Servicio Publico de

Empleo Estatal.

En la gréfica anterior podemos apreciar el namero de parados empadronados en el municipio
de Tauste segln el sector para el que se han cualificado, viendo como existe un mayor
namero de desempleados en la rama de servicios y encontrando el nimero mas reducido en el
ambito de la construccion. La agricultura se situa en una cifra media-alta, siendo el tercer

sector con mas desempleo registrado.

Centrandonos ya en el proyecto educativo, empezaremos sefialando que se lleva a cabo en
torno a diversas instituciones; el equipo de Caritas Parroquial de Tauste fue quien genero la

idea y coordina su realizacion en colaboracion con Céritas Zaragoza y su trabajadora social de
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zona, y los Servicios Sociales de Base de Tauste pertenecientes al Servicio Social Comarcal
de las Cinco Villas. Para el buen desarrollo del proyecto se cuenta con la participacion
profesional de un monitor vinculado a CERAI® (Centro de Estudios Rurales y de Agricultura
Internacional), el cual tiene un reconocido prestigio en la materia. Aunque ha habido una gran
participacion desinteresada por parte de numerosos comercios, cooperativas, agricultores, y
particulares, que han aportado el terreno y los materiales necesarios para el trabajo agricola,

su financiacion ha sido posible gracias a la subvencion anual del Ayuntamiento del municipio.

Para finalizar con la justificacion de nuestra eleccion tematica para llevar a cabo nuestro
trabajo final de Grado, queremos destacar que este proyecto pone en valor la importancia de
la agricultura, el trabajo de campo y el trabajo de equipo, la formacién laboral y la creacién de
nuevos lazos y relaciones sociales entre los propios participantes y los profesionales y vecinos

del municipio.
4.2 MARCO TEORICO Y LEGAL

1. El desempleo en el medio rural y las alternativas agroalimentarias

En las siguientes paginas se introducen los conceptos y contextos principales con los que se
relaciona el presente trabajo. Para ello, nos apoyaremos en algunos estudios e investigaciones
oficiales, con el fin de introducir algunos datos cuantitativos y cualitativos sobre el aumento
progresivo de familias en riesgo de vulnerabilidad que se ha producido en los Ultimos afios a
causa de la crisis econdmica, y su consecuente aumento de personas desempleadas por largos
periodos de tiempo. Este hecho se complica en el medio rural, en el que las alternativas
laborales y formativas se reducen y el impacto de las necesidades econémicas se hace muy
notable.

La crisis econdémica, la flexibilizacién de contratos laborales, y la reduccién de puestos de
trabajo, no afecta por igual a todas las escalas sociales, sino que representa un mayor
problema en minorias étnicas, colectivos con escasos ingresos, y personas con formacién
académica basica. Esta desigualdad se traduce en consecuencias como desempleo, pobreza
estructural, desnutricion infantil, domicilios que no renen las necesarias condiciones de
salubridad, o desbordamiento de los Servicios Sociales. Ernest Cano apoya esta teoria de la

siguiente manera:

* EI CERAI es una organizacién no gubernamental que busca transformar el mundo agricola y rural para
promocionar la soberania alimentaria y el desarrollo humano mediante el impulso de modelos de desarrollo rural
surgidos de las capacidades y habilidades de las personas implicadas.
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El proceso de precarizacion que se desarrolla desde finales de los afios setenta afecta a
todos los &mbitos de seguridad previamente protegidos y, sobre todo, significa la
ruptura de la dindmica de mejora de las condiciones de vida y trabajo de los
trabajadores (en términos individuales y colectivos). La precariedad laboral se
despliega asi en diversas dimensiones: inseguridad del empleo, remuneraciones
insuficientes, degradacion de las condiciones de trabajo y proteccion social reducida.
Cada una de ellas, diferentes y conexas, contribuyen a generar incertidumbre,

vulnerabilidad y dependencia de los trabajadores. (Cano, 2007, p.119)

A continuacién se introduce una grafica de elaboracion propia, en la que apreciamos el
namero de personas desempleadas, frente al nimero total de ciudadanos de los municipios
que abarcan un mayor nimero de habitantes. En ella se han utilizado los ultimos datos
disponibles del Padron Municipal de las distintas localidades, actualizados en Marzo de 2016,

frente a los ultimos datos disponibles de desempleo, actualizados a finales del afio 2015.

llustracién 2. Namero de personas desempleadas en los municipios mas importantes de las

Cinco Villas

18000 15.358
16000
14000
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2000 1.314

290 659 724

Ejea Tauste Séadaba Sos Uncastillo Luna Biota

6.941 = EMPLEADOS
= PARADOS

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos extraidos del Instituto Nacional de

Estadistica

Ejea de los Caballeros es el municipio con mayor nimero de habitantes registrados en el
Padréon Municipal, que alcanza los 16.754 habitantes, y también es el que mas personas
desempleadas asume, alcanzando las 1.396. Frente a este dato destacamos el de Sos del Rey
Catolico, que es el municipio mas pequefio, con 595 habitantes empadronados, y s6lo 19 de

ellos desempleados. Tauste es el segundo municipio del ranking en cuestion de habitantes
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empadronados, alcanzando los casi 7.000, de los cuales 397 estan desempleados. Estos datos
han sido extraidos del Instituto Aragonés de Estadistica.

llustracidon 3. Numero total desempleados Cincovilleses en funcién de su género

= MUJERES
DESEMPLEADAS

= HOMBRES
1289 DESEMPLEADOS

935

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos extraidos del IAEST

Si analizamos en conjunto a las 2224 personas desempleadas residentes en la Comarca de las
Cinco Villas, vemos como hay una notable mayoria de mujeres frente a hombres, lo que hace
visible la doble dificultad que encuentran las mujeres a la hora de encontrar trabajo, no sélo
por el hecho de vivir en el medio rural, sino también por el de ser mujeres. Siguiendo esta
linea de pensamiento Galvez y Rodriguez inciden en que “las evidencias sobre el impacto de
las crisis del siglo XX en el empleo revelan una continua reconstruccién de la segregacion
masculina y femenina en torno a estructuras ocupacionales técnica y socialmente diferentes,
como puede ser el incremento del tiempo parcial para las mujeres como salida a la crisis
actual”. (Gélvez, Rodriguez. 2013, p.12)

En respuesta a la alta tasa de desempleo encontrada en el medio rural, se potencia el
protagonismo del sistema agroalimentario, que estudia el régimen alimentario de las
sociedades, e incluye la produccion, transformacion industrial y comercializacion de los
alimentos para el abastecimiento alimenticio de una sociedad, asi como la interrelacion que se
genera durante el proceso, y sus mdltiples consecuencias econémicas y sociales. En las
ultimas décadas, el creciente rechazo que se da en algunos sectores sociales al sistema
alimentario capitalista, o la dificultad de acceso al mismo por parte de algunos colectivos
vulnerables, ha provocado la aparicion progresiva de diversas alternativas que implican una
relacion diferente entre la produccion y el consumo, las cuales cuestionan la efectividad y

sostenibilidad del principal modelo de agricultura productivista, y dotan de un mayor
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protagonismo no sélo a los actores y productores del proceso, sino también al medioambiente
y la biodiversidad. Este tipo de alternativas abren un amplio abanico de oportunidades de
desarrollo econémico, social y comunitario, que pueden ser viables tanto en paises en vias de
desarrollo, como en sectores sociales en riesgo de exclusion de las sociedades globalizadas,
por ejemplo, para las personas en situacion de desempleo de larga duracion, o para las que

viven en zonas rurales, méas aisladas y con menos oportunidades laborales.

2. Aportaciones tedricas sobre disefio, planificacion, ejecucion de proyectos sociales

Con el fin de frenar las consecuencias de este impacto, se ponen en marcha numerosos planes,
programas y proyectos que tratan de equilibrar las carencias derivadas de la desigualdad de
oportunidades en el acceso a la formacion, al empleo, o a la vivienda digna. Queremos incidir
en la diferenciacién de estas tres herramientas de trabajo, utilizadas en gran medida para

intervenir en la realidad social desde multiples disciplinas profesionales.

Hemos acudido a Tomés Fernandez y Laura Ponce, quienes explican que el Plan “se sitda en
la cima de la planificacion y abarca el conjunto de la realidad sobre la que se va a intervenir.,
Su duracion es de varios afios y sus objetivos se consiguen a medio o largo plazo. Es el
ambito general de la actuacion y marca sus objetivos y recursos para lograr solucionar una
problematica o necesidad. Suelen ser realizados por las administraciones publicas, las
entidades del tercer sector, fundaciones, etc.” (Fernandez y Ponce de Ledn, 2012) (Fernandez
y Ponce de Leon, 2016, p.27). Por otra parte, un Programa es aquel que “se integra por los
diferentes proyectos, que estan relacionados; su fin es la consecucion de los objetivos del
plan. La duracion se limita, generalmente, a un afio, y sus metas son mas concretas”.

(Fernandez y Ponce de Ledn, 2012) (Fernandez y Ponce de Ledn, 2016, p.27)

Por altimo, podemos definir un Proyecto como “la forma de actuacion més cercana a la
realidad sobre a que se pretende operar” (Fernandez, 2002) (Fernandez y Ponce de Ledn,
2016, p.23) ya que este se desarrolla siempre como parte de un programa, que a su vez forma
parte de un plan mas amplio, como ya hemos explicado. Es el nivel més operativo de
actuacion, ya que se centra en la consecucion cortoplacista de objetivos més especificos.

Sergio Andrés Cabello especifica un poco mas, centrdndose en los proyectos que se

desarrollan desde la disciplina del Trabajo Social, y definiéndolos de la siguiente manera:

Los proyectos sociales son una de las herramientas fundamentales en la intervencion

en trabajo social y se constituyen como uno de los medios centrales para incidir sobre
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problematicas concretas, afrontar necesidades y prevenir situaciones de vulnerabilidad,
haciendo participes a los colectivos implicados en el proceso de cambio con la
finalidad de revertir los escenarios iniciales de partida. En este sentido, cabe resaltar la
profesionalizacion e institucionalizacion a la hora de intervenir en los problemas de la
sociedad, acordes con la transformacion derivada del paso de acciones basadas en la
caridad y la beneficencia a politicas redistributivas fundamentadas en la equidad e
igualdad de oportunidades. (Andrés Cabello, 2016, p.21)

Consideramos que el proyecto que hemos seleccionado para su correspondiente evaluacion
responde a las caracteristicas detalladas por Cabello en su definicidn, ya que es un proyecto
elaborado y supervisado con la colaboracién de dos trabajadoras sociales, cuyo objetivo
principal es incidir en algunas de las causas directas que provocan situacion de desempleo, y
que radican especialmente en la falta de formacion de los participantes, tanto académica como
laboral. Por otro lado, se intenta involucrar a los participantes en el proceso a través de la
educacion que se les facilita por medio de un profesional en materia de agricultura ecoldgica y
autocultivo, y del autoabastecimiento a partir de los productos que se recolectan y
redistribuyen entre los participantes. Nos parece importante destacar la tltima idea que aporta
el autor, ya que el proyecto seleccionado se pone en marcha desde la institucion religiosa de
Céritas Diocesana, cuya actividad se ha caracterizado a lo largo de la historia por enmarcarse
en un plano més asistencialista, y que sin embargo en los Ultimos afios viene desarrollando
multiples acciones que persiguen la igualdad y la promocién social a través de proyectos

educativos de muy diversa indole, como por ejemplo el que se evalla con este trabajo.

El fin Gltimo de la profesion del trabajador social es intervenir en la realidad social
persiguiendo su modificacion, y en este sentido los proyectos sociales son una herramienta
enormemente practica para llevar a cabo esta ardua misién, puesto que, como ya se ha
destacado, es el método de trabajo méas inmediato al colectivo con el que se quiere trabajar, y
a la parcela de realidad que se persigue modificar, permitiendo la participacién de dicho
colectivo durante todo el proceso de desarrollo del proyecto, desde su disefio y elaboracion,
pasando por su puesta en practica y llegando hasta su evaluacion, ya sea previa a la
implementacion —ex ante- del proyecto, durante el transcurso de este, 0 una vez finalizado el
proceso —ex post-. Asi pues, “El trabajo social se convierte en un protagonista esencial, ya
gue una de las principales tareas de la profesion es la de afrontar situaciones de

vulnerabilidad y necesidad, aplicando u procedimiento sistematizado de intervencion basado
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en el método cientifico”. (Ferndndez y Ponce de Leon, 2006) (Fernandez y Ponce de Leon,
2016, p.22)

A la hora de elaborar o disefiar un proyecto social se debe tomar como punto de referencia las
demandas de las personas que van a participar o se van a beneficiar de algin modo su
implementacion, y en este sentido, su participacion en el proceso de creacion es clave para el
futuro éxito, ya que, si por el contrario, el funcionamiento del proyecto no responde a las
necesidades o motivaciones de los participantes, estos no se sentiran parte de él, y en
consecuencia no encontraran motivos para alargar su participacion en el tiempo. En esta linea
de pensamiento, Andrés Cabello explica que “Los proyectos deben ser realistas, es decir,
tienen que acercarse hasta el maximo posible a la satisfaccion de las necesidades, intereses o
motivaciones de los colectivos afectados. En este sentido la realizacion de un diagnéstico
acertado evita la posible disociacion entre el planteamiento profesional y las necesidades,
intereses y motivaciones de los destinatarios. Deben estar consensuados y ser realizables,
pues con estos dos requisitos se conseguird aumentar la implicacion y la motivacion de los
usuarios. (Andrés Cabello, 2016, p. 27)

Como dice el autor, es imprescindible que los profesionales conozcan de primera mano las
demandas e intereses de los participantes, con el fin de reducir las posibilidades de que se

produzcan conflictos entre las expectativas profesionales y las de los participantes.

Una vez disefiado y puesto en marcha, es importante mantener una constante supervision de
su funcionamiento, con los principales objetivos de asegurar su correcto desarrollo, y de
introducir las modificaciones pertinentes en caso de que algo falle, aunque también es
importante supervisar el interés, la motivacion y la implicacion, tanto de los usuarios
participantes, como de los profesionales a cargo, y de entidades externas en colaboracién con
el proyecto. Por este motivo, la evaluacion de los proyectos sociales es uno de los momentos
mas importantes del proceso, que conlleva y requiere una detallada planificacién, necesaria
para que su aplicacion muestre una informacion relevante y real acerca del transcurso del
proyecto, y de los cambios y resultados obtenidos, que pueda ponerse en contraste con el
momento previo al inicio del proceso para hacer una evaluacion efectiva que permita la
posible reprogramacion de los determinados parametros que no hayan tenido el impacto

esperado.
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3. La Evaluacién de proyectos sociales

Esta evaluacién, como deciamos, puede tener lugar en diversos momentos de la ejecucion del
proyecto; asi pues, el proceso de evaluacion que se lleva a cabo en el momento previo a la
puesta en préactica del proyecto se denomina Evaluacion Ex-ante o Previa, y su funcion es
determinar la viabilidad, sostenibilidad, y adaptacion del proyecto a las demandas de los
beneficiarios de mismo. Por otra parte, la Evaluacién de Proceso o Simultanea es aquella
que se lleva a cabo durante la ejecucion de este, y cuyo objetivo es medir algunos parametros
como la participacion o los resultados aislados de determinadas actividades, con el fin de
modificar o reprogramar los aspectos que no estén dando los frutos esperados para tratar de
corregirlos. Y por altimo, la Evaluacion Final o Ex-post, que suele ser la més utilizada, se
aplica una vez finalizada la ejecucion de las actividades que componen el proyecto, con el fin
de medir el nivel de alcance de los resultados esperados, y determinar las fortalezas y
debilidades del proyecto, asi como para la pertinente reformulacion de los aspectos que no
hayan tenido el efecto deseado, de cara a proporcionar retroalimentacion a futuras
implementaciones del mismo u otros proyectos similares. En esta linea de pensamiento, nos

parece interesante destacar la siguiente idea de Sergio Andrés Cabello:

La evaluacion es uno de los momentos mas decisivos, ya que va a permitir comprobar
con objetividad si se han cumplido las metas y objetivos propuestos. Esta vinculada
con otra serie de cuestiones interesantes, como las relacionadas con el aprendizaje,
pues puede posibilitar la adopcion de soluciones futuras, aumentando el conocimiento
asociado con una intervencidn concreta. Permite implementar las acciones realizadas,
y es un medio para optimizar los recursos, mejorar los procesos y, en caso de ser
necesario, cambiar el curso de la accién. La evaluacion que por tanto, formaria parte
de un proyecto social, puede llevarse a cabo tanto a lo largo del mismo como en una
etapa final y se incluye en su disefio para que se oriente su seguimiento y sea una
forma de tomar decisiones mediante la comparacion de distintas alternativas. (Andrés
Cabello, 2016, p. 34)

También podemos clasificar la evaluacion de un determinado proyecto social dependiendo del
objeto al que atiende el estudio y la poblacion a la que se aplica. Sin embargo, en muchas
ocasiones resulta muy complejo separar estos criterios de forma total en la practica. Asi pues,
atendiendo al proposito de esta tarea, podemos evaluar los objetivos —poniendo la atencion en
la consecucion de los propdsitos perseguidos con la puesta en marcha del proyecto,— los

procesos —valorando el disefio y el transcurso de las actividades y tareas que dan forma al
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proyecto,— 0 los resultados, analizando los beneficios, productos o efectos que se obtengan
del transcurso del proyecto a través de una previa planificacion estratégica de indicadores que
respondan a la eficacia y eficiencia del mismo, y que permitan comparar la situacién previa a

la implantacion del proyecto con la inmediatamente posterior.

Por otra parte, podemos clasificar los tipos de evaluacién dependiendo de quién es la persona
que la realiza. Asi, podemos distinguir entre la evaluacion externa, que es la realizada por
profesionales ajenos al transcurso del proyecto. Como recoge el Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accion Social®, “esta evaluacion tiende a asociarse con la evaluacion final o de
impacto. Las principales ventajas que habitualmente se sefialan en esta modalidad de
evaluacion de los proyectos sociales son su presumible objetividad, su menor complacencia y
su caracter independiente.” (Plan Estratégico del Tercer Sector de Accion Social, 2003, p.25)
La evaluacion interna la llevan a cabo personas responsables de la parte practica del
proyecto, y se suele relacionar con la evaluacion de proceso. Y la evaluacién mixta, combina
ambas perspectivas para extraer de ellas su maximo beneficio y reducir las desventajas. Cabe
destacar otro modo de evaluacién que se utiliza mucho para valorar la eficacia de los

proyectos sociales, y que se denomina evaluacion participativa.

Se trata de una modalidad de evaluacion interna pero, en este caso, la responsabilidad
de la misma no recae tanto (o tan s6lo) en la instancia ejecutora sino que las propias
personas beneficiarias constituyen el agente principal en la recogida de datos, en su
interpretacion e, incluso, en la proyeccion de recomendaciones para el futuro. La
evaluacion participativa suele estar asociada a metodologias del tipo investigacion-
accion, en donde los beneficios del proyecto no estan constituidos sélo por la
consecucion de sus resultados y por el logro de sus objetivos sino, también y
basicamente, por los elementos de continuo aprendizaje que se desencadenan durante
el mismo proceso de ejecucion. Es decir, se parte de la base de que el desarrollo del
proyecto y la participacién activa de las personas beneficiarias en todas sus fases,
constituyen “per se” una de las principales finalidades de la intervencion. (Plan

Estratégico del Tercer Sector de Accion Social, 2003, p.27)

* El Tercer Sector de Accién Social es una plataforma que trabaja por la inclusion de las personas vulnerables, en
situacion o riesgo de exclusién social, cuya misién persigue la cohesién social y la garantia de los derechos
sociales.

21



Grado de Trabajo Social

Por dltimo, incluimos una dltima clasificacién, que toma como referencia los instrumentos,
medios y procedimientos de evaluacion utilizados para recoger la informacion necesaria. De
este modo, podemos distinguir técnicas cualitativas y cuantitativas, dependiendo del tipo de
informacién que recogen. “Los datos cualitativos se derivan normalmente de actitudes,
percepciones, opiniones, perspectivas, comportamientos, creencias, etc; los datos
cuantitativos consisten en cifras, tasas, variables.” (Plan Estratégico del Tercer Sector de
Accidn Social, 2003, p.28). Dependiendo del tamafio del proyecto, puede resultar mas
interesante utilizar técnicas cuantitativas en proyectos de un tamafio inferior, y cualitativas en
proyectos mas amplios en tiempo y alcance. Algunos ejemplos de técnicas cuantitativas de
evaluacion son las encuestas y cuestionarios aplicados a muestras representativas, o los
indicadores cuantificables y demostrables. Asi mismo, para la evaluacion cualitativa suelen
utilizarse procedimientos como la observacion participante, las entrevistas abiertas, o las
reuniones de equipo. Sin embargo, tal y como dicta el Plan Estratégico del Tercer Sector de
Accion Social en su Guia para la Evaluacion de Programas y Proyectos Sociales, “los
instrumentos, como resulta l6gico, constituyen un medio para la evaluacion y no su finalidad.
En esa medida puede sefialarse que no existe un procedimiento tipo para cada proyecto y que
su combinacion “ad hoc” suele resultar el camino mas acertado. Para tomar esa decision
habra que valorar, entre otras cosas, la aplicabilidad del instrumento a las caracteristicas
del proyecto, las capacidades de quienes han de aplicar las técnicas seleccionadas, su
calidad intrinseca, su fiabilidad y validez, su disponibilidad, su relevancia y su coste.” (Plan

Estratégico del Tercer Sector de Accion Social, 2003, p.28).

Una vez establecida la diferenciacion y clasificacion de tipologias de evaluacién, queremos
hacer referencia al tipo de evaluacion que vamos a utilizar para nuestro proceso de valoracion
y propuesta de mejora del Proyecto Educativo “Huerto Ecoldgico - Tauste”. En este caso,
nuestra intencion es evaluar los procesos y los resultados del proyecto a través de una
evaluacion final, externa y participativa, contando con la interaccién de los usuarios
beneficiarios, a través de técnicas cualitativas y cuantitativas de recogida de informacion. Para
el posterior analisis de la misma, se han disefiado y planificado cuidadosamente una serie de
indicadores cuantificables y verificables, a través de los cuales se puede analizar y
operativizar el correcto desarrollo del proyecto, asi como su impacto real. “Los indicadores
tienen como objetivo describir, cuantitativa o cualitativamente, el comportamiento de alguna
variable. Un indicador es una medida observable para demostrar que algo ha cambiado.

Cumplen, por tanto, una funcion descriptiva. De igual modo pueden cumplir una funcion
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normativa, cuando muestran lo que deberia ser (se utilizan en este caso como parametros de

referencia).” (Plan Estratégico del Tercer Sector de Accion Social, 2003, p.72).

5. DEFINICION DEL PROYECTO A EVALUAR

1. Denominacion.
Proyecto Educativo “HUERTA ECOLOGICA — TAUSTE”>. Promovido por Céritas Parroquial
Tauste.

2. Descripcién del proyecto.

El proyecto disefiado por Céritas Parroquial Tauste pretende proporcionar una formacion en el
ambito de la agricultura ecoldgica a ocho familias pertenecientes a colectivos vulnerables,
minoritarios o en riesgo de exclusion social por la dificultad que enfrentan para encontrar
empleo, cuyos miembros no han tenido acceso al mercado laboral o son desempleados de
larga duracion. La eleccidén de los participantes se ha realizado en coordinacion con la
Trabajadora Social del Servicio Social de Base de Tauste, si bien queremos aclarar que los
participantes son siete hombres y una mujer. Asi pues, los participantes no son el conjunto de
miembros del grupo doméstico, aunque se espera que su participacion tenga impacto positivo

en el ambito familiar.

A través de esta actividad, se pretende acompafiar a los participantes y proporcionarles el
apoyo necesario en el proceso de trabajo personal, social y laboral, empoderando las propias
fortalezas y potencialidades de cada uno de los participantes como motor de su proceso de

cambio o desarrollo personal y de la intervencién individualizada del profesional.

El curso fue disefiado y organizado por Caritas parroquial de Tauste, en colaboracion con el
Ayuntamiento de Tauste. Concretamente, su disefio fue elaborado por el equipo de
voluntarios y voluntarias del municipio, y supervisado por la trabajadora social de zona
perteneciente a esta institucion. La formacion técnica la ha desarrollado un ingeniero
agrénomo perteneciente al CERAI (Centro de Estudios Rurales y de Agricultura
Internacional), que fue contratado para acudir a la localidad y desarrollar los contenidos

tedricos y practicos.

% El proyecto queda recogido en una memoria que incluye los aspectos de la planificacion de su ejecucion. Esta
documentacion ha sido proporcionada por el equipo de Caritas-Tauste, gracias a la cual hemos podido
desarrollar y resumir los apartados mas esenciales y claves que consideramos necesarios para nuestro trabajo.
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3. Fundamentacion

La agricultura ecoldgica es un sector que actualmente esta contribuyendo a la generacién de
nuevos puestos de trabajo y a la evolucion del trabajo agricola y de los habitos de consumo,
pudiendo convertirse en una alternativa econdémica que evite el desempleo y la emigracion de
poblacion rural en las sociedades desarrolladas. La agricultura de proximidad constituye una
fuente de empleo sostenible, que permite la regeneracion de la biodiversidad y el cultivo a
través de procedimientos naturales y ecolégicos. El espacio natural que rodea el municipio de
Tauste ofrece multiples posibilidades de cultivo, y la regeneracion de los campos de la zona

puede constituir una oportunidad para crear y reactivar la actividad agricola y econémica.

Por otra parte, los cursos y talleres de formacion que se imparten en el medio rural no se
adaptan al contexto de las familias en situacion de desempleo, por lo que Céritas Parroquial
de Tauste consideré necesario iniciar un proyecto de formacion laboral que pudiera
proporcionar al mismo tiempo una alternativa alimentaria sana y autoproducida, y un aumento
de las probabilidades de acceso al mundo laboral en consecuencia del incremento de la
capacitacién laboral. Asi pues, este proyecto pretende impulsar una actividad de bajo coste,
que permita el desarrollo de los conocimientos del autocultivo ecoldgico y las relaciones

sociales de los participantes mediante el trabajo en equipo.

La creacién de este proyecto se ha inspirado en el de “Huertas Life®

que se lleva a cabo en
Zaragoza a través del CERAI. Caéritas Parroquial de Tauste se puso en contacto con esta
institucion de reconocido prestigio en el d&mbito de la agricultura, para desarrollar los

contenidos tedrico-practicos del proyecto.

Las personas participantes tienen el rasgo comun de ser desempleados o no haber accedido al
empleo regularizado. Son atendidas habitualmente por Céritas y por los Servicios Sociales de
Base, ya que son perceptoras de diversas ayudas y prestaciones, de caracter tanto publico
como privado. En la reunion inicial que se celebrd para presentar el proyecto, se convocaron a
unas veinte personas, de las que finalmente han participado ocho. La seleccion de
participantes fue realizada por la Trabajadora Social de Base del municipio, quien valoré cada

caso de forma individual para convocar a los usuarios mas acordes al ejercicio del proyecto.

® para obtener mas informacién sobre este proyecto, se puede consultar la web del Ayuntamiento de Zaragoza:
https://www.zaragoza.es/ciudad/medioambiente/life.htm
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4. Objetivos
Los objetivos que se plantean con el desarrollo del proyecto son los siguientes:

e Capacitacion, formacion y asesoramiento técnico y practico para acometer las labores
propias de la agricultura ecoldgica en una parcela o huerto.

e Ofrecer a estas familias la oportunidad de formarse en el sector primario de la
agricultura; una formacion que ninguna entidad publica desarrolla en estas zonas
rurales, con gran riqueza medioambiental y teniendo en cuenta la situacion de
desempleo y pobreza en la que viven muchas personas de la zona.

e Mejorar las condiciones de empleabilidad para generar una mayor confianza en sus
posibilidades.

e Recuperar, adquirir o mejorar habitos laborales.

e Mejorar la vision y relacion consigo mismos y con los demas (habilidades personales
y sociales).

e Participacion activa en sus procesos formativos.

e Adquisicion de competencias laborales.

e Fomento y desarrollo de la actividad agricola, en la version ecoldgica, que sea capaz
de impulsar el autoconsumo y posibilitar el comercio de proximidad, generando

nuevas actividades econdmicas en beneficio de la sociedad.

5. Recursos
e Materiales.
o Parcela de campo yermo cedida por un particular.
o Herramientas y materiales de trabajo agricola.
o Cartel informativo cedido por un particular para colocar en la parcela.
o Aula cedida por el Ayuntamiento para el desarrollo de las sesiones tedricas.
o Semillas ecologicas proporcionadas por el CERAI
o Abono bovino para el cultivo
o Agua de regadio proveniente del Canal de Tauste
e Inmateriales
o Formacion tedrico-practica impartida por un profesional en el &mbito de la
agricultura ecologica.
o Dos sesiones de formacion en habilidades de empleo, impartidas por educador

del municipio.
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e Humanos

o Trabajadora Social de zona, perteneciente a Caritas Zaragoza que supervisa el
desarrollo del proyecto.

o Monitor subcontratado de CERAI que imparte la formacion y dirige el trabajo
en el huerto un dia a la semana.

o Colaboracion y participacion de varios voluntarios, que controlan la asistencia,
el aprovechamiento del curso, el cumplimiento de las normas de convivencia y
previenen los imprevistos que puedan surgir.

o Colaboracion y apoyo voluntario de varios agricultores de la localidad en el
mantenimiento y cuidado de la parcela, proporcionando acompariamiento y
conocimientos agricolas.

e Econdmicos.

Los costes del proyecto se afrontan a través de una subvencion anual que recibe Caritas
Parroquial de Tauste, aportada por el Ayuntamiento del municipio, y con las donaciones que

realizan algunos particulares.

6. Cronograma de actividades

Las actividades teorico-practicas tutorizadas por el monitor se realizan los miércoles en
horario de 10:00 a 14:00. El resto de la semana, los participantes tienen la posibilidad de

acudir al huerto de Caritas a poner en practica los conceptos aprendidos durante las sesiones.

Tabla 2. Cronograma de las actividades teérico-practicas planteadas en el proyecto

Marzo

11-3-15
Presentacion.
Introduccion. Visita
a la parcela
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Marzo
18-3-15
El suelo,

composicion y
dindmica.
Acondicionamiento

de la parcela.

25-3-15
Herramientas
agricolas. El
laboreo.
Acondicionamiento
de la parcela.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la memoria del proyecto

En el proyecto redactado por Céritas, no se detallan ni la metodologia ni la organizacion
interna, ni tampoco las herramientas y métodos de evaluacion que se van a utilizar para

valorar el impacto formativo y los resultados obtenidos a través del proyecto.

7. Coordinacion externa

Céritas Parroquial de Tauste esta en constante coordinacion con Céritas Zaragoza y con los
Servicios sociales de Base de la localidad, a través de reuniones periddicas, y contacto
electronico y telefénico. Ademas, existe una alta coordinacién con el CERAI, y con las

parroquias de Tauste.

Por otra parte, para la puesta en marcha del proyecto se ha contado con la colaboracion de las
Cooperativas agrarias del municipio, las cuales han suministrado altruistamente abono
organico bovino, y paja para el cultivo ecolégico. Asi mismo, algunas empresas y viveros han

aportado plantas y semillas en momentos puntuales del proceso.
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Tabla 3. Tabla representativa de los gastos del proyecto

56 horas x 20 euros/hora 1.120 euros
18euros/dia x 14 dias 252 euros
200 euros
188 euros
TOTAL 1.760 euros

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos extraidos de la memoria del proyecto

6. EVALUACION DE PROYECTO

El presente apartado constituye el capitulo mas importante de nuestro trabajo, ya que en él se
recoge el analisis de la documentacion extraida a partir de las herramientas metodoldgicas
disefiadas para llevar a cabo la evaluacion del Proyecto Educativo “Huerta Ecologica” de

Tauste.

El bloque evaluativo se divide en tres sub-apartados. Primeramente encontramos una
evaluacion cuantitativa elaborada a partir del analisis de los cuestionarios aplicados a los
participantes del proyecto, el cual hemos desarrollado con las respuestas recogidas
telefonicamente gracias a la colaboracion voluntaria de cinco de los ocho usuarios. Para
clarificar los resultados, nos hemos apoyado en una serie de graficas que dan un aspecto

visual a los datos extraidos.

Seguidamente, se ha desarrollado una evaluacion de caracter cualitativo en la que se analizan
la planificacion, la ejecucién y los resultados e impactos del proyecto estudiado, que se ha
elaborado a partir de la informacion recogida a través de las entrevistas realizadas a la
voluntaria de Céritas y a la trabajadora social de zona. Para llevar a cabo la evaluacion de
estos ultimos, se ha disefiado una tabla de triple entrada, en la que se ponen en comparacion
una serie de parametros a evaluar, que se han elaborado en correlacion con los indicadores
expuestos en el apartado de Metodologia. Con la informacion que se detalla en esta tabla, se
ha desarrollado la técnica DAFO para clarificar las potencialidades y debilidades del
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proyecto. Finalmente, se introducen algunas propuestas elaboradas con la intencion de
solventar los problemas detectados en la evaluacion del proyecto, y cuya finalidad es otorgar

una mayor viabilidad a posibles replanteamientos e implantaciones futuras.

La interpretacion que hemos llevado a cabo a partir del analisis de datos recogidos intenta ser
objetiva y neutral, con el proposito de dar forma a las dificultades encontradas en el proceso
de ejecucion. Nuestro trabajo enlaza con la idea que desarrolla Miquel cuando dice que “la
interpretacion supone otorgar sentido y significado al analisis, explicando los modelos
descriptivos y buscando relaciones y vinculos entre las dimensiones descriptivas. No hay un
punto concreto donde finaliza la recogida de datos y donde empieza el analisis, ni en la
practica el analisis y la interpretacion estan claramente separados.” (Gomez Serra. 2004,
p.242)

6.1 EVALUACION CUANTITATIVA

A continuacion, se introduce el anélisis de los cuestionarios que hemos podido llevar a cabo
con la colaboracion de los usuarios que han querido formar parte del estudio. El proyecto
contaba con la participacion de ocho personas, y de ellas hemos encuestado a cinco, aunque la
intencion inicial era encuestar a toda ellas, para obtener un resultado lo mas fiel posible a la
realidad. Sin embargo, nos ha resultado imposible contactar con tres de ellos, por no tener
namero de teléfono o no encontrarse localizables. Teniendo en cuenta esta dificultad afiadida
para extraer resultados reales, y considerando las palabras de Miquel Gémez, cabe destacar
que “el tamafio y la composicion de la muestra estudiada constituye otro punto critico de
cualquier proceso de evaluacion. En los métodos cuantitativos, se buscan muestras
estadisticamente representativas, mientras que en los métodos cualitativos se buscan
muestras que presenten mucha informacion.” (Gomez Serra. 2004, p.238) Dado que nuestro
trabajo pretende obtener datos cuantitativos y cualitativos representativos tanto de la
perspectiva profesional como de la opinién de los usuarios, hemos tratado de escuchar al
maximo numero de personas posibles, a pesar de no haber logrado contactar con todos los
usuarios para intentar obtener datos representativos de la realidad.

Los cuestionarios se han llevado a cabo telefonicamente, de tal forma que los usuarios han
podido aportar una informacién muy util a la hora de contestar a las preguntas, afiadiendo
informacidn aclarativa y opiniones personales sobre el proceso de ejecucion del proyecto. Por
ello consideramos oportuno anotar las ideas que nos iban diciendo para posteriormente

analizarlas.
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Una vez cumplimentados todos los cuestionarios y obtenida una muestra representativa,
hemos hecho una comparativa de las preguntas mas relevantes para la investigacion,
plasmandolas de forma ilustrativa y visual en una serie de graficas que se exponen y

comentan a continuacion.

En la siguiente tabla se presentan las nacionalidades y el género de los participantes, a los que
se les asigna un cédigo numérico que hemos utilizado para indicar sus respuestas en algunos

de los graficos.

Tabla 4. Division de los participantes en funcidn del género y la poblacion perteneciente

1 Espafiola Hombre
2 Gitana Hombre
3 Gitana Hombre
4 Bulgara Hombre
5 Gitana Hombre
6 Gitana Hombre
7 Espafiola Mujer

8 Gitana Hombre

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través de las entrevistas de evaluacion

1. CUESTIONES SOCIODEMOGRAFICAS

NuUmero de usuarios encuestados y no encuestados

La primera gréfica corresponde al nimero de personas encuestadas, frente al nimero total de
participantes. Antes de iniciar esta actividad, pedimos autorizacién a la trabajadora social de
Céritas destinada a esta zona, quien nos dio permiso para poder contactar con los participantes
y llevar a cabo la investigacion. Como ya hemos comentado, hemos encuestado a cinco
personas, que representan al 62% sobre el total, frente a un 38% de no encuestados, que se
representan en las gréficas con la variable “no contesta”, con el fin de poder extraer
resultados veridicos que puedan ser traducidos a porcentajes, ya que los ocho participantes
representan el 100% de la muestra.
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llustracién 4. Numero de usuarios encuestados

mENCUESTADOS = NO ENCUESTADOS

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Género de los participantes

La siguiente gréfica representa la variable relativa al género de los participantes, que se
solicita en la primera pregunta del cuestionario elaborado para hacer la evaluacion, el cual se
puede consultar en el Anexo 3. Cuestionario de evaluacién del Proyecto del Huerto
Ecoldgico.En cuanto a esta cuestion, existe una gran desigualdad de representacion femenina
y masculina; de las ocho personas que han acudido al huerto durante el transcurso del
proyecto, siete han sido hombres. La Unica representacion femenina entre los usuarios ha
participado en el proyecto por interés propio, ya que en un primer momento no se encontraba
entre las personas seleccionadas por los profesionales. Desgraciadamente no hemos podido
contar con su aportacién y opinion personal para realizar nuestro estudio, ya que no se ha
conseguido contactar con ella para la cumplimentacion del cuestionario. No obstante, el
simple hecho de que esta proporcion femenina sea tan minima, responde a la existencia de

una brecha de género muy evidente y significativa.

Cabe destacar que la primera seleccién de participantes la llevd a cabo la trabajadora social
del Servicio Social de Base de Tauste debido a su habitual y cercano contacto con los usuarios
de este servicio. En este momento se avisaron a un total de veinte varones, de los cuales
finalmente quedaron siete. Transcurridas las dos primeras semanas del proyecto, la Unica
mujer participante se enter6 de la existencia del proyecto y solicité formar parte del mismo. A

continuacion se introduce la grafica que evidencia esta cuestion.
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llustracion 5. Género de los participantes

13%

= HOMBRE
MUJER

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Nacionalidad y cultura de los participantes

A continuacion, se analizan las respuestas a la pregunta nimero tres del cuestionario en esta
gréfica circular, en la que se muestran los porcentajes correspondientes a los participantes de
los diferentes colectivos representados en el grupo, entre los que se destaca notablemente la
participacion del colectivo gitano. Teniendo en cuenta nuestro conocimiento sobre el ambito
geogréfico del pueblo, nos llama la atencién el bajo porcentaje de poblacion extranjera que
forma parte del proyecto, ya que en el pueblo existe una gran diversidad de nacionalidades.

llustracidon 6. Nacionalidad y cultura de los participantes

u GITANOS
= BULGAROS
5 = ESPANOLES

-

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
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Composicion familiar de los participantes

Siguiendo con el analisis de las respuestas a las cuestiones sociodemogréficas, y en
contestacion a la pregunta nimero cuatro del cuestionario, vemos como todos los encuestados
tienen hijos o hijas a su cargo. Concretamente, uno de los cinco participantes encuestados
forma parte de una familia numerosa, y los otros cuatro tienen entre uno y dos hijos. Ademas,
tenemos conocimiento de que dos de los tres participantes no encuestados, tienen también
mas de un hijo o hija a su cargo, por lo que vemos como en la seleccion de usuarios se ha

priorizado la participacion de personas con familia nuclear y/o numerosa.

llustracién 7. Composicion familiar de los participantes

NO
CONTESTA

5-6 HIJOS
3-4 HIJOS N° HIJOS
1-2 HIJOS

SIN HIJOS

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Situacion laboral de los participantes

llustracién 8. Situacion laboral de los participantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
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En cuanto a la situacion laboral actual de los participantes, planteada en la pregunta nimero
seis del cuestionario de evaluacion, vemos que se corresponde con el criterio de desempleo de
larga duracion utilizado en la seleccion de estos, ya que cuatro de las cinco personas a las que
se les ha aplicado el cuestionario de recogida de informacion se encuentran en esta situacion,
mientras que uno de ellos actualmente se encuentra trabajando bajo un contrato regularizado,
aungue cuando se inici6 la actividad del Huerto Ecologico estaba desempleado, y a pesar de
ello, ha seguido participando activamente en este hasta el final de la misma. A pesar de no
haber encuestado a los otros tres participantes, sabemos que los tres estan en situacion de

desempleo, y recibiendo el Ingreso Aragonés de Insercion Social.

2. CUESTIONES ACERCA DE LOS HABITOS ALIMENTICIOS DE LOS
PARTICIPANTES

En el siguiente apartado se analizan las pautas de alimentacién de las familias de los

participantes, para poder contrastar la realidad de cada hogar y ver la conveniencia del

contenido del proyecto en cuanto a sus gustos, costumbres y conocimientos culinarios.

Alimentacion de las familias participantes

Tabla 5. Division del tipo de alimentacion de las familias participantes

X X X
X X X
X X X X X X
X X X X X
X X X

X

X

X

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

En la primera tabla que hemos desarrollado, hemos utilizado los codigos numéricos que
previamente hemos asignado a cada participante, para plasmar los grupos de alimentos que
componen su dieta habitual. Como podemos comprobar en las respuestas a la pregunta once
del cuestionario, el mayor consumo lo encontramos asociado a los productos grasos y lacteos,

seguidos de la reposteria y los cereales. Encontramos una menor presencia de consumo en
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alimentos del grupo de las legumbres y frutos secos, quedando en ultimo lugar el consumo de
productos cérnicos y vegetales.

El andlisis de estos datos desvela un desequilibrio en la alimentacion de estas familias, que
puede ser debido a diversos factores; costumbres inadecuadas, desconocimiento o dificultad
del proceso de coccion o el elevado precio de algunos productos, como la carne y el pescado
son algunos de ellos. Por ello estos usuarios pueden haber sido unos buenos candidatos para
intentar corregir esta dieta poco saludable, proporcionando una alternativa alimentaria basada

en verdura, legumbre y fruta.

Hemos trasladado los datos recogidos en la tabla a una gréfica, con el fin de que la

informacion sea mas visual.

llustracién 9. Alimentacion de las familias
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Analisis de la modificacion del consumo de vegetales de las familias participantes.

La siguiente gréafica presenta una comparativa del habito de consumo previo y posterior al
desarrollo del proyecto indicado por las familias participantes, correspondiente a las preguntas
doce y trece del cuestionario de evaluacion. En ella, vemos como la ejecucién del proyecto ha
causado una pequefia repercusién positiva en el consumo de los participantes, concretamente

en uno de ellos.
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llustracion 10. Modificacion del consumo de verduras de los participantes

O FP N WAool oo N

=\

VARIAS VECES UNAVEZ AL DIA VARIASVECESA UNAODOS ALGUNAVEZAL NO CONTESTA
AL DIA LA SEMANA VECES A LA MES

g ANTES 5@6‘6@6
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
Si analizamos detenidamente la grafica superior, vemos como, en el ambito familiar de los
cinco participantes encuestados, la mayoria consume productos de origen vegetal en torno a
una y dos veces a la semana, tanto antes como después de su participacion en el proyecto.
Sélo una de las familias consumia este tipo de alimentos una vez al dia antes de la puesta en
marcha del proyecto, y lo sigue haciendo en la actualidad. Asi mismo, se puede apreciar la
modificacion de la conducta alimentaria de uno de los participantes, que ha pasado de
consumir vegetales una o dos veces a la semana, a hacerlo varias veces a la semana y una vez
al dia, lo cual representa un impacto positivo de su participacion en el proyecto, que se refleja

en la composicion de la dieta de su familia.

Conocimientos culinarios de las familias participantes

lHustracion 11. Conocimientos culinarios de las familias participantes

u S|
NO
NO CONTESTA

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

A continuacion, hemos elaborado un gréafico circular que representa las respuestas a la
pregunta quince del cuestionario, en la que se pretendia investigar sobre los conocimientos de
las familias en el proceso de cocinado de las verduras y legumbres. En respuesta a esta

pregunta, hemos obtenido unos resultados un tanto ambiguos, ya que, de los cinco
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participantes encuestados, dos nos revelaron que ningin miembro de su familia ni ellos
mismos sabian tratar estos productos correctamente, frente a tres que nos dijeron que si. En
estos tres casos, la persona que cocina para todos los miembros de la familia normalmente es
su esposa. Traducido a datos porcentuales, encontramos un 37,5% de participantes que
conocen el proceso de coccion de los vegetales recolectados en el huerto ecoldgico, frente a
un 25% que lo desconoce. El 37°5% restante corresponde a las personas que no han

contestado al cuestionario.

Estos resultados desvelan un bajo esfuerzo por parte de los organizadores a la hora de conocer
las habilidades culinarias de las familias participantes, que se podrian haber traducido a
pequenios talleres de cocina con los productos obtenidos, con el fin de asegurar el adecuado

consumo de estos.
Grado de satisfaccion de los participantes con respecto a los alimentos cultivados

La siguiente gréafica de columnas representa el nivel de satisfaccion de los participantes con
respecto a los alimentos recolectados durante el proyecto de autocultivo, que se representa en
las respuestas a la pregunta nimero dieciséis del cuestionario de evaluacion. En la misma
podemos ver como hay una mayoria de personas con un alto nivel de satisfaccion tanto con la

actividad como con los alimentos que se cultivan.

llustracion 12. Nivel de satisfaccion con los alimentos recolectados en el autocultivo

No contesta 3
Nada
Poco 1
Bastante 2
Mucho 2

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Durante los contactos telefonicos con los participantes, estos nos revelaron algunos datos a
tener en cuenta al justificar su respuesta a esta pregunta. Dos de los participantes afirman que
les resulta satisfactorio el autocultivo, y que les agradaban casi todos los alimentos, pero que

han sufrido varios hurtos, y eso les ha provocado insatisfaccion. Ademas es un trabajo duro.
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Un tercer participante, nos explicé que se sentia muy satisfecho con su labor al ver como el
trabajo duro ha dado sus frutos, y que es increible e inexplicable ver los primeros frutos salir.

Asi mismo, pudimos saber qué alimentos cultivados desagradaban a los participantes, y
valorar asi una posible justificacion de su absentismo y posterior abandono del proyecto. En
respuesta a esta cuestion, los usuarios nos revelaron su desagrado hacia el brécoli, el cardo, y

la remolacha.

Una vez analizados los resultados, vemos como, si bien las técnicas de autocultivo ecoldgico
han despertado en los participantes un interés elevado, y los alimentos que han podido recoger
han sido de su agrado, los problemas que han tenido relacionados con los hurtos ha provocado
en ellos una desilusion y frustracion creciente, que ha desembocado en un abandono paulatino
de la actividad. Asi mismo, consideramos que, a pesar de que el Huerto Ecoldgico
proporciona a los usuarios la posibilidad de acceder de forma directa a una gran diversidad de
alimentos de origen vegetal, deberia haber habido también una mayor preocupacion por

transmitir los procesos de cocinado y elaboracion de estos por parte del equipo coordinador.

3. CUESTIONES ACERCA DEL NIVEL DE INTERES Y SATISFACCION CON
EL PROYECTO
Anélisis de la participacion de los usuarios en el proceso de disefio y planificacién del

proyecto

Esta gréafica representa la respuesta a la pregunta diez del cuestionario, disefiada para evaluar
la participacion de los usuarios en la planificacién y el disefio del proyecto antes de su
ejecucidn. Con las respuestas que recogimos a la pregunta planteada, pretendemos conocer la

opinidén que los participantes tienen del proceso llevado a cabo por los organizadores.

llustracion 13. Los organizadores preguntaron sobre sus gustos e intereses al inicio del proyecto

mSj
mENO
NO CONTESTA

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
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Como muestran las cifras, las cinco personas encuestadas, representadas en el 62% del total,
confirmaron que no se habia tenido en consideracidn sus puntos de vista y opiniones para el
desarrollo del proyecto. El resto del porcentaje total corresponde a las tres personas que no

pudieron ser localizadas.

Ante esta negativa y undnime respuesta, se constata que los disefiadores del proyecto no
tuvieron en cuenta las expectativas e intereses de los futuros participantes antes de empezar a
planificarlo, sino que se les invitd a una reunion informativa en la que se les explicd el
procedimiento y los objetivos ya establecidos, y ellos tuvieron un plazo para decidir si querian

formar parte de él o no.
Analisis de la satisfaccion con respecto a la formacion recibida

A continuacion se exponen los resultados obtenidos en la respuesta nimero veintiuno del
cuestionario de evaluacién, que se corresponde con la calificacién que han expresado los

usuarios sobre la calidad de la formacion que han recibido, siendo esta bastante positiva.

llustracion 14. Satisfaccién con la formacion recibida en el proyecto

No contesta 3

Muy satisfactorio

Satisactorio 3
Normal 2

Deficiente

Muy deficiente

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Los datos recogidos son los siguientes; de los cinco encuestados, tres han dado una valoracion
satisfactoria de la formacion recibida, y los otros dos participantes sin embargo han adoptado
una postura mas neutral. Por tanto vemos como la atencion proporcionada por los

profesionales y voluntarios del equipo ha sido apreciada y valorada por los usuarios.

Segun la informacion extraida de nuestras fuentes primarias, y recogidas mediante las
entrevistas y cuestionarios, la implicacion del monitor contratado para impartir las sesiones
tedrico-préacticas una vez a la semana ha sido determinante para la positiva evaluacion que

han hecho los alumnos. Ademas, se ha producido un mayor acercamiento entre los
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voluntarios y los participantes, lo que ha generado relaciones cordiales y de respeto entre
ellos.

Anélisis del grado de interés de los participantes por el ambito de la agricultura

ecologica

El grado de interés por la agricultura ecoldgica se pregunta en la cuestion namero veintidds
del cuestionario de evaluacion de todos los participantes representado en el gréfico circular
superior. En él vemos como, de los 5 participantes encuestados, dos — o un 25% sobre el total
de participantes — muestran un alto interés por la agricultura ecolégica, mientras que otro 25%
considera que su interés es neutral. Un participante, que representa el 13% sobre el total, no
sabe como calificar su interés por este ambito, y el 37% restante corresponde a los tres
participantes no encuestados. Los resultados obtenidos muestran un alto interés por la
agricultura ecoldgica, y por el aprendizaje de técnicas de cultivo naturales y sostenibles.
Ademas, segun los datos recogidos a traves de las respuestas de los usuarios, vemos como la
mayoria de los participantes considera importante concienciar a la poblacion sobre la

importancia de respetar el medioambiente y la biodiversidad.

llustracion 15. Grado de interés por la agricultura ecoldgica

= MUY DEFICIENTE

m DEFICIENTE

= NORMAL

EALTO

= MUY ALTO

= NO CONTESTA
NO SABE

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
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Anélisis de la asistencia de los participantes al huerto de Céritas

llustracién 16. Frecuencia de asistencia al huerto

® Todos los dias de la semana

m 3-4 por semana

= 1-2 por semana

m 3-4 veces al mes
m 1-2 veces al mes
= No contesta

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Si analizamos la pregunta nimero veintitrés del cuestionario, vemos que la asistencia al
huerto ecoldgico de los participantes durante la ejecucion del proyecto, varia notablemente.
En primer lugar, vemos como uno de los alumnos (12,33% sobre el total de alumnos
participantes) ha acudido todos los dias laborales de la semana, desde Abril de 2015 hasta su
finalizacion. El segundo participante (12,33%) ha acudido a trabajar la tierra entre 3 y 4 veces
por semana. Dos de ellos (25% sobre el total) han acudido una o dos veces por semana de
forma intermitente. EIl Ultimo participante encuestado (12,33%) ha acudido esporadicamente
una o dos veces al mes. EI 38% restante corresponde a los participantes con los que no se ha

podido contactar.
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Satisfaccion de los participantes con respecto a los recursos humanos y materiales
ofrecidos.

llustracion 17. Satisfaccién con la atencion de los profesionales y los recursos materiales

= ATENCION PROFESIONALES e RECURSOS MATERIALES

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

La presente gréafica comparativa relaciona la pregunta nimero veintisiete y veintiocho del
cuestionario de evaluacién con el grado de satisfaccion de los usuarios respecto a los recursos
humanos y materiales disponibles en el proyecto. La primera variable despierta una
valoracion muy satisfactoria, mientras que los recursos materiales no han sido calificados tan

positivamente.

En cuanto a los recursos humanos, nos encontramos con un 12,5% sobre el total de
participantes que los han calificado de forma neutral, frente a un 50% sobre el total que los

han calificado como satisfactorio o muy satisfactorio.

Frente a este resultado, vemos como en el caso de los recursos materiales este se invierte,
habiendo un 12,5% de usuarios sobre el total que los califica de forma deficiente, y un 37,5%
que los valora de forma neutral. Unicamente un 12,5% los considera muy satisfactorios. El
37,5% restante corresponde a los tres participantes que no han cumplimentado el cuestionario

de recogida de informacién para la evaluacién del proyecto.
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La actuacion de los profesionales ha sido muy bien valorada por los participantes, sin
embargo, los recursos materiales con los que se ha contado para la ejecucion del proyecto, que
ademas han formado parte de donaciones y obsequios por parte de comercios, cooperativas y
particulares, han sido valorados por los participantes como insuficientes. Cabe destacar que
para cubrir los gastos del proyecto se ha utilizado la subvencion anual de 1.760€ que recibe
Céritas Parroquial de Tauste por parte del Ayuntamiento Local, la cual se ha destinado
practicamente en su totalidad a cubrir los gastos de contratacion del monitor, aunque también
se ha dedicado una proporcion del presupuesto para cubrir los gastos materiales, y los costes

de funcionamiento, coordinacion y transporte.

Satisfaccion de los participantes con respecto al contenido tedrico-practico del proyecto

llustracién 18. Satisfaccion con el contenido del proyecto

Muy adecuado Podria mejorar No me gusta No contesta

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion
La grafica de satisfaccion respecto al contenido del proyecto se corresponde con la pregunta
namero veintinueve del cuestionario, la cual desvela una mayoria de usuarios que consideran
el contenido del proyecto “mejorable”, frente a un usuario que considera que el contenido

impartido es muy adecuado y otro al que no le gusta el mismo.

Por ello, consideramos que la estructura y forma del proyecto se adecla correctamente a su
idea central, no obstante los alumnos consideran que el temario y las actividades que lo
conforman podrian mejorar para adaptarse a las expectativas de los interesados. En nuestra
opinidén este hecho podria haberse evitado con la realizacion de una evaluacién intermedia,
que hubiera permitido modificar los aspectos mejorables, considerados tanto por los

profesionales como por los usuarios.
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Expectativas laborales que despierta el proyecto en los participantes

llustracion 19. El proyecto serviré para su futura incorporacién en el mercado laboral

mSi

mES POSIBLE
NO

mNO SABE

= NO CONTESTA

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Esta grafica circular expone los datos obtenidos en las respuestas a la pregunta nimero treinta
y dos del cuestionario, sobre sus expectativas acerca de la relacion entre su participacién en el
huerto y la posibilidad de una futura incorporacién en el mercado laboral. Frente a este
interrogante, los participantes encuestados muestran una actitud bastante esperanzada; un 25%
sobre el total de participantes (dos personas) creen que si que puede influir a la hora de
acceder a un puesto de trabajo relacionado con la formacion recibida a través del proyecto.
Otro 25% considera que hay alguna posibilidad de que esto ocurra, y sélo un 12% (una
persona participante) cree que su participacion en el proyecto no aumentara su probabilidad

de encontrar trabajo.

Entendemos que estos resultados se deben a que la ejecucion del proyecto ha desarrollado el
interés de los participantes en este &mbito de la agricultura, y han podido ver en él una
oportunidad laboral alternativa a otras que ya conocian, a través de los resultados que han ido
obteniendo y que han sido fruto de su — desigual — trabajo y esfuerzo, dirigido por el monitor

del curso.
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Grado de interés que ha despertado el proyecto en los participantes

llustracion 20. Interés que ha despertado en usted el proyecto

3,5

2,5 -

1,5 — -

05 . R . . —

Interés Ocio Formacién Interés Interés No sabe  No contesta
laboral econémico alimenticio

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

En esta linea de investigacion, hemos tratado de recoger el tipo de interés que el proyecto ha
suscitado en los participantes en la pregunta de respuesta multiple nimero treinta y tres del

cuestionario, encontrando una gran variedad.

En primer lugar, los datos representan un mismo porcentaje de personas (una) en las que el
proyecto despierta un interés recreativo y alimenticio. Por otra parte, encontramos una
coincidencia en el porcentaje de personas (dos) que tienen un interés laboral y formativo. El
quinto encuestado no supo encasillar el tipo de interés que despertaba en si mismo su

participacion.

Resulta Ilamativo que ninguno de los participantes haya indicado un interés econémico, ya
que en el inicio de la actividad uno de los propdésitos del proyecto era distribuir los excedentes
en canales cortos de comercializacion. Esta medida iba encaminada a complementar la renta
familiar, proporcionando asi una doble ayuda: alimenticia, a través del reparto de los cultivos
recolectados, y econdmica, con este comercio con excedentes. No obstante, y contrapuestos a
esta idea, destacan los intereses formativos y laborales por parte de los participantes, quienes
son desempleados de larga duracion y beneficiarios del Ingreso Aragones de Insercion, lo cual
denota una alta motivacion para aumentar sus conocimientos laborales y adaptarse a las
exigencias actuales del mercado laboral en la medida de sus posibilidades, pues, como

explichbamos en la contextualizacion del ambito de estudio de este trabajo, encontramos
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grandes dificultades en las zonas rurales a la hora de acceder a cursos y talleres de formacion
complementaria que respondan a sus intereses, debido a problemas econdmicos y de

desplazamiento.

Grado de satisfaccion con respecto a la ejecucion de las actividades programadas

llustracion 21. Satisfaccion respecto a las actividades del proyecto

Muy satisfecho

No contesta m Muy satisfecho

m Satisfecho

= Normal

m Insatisfecho
Satisfecho ® Muy insatisfecho

= No contesta

Insatisfecho

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Para terminar con la evaluacion del grado de satisfaccion de los participantes, hemos
elaborado un grafico circular relativo a la pregunta nimero treinta y cuatro del cuestionario de
evaluacion, que muestra de forma visual el alto porcentaje de satisfaccion que existe entre los
participantes. Un 50% de los usuarios se muestran satisfechos o muy satisfechos con la
ejecucion de las actividades propuestas por el equipo. Frente a este dato, encontramos un
12,5% de usuarios, 0 sea a una persona, que se muestra insatisfecha con estas dinamicas. El

37,5% restante no ha contestado al cuestionario.

Un motivo por el que puede resultar tan satisfactorio es que, al ser una formacién tedrico-
practica que requiere una mayor parte del tiempo al aire libre desarrollando tareas de esfuerzo
fisico en el campo, el entorno puede ayudar a los participantes a disipar sus problemas o

preocupaciones, y a distraer la mente a través del contacto con la tierra y a naturaleza.

Segun pudo contarnos una de las voluntarias a las que entrevistamos, el proyecto se inicié con
dos sesiones tedricas de cuatro horas impartidas por el monitor, en un aula cedida por la Casa
de Cultura del municipio. A pesar de hacer un pequefio descanso, a los alumnos les resultaba

muy complicado prestar atencion, y acababan marchandose antes de hora. Los organizadores
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se dieron cuenta de que los participantes no estaban acostumbrados a este tipo de formacion
tan didactica, y ya en la tercera sesion decidieron iniciar el trabajo de campo, intercalando las
ensefianzas del profesor con su puesta en practica en la parcela cedida por un particular, en la

que se ha ido desarrollando el proyecto.

Opinidn de los participantes en cuanto a la correspondencia de los resultados esperados

y los realmente obtenidos

llustracion 22. Resultados obtenidos - Resultados esperados

mSj
mENO
NO SABE

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion

Por Gltimo, hemos recogido las respuestas a la pregunta numero treinta y cinco del
cuestionario, acerca de la correspondencia entre los resultados esperados inicialmente, y los

finalmente obtenidos.

Antes de analizar los datos obtenidos, creemos necesario esclarecer cuales son los resultados
que se esperaban por parte de los participantes. Segun hemos podido extraer de sus

testimonios, esperaban:

- Aprender a preparar el campo y cultivar alimentos de forma autonoma.

- Recolectar una cantidad de alimentos proporcional a la extension de su familia, que
pueda satisfacer sus raciones semanales.

- Trabajo en equipo y compafierismo. Reparto de tareas igualitario.

- Obtener un certificado o titulacion de formacion oficial que pueda incluir en su
curriculum.

- Facilitar el acceso a un puesto de trabajo remunerado.
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En cuanto a esta cuestion, tres de los participantes (37,5% sobre el total de participantes)
valoran que los resultados que han obtenido, si se corresponden considerablemente con sus
expectativas. Por el contrario, existe un 25% de personas —2 alumnos— sobre el total de
participantes que no consideran que los resultados obtenidos se correspondan con los que
ellos esperaban inicialmente. EI 37,5% restante, corresponde a los tres participantes que no
han podido ser consultados.

Los usuarios apuntaron que, uno de los motivos por los que han desatendido el huerto
ecologico, ha sido las repetidas ocasiones en las que han sufrido hurtos. Este hecho, dicen, les
ha provocado un alto nivel de frustracion, que ha desembocado en el abandono de la

actividad.

Otras observaciones que hemos ido recogiendo, se relacionan con la falta de coordinacion
entre el monitor y los profesionales y voluntarios que se encargaban de la organizacion y

coordinacion.

Ademas, varios participantes han destacado la falta de comparfierismo, y uno de los motivos
por los que esto ha sucedido, podria ser el escaso control de asistencia y puntualidad que ha
habido por parte del Equipo Técnico. El hecho de que los alumnos supieran esta debilidad
estructural, ha influido negativamente en la conducta insolidaria de estos, creando
desigualdades en la implicacién y el reparto de tareas, y desembocando en un mal clima de
trabajo, que ha generado algunas tensiones y envidias entre ellos. en nuestra opinion, creemos
que, si la participacién hubiera sido mas igualitaria, quizas la implicacion y la motivacion por

el proyecto también hubieran aflorado en todos ellos.

Independientemente de esto, algunos participantes han destacado este proyecto como una
propuesta muy adecuada para entornos de estas caracteristicas, ya que ofrecen una alternativa

a las personas con bajos recursos econémicos.
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6.2 EVALUACION CUALITATIVA

Una vez recogidos y analizados los datos extraidos de los cuestionarios aplicados a los
participantes del Proyecto Educativo del “Huerto Ecoldgico”, nos disponemos a llevar a cabo
una evaluacion cualitativa final o ex-post que trata de valorar distintos aspectos del proyecto

divididos en tres bloques:

- Planificacion de proyecto
- Ejecucién de proceso

- Comparativa de resultados esperados y no esperados

A través del desarrollo de este proyecto, el equipo de Céritas-Tauste ha dado un paso
importante para dejar de lado el reparto altruista de alimentos en que se basaba su método de
intervencion asistencialista, y aproximarse a una politica social mas subsidiaria y mas justa
con respecto al resto de ciudadanos. No obstante, ha habido aspectos del proyecto que no se
han disefiado de la forma maés correcta, o que incluso no se han plasmado de forma escrita en
la memoria, por lo que no se han podido detectar a tiempo posibles imprevistos o errores de

planificacion.

Por otra parte, la evaluacion que se ha realizado por parte de los profesionales supervisores ha
sido algo deficiente e incompleta, y por ello, hemos considerado llevar a cabo nuestra propia
evaluacion en profundidad de todos los procesos, para desarrollar una propuesta interesante

en nuestro trabajo final de Grado.

Llevando a cabo esta tarea, nos hemos dado cuenta de que este proyecto tiene un carécter
educativo y promocional, y que utiliza la tierra y el cultivo ecoldgico como medio de
acercamiento a los usuarios, para conseguir acceder y trabajar otros planos personales a través
de la intervencion social que realizan los voluntarios. Se ha llevado a cabo con una muy
buena intencién, pensando siempre en el bienestar de los usuarios, y en la ampliacién de su
formacion laboral. No obstante, y aunque el planteamiento del proyecto es muy coherente en
cuanto que para su disefio se han tenido en cuenta las necesidades estructurales de un
determinado segmento de la poblacién de Tauste, la redaccion de su disefio y su puesta en
funcionamiento no ha tenido los resultados que podian esperarse, lo que demuestra la
importancia de contar con la colaboracion constante de profesionales del sector de las ciencias
sociales debidamente formados y capacitados no s6lo para disefiar y hacer seguimiento de la

actividad, sino también para evaluar su impacto social, y poder aportar mejoras y soluciones a
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las dificultades encontradas durante su ejecucién que puedan ser aplicadas en

replanteamientos posteriores.

1. Planificacion del proyecto:

La fase de disefio y planificacion del proyecto, se ha llevado a cabo desde el equipo formado
por los voluntarios de Céritas Parroquial de Tauste junto con la colaboracion de la técnico de
zona, profesional en la materia de trabajo social. Durante este proceso se elabord una
memoria informativa en la que se recogen los objetivos y la finalidad de la Institucion y del
proyecto en concreto, los destinatarios del proyecto, una breve descripcion del ambito
formativo y de la influencia social que puede tener este tipo de actividad y la distribucion
temporal de las actividades. Asi mismo se describe el tipo de intervenciéon como un modelo
basado en la promocion de oportunidades de empleo y en el desarrollo de estrategias

comunitarias.

A la hora de analizar la informacion recogida en el proyecto hemos comprobado la existencia
de una carencia de documentacion en cuanto a algunos aspectos de la planificacion que

describimos a continuacion:

- LOCALIZACION DEL PROYECTO: A pesar de que en la memoria del proyecto se
puntualiza la ubicacién de la actividad en el municipio de Tauste, no existe fundamentacién
alguna que justifique la conveniencia de llevar a cabo este proyecto en dicho lugar. A partir de
la informacion que nos ha proporcionado la técnico en el documento que recoge la evaluacion
del proyecto, hemos podido comprobar que la puesta en marcha de este proyecto supone un
cambio de sensibilidad en la actuacién de Caritas con la poblacion a la que atienden, es decir,
se pretende pasar de un asistencialismo muy arraigado, a una intervencion mas enfocada a la

insercion y a la autogestion de sus necesidades basicas.

En Céritas Tauste se atiende diariamente a muchas familias de procedencia gitana, que viven
en la localidad con una notable escasez de recursos econdémicos con los que enfrentar los
gastos de la vida diaria. Consideramos que este motivo ha podido influir en la creacion del
proyecto, ya que la actuacién de la institucién religiosa se ha basado hasta el momento en el
reparto de alimentos basicos no perecederos. La concepcion actual que se tiene de la
poblacién gitana en la localidad estd muy alejada de la integracién y la cohesién social, por
ello consideramos que Céritas en su intencién de cambiar este proceso marginal centrd su

actividad y proyecto en dicha poblacion.
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- METODOLOGIA: La metodologia en un proyecto es de vital importancia ya que se
encarga de recoger las pautas de actuacion y la forma en la que se va a llevar a cabo todo el
proceso disefiado. Es el motor de todo proyecto, necesario para una actuacion lo mas eficaz y

eficiente posible en la consecucion de los objetivos planteados.

La memoria de Céritas carece de este punto, no existe ningin apartado especifico que
determine los movimientos necesarios para la puesta en marcha del mismo. Este déficit
estructural del proyecto, se traduce en una debilidad muy importante para tener presente en su
ejecucion y evaluacion, ya que la actividad se expone a amenazas no previstas lo que puede

provocar un riesgo muy alto de fracaso.

Este apartado deberia incluir varios aspectos, como la finalidad que persigue el proyecto, los
objetivos que se pretenden alcanzar, las técnicas a través de las cuales se van a intentar lograr
dichos objetivos y las fuentes de conocimiento en los que se fundamenta el desarrollo del

mismo.

- DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. Las actividades que se plantean para la ejecucion
del proyecto pueden dar respuesta a las necesidades acaecidas en las familias participantes,
gue, como ya se ha explicado, se caracterizan por ser personas desempleadas de larga
duracién, con menores a cargo, que presentan carencias formativas, laborales y econdmicas, y
que dependen de instituciones publicas y privadas que cooperan en el sustento familiar. Sin
embargo, y aunque en la memoria del proyecto existe una breve descripcion de lo que se
pretende realizar durante el tiempo que se piensa implementar la actividad, no existe una
estructuracion detallada que describa las tareas. Una detallada explicaciéon de las mismas,
aparte de facilitar la comprensién de cada una, aporta estabilidad al proyecto.

La informacion que se proporciona en la memoria nos parece insuficiente, ya que no
especifica las tareas que van a llevar a cabo los participantes, lo cual genera un gran
desconocimiento tanto para la propia institucion como para los participantes implicados. Una
mala o escasa definicidn de estas actividades puede suponer una desvinculacion continua con
el proyecto y una falta de interés hacia el mismo. Analizando la documentacion que nos
proporcionaron, consideramos que estos pueden haber sido los motivos determinantes por los
gue muchos de los seleccionados por la trabajadora social de zona abandonaran la primera

reunion informativa y no quisieran formar parte del proyecto.
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- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES: En el apartado que describe los medios que
se van a utilizar no se especifican recursos materiales y no fungibles, por lo que la memoria
no ayuda a esclarecer las herramientas con las que cuenta la institucion a la hora de planificar
y ejecutar el proyecto. Ademas, no se detalla la participacion de las personas involucradas por
lo que no queda claro quién es exactamente el equipo encargado de planificar, ejecutar,

supervisar y evaluar, ni tampoco cuantas personas lo forman.

Consideramos que esta escasa prevision es un aspecto negativo que puede afectar al correcto
desarrollo de la actividad especialmente a la hora de su ejecucion, que es cuando los

participantes van a dar uso de los mismos.

- FINANCIACION: El apartado de financiacion resulta detallado en cuanto a los gastos que
se van a efectuar en su total, pero incompleto en cuanto a las partidas de dinero que se
ingresan y que obtienen para hacer frente a dichos gastos. La planificacion de la financiacion
de un proyecto aporta seguridad de cara a las personas que quieren formar parte de él, que
pretenden involucrarse y ser participantes. Creemos importante destacar la subvencion que la
institucion recibe por parte del Ayuntamiento de Tauste, ya que gracias a dicha partida pueden
ponerse en marcha las actividades previstas para el mismo. La transparencia de las cifras
deben estar verificadas y correctamente expuestas, para que posibles entidades publicas o

privadas interesadas en el mismo puedan consultar su viabilidad.

Se puede destacar para finalizar que no existe ningln punto destinado a gastos extraordinarios
derivados de imprevistos que puedan darse en cualquier proyecto que se pone en marcha por

primera vez.

- METODOS DE EVALUACION: Todo proyecto debe estar sometido a una evaluacion
continua y especifica, para poder establecer comparaciones entre los aspectos previstos con
los realmente alcanzados, asi como proponer mejoras de los mismos en cualquiera de los
momentos que se da durante el proyecto. Considerando que se trabaja con personas, deberia
establecerse un proceso de evaluacion adaptado a conocer los resultados y las sensaciones que
estan teniendo desde que se comenzaron las actividades. Al hilo de esta idea, Miquel Gomez
Serra dice lo siguiente:

La evaluacion no debe realizarse Unicamente una vez que un programa ya ha sido
ejecutado, y con la Unica finalidad de evaluar los resultados por este obtenidos, sino

que debe tener lugar a lo largo de todo el proceso de desarrollo del mismo (en su
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planificacién inicial, durante su implementacién y desarrollo, y después de su
finalizacion) y debe tener por finalidad no Unicamente valorar el producto por este
obtenido (resultados e impacto), son también las necesidades que justificaron su
creacion, el disefio que se establecid, y el proceso generado. (Gémez Serra, 2004.
p.75)

Si bien la profesional del Trabajo Social que participa en el proyecto nos comentd durante su
entrevista que se habia desarrollado un método evaluativo cuantitativo y cualitativo que se
encontraba en la memoria de Caritas, en la memoria del proyecto que se nos ha facilitado no
se establece ningun tipo de evaluacion disefiada para valorar los resultados e impactos
acaecidos. Unicamente hemos podido tener acceso a un documento informativo preparado
para la institucién, en el que se presenta y describe el contenido del proyecto, y se habla de las
fortalezas y debilidades que ha presentado durante su ejecucion. Consideramos que esta
carencia puede constituir una dificultad para la posible innovacion de los aspectos mejorables
en posibles y futuras aplicaciones del proyecto. Ademas, la elaboracion de esta labor
evaluativa serviria como herramienta metodoldgica, proporcionando apoyo en la toma de

decisiones y replanteamientos posteriores.

- CONSIDERACION DE POBLACION DIANA DURANTE EL DISENO DEL
PROYECTO. Tal y como hemos podido confirmar en los cuestionarios que cumplimentaron
los participantes, ha habido una inexistente participacion de estos en la planificacion y disefio
del proyecto. Las personas que lo han disefiado no han consultado directamente los intereses,
opiniones 0 expectativas que pudieran tener los posibles beneficiarios del proyecto, para
fundamentar el disefio de unas determinadas actividades, sino que se han basado en las
carencias y las necesidades basicas de las familias que viven en condiciones de pobreza

estructural, para tratar de responder a estas de la forma méas inmediata posible.

Consideramos que la base del éxito de un proyecto con indole social reside en la participacién
de los beneficiarios del mismo, para poder elaborar el mismo en base a sus expectativas. De
otra forma, pretender que unas personas con diferentes culturas e ideologias se adapten a un
formato de trabajo relativamente impuesto puede resultar muy violento y frustrante, ya que
aunque las actividades estén elaboradas para ellos y enfocadas a su bienestar, no se han

creado en torno a sus intereses manifiestos.

En esta linea de pensamiento, cabe destacar que el equipo ha aplicado un modelo de trabajo

extraido del proyecto “Huertas Life” que se desarrolla en la capital de Zaragoza, y que
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actualmente recoge muy buenos resultados. Sin embargo en muchas ocasiones la aplicacion
de un proyecto similar en una localizacion diferente no da los mismos resultados, y necesita

reestructurarse en relacién a la poblacién a la que va dirigido.

2. Ejecucion de proceso

A la hora de evaluar los procesos, nos encontramos con la dificultad de que no hemos podido
presenciar ninguna sesion de trabajo de los participantes en el huerto de Céritas. Esto es
debido a que, cuando iniciamos este trabajo, el huerto acababa de finalizar su actividad, por
falta de implicacion de los beneficiarios del proyecto. Por ello, para evaluar de forma general
este apartado, nos vemos obligadas a basarnos en los testimonios recogidos a partir de las

entrevistas y cuestionarios que hemos podido completar.

Con su ejecucion, el equipo técnico ha pretendido innovar en la intervencion social,
implicando a los usuarios de forma participativa en la misma, con el fin de que valoren el
trabajo y el esfuerzo que supone obtener determinados recursos alimentarios, aprendiendo a
gestionar las tareas necesarias, y dando cabida al autoabastecimiento de las familias
participantes. La puesta en marcha de este proyecto, ha tenido una triple finalidad,
constituyendo un medio educativo, un proveedor de alimentos sanos, y una actividad Gtil en la
que invertir el tiempo de los participantes para aumentar su grado de autoestima, su
capacitacion profesional y su realizacion personal. En definitiva, las intenciones puestas en el
proyecto por parte del equipo de disefio y ejecucion han sido enormemente positivas, aunque
ha habido algunos aspectos que han presentado algunos inconvenientes dificiles de solventar,

gue se exponen a continuacion:

- SEGUIMIENTO DE ASISTENCIA: Segun han podido explicarnos tanto los profesionales
como los participantes, la participacion y asistencia de los usuarios ha ido disminuyendo
progresivamente desde el inicio del proyecto. Creemos que en este motivo ha podido influir el
hecho de que los profesionales no han llevado un control de seguimiento de asistencia y
puntualidad que motivara a los participantes a ser constantes y participativos en la actividad,
lo que ha provocado que no lo hayan sentido como una responsabilidad propia, y que su
voluntariedad de acudir se haya visto mermada poco a poco, viendo en algunos casos una

cierta imposicion.

Haciendo uso de los indicadores disefiados para la evaluacion del proyecto, hemos obtenido

algunos datos de interés:
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- Atendiendo a la tasa de participantes, que se calcula a partir del numero de
participantes — que son ocho —, dividido entre el nimero total de personas a las que se
ha ofrecido participar en el proyecto voluntariamente — la voluntaria manifesté que
habian sido veinte las familias a las que se invitd a la reunién de presentacion —
multiplicado por cien, encontramos una tasa de participacion del 40%.

- Si prestamos atencion a la tasa de abandono de la actividad, encontramos que,
considerando a los ocho participantes como el 100% de los usuarios implicados, y
teniendo en cuenta que seis de ellos han abandonado el proyecto antes de su

conclusion, nos encontramos con una tasa de abandono que alcanza el 75%.

Consideramos que la elaboracion de una herramienta de control o registro asistencial podria
haber facilitado tanto la involucracion de los usuarios como la labor del equipo coordinador,

ya que hubiera ayudado a reflejar la participacion de cada persona de forma visual y tangible.

- SUPERVISION PROFESIONAL: el proyecto del Huerto Ecoldgico ha sido disefiado por
una trabajadora social, en colaboracién con el equipo de voluntarios de Caritas-Tauste. Sin
embargo, durante su ejecucion ha sido este equipo de voluntarios y voluntarias el que ha
acompafado y supervisado la actividad, con una menor presencia de profesionales del &mbito
social. Pese a que la intencion y el planteamiento de los voluntarios no ha sido otro que
mejorar la situacion de estas personas, solventando en la medida de lo posible las carencias
alimentarias a través de un proceso de formacion tedrico-préactica, se han dado problemas y
dificultades de seguimiento, y la motivacion de los participantes ha ido disminuyendo de
forma gradual, sin lograr que vuelvan a sentirse participes del proyecto.

Las personas a las que hemos podido entrevistar y encuestar, nos han comentado la falta de
coordinacion, tanto externa como interna, que se ha dado en algunos momentos de la
ejecucion. En conclusion, consideramos que quizas, una mayor presencia profesional hubiera
reducido la problematica generada en torno a la distribucién de tareas y la implicacion de los
participantes en las mismas. La labor que los voluntarios de Caritas realizan con la
supervision del desarrollo del proyecto deberia estar supeditada a las acciones y toma de

decisiones que los profesionales estimasen mas oportunas.

- VIABILIDAD: en un primer momento, el proyecto se presenta como una actividad
econdmica y medioambientalmente sostenible, ya que no presenta grandes costes, y se lleva a
cabo partiendo de la idea de respeto a la naturaleza y la biodiversidad. Sin embargo, una vez

hemos ido recopilando informacion desde distinta perspectivas, hemos llegado a la conclusion
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de que, teniendo en cuenta el pequefio nimero de participantes que intervienen, y la baja
participacion e interés de la mayor parte de estos, vemos que quizas el proyecto no es tan
viable como creiamos, ya que en €l se invierte practicamente toda la subvencion que reciben
por parte del Ayuntamiento a la hora de sufragar el sueldo del monitor, y Gnicamente se estan
beneficiando estas ocho familias, siendo que hay muchas personas en el municipio que vive
en condiciones de pobreza, vulnerabilidad y desempleo. Con el fin de justificar estas
afirmaciones, y haciendo uso de los indicadores elaborados y presentados en el apartado de
metodologia, vemos como el coste total de la formacion alcanza los 1.760 €, que, si dividimos
por las horas en las que se imparten las sesiones en presencia del monitor, obtenemos un
calculo de 31.43€ por cada hora de formacion impartida por el profesor, incluyendo todos los
gastos que supone su realizacion. Asi mismo, si calculamos el coste total que supone ejecutar
el proyecto, y lo dividimos entre el nimero de alumnos que reciben dicha formacion,

obtenemos un coste de 220€ por alumno.

3. Comparativa de resultados esperados y no esperados

Cuando iniciamos nuestra tarea evaluativa, nos planteamos comparar los resultados esperados
en la planificacion del proyecto con los realmente obtenidos al final del proceso.
Posteriormente tuvimos que modificar esta intencién, ya que no hemos podido encontrar estos
resultados especificados en la memoria del proyecto, asi que nos vimos obligadas a elaborar
unos parametros basados en los indicadores que se han contemplado anteriormente en el
apartado de Metodologia, con el fin de verificar o refutar las afirmaciones que se recogen en
el documento de presentacion del proyecto a la institucién de Céritas a través del analisis

justificativo de los testimonios y la informacion recabada.

A partir de las herramientas metodoldgicas que hemos disefiado se han extraido determinadas
conclusiones en relacion a estos parametros, que se explican detalladamente a continuacion a
través de una tabla de elaboracion propia en la que se enumeran los parametros que se
pretenden evaluar, seguidos de los aspectos extraidos en la evaluacién realizada por la
profesional que ha supervisado la puesta en marcha del proyecto. La tercera columna incluye
una interpretacion desarrollada a partir de la informacion que hemos podido obtener a traves
de los cuestionarios aplicados a los participantes, y la entrevista realizada tanto a una de las
voluntarias, como a esta profesional del trabajo social que ha supervisado la actuacion. Con la
realizacion de esta tabla nuestra intencion es aportar una valoracion de los aspectos positivos
y negativos, asi como de las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que presenta el

proyecto.
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Tabla 6. Resultados obtenidos y andlisis de los mismos

Dificultad de mantener un interés

constante en todos.

La asistencia por parte de los usuarios ha sido notablemente irregular: de los ocho usuarios que
empezaron, Unicamente ha habido tres personas que han mantenido su participacion de forma constante
durante todo el transcurso de la actividad. Los cinco restantes no se han involucrado del mismo modo,

y dos de estos abandonaron la actividad transcurridas varias semanas.

Dificultad de algunos participantes de

adquirir el habito del horario.

Algunos participantes manifestaron una notable falta de responsabilidad en este aspecto, ya que la
implicacion de estos era muy dispar, y algunos se tomaban la libertad de acudir con retraso al campo de

trabajo. La voluntaria a la que entrevistamos nos confirmo este hecho.

Hay personas que no han mostrado un
interés firme y han participado de modo

intermitente y con cierta desidia.

La implicacion de los participantes, segin nos revelaron ellos mismos, ha ido disminuyendo durante el
transcurso del proyecto, llegando al desentendimiento casi total por parte de cinco de los usuarios. La
voluntaria también hizo hincapié en este aspecto, destacando la gran dificultad encontrada a la hora de

mantener un interés constante en los participantes.

Alta motivacidn hacia la actividad de
buena parte de los participantes, aunque

ha sido desigual.

El nivel de motivacion es algo muy abstracto a la hora de evaluar, sin embargo, como nos han podido
manifestar los usuarios, la voluntaria entrevistada y la trabajadora social de zona, los participantes
iniciaron su actividad con un alto grado de motivacion, que ha ido descendiendo progresivamente hasta
desaparecer casi por completo, lo que ha obligado a pausar la actividad, alegando dos motivos
primordiales: la desigual falta de compromiso de los participantes, y los hurtos de cosecha acaecidos en
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el transcurso de la actividad. No obstante, algunos participantes han manifestado su interés por el

ambito de la agricultura, y su satisfaccidn con las actividades desarrolladas y la formacion recibida, por
lo que entendemos que ha habido dos o tres personas en las que se ha despertado un interés notable por

el proyecto, y por la agricultura.

Implicacion de las partes en la
organizacion y desarrollo de las
actividades semanales, con propuestas

concretas.

Destaca la implicacion intensa de dos usuarios que se han encargado de sacar adelante el cultivo y
recoger la cosecha, frente al desinterés del resto de participantes. La desigualdad en el reparto y el
desempefio de las tareas, unido a los hurtos sufridos en la recolecta han despertado frustracion en

algunos usuarios que han terminado por abandonar su participacion en el proyecto.

No todos los miembros del equipo de
Céritas se han implicado por igual. Existe
cierto cansancio de las 2 voluntarias mas
implicadas en este proyecto, tanto porque

acusan el estar presente en todo lo que
estad suponiendo en trabajo diario de esta
accion, que no hace sino acentuar el ya
complejo trabajo de la dura intervencion

familiar: atender a personas, familias,

coordinarse con Servicios Sociales...

Gran implicacion por parte de 2 voluntarias y del sacerdote, asi como del monitor que imparte las
sesiones tedrico-practicas una vez a la semana en el huerto; la actividad de todos ellos ha estado
supervisada por la trabajadora social de zona de Caritas, y la colaboracién puntual de la trabajadora
social del servicio social de base de Tauste en determinados momentos.

Dicha implicacion ha abarcado tanto el plano técnico, como el organizacional y el social y relacional.
La participacion de las voluntarias ha sido esencial en la continuidad del proyecto, ya que han acudido
diariamente al terreno de trabajo a acompafar y supervisar a los alumnos, y han hecho uso de tacticas y
herramientas para tratar de mantener la participacion de los usuarios. El hecho de que no haya habido

mas implicacion por otros miembros voluntarios de Céritas-Tauste ha provocado una sobrecarga de

responsabilidad de estas dos voluntarias, que en la Gltima etapa de trabajo se ha ido haciendo cada vez
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PARAMETROS
A EVALUAR

ASPECTOS EVALUADOS POR LA
PROFESIONAL DE T.S

RESULTADOS EXTRAIDOS DEL ANALISIS

Seria deseable que algunas personas mas

del equipo lo hicieran también suyo.

mas creciente al ver el desinterés de los participantes.

Implicacion por
parte de
espacios,

colectivos y
entidades

externas

Alta implicacion social de distintos

espacios, colectivos, entidades. ..

Alta colaboracidn social de distintos establecimientos, entidades, y particulares del municipio, que han
cedido materiales y recursos necesarios para el correcto desarrollo de la actividad. En lineas generales
la localidad se ha implicado mucho en el proyecto, y ha ayudado en su ejecucion.

Como ya se ha descrito anteriormente, gran parte de los Gtiles y herramientas necesarias para el trabajo
han sido cedidas por comercios y cooperativas. Estas Ultimas también han cedido el fiemo y la paja
para el cultivo ecolégico. El terreno fue cedido por un particular implicado en la accion de Céritas-
Tauste, y varios agricultores de la localidad han colaborado de forma desinteresada aconsejando y
ayudando a organizar las tareas mas complejas en funcion de la necesidad que marca el calendario
agricola, incluso llevando a cabo una labor discreta de tutelaje y compromiso reciproco, que finalmente
no fue cumplido por parte de los asistentes.

En definitiva, la implicacion externa ha sido muy Ilamativa.

Adquisicion de
autodeterminacid
ny autonomia
progresiva en la
actividad

Ante la ausencia de una persona
coordinadora del proyecto, flaquean las
fuerzas y el interés. Se valora que es
necesaria una figura de referencia que

marque ritmos, que ordene acciones, que

Los participantes han expresado durante la cumplimentacion de los cuestionarios que su conocimiento
acerca de la agricultura y los métodos ecolégicos de cultivo ha aumentado notablemente.
Sin embargo, la voluntaria manifest6 la necesidad de supervisién de la actividad, ya que la mayor parte
de los participantes no han desarrollado un sentimiento de pertenencia hacia el terreno, y en

consecuencia no lo han trabajado como si se tratara de su propiedad. En presencia de los organizadores
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ASPECTOS EVALUADOS POR LA

PARAMETROS RESULTADOS EXTRAIDOS DEL ANALISIS
A EVALUAR PROFESIONAL DE T.S
ayude a los participantes a la asuncién de los participantes llevaban a cabo las tareas que les eran encomendadas en el reparto, sin embargo, la
responsabilidad, a la toma de iniciativa, a voluntaria nos comento que el nivel de trabajo descendia en ausencia de estos.
alguno de ellos que ejerza cierto La profesional que supervisaba el proyecto nos ha confirmado que, una vez que el monitor finaliz6 su
liderazgo.,... labor, el nivel de motivacion de los participantes fue disminuyendo rapidamente.
Si bien algunos participantes han establecido lazos de respeto y afecto entre ellos, otros han
manifestado su desentendimiento con algunas personas. La disparidad en el esfuerzo y en la
Relaciones y Aceptacion progresiva y gradual de unos implicacién en el trabajo ha despertado tensiones y alguna que otra pequefia discusion durante el

clima de trabajo
entre los

participantes

con otros y de los voluntarios y técnico en
el dia a dia de la actividad. Muy buen
clima de trabajo y de compartir.

transcurso de las actividades.

No obstante, la tonica de trabajo en general ha sido positiva, generando aceptacion y un buen clima de
trabajo entre los participantes, a pesar de la incidencia que han tenido las diferencias conductuales y
culturales que existian entre ellos. Segiin nos comentd la voluntaria, la inica mujer que habia entre los
participantes, y un hombre de nacionalidad bulgara podrian haberse sentido méas desplazados en cuanto
al resto del grupo, debido a este aspecto, encontrando una mayor dificultad para establecer relaciones

con los deméas comparieros.

Relaciones y
clima de trabajo
entre los
participantes y
los

Aceptacion progresiva y gradual de unos
con otros y de los voluntarios y técnico en
el dia a dia de la actividad. Muy buen

clima de trabajo y de compartir.

El balance de este aspecto resulta muy positivo, segun han manifestado tanto los participantes como la
voluntaria entrevistada. Esta Gltima nos explicé que en muchas ocasiones utilizaron el almuerzo como
medio de acercamiento a los implicados, y que a mitad de jornada hacian un pequefio descanso en el

que todos se juntaban a conversar y les invitaban a unas “cajicas”, que son unas magdalenas tipicas de
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la localidad de Tauste. Este pequefio gesto ha tenido gran repercusion en la relacion mantenida entre

profesionales, organizadores, supervisores y participantes, y ha supuesto un nuevo modo de contacto

generado a través del proyecto.

Algunas de las personas asistentes al
curso y la actividad han conseguido
empleo esporadico ayudando a otros
agricultores, o bien en empleos del
Ayuntamiento de la localidad.

Unicamente un participante ha encontrado trabajo, y lo hizo durante el transcurso de la actividad del
huerto, en una granja de la localidad, en la que sigue contratado actualmente.

Buena produccion de verdura y hortaliza
de verano, siendo que el campo de cultivo
estaba yermo y que la actividad era nueva

para la mayoria.

Sin poder aportar datos cuantitativos de este parametro, los participantes, la profesional y la voluntaria
apuntaron una considerable produccion de verdura y hortaliza de verano, teniendo en cuenta que el
campo llevaba afios sin ser cultivado, y que la actividad era muy novedosa para la mayoria de los
participantes.

La cosecha recogida fue repartida entre los implicados, y las familias de los participantes han podido
alimentarse de estos vegetales, si bien algin participante nos coment6 que a causa de los hurtos, no
pudieron recoger todo lo que habian producido.

La voluntaria manifesto una gran calidad de los productos obtenidos en verano, asi como una cantidad
y diversidad de alimentos considerable. No obstante, también nos explico que la cosecha de invierno, a
pesar de ser mas reducida, la recogio ella misma, ya que los participantes no se presentaron para
hacerlo, y de lo contrario se iba a perder.
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lHustracion 23. Andlisis DAFO de elaboracion propia de los resultados obtenidos a través de la evaluacion.
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7. CONCLUSIONES

Para concluir este trabajo, hemos reunido una serie de conclusiones extraidas de este
proceso, que creemos necesario analizar para comprobar el grado en el que hemos

alcanzado el cumplimiento de los objetivos propuestos al inicio del mismo.

Asi pues, nuestro objetivo general, que pretendia “Analizar un proyecto de huerto
ecologico y observar sus funcionalidades econdmicas, sociales y educativas” ha sido
alcanzado a través del estudio de fuentes secundarias y del desarrollo de herramientas
cualitativas y cuantitativas que nos han proporcionado una gran cantidad de informacion
acerca del transcurso de la actividad, como se ha podido comprobar a lo largo de la

realizacion de este trabajo.

Por otra parte, en cuanto a los objetivos especificos, que apoyan el cumplimiento del

objetivo general, hemos obtenido diversos resultados:

- En cuanto al primer objetivo, que consistia en “comprobar si el proyecto supone
0 no aportaciones en concepto de rentas y/o alimentos para familias con bajos
recursos, y si este hecho ha contribuido a la mejora de la alimentacion
familiar”, podemos esclarecer que el proyecto no aporta ninguna cuantia
econdmica a los participantes, si bien la cosecha se ha repartido entre los
mismos para su sustento, sin haber sido lo suficientemente abundante como para
comerciar con sus excedentes. Sin embargo, los resultados extraidos del analisis
de cuestionarios revelaron que las pautas de conducta alimentaria de las familias

participantes no han variado con la implementacion del proyecto.

- Si atendemos al segundo objetivo, que pretendia “indagar en la funcién de
integracion y generacion de relaciones sociales de los participantes”, no hemos
obtenido una informacién determinante sobre este aspecto, aunque si hemos
podido comprobar a partir de los testimonios de los participantes y del equipo
organizador, que la cohesion grupal se ha ido desarrollando de forma progresiva,
sin llegar a establecerse relaciones de amistad, sino mas bien de compaferismo.
Por otra parte, el diverso grado de implicacion mantenido por los usuarios ha

generado algunas tensiones y desentendimientos entre ellos.
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- Nuestro tercer objetivo perseguia la intencidn de “analizar la mejora formativa y
profesional de los participantes, y las expectativas de .integracion laboral
recabadas”. En este caso, no hemos podido verificar esta cuestion, si bien tanto
los usuarios como los profesionales que supervisan el proyecto aseguran haber
aumentado su nivel de formacion en el ambito de la agricultura ecoldgica. Sin
embargo, el proyecto acaba de finalizar, por lo que hay algunos aspectos e
impactos, como el aumento de oportunidades de acceso al empleo, que todavia

no se pueden contrastar.

- El cuarto y ultimo objetivo especifico consiste en “desarrollar propuestas para
el perfeccionamiento de su funcionamiento”. En este caso, consideramos haber
aportado algunas ideas que pueden resultar interesantes en futuras aplicaciones
del proyecto, e incluso en otras actividades de estas mismas caracteristicas. Asi
pues, este objetivo ha podido ser alcanzado gracias al analisis cuantitativo y
cualitativo de la informacion recabada a través de las entrevistas, cuestionarios,

y la memoria del proyecto.

El desarrollo de este trabajo nos ha proporcionado una experiencia practica real de
evaluacion de un proyecto en funcionamiento, que a pesar de haber sido disefiado desde
una perspectiva de accion social para tratar de responder a las necesidades bésicas de la
poblacién vulnerable de un pequefio municipio, no ha logrado obtener un nivel de

implicacion suficiente por parte de los usuarios para dar continuidad a la actividad.

Nos ha resultado muy gratificante haber podido desarrollar esta labor, y conocer de
primera mano a todos los implicados en este proyecto, asi como haber tenido la
oportunidad de hacer una modesta aportacion tedrica desde nuestra posicion de
estudiantes de trabajo social. Ademés, de este modo hemos podido comprobar la
existente necesidad de desarrollar proyectos sociales que aumenten el apoyo social a las

zonas rurales y faciliten el acceso a la formacion y el empleo.

Por otra parte, consideramos muy necesaria la presencia profesional en todas las fases
del proceso de disefio, planificacion, ejecucion, y evaluacion de un proyecto social, a
través de un equipo interdisciplinar que aporte conocimientos sobre todas las ramas
presentes en el contenido del proyecto, como ha ocurrido en el proyecto educativo del
Huerto Ecoldgico de Tauste, en el que han participado una trabajadora social, y un

ingeniero agronomo. De hecho, y como ya se ha comentado, en el momento en el que
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finalizo el contrato del monitor, los participantes empezaron a reducir progresivamente
su asistencia e implicacién. Asi mismo, consideramos que los usuarios del proyecto
deberian ser participes del mismo desde el primer momento en el que surge la idea de
promoverlo, e incluso, seria muy positivo que esta idea saliera directamente de ellos, de

forma que sintieran un fuerte arraigo hacia su ejecucion.

Hemos comprobado que, a pesar del gran nimero de personas de origen extranjero
empadronadas en esta localidad, en este proyecto hay una representacion practicamente
inexistente, ya que sélo se ha contado con la participacién de una persona de origen
bulgaro; la situacion es similar en relacion con la representacion de la poblacién natural
de Tauste, y con la figura femenina. En contraste, vemos como la representacion de la
comunidad gitana masculina es muy abundante. En definitiva, los criterios de seleccion
se han focalizado en una porcion de la poblacién muy marcada, que no es significativa

en relacion con la poblacion general de la localidad.

A pesar de estos errores de ejecucion encontrados en el proceso, el esfuerzo que ha
hecho el equipo de voluntarios de Céritas-Tauste por introducir un método de trabajo
mas acorde con las politicas sociales que se impulsan desde las Ciencias Sociales
constituye el primer paso de un cambio importante en la actuacion y la mentalidad de la
institucion, dejando atras el caracter mas puramente asistencialista del que se

caracterizaban sus intervenciones en el municipio.
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8. PROPUESTAS DE MEJORA

Para finalizar el proyecto, hemos elaborado una serie de propuestas en base a la
informacién recogida acerca del proceso de desarrollo del proyecto, con la Unica
finalidad de aportar algunas ideas que hemos ido recogiendo a lo largo de nuestra tarea,
que consideramos podrian servir de ayuda en futuras aplicaciones de este proyecto o

incluso de otros similares.

- En primer lugar, creemos que, de cara a la posible futura reanudacion de la
actividad, el equipo organizador deberia considerar la importancia de consultar a
los participantes acerca de sus intereses laborales y formativos, asi como de sus
costumbres, conocimientos y gustos culinarios. Desarrollar una redaccién de la
memoria del proyecto mas completa y detallada en cuanto a descripcion de
actividades, recursos disponibles, metodologia, financiacion, organizacién
externa e interna, y métodos de evaluacion, de cara a mostrar una mayor
transparencia, clarificar las actuaciones llevadas a cabo por el equipo, y
controlar posibles imprevistos de la ejecucion.

- A la hora de ejecutar un proyecto educativo de caracter practico tan marcado
como el que se ha tratado de evaluar, se debe tener en cuenta la capacidad de
implicacion de las personas participantes, asi como su cultura. Esta ultima en
muchas ocasiones es la que determina el tiempo dedicado a las distintas tareas
vitales, como el ocio, el trabajo, los cuidados personales y familiares, y la
participacion publica en la vida social. Esta determinacion va cambiando a lo
largo de la vida, dependiendo de varios factores como el nimero de hijos, o la
cualificacion profesional, y aqui es donde se genera un importante problema a la
hora de adaptar la planificacion de la vida diaria a la participacién en un
proyecto de estas caracteristicas, que requiere una implicacién constante. La
dificultad de pactar esa continuidad en el ritmo de trabajo del proyecto, puede
repercutir en la asistencia y permanencia de los usuarios en el proyecto. Para
reducir el riesgo de que se produzca esta inadaptacion, consideramos que la
seleccion de participantes se debe hacer teniendo en cuenta estos detalles, y
haciendo un pequefio estudio de la division del tiempo de cada posible
participante, y de su grado de interés e implicacion en este tipo de actividades.

Carrasco acufla que quizas “repensar la organizacion de los tiempos puede
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conducir a establecer un nuevo modelo social, una nueva relacion entre la
estructura productiva ajena al hogar y la vida socioafectiva de las personas y
un nuevo marco social que establezca nuevas formas de relacion capital-vida y
mujeres-hombres; aunque todo ello no sera posible sin un cambio profundo de
los valores trasmitidos por la ideologia patriarcal capitalista.”(Carrasco. 2014.
p.95)

- Al hilo de la anterior propuesta, pensamos que seria bueno para el proyecto
elaborar una herramienta de control de la asistencia y puntualidad, con el fin de
asegurar la continuidad de la participacion de los usuarios. De forma muy
sencilla, se podria registrar la asistencia de los participantes, y establecer un
método de penalizacién con el fin de concienciar a estas personas de la
necesidad de compromiso permanente con la actividad. Asi, en el caso de que
alguna persona tuviera un absentismo persistente, consideramos que seria bueno
para el proyecto poder sustituirla y darle oportunidad a otra persona. Del mismo
modo podria disefiarse un sistema de recompensas, en el que se pudiera premiar
de alguna manera a los participantes mas implicados, con el fin de motivar la
continuidad de esa conducta. Por ejemplo, se les podria ofrecer una tarea de
mayor grado de responsabilidad

- Creemos necesario hacer una pequefia reflexion sobre la escasa presencia de
mujeres entre los participantes, frente a la alta implicacion de mujeres en el
equipo técnico. Si tenemos en cuenta que, en muchas ocasiones a lo largo de la
historia hemos visto como suele ser la mujer quien se encarga de organizar el
consumo de alimentos en los hogares, e incluso de trabajar la tierra para
cosecharlos — como ocurre en muchos paises de Latinoamérica, — y sabiendo
que la mayoria de los participantes de este proyecto que hemos presentado
conviven con una pareja y tienen menores en comun a su cargo, hemos llegado a
la conclusion de que seria muy positivo dar la posibilidad de que el resto de la
familia pudiera participar en las tareas de cultivo y recolecta, con varias

intenciones:

o Que todos los miembros de la unidad familiar tomen conciencia de los

efectos positivos que aporta el contacto con la tierra, de la necesidad de
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respetar el medioambiente y la diversidad natural, y de la importancia de
mantener una alimentacion sana y equilibrada basada en productos

naturales.

o Que tanto menores como adultos, hombres y mujeres, puedan obtener
una formacion bésica en agricultura y alimentacién, y que puedan

desarrollarla de forma auténoma en su entorno familiar.

- Aumentar la seguridad del terreno para evitar futuros robos de la cosecha o del
material de trabajo y riego, instalando unas vallas que rodeen el huerto e

impidan el acceso a personas no autorizadas.

- Aumentar la presencia profesional en el campo de trabajo, y hacer un correcto
reparto de tareas y responsabilidades entre voluntarios y profesionales.
Consideramos que quizas una mayor participacion de la trabajadora social de
zona hubiera facilitado la implicacion de los usuarios, sin embargo esta persona
tiene que atender y supervisar las actuaciones de muchas otras localidades, y no
disponia de mas tiempo para dedicar a esta actividad, ya que su horario de

trabajo esta determinado por la institucion de Céritas Diocesana.

- Si bien en la cumplimentacion de los cuestionarios casi todos los participantes
manifestaron que algin miembro de su familia sabia cocinar los vegetales
cosechados en el huerto, también confesaron en casi todos los casos que eran las
mujeres del hogar las que se encargaban de esta tarea. Por ello, creemos
importante completar el proyecto implementando unas sesiones basicas de
formacion culinaria, con el fin de ensefiar a los participantes y sus familias como
tratar los alimentos cultivados en el huerto, y concienciar sobre la importancia
de repartir las tareas domésticas de forma igualitaria y proporcional entre todos

los miembros de la familia.

- Una idea que creemos que puede solucionar los problemas de implicacion,
asistencia y permanencia en la actividad, contempla dividir el terreno en parcelas
individuales, que pudieran ser trabajadas por las diferentes familias participes

del proyecto, de forma que su sentimiento de pertenencia aumentara
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notablemente. En caso de que alguna de ellas no cumpliera con el compromiso
de cuidar y cultivar su parcela, le seria retirada, y a su vez dada a otra familia

con el mismo propdsito.

En definitiva, estas propuestas mantienen una peculiaridad comuan, que corresponde a
un método de trabajo riguroso y organizado que desde los Servicios Sociales se
pretende alcanzar en cada proyecto o actividad que se desempefia. Teniendo en cuenta
que en las ramas sociales se trabaja desde la clara intencion de mejorar la calidad de
vida y el bienestar de personas que viven en situacién de vulnerabilidad social y
segmentacion, resulta primordial trabajar desde una metodologia suficientemente
planificada y proyectada. Independientemente de esta falta de rigor metodologico,
consideramos que la iniciativa del Huerto Ecol6gico puede solucionar las necesidades
basicas alimentarias de las familias participantes, y mejorar su calidad de vida y su
salud, facilitando una formacion laboral acorde a sus intereses y capacidades que pueda
abrir la puerta al mercado laboral en el sector primario de la agricultura, 0 en su nueva
rama en auge de la agricultura ecoldgica. Es por este motivo, que, dentro de nuestras
modestas posibilidades, hemos querido hacer una pequefia aportacion al proyecto, que
sirva de ayuda a futuras implementaciones del mismo, ya que nos parece una iniciativa
muy completa y que tiene grandes posibilidades de éxito si se corrigen las deficiencias

descritas en el apartado de Evaluacion.

“Realizar un proyecto social debe implicar también un método de trabajo basado en el
rigor cientifico. La sistematizacion, la coherencia y la flexibilidad tendrian que guiar su
disefio, planificacion, ejecucidn y evaluacion. Contar con ese rigor cientifico es un
elemento central en la consecucion del éxito, que estara marcado tanto por la eficacia,
en el sentido de lograr sus objetivos, como por la eficiencia, consiguiendo esos

objetivos a traves de los recursos disponibles.” (Andrés Cabello, 2016 p.26)
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10. Anexo 1. Arbol de problemas

Desconocimiento

de proceso de

cocinado, 0
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la actividad

Escaso consumo de
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participantes

de

RESULTADOS OBTENIDOS NO SE
CORRESPONDEN CON LOS RESULTADQOS

ESPERADOS
No realizacion de Escasa Inasistencia de No aplicaciéon de Influencia de las pautas No aplicacion del
cursos o talleres de involucracion de la mayoria de medidas de y tradiciones principio de
aprendizaje de los participantes los participantes evaluacion para alimentarias de las transversalidad

técnicas de coccion
de verduras vy

hortalizas

en el proceso de
disefio y

elaboracion  del

proyecto

al huerto incorporar  mejoras
en el proceso de
desarrollo

familias en funcién de su

procedencia y cultura

de género
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11.Anexo 2. Arbol de objetivos

Conocimiento del
proceso de
cocinado de

diversos vegetales

Adaptacion de la
actividad a los
intereses

formativos/laborales

Aumentar la
corresponsabilidad
de los
participantes con
respecto a las
tareas del huerto,

y se sientan parte

Posibilidad de cultivar

Obijetivos
alcanzables, acordes

con las expectativas

alimentos tipicos de
otros paises si hay
compatibilidad de

Aumento de Ia
participacion

femenina en el
proyecto, y
aplicacion del
principio de

transversalidad de

y alimentarios de los del mismo de los usuarios condiciones climaticas género
participantes
EVALUAR LOS RESULTADOS DEL PROYECTO
PARA ELABORAR UNA PROPUESTA DE
MEJORA DEL MISMO
]
Planificar cursos y Recoger las Fomentar el Elaborar indicadores Investigar y tener en Introducir la
talleres formativos opiniones e compromiso cuantitativos y cuenta los gustos y las posibilidad de
de cocina utilizando intereses laborales mediante el cualitativos de pautas alimentarias de rotacion de los
como materia prima y alimentarios de control de la evaluacion de las familias en funcién miembros de la
los productos los participantes asistencia y la resultados para de su procedencia y familia en la
cultivados en el mediante rotacion  de incorporar  mejoras cultura. participacion del
huerto encuestas usuarios en el proceso proyecto
absentistas
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12. Anexo 3. Cuestionario de evaluacién del Proyecto del Huerto

Ecoldgico.

Nuestro equipo de investigacion esta realizando un estudio sobre la poblacién usuaria del Proyecto
“Cultivar un Huerto Ecolégico” que reside en Zaragoza.

Usted ha sido seleccionado para responder esta encuesta anénima y confidencial. Con el fin de
preservar su identidad, no se pide ningln dato personal que posteriormente pueda servir para
identificarle. Le agradecemos enormemente su cooperacion.

Su participaciéon en esta investigacion es totalmente voluntaria.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Sefale su género:

AL VAION. .o 1
T T3 2
ORI\ X oo) 1L (= - D 9

A BN L8 Y 2. 1
B ENtre 25 Y A0 ot 2
C. ENtre 40 § 00 ..ottt 3
D. IMAS A B0.... .ottt 4
B N O A .ottt 8
Foo NO CONESTA. ..t 9

3. Indique su pais de origen:
B. INO COMtESIA. ..ttt e e D

4. ¢ Tiene hijos? En caso afirmativo indique el nimero:

A 1
D N T 2
OB 0 I T P 8
T A 0B o0 S P 9
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5. En cuanto al ambito laboral: valore en términos generales la relacion que ha tenido con el
mercado laboral a lo largo de su vida profesional.

AL MUY DUCNA. oo 1
5T 1 2
OB o3 4V | 3
IR 1 P 4
B, MUY Mala.. .o e 5
B IMBXISTONTC. . ottt et e e e 6
TR oI 1 T 8
H. IO COMIESTA. . oottt ettt e e e e e et e e e e e eet bt st e 9

N o131 [ T 1
B. DeSemPIEadO. ... vttt e 2
O T o J 3
DL Jubilado. ..o e D
B OtraS 5
FoINO COMEESTAL .. ettt e e ettt et e 9

e Siesta trabajando, indicar dénde:

A 1
T oI 10 111 : P P 2
7. ¢ Siente que tiene las mismas oportunidades laborales que otras personas?
A. No, en absoluto. Siempre tengo problemas para encontrar trabajo.............ccocvvvrviieienennnn. 1
B P OCaS VoS, . ittt e e e —————————— 2
C. En alguna ocasion, dependiendo del entorno o las circunstancias......................oceuenen.. 3

D FrECUBNIEMENTE. ...ttt e

E. MUY @ MBNUAO. ..ttt et et et et et et e e e ee st reas 5
F. Siempre, nunca he tenido problemas para encontrar trabajo................cccooevviiiiiiiniinnn, 6
G N SADE. . e —————— 8

H. N O COMEESTA. ..ottt e 9

8. ¢ Cuanto tiempo lleva siendo usuario del proyecto en concreto?

A 1
B N0 S .o 8
O [0 o0 11111 2 T 9
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9. ¢Ha acudido anteriormente a otros proyectos similares?
A S 1
B N0 e ———————— 2
O 0BT 1 T 8
D (X T i v D U 9

10. En algiin momento previo a la puesta en marcha del proyecto, ¢alguno de los responsables le

pregunto acerca de sus intereses y motivaciones laborales?

A.

B
C.
D

5 P 1
No... 2

D LI T P 8
DL T ) - P 9

11. A grandes rasgos, ¢en qué se basa la alimentacion diaria de su familia? Marque una o

varias:

I 6Gmmoow>»

L a8 TSI A 0Tl o e[ 1 1
Legumbres ¥ fTUL0S SECOS. .. .uututttt ettt ettt et et e 2

Cereales (Pasta, AITOZ, €LC...) .. ... ettt e e e e 3
Dieta vegetariana/VeGana. .. .. ... .u.e ettt ettt et eet et e 4
Reposteria v dUlCes .....o.uieiiiei i 5
T 1T T A o) 1t 6
B0 Ta R R 113 ) (1N 7
D0 0 1o P 8
INO COMEESTA. ..ttt ettt et e e et e et e et et ee e et e et e 9

12. Aproximadamente, ¢Con qué frecuencia consumian verduras, frutas y hortalizas usted y sus

familiares antes de iniciar su participacion en el proyecto?

© Mmoo ® P

VArias VECES Al QHa. .. ..ottt e 1

UNAaVEZ Al QA ... e 2

Varias veces @ 12 SemMaNna. ........ouieuiieii it 3
Una 0 dos veces @ 1a SemMana...........o.uiniirtiit ettt et et eeeie e e 4
AlGUNA VEZ 8l TNES. ..ttt ittt ettt et e ettt et ettt et et et ettt e e e e 5
0BT o 8
D L0 J 03 4L 9
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13. Aproximadamente, ¢Con qué frecuencia consumen actualmente verduras, frutas y hortalizas

usted y sus familiares?

®mmoow

Varias VECES @l T8, ..ot e 1

UNa VezZ al dia. ..o e e ———_—_ 2

Varias veces a 1a SeMaNA. . ......ouiiitii it 3
Una 0 dos VeCes @ 1 SEMaNA.........ooueiieiiitiitt ittt e e et e 4
AlgUNa VEZ @l TNES. ...t 5
DA L0 JET o< 8
B oI e 03 4 LS - H 9

14. Si ha contestado A) o B) en la pregunta anterior, ¢cuantas piezas de verduras, frutas y

hortalizas consumen al dia?

A, UNa/dOS POT PEISOMA. ... uvtttttettenteeteet et et et et et et eten s e rrsesseetenseaneeesaansanss 1
B. Tres/Cuatro POT POISONA. ... uuiurerterenteteerererenseniieteereaeeeneeneenssnmrmnreeseesnesennsens
C. MAs de CUALIO POT PEISOMA. .. uvuterteetantentententententeneententensaneensensenrreneaneasenanes 3
D. N SADC. .. 8
T N0 T o0 (T - 9

15. ¢Sabe usted o algin miembro de su familia como cocinar los productos que obtienen en el

huerto?
Y N 1
Bl N O e ————— 2
ORI o -1 o < 8
D NO CONMEESTA. . et e e, 9

Mmoo w

1 10T 4 Lo P 1
BaS AN, ..ottt e 2
POC0. e 3

N A, 4
INO SADE. .o 8
INO COMEESLA. ... en ettt e et et et e ae e 9
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17. ¢ Le agradan los alimentos que cultivan y recolectan en el huerto de Caritas?
AL IMIUCNO. L 1
B BaStaNte. .. .ttt e et 2
O o T T 3
5 T T . 4
B N SAD. .t 8
e 0BT 5 - P 9

18. ¢Hay alguna actividad o tarea de las que se realizan en el huerto que no le resulte

satisfactoria? Especifique cual/es:

Si:

1
N 0 e e 2
N O SADE. . ottt 8
DA LT 0) 41T - 9

19. ¢Hay algun producto de los que cultivan en el huerto que no le guste, no conozca, o no sepa

cémo consumir? Especifique cual/es:

O 0o w >

A.

mmoow

Si: 1
N 0 e e 2
N O S . ottt 8
D LT 0) 11T - 9

10T T PP 1
Bastante. . ..o e e —— 2
POCO. i e 3
0 4
D LI o 8
D LT 0) 11T - 9
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21. Califigue la formacion que recibe en el proyecto.

Al MUy defiCIente. .. ... 1

N B 3 103 1<) 11t 2

. NOIMAL L e e e e e D

D. SatiSTactorio. .. .ouveetit ittt eee e e e sene s Db

E. MUY SatiSTACtOTIO 1.ttt ettt et et e e D

Fo N SADC. et 8

T o o7 11 - 9

22. Califigue su interés por la agricultura ecoldgica:

A.

@ mmooOw

@ mmooOw

Muy

MUY A0, .o ——— 5
N O SAD . oot 8
N Lo o011 7 F 9

Una 0 dos VECES @ 1@ SEMANA. .......uiiuti ittt it ettt 1
Tres 0 Cuatro veces @ 1a SEMaNa. .........iiuiiit it 2
Todos los dias de 1a SEmMana. ...........c.oiiriniirii it 3
UNA 0 dOS VECES @l TNES. .. utietitit ittt et et e et et et et et e re e e eeenaans 4
TTES 0 CUALIO VECES @l INES. ...ttt ittt it et et et e et et e et eae e et e et ettt et e e reererennenens 5
L T 1o 1 8
IN O LML, L.ttt ettt ettt ettt ettt et e e e et e e et e e e e e e e ee e 9

24. Aproximadamente, ;Cudantos dias en total ha acudido al huerto?

moow>»

14 dias (Ha acudido a todas las sesiones dirigidas) ............coeviviviiiiiiiiiiiiiiiiieenene 1

IMENOS 08 14 TI8S. .. eneeiee ittt e e 2
Mas de 14 dias. (Ha acudido por libre ademas de ir a las sesiones dirigidas)..................... 3
L 0 1o 8
INO COMEESEA. ..ttt ettt e e ettt e ettt et et et et e e ee e 9
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25. ¢ Considera importante el respeto al medio ambiente y la biodiversidad?
AL MUY IMPOTEANTE. . ..ottt et et e e et et e e et 1
B. IMPOTaANtE. ..\ttt e e e —————— 2
O o ToTo 1 u 01T ) 4 2111 TP OUROPPRTION 3
D. Me €8 INAICTONLC. .. ..\ttt e e e e e e e e e et e 4
B N SAD. .t 8
I N T T ) 1 9

27.

28.

AL MUY EICIENLC. ...ttt ettt e e e 1
T I 1S5 03 1<) 011 2
G NOIMAL. .. ———————— 3
D. Buena 4
B MUY DUCIIA. ...ttt e et ettt et et et ae e 5
e 10 T 1o T 8
T 0BT 11 1] 9
Califigue la atencion que ha recibido desde los profesionales que le atienden en el proyecto.
AL MUY efICIENLC. ..ot 1
B. D iCIOnte. ...t 2
G NOIMAL. ... e ———— 3
D. Satisfactorio........coouiiiiit i e D
R Y [ A 15 T o7 7o) o 1o JO O ST 5
e [ T 1o T 8
L 0BT 1 1] 9
Califique los recursos materiales que le proporciona la entidad en la que recibe el proyecto.
A, L MUy defiCientes. .. .. oo e L
B 2. DI C NS, . ettt 2
C. 3L NOIMAIES. . .. e 3
D. 4. SatiSfaCIOrIOS. ... et
E. 5. MUY SatiSTaClOriOs. ... v et ee D
e N T Yo T 8
I N oI o) 11t P O 9
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29. ¢ Le gusta el contenido del proyecto?
A, Si, es MUY AdECUAAO. ... .uviti e 1
B. POdria MEJOTAr. .. ..ottt e 2
G N M QUSTA. .ottt et et e e et et et et et e e e O
TR N T T Yo T 8
T N T 0T ) 1 PR P OO 9

A.

moow

St s 1
B POSIDIC. ..t e ————— 2
0 3
DL 0 Yo 8
INO COMEESEA. . ..ttt ettt et e e e e e ettt e ettt e ettt e e e 9

31. En caso de haber contestado A o B en la pregunta anterior, ¢cederia usted una porcién de su

terreno para la realizacion de actividades de insercion sociolaboral similares a esta?

mOo o w >

©mmoo

Sl e 1
B POSIDIC. .ottt et 2
N O ettt 3
N O S - ettt 8
I L0 ) - TR 9

MUY DUBNA. ...t e e e e e e ettt et re e e eaae e 1
BUNa. .o 2
NOTIAL. .. .o e e 3
1 2 4
Y0 0 T P 5
NO SADE. . e 8
NO CONEESTA. . ..t e e, 9
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32. ¢ Cree que el proyecto le servirad para una futura incorporacion en el mercado laboral?
A S 1
B ES POSIDIC. Lttt e 2
N Ot 3
. N SAD . .t 8
E. N COMEESA. ..ttt e e e e, 9
33. ¢Como calificaria el interés que ha despertado en usted el proyecto?
AL INEréS 1aDOTal. ... ..o 1
B OCI0. et ———— 2
O o] 110 o o] o PP 3
D I 1] 7 2SN =ToTo ) 3T P 4
E. INtEréS alimMentario. ... ...c.oviniirint ittt e e e e 5
Fo N SADE. . 8
G N\ [ I o) 1 1<1:] v VPR 9
34. En general, ¢se siente satisfecho con las actividades realizadas desde el proyecto?
A MUY INSAtISTECNO. . ... 1
B. INSAISTECNO. ...\t 2
G NOIMAL. .. 3
D, SatiSfeChO. ... 4
Y (AT 13 13 17 o] o J PO 5
Fo N SADE. . 8
T A N T 1 £-1:] - D 9
35. ¢ Los resultados obtenidos han sido los que usted esperaba?
A S 1
B N O, 2
. N SAD . .t 8
D N COMEESEA. ..ttt e e e e e e e e 9

36. Por ultimo, nos gustaria que nos dijera alguna idea o propuesta de mejora para tenerla en

cuenta en el futuro. jGracias por su colaboracion!
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13. Anexo 4. Entrevista con la trabajadora social que supervisa el

funcionamiento del proyecto

1. ¢Desde qué fecha esta el proyecto funcionando?

El proyecto del huerto ech6 a andar en el verano de 2014, cuando conocimos la idea de los
huertos ecoldgicos de Zaragoza, pero se empez6 a materializar en Enero de 2015, con los
contactos con la entidad que lo iba a desarrollar, con el trabajo con el equipo de Caritas, con

los servicios sociales del municipio.

2. ¢COlmo surgié la idea?

La idea surgié porque habia interés por cubrir una parte del trabajo de insercion socio-
laboral, con personas con las que se trabajaba en las acogidas, o espacios de atencion.
También fue fruto de la casualidad, de encontrar a esta entidad que desarrollaba ya un

trabajo con personas dando formacidn en pequefios huertos.

3. ¢Como habéis obtenido el campo donde se lleva a cabo el proyecto?

El campo se consiguié por contactos de las personas de caritas del pueblo,y fue cedido

gratuitamente para la actividad, durante 1 afio.

4. ¢Por que Tauste?

Se ha hecho en Tauste porque se habia hecho un diagndstico de las posibles familias
participantes y se contaba con apoyos: equipo, servicios sociales,...Ademas, se queria dar
una vuelta al trabajo con personas, desde una perspectiva mas preventiva y de promocion

social.

5. ¢Qué criterios se han seguido en la seleccidn de participantes?

Los criterios de seleccion fueron consensuados con ss.ss. La idea es que fueran personas que
tuvieran dificultad de insercion laboral, por la via habitual para cualquier persona, que
tuviera algun subsidio, ayuda social, o ninguna,...y que tuvieran un minimo interes por el

tema agricola.
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6. ¢Por qué ofrecer el proyecto Unicamente a ocho familias? ¢por qué no a mas?

Se ofrece a 8 familias, porque son las que dieron respuesta positiva a la invitacion al curso.
Se hubieran podido beneficiar mas, si hubieran querido,...Habia, como 30 personas

convocadas,....

7. ¢Como se entienden los participantes entre ellos? ¢ya se conocian? ¢existe

cooperacion?

El aprendizaje de la convivencia fue progresivo, como todo aprendizaje, pero muy positivo,
en lineas generales. Ellos se conocian, la mayoria. Habia cooperacion entre todos, se cre6 un

clima de confianza muy majo, muy necesario para el buen funcionamiento.
8. ¢Qué tipo de coordinacidn existe con otras instituciones del municipio? ¢Crees
que es de calidad suficiente?

Hay buena coordinacién con otras entidades, aungque siempre se puede mejorar. Este curso

fue un espaldarazo para la sensibilizacion general.

9. ¢Como caracterizarias a los participantes?

Las personas participantes han tenido, en general, la comdn caracteristica de encontrarse
desempleados, con poca formacion, pocas habilidades personales y de relacion, dificultades

sociales y econdmicas,...

10. ¢Crees que mediante el proyecto se han establecido lazos de amistad o

compafierismo entre los participantes?
Se establecieron buenos lazos, no diria de amistad, si mas de relacion, colaboracion, tener en
cuenta al otro,....Para todos, fue un aprendizaje.
11. ¢ Consideras que la implicacion de los participantes es suficiente?

La implicacion de los participantes, mientras estuvimos con el monitor, las voluntarias y la
t.s., fue estupenda. Después se ha ido diluyendo en falta de responsabilidad, menor

interés,....hasta que ha llegado a desaparecer....
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12. ¢ Como es la relacion ente los organizadores y los participantes?

Muy buena relacion, incluso ha hecho y ha permitido que se matizaran las relaciones previas,
que se entendieran mejor. Cuando compartes la vida en espacios no sélo de necesidad-
recurso, es cuando se produce la verdadera relacion, en la que todos nos aportamos algo a
todos

13. ¢ Consideras que ha habido aceptacion en el municipio?

Muy buena aceptacion y apoyo por muchas personas y entidades,...

14. ; Qué costes genera el proyecto? ¢ COmo se gestionan?
Los costes del proyecto, en lo material, estan detallados en el mismo. No ha superado lo
previsto.
15. ¢ Tiene repercusion de género el proyecto?
No especialmente
16. ¢ Crees que realmente el proyecto puede ser un instrumento para la insercion en
el mercado laboral? ¢Por qué?

Seguro que si, pero esta claro que ha de haber detras un mayor apoyo institucional, tanto
publico, como de Caritas. Si se apuesta por esta via, complementando las ayudas
econdmicas, es mas posible que consigamos que las personas en dificultad tengan autonomia

y crezcan,....como hemos crecido todos cuando nos han dado oportunidades.

17. ¢ Qué tipos de alimentos se cultivan?

Se han cultivado verduras de verano: tomate, pimiento, pepino, calabaza, patata, cebolla,

lechuga,....todo en formato ecoldgico

18. ¢ Qué técnicas se emplean en el huerto?

Las técnicas empleadas han sido fundamentalmente de laboreo manual, de cultivo ecoldgico.
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19. ¢Consideras que el proyecto puede conformar una alternativa al sistema

alimentario capitalista?

Es posible, pero no he pensado sobre ello. El objetivo era menos ambicioso.

20. Qué repercusiodn crees que puede tener la concienciacion sobre la importancia de

la agricultura ecologica en una zona agraria como Tauste?

La repercusion es importante, dado que es un mercado objeto de gran apoyo a nivel europeo,
en la legislacion comunitaria. En Espafia, hay ya bastantes experiencias de los beneficios que
reporta al medio ambiente y a la salud de las personas, aunque falta conciencia, sobre todo
en el mundo de los agricultores, que son mas reacios, ya que lo desconocen y han trabajado

siempre de otra forma.

21. ¢ Qué expectativas de futuro despierta el proyecto en los participantes?

Ahora mismo, estd en un momento de reposo,....Es posible que vuelva a surgir, pero estos

participantes no han querido la continuidad.

22. ¢ Qué resultados se esperaban con la puesta en marcha del proyecto?

Se esperaba conseguir, fundamentalmente, una motivacion al trabajo en la agricultura
ecologica, a la facilidad que se nos ha brindado de llevar huertos de personas que se jubilan,
a poder incluso crear un pequefio mercado local,...También, remover esos resortes dormidos
que hemos visto en los participantes, se esperaba que al menos, 1 o 2 siguieran
adelante,...como medio de vida,...

23. ¢En qué aspectos crees que podrian involucrarse mas otras instituciones del

municipio? ¢Como crees que podiamos captar su interés?

En la promocion de cursos y actividades relacionadas con el empleo de personas con baja
empleabilidad, dificultades socio-relacionales,...

24. ¢ Crees que en la fase de formulacion del proyecto se podia haber tenido mas en

cuenta las expectativas e intereses de la poblacion diana?

Seguramente si. Es un hecho que cuando promueves algo, sin que los destinatarios participen

en su disefo, es dificil que salga bien, pero el proyecto esta muy pegado a la realidad, tiene
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en cuenta las carencias formativas que hay, las deficiencias del sistema, las necesidades
reales,...De hecho, nosotros lo presentamos y su respuesta era que ‘“estupendo’, pero nos

I T

decian “solo queremos ir familiares juntos, no con otros,...” “dadnos un campo,...y ya lo

cultivaremos...”, lo cual tampoco era una buena idea,...

25. ¢ Qué crees que se podria mejorar?

Todo se puede mejorar, desde el disefio, hasta la frecuencia del curso, el nivel de

acompariamiento educativo, la implicacion de mas agentes,...

26. ¢Qué repercusion positiva puede tener este tipo de proyectos en la vida de los

participantes? ¢y negativas?

Repercusion positiva total, desde la perspectiva del aprendizaje de horarios, trabajo en
equipo, colaboracién, responsabilidad, trabajo manual,...Negativo: quizas que se han podido
hacer expectativas equivocadas, algunas personas,...aunque pienso que se ha hablado mucho
juntos,.. y habia mucha claridad en todo.

27. ¢ Tenéis algun método para evaluar los resultados obtenidos? ¢ Cual?

Siempre se hace una evaluacion cualitativa y cuantitativa de cada accion que se realiza. Esta

en la memoria de Caritas.

28. ¢ Crees que los participantes estan satisfechos con el desarrollo del proyecto?

En general si, aunque se cefiiria a la realizacién del curso, propiamente. Después, como no
se ha producido una verdadera asuncion de la responsabilidad de continuar entre ellos con el

huerto, ha habido algunos desencuentros.

29. ¢ Como describirias tu experiencia personal en la participacion del proyecto?

Como profesional, ha sido una experiencia muy positiva en cuanto a la motivacion de las
personas, al desarrollo del trabajo, porque estaba casi metida como una mas. Ha sido
innovadora en mi empresa, por lo tanto, el haber podido captar también el interés de los jefes
en ello, ha supuesto esfuerzo, pero ha sido respaldado. Se me queda el gusanillo de no haber
podido darle continuidad, de no haber sabido mantener el interés, mas alla del curso en si, de
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haber dado con el quiz de los intereses profundos de las personas,...En definitiva, tema clave

de cualquier trabajo con personas: LA MOTIVACION

14. Anexo 5. Entrevista con una voluntaria de Caritas

1. ¢Como surgid la idea de poner en marcha el proyecto del “Huerto social”?

Se habia puesto en marcha en otras comunidades, como Tenerife y Alicante, y fue Caritas-
Zaragoza quien nos lo propuso. Se lo plantearon al ver los resultados obtenidos en los
huertos de los otros lugares, con la intencion de movilizar a las personas a las que mas
atendemos desde Céritas y Servicios Sociales de Basen con diversos problemas e

inclusion...etc.

En Aragdn éramos los unicos que teniamos un proyecto de esta indole. Desde Céritas-Tauste
al principio dijimos que no, parecia muy dificil, sobre todo por nuestro desconocimiento de
estas labores. Pero al final gracias al compromiso de los que iban a poner en marcha el
proyecto (monitor, voluntarios, trabajadora social...) nos convencieron y empezamos a darle
forma. La verdad es que da mucha rabia que haya terminado asi, porque la cosa empezd muy

bien.

Soy consciente de que en Tenerife hay 20 familias viviendo del huerto social, y aqui podria

haber ocurrido lo mismo si hubieran tenido un poco de iniciativa.
2. ¢Desde qué fecha esta el proyecto funcionando?

Empezamos el afio pasado, desde principios de Abril de 2015, La proposicién fue en Enero
desde Caritas-Zaragoza, y ya fuimos redactando el proyecto y acondicionando el campo
porque estaba en yermo. Ahora ya hace unos meses que se paraliz6 la actividad, debido a la
inasistencia de los usuarios, pero empezamos en Abril con la plantacién de patatas.

3. ¢Qué tipo de actividades o responsabilidades ha desempefiado usted en el

proyecto?

Soy voluntaria de Céritas en Tauste desde hace muchos afios, y desde que me jubilé, he
estado involucrada de forma muy activa en la institucion. Soy soltera, y me gusta dedicar mi
tiempo a ayudar a los demas. Desde el primer momento he ido todos los dias al huerto,
acompafando a los usuarios y trabajando en todo tipo de tareas. Mi ilusion ha sido tan
grande en este proyecto que, aunque no tenia mucha idea, porque mi familia nunca ha tenido
campos, pero ahi estaba atando las tomateras, y con la azada en la mano.

90



Grado de Trabajo Social

4. ¢Queé criterios se han seguido en la seleccion de participantes?

La seleccién la hizo la trabajadora social del SSB-Tauste, y no sé qué criterios siguio.
Posiblemente todos son perceptores del 1Al y desempleados de larga duracion. Las edades no

tuvieron nada que ver
5. ¢Por qué ofrecer el proyecto Unicamente a ocho familias? ¢por qué no a mas?

Se hizo una reunion informativa en la Casa de Cultura, a la que se convoco a en un primer
momento a un total de 20 personas, de las cuales finalmente han participado 8 0 9. En esta
primera reunion la mitad se fueron sin ni siquiera terminar la charla. Y en la ultima etapa del

proyecto, solo acudieron al huerto 2 0 3 personas.
6. ¢COmo caracterizarias a los participantes?

Son personas con una gran falta de iniciativa e interés. Estan acostumbrados a pedir y
recibir por sistema, y eso hace que no valoren el esfuerzo que hacemos los demas para

conseguir lo que queremos.

7. ¢Como se entienden los participantes entre ellos? ¢Ya se conocian? ¢Existe

cooperacion?

Bueno, depende... Algunos si que se conocian ya. Por parte de algunas personas si existia
mas colaboracion, pero otras se aborrecian porque no ayudaban ni trabajaban como es
debido.

8. ¢Crees que mediante el proyecto se han establecido lazos de amistad o

compaifierismo entre los participantes?

En lineas generales se podria decir que no, habia dos o tres que se llevaban bien pero entre

el resto habia envidias y tensiones diversas, por absentismo, mentiras, escaqueos...
9. ¢CAmo es la relacion ente los organizadores y los participantes?

Actualmente muy buena, al principio estaba la cosa mas tirante, pero ahora nos ven de igual
a igual, sobrepasando ese inicial sentimiento de inferioridad y superioridad. En cambio, el
monitor venia muy ilusionado desde el principio, y empatizd6 con ellos de una forma
espectacular desde la primera semana, se involucrdo mucho con ellos, y ellos lo apreciaban

mucho también. Al final le decian “Por favor, jno te vayas!”. Todos los dias a mitad de
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jornada parabamos para tomar algo y descansar, y en esos ratos compartiamos unas

“cajicas” y un poco de conversacion.
10. ¢Por qué se ha elegido poner el proyecto en marcha en Tauste?

No lo sé, pero la trabajadora social de nuestra zona queria poner en marcha una experiencia
en algun sitio, y vio mucha receptividad en Tauste, en parte por la cronicidad de algunos
usuarios d Servicios Sociales. Ademas es un pueblo puramente agricola, con poca industria y

mucha tradicion en el sector primario.
11. ;Cémo habéis obtenido el campo donde se lleva a cabo el proyecto?

El campo nos lo cedi6 un particular, familiar de alguien asiduo a la parroquia. Era un campo
gue estaba yermo desde hacia 7 u 8 afios, y también nos lo acondicionaron y labraron gratis.
En un principio se nos pedia abonar los gastos de impuestos de los campos, pero finalmente
la duefia del terreno dijo que no podia aceptar el dinero, por la labor que realiza Caritas con

los mas necesitados.
12. ¢ Qué técnicas se emplean en el huerto?

Se han utilizado técnicas tradicionales, sin maquinaria ni productos guimicos... estiércol,
paja, azada... al inicio de la actividad, la Brigada del Ayuntamiento nos ayudo con un
camion a extender el estiércol a lo largo del campo, y por medio de unas horcas los
participantes lo mezclaron bien con la tierra. Ellos mismos hicieron también los caballones.

La produccion ecolégica es asi.
13. ;De dénde se obtienen las semillas?

Normalmente las traia el monitor. Creo que las obtenia en el CERAI, y eran semillas
ecoldgicas. Hubo una ocasion en que nos robaron los cultivos, y el vivero de Tauste

respondi6 donando una nueva remesa de plantas.
14. ; Qué tipos de alimentos se cultivan?

Pimientos, calabazas, patatas, tomates de todas las clases, pepinos, cardo, acelgas, sandias,
melones, berenjena, cebollas, lechugas, calabacines, ajos...Un poco de todo. Tenian un
montdn de producto que si se hubiera hecho bien se podria haber vendido, pero uno por otro

se echd a perder.

15. ¢ Como se gestionan los costes del proyecto?
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El principal coste ha sido la contratacion del monitor durante 4 meses para instruir a los
participantes y acompanarlos en el proceso, por un total de 1700 euros. Este coste se afronta
con la subvencion anual que reciben por parte del Ayuntamiento de Tauste. También

recibimos algunas donaciones por parte de otras organizaciones y vecinos del pueblo.
16. ¢ Qué horario de trabajo se acordd con el monitor?

El monitor venia todos los miércoles por la mafiana, desde las 9:00 o 9:30 de la mafiana,
hasta las 14:00 o 14:30 del mediodia.

17. ¢ Qué tipo de coordinacion existe con otras instituciones del municipio? ¢Crees

que es de calidad suficiente?

Ha habido mucha coordinacion y cooperacion desde diversas instituciones, negocios y
particulares del pueblo. Por su parte, el Ayuntamiento colaboro en todo lo que se le pidid, la
Cooperativa Ganadera del pueblo nos dio estiércol de oveja de forma altruista, porque nos
explicaron que era de mejor calidad para nuestro cultivo. La Brigada de limpieza del
Ayuntamiento nos cedidé un camién para transportarlo y nos ayudaron a distribuirlo en la
tierra. En otra Cooperativa nos donaron paja, que se emplea en este tipo de siembra, el
cartel de aluminio del huerto social, que luego tuvimos que quitar porque la DGT nos notifico
que era molesto para la circulacion de la carretera contigua, pero también nos lo hicieron
gratis. En este camino nos hemos encontrado con todas las facilidades del mundo. Mucha
calidad humana, incluso personas individuales se prestaban a aportar su granito de arena, su
sabiduria, su parecer... herramientas, materiales... la gente nos atendia, nos explicaba...

Todo lo que se ha aportado ha sido de manera gratuita y desinteresada.

18. ¢En qué aspectos crees que podrian involucrarse mas otras instituciones del

municipio? ¢Como crees que podiamos captar su interés?

La verdad es que ha habido mucha implicacion por parte de todos. Desde el Ayuntamiento
hasta vecinos anénimos, todo el pueblo ha aportado algo en este proyecto. No podemos pedir

mas.
19. ¢ Consideras que ha habido aceptacion en el municipio?

Si, se ha participado activamente y se han involucrado numerosas personas aportando su
maxima colaboracion. No obstante, la gente dudaba sobre lo que obtendriamos de esta
experiencia. Los vecinos del pueblo antes tenian una convivencia muy saludable con los

gitanos e inmigrantes, pero estos ultimos afos la relacion no es la misma, y se ha perdido un
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poco la confianza. Aun asi habia gente que preguntaba porque estaban interesados en

comprar los excedentes, aunque finalmente no se llegd a producir tanto.
20. ¢Qué asistencia y permanencia en el tiempo han tenido los participantes?

Muy deficiente. Poca asistencia y muy irregular. A mitad de camino fueron abandonando
algunos porque les salid trabajo en alguna granja o cooperativa, otros tuvieron poca

motivacion desde el principio y en seguida dejaron de venir.

21. ¢(Consideras que la implicacion de los participantes es suficiente? ¢Por qué

motivos?

No, porque paulatinamente han ido abandonando el huerto hasta que se ha tenido que

paralizar y “cerrar”. No tienen un incentivo que les motive lo suficiente.

22. ;Crees que puede haber influencia de sus habitos alimenticios, o del

desconocimiento a la hora de cocinar los productos?

Desde luego que si. Sobre todo en alguno de ellos, como un participante de nacionalidad
bulgara. La verdura hay que limpiarla, cocerla y apafiarla. Y en general el colectivo gitano
desconoce el tratamiento y proceso de coccién de verduras y hortalizas, no tienen mucha
costumbre a la hora de comerlas... Considero que se sostienen a base de alimentos poco
saludables, comen fatal, y no saben tratar los vegetales que cultivaban. Tienen muy malas

costumbres alimenticias.
23. ¢ Qué crees que se podria hacer para que se involucren en mayor medida?

Se estuvo hablando con la trabajadora social de zona para que en la proxima ocasion, si se
da, se divida el huerto en parcelas para que cada uno tenga su propio huerto o espacio
personal y de este modo potenciar el pique “sano” para motivarlos e incentivarse

mutuamente.

24. ¢ Crees que realmente el proyecto puede ser un instrumento para la insercién en

el mercado laboral? ¢Por qué?

Si, si se lo toman en serio, porque pueden comer e incluso sacar provecho de la venta de
excedentes si se lo montaran bien. La finalidad inicial era esa, que aprovecharan la
experiencia para poder vivir de eso. Ademas, las dos primeras sesiones fueron puramente
teoricas, el monitor les estuvo explicando en un aula de la Casa de Cultura los primeros

conceptos generales sobre técnicas de cultivo ecologico, asociaciones, rotaciones y fechas de
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cultivo, tratamiento ecoldgico de enfermedades o plagas, y preparados con plantas. La
verdad es que les costaba mucho aguantar 4 horas sentados en el aula, porque no estan
acostumbrados, pero algunos mostraron mucho interés en la materia, e hicieron muchas

preguntas.

25. ¢ Crees que en la fase de formulacion del proyecto se podia haber tenido mas en

cuenta las expectativas e intereses de la poblacion diana?

Como no sabiamos cémo iban a actuar, lo importante era cogerlos y trabajar con ellos;

darles un pequefio empujon para que empezaran a trabajar.
26. ¢Qué resultados se esperaban con la puesta en marcha del proyecto?

Que pudieran tener una alternativa alimenticia para mejorar la dieta de su familia, e intentar
hacerla méas saludable, ademas de poder formarlos para que puedan aprender un nuevo

oficio que les sea rentable y poder ser autosuficientes para su propio abastecimiento.

27. ¢ Tenéis algin método de evaluar los resultados obtenidos? ¢ Cual?

“«“

o, simplemente hemos ido viendo los resultados. Se han realizado reuniones para ponerlos
en comdn con los profesionales que supervisan el desarrollo del proyecto, pero nada
objetivo. Ahora estamos buscado el modo de reanudar el huerto, porque finalmente solo

podiamos confiar en la asistencia de 2 o0 3.
28. ¢ Qué crees que se podria mejorar?

Mejorar o cambiar el estilo de trabajar, distribuir y personalizar las parcelas. Que cada
persona tuviera su huertecillo, para incentivarlos a sacar mas produccién de aquello que

estaban haciendo, e involucraros a ellos n mayor medida.

29. ¢ Qué repercusion positiva puede tener este tipo de proyectos en la vida de los

participantes? ¢y negativas?

Mejora alimentaria, formacion agricola para poder formar su propio huerto y poder

dedicarse a ello, porque hay muchas personas que se dedican a ello y viven de eso.
30. ¢Cree que los participantes estan satisfechos con el desarrollo del proyecto?

No, porque si hubieran estado satisfechos del todo hubieran seguido, del aprendizaje y la
formacion si lo estan, pero luego se echaban las culpas del trabajo sin hacer los unos a los

otros y fueron disminuyendo los animos. En una ocasion hicimos una cena y estuvimos
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hablando y cantando, y nos dijeron que estaban muy contentos. Sin embargo no venian

siempre que debian. No se trataba de ir 8 horas un dia, sino de ir un rato cada dia.

31. ¢(Consideras que el proyecto puede conformar una alternativa al sistema

alimentario capitalista?

Cada vez hay mas agricultores ecologicos. Y yo veo que cada vez hay mas demanda de
productos ecoldgicos, quizas si se extendiera tendria muchas posibilidades, aunque de esta
forma el cultivo es mas pequefio y la produccién es menor que en las explotaciones

destinadas al sistema de comercio capitalista que impera.

32. ¢ Qué repercusion crees que puede tener la concienciacion sobre la importancia

de la agricultura ecoldgica en una zona agraria como Tauste?

Creo que puede tener una repercusion muy importante, quizas por eso hemos tenido tanta
colaboracion, porque las personas que querian ayudar o aportar algo en el huerto sabian
perfectamente que era ecoldgico y eso les gustaba y llamaba a atencién. La gente que ha
probado productos ecolégicos considera que el sabor cambia radicalmente y que les parecia

genial esta iniciativa.
33. ¢ Como describiria su experiencia personal en la participacion del proyecto?

Fantastica, en todo lo que me meto tengo ilusion y no me la pueden quitar tan facilmente. Al
principio lo veia un poco imposible e improbable, pero luego me llené de ilusion como la que
mas, creia en los chicos y en el futuro del proyecto. He sido catequista muchos afios, y un dia
hablando con el vicario le dije que no veia resultado en nuestra accion. Comparaba mi
funcion con la de los agricultores en épocas de sequia, que siembran pero no recogen.
Entonces el vicario me dijo que somos sembradores, y que no tenemos por qué recoger la
cosecha. Unos afios después vi como algunos de mis chicos de la catequesis se confirmaban,

asi que al final, algun fruto he recogido.
34. ¢ Qué conclusiones extrae de esta experiencia?

La gente me pregunta qué pasa con el huerto, y yo les digo que ahora mismo esta dormido,
pero que puede despertar. Considero que no es un fracaso, que hemos sembrado una semilla
en estas personas, y que quizas algun dia alguien podréa recoger los frutos de nuestro trabajo
y entusiasmo. Espero que podamos aprender de esta primera fase del proyecto para
modificar lo que no ha funcionado, y que en un futuro se puedan involucrar y tomar parte con

la misma ilusion que nosotras.
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