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RESUMEN

La situacion actual europea no atraviesa su mejor momento. Cuando parecia que
comenzabamos a salir de la grave crisis econdmica en la que estdbamos sumergidos
gran parte de los paises capitalistas, la cual dejo grandes consecuencias a la comunidad
europea, se han sucedido una serie acontecimientos que han agravado la situacion
poniendo en duda el papel que juegan las Administraciones publicas a nivel

comunitario, asi como el posible desmantelamiento del Estado de Bienestar.

Este trabajo introduce la nocién de las Administraciones publicas en la Union Europea,
presenta la evolucion de los sectores publicos a través del Estado de Bienestar e ilustra
como influye el entorno administrativo en nuestra sociedad. A través del estudio de los
diferentes modelos europeos y el papel de las Administraciones publicas en cada uno de
ellos, se llevara a cabo un estudio sobre la eficacia de los mismos.

Ademas, se describen los efectos que se han producido en las diferentes

Administraciones comunitarias frente a la crisis econdmica y social vivida en Europa.

PALABRAS CLAVE: Administraciones publicas, Estado de Bienestar, Unién Europea.

ABSTRACT

The current European situation does not cross its best. When it seemed we were
beginning to emerge from the severe economic crisis that were submerged much of the
capitalist countries and left great consequences to the European community, there have
been a series events that have aggravated the situation by questioning the role of public
administrations at Community level, as well as the possible dismantling of the welfare

state.

This paper introduces the notion of public authorities in the European Union, presents
the evolution of the public sector through the welfare state and illustrates how the
administrative environment influences in our society. Through the study of different
European models and the role of public authorities in each of them, it will conduct a

study on the effectiveness of them. In addition, they highlight the different crises in

3



which we are immersed European society, and effects have occurred on public

administrations and paper are developing.
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1. PRESENTACION

1.1. MOTIVACION DE LA ELECCION



La Union Europea, como organo influenciador por su estructura y administracién
envidiable, me resulté un tema muy apropiado para poder desarrollar, pero en mayor
medida debido a las diferentes crisis que estamos viviendo en los tltimos afios, como la
crisis econdmica y social, y como estan actuando las administraciones publicas
europeas frente a ellas.

El amplio papel que juegan las administraciones publicas en la Union Europea es

crucial, y comparandolo con el resto de paises, deberiamos sentirnos unos privilegiados.

Sin embargo, en este trabajo lo que he intentado es explicar, ofreciendo diferentes
puntos de interés asi como mi punto de vista, es como estas Administraciones estan
siendo protagonistas frente a las crisis ya nombradas, al mismo tiempo que se cuestiona

si son tan eficaces,.

Lo que lo que se pretende con este trabajo es dar un paso mas, explicando cual es el
papel que juegan las Administraciones Publicas en la Unidén Europea y que relevancia
estan teniendo a lo largo de los Ultimos afios. A su vez, es importante conocer como
hemos llegado a la situacion critica en la que se encuentra en Estado de Bienestar,

teniendo como base siempre el papel publico.

De esta manera, la informacion recopilada en este trabajo podria ser de gran utilidad
para las personas que deseen conocer como funcionan y como han evolucionado las

Administraciones publicas a nivel comunitario

1.2. OBJETO DE ESTUDIO

El papel que juegan las administraciones publicas en la Union Europea constituye el
objeto de estudio de este trabajo desde un punto de vista tedrico como practico, a través

de la aplicacion de las diferentes crisis vividas en los ultimos afios.

Desde hace varios afios, la estructuracion del Estado de Bienestar europeo esta siendo
objeto de un intenso debate tanto en el mundo académico como a nivel politico, al
tiempo que eran protagonistas distintas reformas que afectaban a muchos de sus pilares

fundamentales. En este contexto, el desencadenamiento de la crisis actual ha originado



nuevos desafios a su caracterizacion y a su sostenibilidad financiera que colocan a estas
instituciones basicas de las economias de Europa occidental en una verdadera
encrucijada. A ello, se le suman las dos crisis mas actuales que afectan, como veremos
en el trabajo, de manera directa a nuestra economia y a nuestro Estado de Bienestar.
Precisamente, el objetivo principal de esta investigacion es trazar los nexos entre el
estallido de las crisis y los impactos en el Estado de Bienestar, estando dichos nexos
mediados por el signo y la profundidad de las politicas aplicadas por las
Administraciones Publicas.

La estructuracion del trabajo se constituye en torno a cuatro apartados principales. Este
primer apartado ha introducido el concepto a tratar, asi como la motivacion para
realizarlo. El segundo apartado aborda, desde un enfoque general el concepto de
Administracion Publica y se inicia con un analisis historico sobre como se ha llegado a
¢l, para proceder posteriormente a su detalle, analizando las diferentes experiencias que
se han vivido en los Ultimos afios. A continuacidn, se muestran los diferentes modelos
del Estado de Bienestar en Europa y el papel que juegan las Administraciones publicas
sobre los mismos. Por ultimo, se deja mas de lado el punto de vista tedrico para
proceder a la aplicacion practica del papel crucial que han protagonizado estas
administraciones frente a las crisis vividas en los ultimo afios, siempre con la Union

Europea como protagonista.

1.3. METODOLOGIA

El proceso llevado a cabo para la recogida de informacion correspondiente a este trabajo
se ha caracterizado por la recopilacion de informacion a través de fuentes secundarias.
Debido a que la recogida de informacion a la que se refiere el trabajo en cuestion es
muy extensa, se ha llevado a cabo este proceso con especial cuidado para poder

desarrollarlo correctamente.

Ademas, se ha aplicado un disefio de cardcter descriptivo, basado en la blsqueda
bibliografica de datos econdémicos y lecturas académicas, procedentes de distintos
periodicos digitales, lecturas, asi como diferentes bases de datos y publicaciones, asi

como diferentes proyectos de la misma linea de trabajo realizado por otros alumnos en



cursos anteriores. Por lo que toda la informacion recopilada proviene de fuentes tanto

impresas como digitalizadas.

Los datos estadisticos que se encuentran en el trabajo provienen de oficiales como la
Oficina Estadistica de la Union Europea (EUROSTAT), la cual ofrece diferentes datos
sobre la comunidad europea y promueve la armonizacion de los métodos estadisticos de
los estados miembros, asi como del Instituto Nacional de Estadistica (INE) para obtener
un estudio comparativo a través de las diferentes estadisticas nacionales. También se
han utilizado plataformas como AMECO, la cual nos muestra datos sobre las

administraciones comunitarias asociadas.
El motivo por el que se ha seleccionado estas fuentes es debido a la fiabilidad y eficacia

de las mismas, en las que se puede obtener informacion sobre la produccion y evolucion

de datos macroeconémicos de forma muy bien contrastada.

2. ADMINISTRACIONES PUBLICAS



2.1 DEFINICION E INTRODUCCION

La administraciones publicas estan integradas por un conjunto de instituciones y
organizaciones de caracter publico por medio de las cuales el Estado gestiona y

administra bienes y servicios.

La Administracion publica es el resultado de un proceso de desarrollo historico cuyo
punto de inicio se estableceria con la aparicion del estado moderno, demostrando a
través de los afios su importancia en el 6ptimo desenvolvimiento del hombre en la
sociedad.

El desarrollo del Estado liberal y la consolidacion de las sociedades democraticas
ofrecen a las Administraciones Publicas un papel predominante en lo que hoy se conoce
como una estructura institucional y social moderna. A partir de esta época, las
Administraciones comienzan a jugar un papel mas importante en aquellas funciones
denominadas de soberania, como son las relaciones exteriores, defensa, orden publico,
etc, ademas de presentar una extensa e intensa presencia en nuestra sociedad. Es en la
segunda mitad del siglo XX cuando el rol que asumen las Administraciones comienza a
ser mas importante, caracterizandose por la aparicion de nuevas competencias y
destacando por encima de todo la sanidad, la educacion y el sistema de pensiones con
caracter universal. Este ambiente comienza a acelerarse una vez acabada la Segunda
Guerra Mundial, en la que aparecen nuevos postulados econdmicos y posteriormente el
nacimiento y consolidacién de lo que hoy se conoce como El Estado de Bienestar (el
cual se tratara mas adelante), favoreciendo de manera considerable el desarrollo de las
Administraciones Publicas en Europa. De esta manera, el rol de las Administraciones en
nuestra sociedad tiene un caracter de consolidacion y presencia social muy relevante en
nuestras vidas, por lo que podemos decir que hoy en dia gran parte de lo que nos rodea
sigue unas pautas previamente reguladas por las mismas; obtenemos informacion a
través de medios publicos, utilizamos transportes publicos diariamente y nos
desplazamos por vias publicas, disfrutamos de educacion y sanidad publica, etc.Por lo
tanto, podemos decir que nos encontramos en una sociedad moderna en la existe un
sector publico fuerte que regula los distintos comportamientos sociales y atiende a las
diferentes necesidades de nuestra sociedad.

Ademas, las Administraciones Publicas en las sociedades capitalistas juegan un papel

con doble funcion': de socializacion, principalmente por el desarrollo de los érganos



democraticos que permiten a la ciudadania a ser participes en la toma de decisiones, y
de desprivatizacion del poder, de manera que el estado se pone a disposicion del

ciudadano.

2.2. ADMINISTRACIONES PUBLICAS EN LA UNION EUROPEA

La creacion de la Unidon Europea, el 25 de marzo de 1957, tan s6lo 12 afios del fin de la
Segunda Guerra Mundial, simboliza el inicio de una nueva fase caracterizada por la
cooperacion y la integracion econdmica. Los miembros fundadores propusieron el
mantenimiento de la paz y el desarrollo econdmico europeo como principios basicos.

Desde un principio, se plantea la creacion de una unidon aduanera, y con posterioridad el
cumplimiento de cuatro objetivos que hoy en dia son la base de nuestra sociedad
europea, a través de la libre circulacién de mercancias, capitales, servicios y personas.
Las primeras normativas hacen referencia al establecimiento, en todos los paises
miembros, de condiciones similares respecto a la igualdad en el acceso al trabajo,
prestaciones sociales, obligaciones fiscales y derechos laborales y sindicales. Se trata de
los primeros derechos sociales comunitarios orientados a eliminar cualquier tipo de
discriminacion. Ademads, se establecen mejorias en politica social, las cuales se
centraban en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores en relacion con
la regulacion del empleo, condiciones de trabajo, formacion y recualificacion, seguridad
social'...etc. pero dependia de la accion de cada estado, limitandose las instituciones

europeas a elaborar estudios y hacer recomendaciones puntuales.

Por lo tanto, el concepto de Administracion publica comunitaria ha sido desde un
primer momento fruto de una laboriosa creacion jurisprudencial®. El primer hecho en el
que se citd un concepto de Administracion publica se establece a través de la libertad de
circulacion de los trabajadores a los empleos en la administraciéon publica. Segun el
profesor Jesus Angel Fuentetaja Pastor en su lectura La libre circulaciéon de empleados

publicos: “Se reconocia asi a cada Estado el derecho a restringir el ambito de

1 CARLOS GOMEZ BAHILLO: Revista Gestion publica y privada. Administracion piblica en una sociedad globalizada. 4, 1999,
pp. 157-167
2 ENRIQUE LINDE PANIAGA: Revista de Derecho de la Unién Europea, n°® 19, 2° semestre 2010
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aplicacion de los principios fundamentales de libre circulacion y de igualdad de trato
de los trabajadores

Desde un principio, los fundadores de las Comunidades Europeas no previeron la
existencia de una Administracion publica europea’.

De esta manera, anteriormente se cred una organizacion sencilla y poco burocratica
denominada Chiti concibiendo el concepto de Administraciéon de las Comunidades
como un aparato que debia necesariamente actuar a través de las Administraciones
nacionales.

A medida que la integracion de las diferentes naciones evolucionaba en la Unidon
Europea, se comenzo a contemplar una Administracion publica europea mas elaborada.
Cabe destacar el principio de ejecucion indirecta del Derecho comunitario®, el cual fue
perdiendo la fuerza que tenia en los inicios, por lo que a partir de ese momento, las
politicas de competencia o de industria, entre otras, ya no serdn ejecutadas por las
Administraciones nacionales de los Estados miembros, sino por la propia Comisioén
Europea. También el principio de autonomia institucional de los Estados miembros ha
visto deteriorada su influencia debido principalmente a las exigencias de la integracion
en la Unioén. El efecto que se ha producido es, por tanto, la adaptacion de las
Administraciones nacionales a los diferentes organismos europeos. De esta manera, el
papel de las Administraciones Publicas ha ido evolucionando a la vez que los diferentes

estados integrantes de la Union.

A medida que se va dando forma a la estructura europea, el Fondo Social Europeo
contribuyo, con sus ayudas a equilibrar la oferta con la demanda del mercado laboral v,
principalmente, a mejorar las condiciones laborales y debida de los trabajadores,
intentando paliar las diferencias existentes entre unos paises y otros.

Debemos situarnos en la aparicion del estado de bienestar y la consolidacion de las
sociedades democraticas, para que la administracion publica europea adquiera una
dimension social y realice tareas socialmente relevantes para el conjunto de la sociedad
y para cada uno de sus ciudadanos.Si ha existido una Europa de las instituciones, parece

que la evolucion nos lleva a dar ese protagonismo a los ciudadanos. Por lo tanto, el

3 ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: Origenes de la Administracion publica europea y su evolucion. La consciente falta de
prevision de los Tratados originarios

4 CRISTINA ELIAS MENDEZ: LA ADMINISTRACION DE LA COMISION EUROPEA. Dic. 2013
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reconocimiento y desarrollo de los derechos sociales surge como una demanda

ciudadana en las sociedades democraticas.

Debemos destacar dos importantes hitos para entender el papel que juegan las
Administraciones publicas en la Unién Europea. El primero es el Tratado de la
Comunidad Econdémica Europea de 1957°, en el cual se establecio el principio de
ejecucion indirecta del Derecho comunitario en virtud del cual serian los Estados
miembros quienes se encargarian de realizar las disposiciones emanadas de las
instituciones comunitarias y se instaurd la creacidon jurisprudencial de la nocion de

Administracion publica.

Ademas, debemos citar el Tratado de Lisboa® como un acontecimiento trascendente, ya
que ha establecido las bases necesarias para definir la Administracion publica europea.
Tiene lugar el 13 de diciembre de 2007 en la ciudad de Lisboa, y a partir de la firma del
mismo, la Unidon Europea obtiene “personalidad juridica propia para firmar acuerdos
internacionales a nivel comunitario””.

Otorgod nuevas competencias legislativas al Parlamento Europeo a la vez que cambi¢ la
forma de trabajar con otras instituciones internacionales y otorgd a los diputados
europeos mas protagonismo con respecto a la UE. A través de este Tratado se garantiza

la influencia de la sociedad sobre las decisiones comunitarias a través de las elecciones

curopecas.

En ¢l se establece una nueva configuracion institucional, a través del Parlamento
Europeo, compuesto por representantes de los ciudadanos de la Unidén y no por
representantes de los pueblos de los Estados del Consejo Europeo; responsable de dar a
la Union los impulsos necesarios para su desarrollo, del Alto Representante de la Union
para Asuntos Exteriores y Politica de Seguridad, encargado de la politica exterior y de
seguridad comun de la Union, de la Comision Europea, cuyo presidente es responsable
de la organizacion interna de la Comision, y a través del Tribunal de Justicia de la

Union Europea, en la que salvo materia de politica exterior y de seguridad comun, toda

5 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISER V%3 Axy0023
6 ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: Tratado de Lisboa y Administracion Publica Europe
7 http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/es/20150201PVL00008/El-Tratado-de-Lisboa
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las actividades de la Union se someten desde el Tratado de Lisboa a la Jurisdiccion del

Tribunal de Justicia de la Unidon Europea.

En el proceso de constitucion de lo que en el presente es esta Union Europea, han ido
sucediéndose diferentes protagonistas, que han acaparado en distintas etapas el

liderazgo del proceso constitutivo®.

INSTITUCIONES COMUNITARIAS

Instituciones Funciones predominantes Actuaciones principales
Reglamentos: se imponen directamente a los Estados y son la|
) Legislativa y decisoria.|legislacioncomtn europea.
El Consejo o o . . .
Elabora el Derecho Comunitario. Directivas: establecen objetivos obligatorios comunes que deben
desarrollar los Estados miembros a través de la legislacion nacional.
o Ejecutiva. Administra la Uniéon Europea y propone al Consejo las
La Comision L o o ) o
Iniciativa legislativa comunitaria. normativas comunitarias.
Consultiva. . s,
) ) Dictamenes: expresan una opinion.
Presupuestaria, representativa y de| ) ) o
El Parlamento Recomendaciones: instrumentos indirectos
control ) o .
. para armonizar las legislaciones nacionales.
politico
. o Interpreta el Derecho Comunitario: los tratados y la legislacion
El Tribunal Judicial o
comunitaria.
Informe anual al Parlamento.
El Tribunal de . L . .
c Control presupuestario comunitario Declaracion sobre la fiabilidad de las
uentas
cuentas y la legalidad de las operaciones econdmicas.
Comité Representativa (empresarial, sindical y|
Econémico y|profesional). Dictamenes sobre asuntos econdmicos y sociales.
Social Consultiva.
) Representativa de las Regiones (CCAA)|[][/Dictamenes sobre asuntos de interés regional: educacion, cultura,
Comit¢ de las| ) o ) ) B o )
y entidades locales (provincias y|sanidad publica, cohesioneconomica y social, transporte,
Regiones
municipios) telecomunicaciones y energia.

A través de los diferentes drganos europeos podemos resumir las siguientes funciones
trascendentes de las Administraciones publicas:

a) Caracter legal sobre la base de las normas legales y reglamentos. Pretende hacer
previsible la reaccion de la organizacion publica para proteger al ciudadano de toda
posible arbitrariedad, dando lugar a una cultura juridica que prima sobre todo lo demas.
b) Caracter formal de las comunicaciones. Las decisiones y las reglas se documentan

por escrito para poder comprobar la correcta interpretacion de los actos legales.

g IDALBERTO CHIAVENATO. Modelo Burocratico de Organizacion (Unidad 2, Paradigma de la simplicidad)
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c¢) Caréacter racional y division de trabajo. Inspirado en la “organizacion cientifica del
trabajo” de Taylor”

d) Impersonalidad en las relaciones laborales. Las personas son ocupantes de puestos,
no individuos con emociones, expectativas...etc.

e) Jerarquia de autoridad. El principio de autoridad constituye el tinico medio de
determinacion y control del esfuerzo, responsabilidades y resultados. Las decisiones se
concentran en los mandos superiores, que se distancian de la ejecucion practica. En base
a la jerarquia se construye la pirdmide burocratica. En la actualidad, el principio de
jerarquia basada en la autoridad se encuentra muy enfrentada a la moderna concepciéon
del liderazgo organizacional.

f) Rutinas y procedimientos estandarizados en guias y manuales. Para garantizar la
consistencia entre las érdenes de los mandos superiores y los empleados de los puestos
inferiores se elaboran procedimientos detallados y rutinarios..

g) Competencia técnica y en base a méritos. La seleccion de las personas se basa en el
mérito y en la competencia técnica. Los procesos de seleccion, provision y promocion
son iguales para toda la organizacion, basados en criterios generales.

h) Especializacion de la administracion, independientemente de los propietarios

1) Profesionalizacién de los participantes

Podemos, pues, definir la Administracion publica europea, en sentido subjetivo, “como
el conjunto interrelacionado de organos y servicios europeos y nacionales que actuan
para la ejecucion del Derecho de la Union, y, en sentido objetivo como funcion que
ejercen tales érganos con la finalidad de satisfacer los intereses colectivos europeos”"’
En la manera en que el contexto de actuacion de las administraciones publicas se va
ampliando, como consecuencia de la aparicion y consolidacion de un mercado
globalizado, se ha ido produciendo un aumento de la rivalidad competitiva a nivel
empresarial y de las organizaciones publicas. La falta de adaptacion y adecuacion de las
administraciones al nuevo contexto afecta directamente a la competitividad de las

empresas privadas. Por ello, en los paises de la O.C.D.E. se estan introduciendo

reformas estructurales en sus administraciones para mejorar la prestacion de los

g “Organizacion cientifica del trabajo de Taylor”: se busca la especializacion en la tarea de manera que el trabajador sea cada vez
mas eficaz y eficiente

10 ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: EL CONCEPTO DE LA ADMNISTRACION PUBLICA EN LA UNION EUROPEA
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. . , . 11 7 : 1
servicios publicos ', asi como para adaptarlos a los cambios y transformaciones que se

estan produciendo en la sociedad.

De esta manera se estd produciendo una transformacidon constante por partes de las
Administraciones publicas para adaptarse al nuevo contexto social, con el objetivo de
transformar el sector publico a las nuevas situaciones y a su creciente

internacionalizacion.

2.3. ESTADO DE BIENESTAR

Este apartado se caracteriza por definir y explicar el origen y la evolucion que ha
llevado a cabo el Estado de Bienestar en Europa, asi como el papel influenciador de las

Administraciones Publicas sobre los diferentes modelos del mismo.

El Estado de Bienestar se define como el conjunto de intervenciones dirigidas desde el
Estado, orientadas a garantizar unos servicios minimos a la poblacion civil ofreciendo
un sistema de proteccion social.

La Revolucion Industrial provoco tensiones sociales debido a la desigualdad social que
estaba presente en la sociedad, asi los gobiernos europeos decidieron instalar politicas
sociales para evitar tales desigualdades. Sin embargo, debemos situarnos en la Alemania
del canciller Bismark a la hora de hablar sobre el origen del Estado de Bienestar,
aunque su desarrollo y generalizacion tuvo lugar en Europa a partir del final de la II
Guerra Mundial, a finales de los afios cincuenta y principios de los sesenta. En Espafia,
sin embargo, dicho desarrollo comenzo a evolucionar cuando se restaura la democracia
en la década de los 70. So6lo entonces el Estado fue el protagonista de cubrir los riesgos
con caracter universal de todos los ciudadanos espafioles, asi como de suministrar
bienes preferentes y redistributivos tales como la educacion o la sanidad'.

A nivel Europeo, cabe mencionar que se basdé en un proceso lento, que pretendia
establecer las respuestas a las necesidades de una sociedad y poblacién en continuo

crecimiento y evolucion.

11 ISABEL MARIA GARCIA SANCHEZ. La nueva Gestion Pablica, Evolucién y tendencias. Universidad de Salamanca. Mayo
2007

12 CARLOS GOMEZ BAHILLO: La Globalizacién y el Modelo Social Europeo. Estado de Bienestar Europeol4: DRA. ESTHER
RAYA DIEZ. Estado de Bienestar: aparicion, crisis y reestructuracion. Curso 2005-2006
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Podriamos definir tres claras etapas claras hasta alcanzar la definicion de Estado de
Bienestar que conocemos hoy en dia; El Estado Residual®, en la que el Estado atendia a

aquella parte de la poblacion que se situaba debajo del umbral de la pobreza.

El Estado de providencia'®, caracterizado por ser una etapa en la que los ciudadanos
podian acceder a los servicios sociales sin tener que demostrar su nivel de renta, surge
en la Alemania de finales del siglo XIX, y es la etapa anterior de lo que se conoce hoy
en dia como Estado de Bienestar.

Y por ultimo El Estado de Bienestar, el cual en esta ocasion el Estado ofrece seguridad
social a todos los ciudadanos, a diferencia de las etapas anteriores, con caracter
universal.

Este Modelo de Bienestar otorga al estado-nacion una funcidn interventora, diferenciada

en:

* Politica economica: en el que el estado se convierte en un elemento dinamizador del
mercado, cuyo Unico y ultimo objetico es mantener la actividad productiva a través del
impulso de la produccion y la correccion de los desajustes que se pueden producir con

la evolucion de un mercado globalizado.

* Politica social: se basa en tres pilares basicos:

- Distribucion equitativa de la renta mediante la financiacion de un amplio
sistema de servicios sociales de caracter asistencial y el desarrollo de un
sistema de seguridad social,

- Pleno empleo: estableciendo una politica de concertaciéon social que
garantice elevados salarios y otras ventajas laborales

- Incrementar a través de diferentes recursos disponibles el consumo interno y
contribuir al mantenimiento de la productividad y, como resultado de ello,

garantizar los beneficios empresariales.

13 CARLOS FARGE COLLAZOS: Lectura El Estado de Bienestar. ISSN. 1514-6006 n°® 1-2
14 CARLOS FARGE COLLAZOS: Lectura El Estado de Bienestar. ISSN. 1514-6006 n°® 1-2
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Dentro de la Sociedad de Bienestar, cabe destacar cuatro pilares'® destacables:

La educacion: obligatoria y gratuita en las primeras etapas, aunque fuertemente

subvencionada en los niveles superiores.

- La sanidad: desde su comienzo universal y gratuita, sin embargo en algunos
lugares de Europa comienza a estar restringida a ciertos colectivos y la sociedad
comienza a contribuir al coste de la misma

- La seguridad social: fundamentalmente las pensiones que varian en funcion de

las cotizaciones realizadas por los trabajadores a lo largo de su vida laboral.
El objetivo final seria conseguir una sociedad mas justa, mediante la
redistribucion de la riqueza generada por el capitalismo.

- Sistema de pensiones: caracterizado por ofrecer un caracter universal. Aunque

también se pueden complementar con otro planes de pensiones privados con una

regulacion especifica.

Sin embargo, cada pais se caracterizd por definir un estilo propio de Estado de
Bienestar, segun la ideologia predominante en cada uno de ellos. Tradicionalmente, se
han distinguido tres tipos distintos del Estado de Bienestar en Europa: socialdemdcrata,
conservador y liberal.

No obstante, la caida del bloque comunista y su proceso de integraciéon dentro de la
economia de mercado han generado una serie de nuevas tipologias del Estado de

Bienestar en Europa Central y Oriental, todavia en fase de definicion.

A continuacion, se detallan los diferentes modelos y sus principales caracteristicas, asi

como las administraciones publicas han jugado un papel importante sobre ellos.

Modelo Socialdemocrata o Nordico:

El primer modelo es caracteristico de los paises nordicos, los cuales son Dinamarca,
Noruega, Suecia y Finlandia. Estos paises han tenido un claro reconocimiento por partes
de los diferentes paises integrantes de la Unién Europea, debido a la gran calidad de

vida de sus ciudadanos. Cabe mencionar cuatro aspectos a tener en cuenta sobre estos

15 http://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/5178/%5B2%5DGutierrezMartinezAna.pdf?sequence=1

17



paises; lo primero es destacar unas cifras de densidad muy bajas, debido a que
histéricamente, la poblacion en estos paises se ha concentrado en nticleos de poblacién

muy concretos, especialmente en la costa.

Un claro ejemplo es el caso de Noruega en el que todas las principales ciudades — Oslo,
Bergen, Stavanger y Trondheim — se encuentran en la costa o en un fiordo con el mar a
pocos kilémetros.

Otra caracteristica a resaltar es la baja poblacion. Salvo Suecia con 9,5 millones de
habitantes, los otros tres paises que comentamos estan poblados por entre 5 y 6 millones
de personas. Este factor, a nivel econdmico y politico es muy importante, ya que
condiciona — y asi lo supieron ver los gobernantes de estos paises — el modelo
econdmico que un estado puede desarrollar en base a los recursos humanos disponibles,
asi como las politicas adecuadas en base a una poblacion tan baja en comparacion con el
resto de paises europeos. Desde una oOptica mas politico-histérica, la regioén
escandinava-nordica se ha caracterizado por la estabilidad politica y por gobiernos
democraticos. Salvo Finlandia, los otros tres paises son monarquias constitucionales —
el monarca s6lo asume la Jefatura del Estado y su papel es meramente simbdlico — y en
los cuatro, los gobiernos democraticos se han sucedido desde inicios del siglo XX o en
el caso de Suecia y Dinamarca, paises mas antiguos e independientes histéricamente,
desde mediados del siglo XIX. Como ultimo punto y en relacion a esto ultimo, y que es
determinante a la hora de entender el desarrollo de modelo de bienestar, tanto partidos
socialdemdcratas como democristianos tienen, dentro de la politica econdmica y social,
muchas coincidencias. Ambos son ideologicamente partidarios de intervenir con el
Estado en la economia, redistribuyendo rentas, protegiendo a los trabajadores y
fomentando politicas publicas. Sin embargo, una vez introducidos estos cuatro aspectos,
cabe destacar los fundamentos basicos a la hora de definir la eficiencia nordica: politica
fiscal caracterizada por una elevada recaudacion de impuestos, de manera que el estado
interviene de forma muy activa en el mercado nacional. La idea de este estado
intervencionista reside en que debe redistribuir los impuestos de manera equitativa y
justa a toda la poblacion y todas las capas sociales. Esto conlleva a una alta
redistribucion de los ingresos, destacando la figura del funcionario realizando servicios
publicos de importancia vital para el correcto funcionamiento de un pais, y el propio
funcionamiento del Estado no se entiende sin ellos. También debemos destacar la

educacion como base de desarrollo en la que se ha acabado formando una cultura que
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favorece la educacion de calidad. Todo esto conlleva a un alto grado de nivel de vida y

un alto nivel de confianza entre los ciudadanos.

La figura del funcionario adquiere un rol importante en las estructuras publicas de los
paises desarrollados y de bienestar actuales. Se trata de personal corriente
administrativo de todos los niveles del Estado, desde profesores, médicos, policias,
militares, hasta investigadores o jueces son los puestos mas demandados. Los paises
nordicos son los principales en contar con mayor numero de empleados publicos, ya que
segun su estructura de Estado, no se entiende una sociedad sin funcionarios, los cuales
realizan trabajos vitales para el correcto funcionamiento de un pais. Segun los datos de
la OIT en 2012, Dinamarca, Suecia y Finlandia son los paises con mayor proporcioén de
funcionarios dentro de la poblacion activa de la UE. Concretamente, en Suecia hay un
trabajador publico por cada 7,1 suecos activos, lo que supone un 14,80% de la
poblacion activa.'®

De esta manera se obtiene gran calidad a través de sus servicios y trabajo, anadiendo la
estabilizacion de empleo e ingresos, ya que al tener tanta poblacion un salario fijo y
vitalicio el consumo se mantiene estable. Sin embargo, podemos encontrar diferentes
ventajas como es que el Estado tiene que dedicar gran parte de sus recursos para la
financiacidn de este sistema de funcionariado, lo que provoca privar de estos recursos a
otros fines. Ademas, provoca que el sector privado encuentre dificultades al buscar
mano de obra, y en este aspecto Suecia cuenta con la desventaja de tener baja densidad

de poblacion.

Modelo Continental:

Caracteristico de Alemania, en este Modelo el Estado es protagonista presentando un
reducido impacto redistributivo. Tras la caida del Muro de Berlin en 1989, el gobierno
aleman se apresur0d para mejorar la situacion econdémica y social del pais, intentando
llevar a cabo una rapida reunificacion. Principalmente consistia en la reactivacion de la
economia mediante la devaluacion interna del pais y la mejora de la competitividad

internacional.

16 http://elordenmundial.com/economia/el-modelo-de-bienestar-nordico-12/
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Los objetivos de dicho programa se han cumplido, sin embargo, muchos expertos
cuestionan el precio que ha pagado la poblacion por ello, como por ejemplo el auge de
trabajo temporal creando los denominados minijobs'’, la flexibilizacion de la jornada
laboral, la congelacion de las pensiones o el aumento de la edad de jubilacion entre

otras muchas medidas.

Debido a la crisis sufrida durante estos afios, los partidos liberales han propuesto la
reduccion del nimero de funcionarios. Asi, Alemania actualmente ocupa el quinto peor
puesto dentro de los paises de la UE con 13,7 ciudadanos por trabajador publico.

La ventaja de tener un nimero reducido de funcionarios es que esos recursos pueden ir
dedicados a otros fines, sin embargo como ya se ha comentado anteriormente, el gasto
publico alemén es muy elevado, lo que lleva a pensar que el Estado de Bienestar aleman
no es eficiente y deberia mejorar.

Por otro lado, la ideologia implantada en Alemania consiste en que las empresas son las
que soportan la mayor parte de la presion fiscal, con la intencion de que los trabajadores
tengan mas ingresos y de este modo favorecer el consumo interno'®. Alemania ocupa el
octavo puesto respecto a la presion fiscal sobre el PIB soportada tanto por empresas
como por ciudadanos, aunque con una tendencia descendente desde el afio 2000". Este
hecho puede llevar a que las empresas busquen situarse en otros paises con mayores
ventajas fiscales, sin embargo la realidad es que las empresas situadas en Alemania no

buscan tanto reducir costes sino una produccion y mano de obra de calidad.

Modelo Mediterraneo:

Dentro de esta categoria se encuentra un subgrupo formado por los paises del sur de
Europa, los cuales comparten ciertos rasgos en comun, aunque no son lo
suficientemente importantes como para considerarlos como un grupo independiente.

Podemos destacar los siguientes aspectos; baja participacion de la mujer en el mercado

17 MINIJOBS: empleos que no llegan a los 450 € al mes y a las 20 horas de trabajo

18 http://elordenmundial.com/economia/el-modelo-de-bienestar-nordico-12/
19 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-DU-13-001/EN/KS- DU-13-001-EN.PDF

20: http://www.20minutos.es/noticia/1540303/0/espana/cola-europa/empleados-publicos/
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laboral, dependencia de las contribuciones sociales en lugar de impuestos,
redistribucién moderada de ingresos y mayores niveles de desempleo, especialmente en

los paises del sur como Grecia, Italia, Malta, Chipre, Espaia y Portugal.

Desde la democracia, los partidos mayoritarios en Espafia han mantenido un
crecimiento constante en la inversion del Estado de Bienestar, generando una
estabilidad en el sistema y permitiendo desarrollar una gran calidad en su servicio,
aunque este hecho no significa que se hubiese podido mejorar su eficacia.

Sin embargo, a partir del afio 2010 esta tendencia cambid, y durante estos ultimos afios
nos hemos visto involucrados en un periodo de exceso en cuanto a Estado de Bienestar
se trata, aumentando de manera sustancial la “burbuja”. A su vez, el nimero de
funcionarios por trabajador publico es de 15,1*° ocupando el cuarto peor puesto de la
Union Europea, tan solo por encima de Austria, Portugal e Italia. De este modo, en mi
opinién el problema del Estado de Bienestar en Espafia no es tanto el tamafo, sino que
en muy poco tiempo crecid de una forma demasiado rdpida, de modo que

econdmicamente no era sostenible a largo plazo.

Segun CSIF, desde 2010 a 2015 se han destruido 78 empleos al dia. Mientras, en el
sector privado ha sido de mil diarios menos de media a pesar de la creacion de puestos a
partir de 2014. En todo caso, en las Administraciones no se ha destruido empleo neto en
su conjunto. Se trata de amortizaciones de empleo, que ahora se han parado. Es decir, el
descenso de puestos se debe, salvo en casos tasados, a la no reposicion de las bajas por
jubilacion. CSIF senala que "esta crisis los empleados publicos han sido uno de los
grandes paganos porque se ha perdido empleo respecto a otros paises". Segun su
estadistica desde 2010, por categorias de personal, los mas afectados han sido el
colectivo de profesores, con una destruccion de 22.366 empleos, seguidos por las

fuerzas armadas (-12.257), los de Correos (-11.385) y los de sanidad (9.355).*'

21: http://www.heraldo.es/noticias/aragon/2014/06/24/casi_600_agresiones_sanitarios_ultimo_lustro 295424 300.html
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Por lo tanto, con motivo de la ultima crisis, los argumentos que siempre se han
esgrimido en ciertos sectores liberales de cara a reducir la plantilla del estado han vuelto
a ser objeto de debate. Para el caso espaiol, la congelacion y reduccion de los sueldos
publicos, ademas de los recortes en las plantillas de trabajadores publicos ha sido una
consecuencia directa del mal estado de las arcas publicas. ;Qué cantidad de
funcionarios es la adecuada? ;Es malo que haya muchos? ;Es malo que haya pocos?
(Estan demasiado bien pagados o deberian estar mejor remunerados? En los paises

ndrdicos parecen tenerlo claro desde hace mucho.

Modelo Liberal o Anglosajon:

En Gran Bretafia e Irlanda nace el denominado Modelo Anglosajon, siendo el primero
el pais mas representativo dentro de Europa. Este modelo se caracteriza por una menor
presencia del Estado de Bienestar, ofreciéndose subsidios en mayor medida a la
poblacién en edad de trabajar y en menor medida hacia las pensiones. Principalmente se
basa en una politica social europea con resultados eficaces, pero con bajo indice de
equidad distributiva.

Una de las herramientas destacables para crear empleo en este modelo es el denominado
“flexi-time”, caracterizado por la presencia del trabajador en su puesto de trabajo
durante un periodo breve de tiempo, de manera que el resto de la jornada no era
necesario y dependia de lo acordado con el empresario.

Respecto a la educacion, Reino Unido ha seguido una tendencia ligeramente creciente,

aunque no se aprecia un crecimiento de la inversion en mejoras de la educacion.

Una vez mas, se observa que el Estado de Bienestar del Reino Unido no es escaso
debido a que cuenta tan solo con 9,8 ciudadanos por trabajador publico, acercandose
mucho mas al dato en Suecia que al de Alemania o Espana.

La ventaja de tener un nimero elevado de funcionarios en principio es que puede
ofrecer un servicio mejor para la ciudadania, aunque deberia mejorar el numero de
alumnos por maestro, ya que mejoraria la eficiencia en la educacion.

Por otro lado, la ideologia implantada en Reino Unido coloquialmente se piensa que es
una estructura liberal, con pocos impuestos, ya que el Estado presta pocos servicios. Sin
embargo, ocupa el puesto trece respecto a la presion fiscal sobre el PIB, siguiendo una

: 22
tendencia constante.
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A continuacién se muestra un cuadro sobre los ciudadanos por trabajador publico en la

Unidn Europea:

® Ciudadadanos por trabajador publico en la UE
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Si en el computo incluimos a todos los trabajadores publicos, Espaiia se convierte,
después de Austria, Portugal e Italia, en el pais con la Administracion con menos
funcionarios por habitante de la Union Europea: un empleado por cada 16 habitantes.
En el extremo opuesto, reflejo del mayor desarrollo del Estado del bienestar, figuran

tres paises nordicos: Dinamarca, Suecia y Finlandia, con en torno al 25%.

3. ANALISIS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS FRENTE A LAS
CRISIS EUROPEAS

La crisis econdémica de los afios 70 hasta la mitad de los 80, plantea el reto de mantener
e incrementar el estado del bienestar y la mejora de los servicios publicos, sin
incrementar los recursos empleados para ello.

Desde finales de los noventa, la politica de estabilidad presupuestaria derivada del
proceso de consolidacion de la UE recogido en las normas dictadas en el ambito
financiero y presupuestario ha venido a potenciar el reto de la eficiencia y eficacia en la

gestion publica.

22: http://www.lainformacion.com/economia/presion-Espana-UE-OCDE-parezca_0_909210062.html
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Las expectativas que la sociedad civil tiene sobre las administraciones publicas,
sumando las diferentes crisis que estamos atravesando, desde la crisis economica hasta
la mas reciente crisis humanitaria, ha obligado a que en estos ultimos afios se esté
replanteando su funcion, y adaptando sus estructuras a las nuevas necesidades de una

sociedad globalizada.

En este apartado se va a proceder a realizar un estudio del papel jugado por las
Administraciones publicas frente a las diferentes crisis persistentes en Europa en los
ultimos afios, asi como el papel del Estado de Bienestar y su posible

desmantelamiento, siempre utilizando como base las Administraciones publicas.

3.1. CRISIS ECONOMICA Y SOCIAL

La actual crisis econdmica esta produciendo un intenso debate social sobre el papel que
deben llevar a cabo las Administraciones publicas y cuanta influencia deben tener éstas
sobre el Estado.

La dimension que ha llegado a alcanzar la actual crisis econdmica que comenzo en
2008 ha provocado en los sectores publicos y privados gran desconcierto. Esta crisis no
solo afecta al mundo empresarial, sino que afecta de manera directa al sector politico,
industrial y publico de los diferentes paises.

Los distintos sectores publicos ya llevan tiempo padeciendo la crisis a nivel economico,
los presupuestos publicos conceden menos recursos que en el periodo previo a la crisis
econdmica, y en consecuencia, se ha generado un grave déficit publico, el cual
comentaremos mas adelante. De esta manera, las diferentes unidades Administrativas
disponen de menos recursos que afios anteriores. Por lo tanto, la Unién Europea se
encuentra en un periodo en el que no puede gestionar de manera tan eficaz como antafio

las Administraciones con los pocos recursos disponibles.

A esto debemos afadirle la precariedad en los recursos econdmicos disponibles, que nos
obliga a implementar recortes, a suprimir servicios, etc. En un principio buena parte de
estas decisiones pueden ser razonables a corto plazo y a nivel coyuntural, sin embargo

pueden ser muy perjudicantes para el futuro proximo de la UE.

Por lo tanto, los cambios que se estan produciendo en el contexto mundial en las dos
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ultimas décadas han sido tan importantes, que resulta necesario establecer un debate
sobre la funcidon que las organizaciones publicas deben y pueden tener en una sociedad
globalizada®. De esta manera, la pregunta que nos hacemos es: ;cual ha sido y debe ser
el papel de las Administraciones publicas frente a la crisis economica?. Existe un sector
de la sociedad que cree que el sector publico, en un periodo de crisis econdmica,
deberia involucrarse mas en la ayuda al sector financiero, dejando al mercado actuar
libremente para alcanzar de nuevo el equilibrio. Hay otros que creen en realizar
reformas estructurales a largo plazo, y por ultimo, la gran parte de los Organismos
Internacionales, que piensan que se deberia afiadir a esto ultimo politicas monetarias y
presupuestarias. Sin embargo, este ultimo punto no es bien visto por lo economistas

principalmente por el gran déficit publico que puede generar.

Pero la realidad es la siguiente:la crisis economica ha otorgado nuevas potestades, muy
criticadas por la ciudadania, a las Administraciones Publicas y justificadas por la
necesidad de recaudar fondos publicos. Algunas de las medidas han sido**: reducciones
de las retribuciones de los funcionarios o la aprobacion de nuevas prestaciones
patrimoniales de caracter publico. Ademads, han surgido nuevas obligaciones de servicio
publico, con alcance recaudatorio, como la financiacion del bono social en el sector
eléctrico, de dificil adecuacion al Derecho Comunitario.

Segun las previsiones economicas de primavera de 2016 de la Comisioén Europea, tras el
crecimiento que se produjo a finales del afio 2015 y principios del 2016,la mejora
econdmica parece estar viviendo una €poca de estancamiento en los principales paises
de la zona Euro, aunque seguiremos creciendo por la mejoria del mercado laboral, el
mejor acceso al crédito por parte de las empresas y los hogares y los bajos precios del

petroleo.

23 CARLOS GOMEZ BAHILLO: Revista de Gestion Publica y Privada. La Admn. Pablica en una sociedade globalizada

24: D. JAVIER LOPEZ CANDELA: Administraciones Piiblicas en tiempos de crisis
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Sin embargo, el riesgo aparece de nuevo a través del elevado déficit publico y el nivel

de la deuda publica y gasto publico:

Muchas de las economias actuales comenzaron a creer en los primeros afios de la crisis
econdmica que azotaba a las sociedades capitalistas, que la mejor manera de salir de ese
periodo critico comenzaba con un mayor endeudamiento. Esto origind cierta
desconfianza en los mercados internacionales, que las primas de riesgo se disparasen y
que determinados conceptos econdmicos se hayan abierto a todo el publico, creando asi

la deuda publica y el déficit publico.

El déficit publico se ha convertido en el principal problema de los diferentes paises
constituyentes de la Unién Europea, generando un crecimiento exacerbado de deuda

publica.

Como cita el economista Jorge Ux6 Gonzalez en el diario Expansion “Las normas
fiscales incluidas en el Tratado de Maastricht se presentaron como necesarias para
preservar la autonomia del nuevo banco central y para evitar la aplicacion de politicas
fiscales demasiado expansivas en algunos paises que dieran lugar a déficit publicos
elevados con posibles efectos negativos en el resto de miembros de la UEM .

Fueron las propias reformas fiscales, las que se utilizaron para argumentar los riesgos
definidos en el parrafo anterior, en particular: la evolucion creciente de deuda publica,
el incremento del peso del sector publico en la economia y el caracter de las politicas
fiscales mencionadas.

Desde 1994 tuvo lugar un cambio importante en estas tendencias. Debido a la necesidad
de cumplir con los requisitos principales protagonistas de la incorporaciéon de los
estados a la Unién Europea, se inicid un intenso proceso de ajuste presupuestario, que
permitio de hecho que todos los paises excepto Grecia cumplieran el requisito de situar

su déficit presupuestario por debajo del 3% y que se iniciara una reduccién importante

de la deuda.

25: http://www.expansion.com/diccionario-economico/deficit-publico.html
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Public balance General government debt

(net borrowing / lending of consolidated general government sector) (general government consolidated gross debt)
2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014
EU-28 -45 -43 -33 -3.0 81.0 838 855 86.8
Euro area (EA-19) -4.2 -37 -3.0 -2.6 86.0 89.3 911 921
Belgium -41 -4.1 29 31 102.2 104.1 105.1 106.7
Bulgaria 2.0 -0.6 -0.8 5.8 15.3 17.6 18.0 27.0
Czech Republic 27 -4.0 -13 -19 399 447 452 427
Denmark =21 -36 -13 15 46.4 456 45.0 451
Germany -1.0 0.1 0.1 0.3 784 79.7 774 749
Estonia 1.2 -0.3 0.1 0.7 5.9 9.5 9.9 104
Ireland -12.5 -8.0 57 -39 109.3 120.2 120.0 107.5
Greece -10.2 -3.8 -124 -36 172.0 159.4 177.0 178.6
Spain 95 -10.4 -6.9 5.9 69.5 854 937 99.3
France -5.1 -48 -4.1 -39 852 89.6 923 95.6
Croatia 78 5.3 54 56 63.7 69.2 80.8 85.1
Italy 35 -3.0 -29 -3.0 116.4 1232 128.8 1323
Cyprus 5.7 -5.8 -49 -89 65.8 79.3 102.5 108.2
Latvia -34 -0.8 -09 -15 428 414 391 406
Lithuania -89 =31 26 -07 372 398 38.8 407
Luxembourg 05 0.2 07 14 19.2 221 234 230
Hungary -5.5 23 25 25 80.8 78.3 76.8 76.2
Malta 26 -36 26 21 69.8 67.6 69.6 68.3
Netherlands -43 -39 24 24 61.7 66.4 67.9 68.2
Austria -2.6 22 -13 27 822 816 80.8 84.2
Poland -4.9 -37 -4.0 -33 544 54.0 55.9 50.4
Portugal 74 -5.7 -4.8 7.2 1114 126.2 129.0 130.2
Romania 54 -32 22 -14 342 374 38.0 39.9
Slovenia -6.6 -4.1 -15.0 5.0 46.4 537 70.8 80.8
Slovakia 41 -42 26 28 433 519 54.6 535
Finland -1.0 2.1 25 -33 485 52.9 55.6 59.3
Sweden -0.1 -0.9 -14 -17 36.9 372 39.8 449
United Kingdom 77 -8.3 5.7 5.7 8138 85.3 86.2 88.2

() Data extracted on 22.10.2015.
Source: Eurostat (online data codes: tec00127 and tsdde410)

Como podemos apreciar en el cuadro®® de actividad llevada a cabo por las
Administraciones publicas europeas, la EU-28 se caracteriza por presentar un déficit
publico con respecto al PIB con una disminucion del 3,2 % en 2013 al 2,9 % en 2014 y
en la ZE-19, del 2,9 % al 2,4 %. Cuatro de los Estados miembros europeos; Dinamarca,
Alemania, Estonia y Luxemburgo registraron superavit publico en 2014. Los otros doce

Estados miembros de la UE registraron un déficit mas elevado en 2014 que en 2013.

26 http://ec.europa.eu/spain/pdf/ip231014_(4).pdf
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Deuda publica europea:

En la EU-28, la deuda piblica con respecto del PIB se increment6” del 85,5 % a finales
de 2013 al 86,8 % a finales de 2014; en la ZE-19 aument6 del 90,9 % al 91,9 %. Por lo
que, en total, mds de quince estados miembros de la UE se establecieron en un
porcentaje de deuda superior al 60 % del PIB en 2014, lo cual nos hace ver el gran nivel
de endeudamiento en el que se encontraban la mayoria de los paises europeos en el
periodo de crisis. Como podemos apreciar en el siguiente grafico, a finales de 2014, los
valores mas bajos de deuda publica en porcentaje del PIB se registraron en Estonia,
Luxemburgo y Bulgaria, mientras que Grecia presentaba el valor de deuda publica mas

alto.
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Gasto publico europeo:

La union Europea ha sido protagonista de un incremento del gasto publico tanto en
cifras absolutas como en porcentaje del PIB durante el periodo de crisis econdmica,
modificandose un 16% desde el inicio de la crisis hasta alcanzar en 2014 un 48,2%,
segun datos publicados por EUROSTAT. Un incremento que para algunos expertos
refleja que la austeridad se ha quedado en meras palabras y que el Estado de bienestar

europeo avanza hacia la insostenibilidad, como comentaremos mas adelante.

27: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Government_finance_statistics/es
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Las cifras nombradas se caracterizan principalmente por la existencia de ajustes
llevados a cabo por los gobiernos de los diferentes paises europeos, especialmente en

infraestructuras, educacion o sanidad.

Mais adelante, en el apartado “Desmantelamiento del Estado de Bienestar”, se
comentard con mayor detalle las cifras de gasto publico realizado en diferentes sectores

por parte de los paises miembros de la Union Europea.

Los gastos de las administraciones publicas varian considerablemente entre los Estados
miembros de la UE, como podemos apreciar en el siguiente cuadro. En 2014, los
Estados miembros de la UE con los mayores gastos e ingresos combinados de las
administraciones publicas como porcentaje del PIB fueron Dinamarca, Finlandia,
Francia, Bélgica, Suecia, Austria y Noruega. Seis de los Estados miembros de la UE
(Rumania, Lituania, Letonia, Irlanda, Bulgaria y Estonia) notificaron porcentajes

combinados relativamente bajos®®
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28 EUROSTAT: estadisticas de hacienda publica, 21 de Abril de 2015
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Ademas de la crisis econdomica, debemos mencionar la crisis social, la cual se esta
planteando en la sociedad desde hace tiempo y estd produciendo un cambio radical en la
relacion existente entre la administracion y los ciudadanos. El ciudadano ha pasado a
ser un cliente de la administraciéon, como titular de unos derechos, que le son
garantizados por el estado y que estdn reconocidos en la Constitucidon, y como usuario
habitual de unos servicios publicos. Por ello, tiene una expectativas sobre las respuestas
que espera de los organismos publicos para satisfacer sus demandas y necesidades. Por
su parte, la administracion, para ser receptiva a las expectativas de los ciudadanos, ha

tenido que ir desarrollando una serie de reformas estructurales y de procedimiento.

Estos inconvenientes estan requiriendo la necesidad de un cambio en las organizaciones
publicas y han dado lugar a unos procesos de reforma del sector en la mayor parte de los

; 2
paises europcos. ?

- Profesionalizacién de los empleados publicos, lo que supone una formacion especifica
a las funciones de administracion y de gestion que van a tener que desarrollar en la
prestacion del servicio y atencidn al publico.

- Descentralizacion administrativa, con el establecimiento de wunas unidades
administrativas que dispongan de un cierto nivel de autonomia para su funcionamiento
y organizacion interna, y que posteriormente son evaluadas en funcion de los resultados.
- La descentralizacion ha producido unos nuevos centros de decision politica y la
aparicion de unos nuevos niveles administrativos, con competencias especificas y con
capacidad de administrar y de gestionar recursos.

- Disminucion de reglamentaciones y normativas, dando una mayor capacidad de
decision a cada unidad administrativa, en funcion de la problematica peculiar y concreta
que tienen asignada, a fin de aumentar la eficacia y la capacidad de resolucién de
problemas segun las circunstancias en las que éstos se presentan.

- Implantacion de un sistema de responsabilidad, compartida en la consecucion de los

objetivos previstos.

29: CARLOS GOMEZ BAHILLO: REVISTA DE GESTION PUBLICA Y PRIVADA Administracién Piblica en una Sociedad

Globalizada 4, 1999, pp 157-167
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Para poder poner fin a esta crisis, “sin duda habra que diseriar un nuevo modelo
multilateral de gobernanza mundial y a un nivel inferior, habra que modificar varias

. . . . . r’ . ))30
dimensiones de las instituciones publicas

3.2. DESMANTELAMIENTO DEL ESTADO DE BIENESTAR

El Estado de Bienestar a partir de los afios setenta, se ha tenido que enfrentar a la
incorporacion de las nuevas tecnologias y a la internacionalizacion y globalizacion del
mercado nacional, ademas de la crisis econdmica y social mencionadas en el apartado
anterior, provocando un severo debate que intenta resolver la pregunta clave: ;Cual

debe ser la funcion de los Estados y ciudadanos en los mercados globalizados?

El 52 por ciento de los europeos en activo temen que no haya recursos suficientes para
su jubilacion segun un estudio del banco ING, los otros tres pilares del estado de
bienestar, los seguros por desempleo y la sanidad y la educacion gratuitas parecen que
tambien se tambalean. Los estados rescatados han visto muy limitado su sistema de
proteccion social, pero son muy pocos los paises que lo mantienen intacto. Por ejemplo
en Francia Espaiia o Italia se ha aumentado la edad de jubilacion’' en nuestro pais se ha
limitado el acceso a la sanidad y se han hecho recortes en educacion. ;Estaran las
proximas generaciones menos protegidas por el Estado que el actual?

Después de la crisis del petroleo vivida en la decada de los 70, que afectd a los paises
del sistema capitalista, se comenz6 a poner en duda el papel del Estado como principal
protagonista del mismo sistema. Aunque cabe mencionar que este modelo empezo6 a
cuestionarse con anterioridad a través de lo que se conoce como las revoluciones
sociales, presentes en gran parte de la sociedad occidental, las cuales consistieron en

diferentes protestas en contra de la inestabilidad social que se vivia.

30 CARLES RAMIO. Director de I’Escolad’ Administracié Publica de Catalunya Profesor de Ciencia Politica y de la
Administracion en la UniversitatPompeuFabra

31 http://www.elmundo.es/economia/2014/01/24/52e19c94¢2704¢006d8b4589.html
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Ademas, hoy en dia, como ciudadanos europeos, nos encontramos en una situacion en
la que se duda de este Estado de Bienestar, debido a las decisiones estratégicas tomadas
por los diferentes paises europeos, no solamente la crisis econdmica, sino también antes

la crisis social y humanitaria®” que es protagonista dentro de nuestras fronteras.
Debemos destacar diferentes factores importantes antes de ver el papel que han jugado
las Administraciones publicas para afirmar el desmantelamiento del Estado de

Bienestar:

Factores econdmicos: en este apartado se definen los factores a nivel economico que

estan debilitando a la sociedad europea. Estos factores tienen una consecuencia comun;
la disminucién de los beneficios de las empresas®, por lo tanto esto derivara en una
disminucién de las inversiones y una destruccion masiva de empleo.

El primer aspecto negativo a tratar es la inflacion, presente en las comunidades europeas
tras la crisis del petréleo, de manera que el consumo de masas ya no era capaz de
adecuarse a las estrategias de produccion intensiva. Tras una posterior recuperacion, el
factor que mas agrava la crisis del Estado de Bienestar actual es la reciente crisis
econdmica, que dio lugar a una excesiva monetizacion y un endeudamiento
generalizado, de manera que se produjo la inestabilidad monetaria y el desarrollo
exacerbado de la circulacion financiera.

La intervenciéon y las medidas del Estado keynesiano se mostraron incapaces de
devolver la estabilidad al sistema econdmico’, de combatir el paro y procurar que el
Estado no continuara endeudandose. Fue la primera vez que se escuchaban voces
criticas sobre el correcto funcionamiento del Estado de Bienestar.

De esta manera aparece un punto critico comun: situar el problema del mismo en el
exceso de intervencién publica® por lo que en los proximos afios asistiremos a un
cambio en la politica econémica de los Estados de Bienestar, lo que supone el fin de la

economia keynesiana.

32 Crisis humanitaria: Movimiento migratorio que esta siendo protagonista en la UE desde el afio 2014 el cual ha producido mas de
un millon de personas desplazadas debido principalmente por los conflictos bélicos y situaciones de pobreza y desigualdad.

33 JORRGE UROZ OLIVARES: La llamada crisis del Estado de Bienestar: Reestructuracion y alternatvias. Febrero 2010. pag. 301
34 JORGE UROZ OLIVARES: La llamada crisis del Estado de Bienestar: Reestructuracion y alternatvias. Febrero 2010. pag. 302

35 http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-intervencion-del-estado-en-la-economia/
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Factores politicos: el Estado de Bienestar supuso la introduccion de mecanismos

reguladores en el ambito laboral®®, los pactos entre el capital y el trabajo, como son las
negociaciones colectivas, como forma de crear un espacio para lograr acuerdos entre los
empresarios y los trabajadores respecto a las relaciones laborales. El aumento del paro,
la ampliacién de la desigualdad, y el desarrollo de politicas de austeridad reflejan el
momento critico en el que se situa el Estado de Bienestar.

Esta situacion se produce ademads, en un contexto econdomico cada vez mas globalizado.
Esta globalizacion economica, que supone que las relaciones comerciales y financieras
no encuentran casi restricciones, ha generado modificaciones en la estructura productiva

y econodmica de los paises desarrollados.

Factores ideoldgicos: Para el pensamiento liberal actual, el Estado de bienestar ha

sufrido un crecimiento incontrolado debido a las presiones sociales para obtener cada
vez mas prestaciones para cada vez mas beneficiarios los cuales tienen dificultades para
asumir los costes, por lo que el modelo asi planteado muestra una debilidad clara.

Para lograr una recuperacion del Estado de Bienestarha y que devolver el protagonismo
al individuo y a la sociedad, replegandose el Estado al papel que le es propio. Siendo

una receta basada en méas libertad y mas ahorro, en lugar de mas gasto y mas deuda.’’

Como dice el profesor Antonio Antdén "Una de las consecuencias de ese proceso es la
ruptura de la confianza de parte de la ciudadania en los sistemas publicos, el

. Lo . 38
distanciamiento de segmentos de sus bases sociales"

Se ha creado un interesante debate de las consecuencias que se estan produciendo
debido al desmantelamiento del Estado de Bienestar, y la singularidad del derecho y las
ideas que emanan de esta situacion de emergencia. Ha surgido una nueva relacion entre

el Estado y la sociedad.

36 JORGE UROZ OLIVARES: CRISIS DEL ESTADO DE BIENESTAR. Factores Politicos. pag 302-303

37 http://juanramonrallo.com/2016/04/las-duraderas-secuelas-de-la-crisis/

38 ANTONIO ANTON MORON http://www.theeconomyjournal.com/es/notices/2013/06/-desmantelamiento-del-estado-de-
bienestar-66809.php
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La intervencion estatal y el aspecto publico, siendo las Administraciones publicas
principales protagonistas, andan en retroceso por diversas causas: la privatizacion de la
seguridad ciudadana o de la sanidad, la autorregulacion, el desplazamiento de los
tribunales en su funcion de resolver los conflictos en beneficio de otras alternativas de
caracter privado, la redimension a la baja del Estado prestacional, el desdén hacia las
leyes y las sentencias, que se manifiesta explicitamente incluso por responsables de
instituciones publicas, etc. Segun algunos criticos nos encontramos ante un Estado
seriamente menguado por las exigencias de la Union Europea sobre la estabilidad
presupuestaria, y, sobre todo, por las condiciones de los acreedores privados en los
mercados que no cesan de reclamar reformas en todos los campos. De esta manera,
estamos siendo protagonistas de diferentes reformas con serio impacto en el Estado

social y el Estado autonémico, principalmente desde el estallido de la crisis economica

del 2007.

Centrandonos en los tres pilares mas importantes del Estado de Bienestar, por los cuales

podemos afirmar el desmantelamiento del mismo, podemos decir:
Sanidad: La politica sanitaria de la UE se centra en:

* la prevencion, sobre todo a través del fomento de estilos de vida mas saludables

* la igualdad de oportunidades para todos por lo que respecta a la buena salud y la
asistencia sanitaria de calidad

* la lucha contra las amenazas graves para la salud que afectan a mas de un pais de la
UE

* el envejecimiento con buena salud

* el apoyo a los sistemas de salud dindmicos y las nuevas tecnologias.

La media del gasto en sanidad de los paises desarrollados™ esta alrededor del 9% del
producto interior bruto (PIB), alcanzando un porcentaje mas elevado que en EE.UU. A

partir de la crisis de los afios setenta, con el imparable crecimiento del gasto sanitario,

39 http://www.gestion-sanitaria.com/1-sistemas-sanitarios-union-europea.html
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con relacion al PIB nacional, muy por encima del crecimiento econdmico general, se ha
desarrollado un interés universal por la contencion del gasto, sin disminuir las
prestaciones, una vez que los gastos mas importantes, se han cubierto ya en las fases

previas.

No obstante, debido a los estrictos criterios de Maastricht en los Estados miembros de la
Unidon Europea, se han realizado recortes del gasto publico, lo que ha afectado también

al gasto sanitario

El gasto en sanidad publica por parte de Espafia presenta un incremento poco
diferenciador desde que comienza la crisis econdmica en el afio 2007 hasta el afio 2015,
destinando en la Gltima parte algo mas de 63300 millones™, un 3,7%. Algo muy
diferente ocurria en la Union Europea en ese mismo afo, aumentando el gasto en casi

un 20%.

De esta manera, Espafia se convierte en el quinto pais que menos a incrementado el
gasto sanitario, mientras que Dinamarca, Finlandia y Francia son los paises que mas

recursos destinan a su sistema de salud.

Educacion: Los sistemas de educacion y formacion son competencia de los paises de la

UE, pero la UE interviene para fijar objetivos comunes y compartir buenas practicas.

En términos nominales, son los cinco paises que mas se han visto afectados por la crisis
economica (Italia, Grecia, Portugal, Espafia e Irlanda) los que han recortado en mayor
medida los gastos en educacion. A diferencia del inicio de la crisis, las
Administraciones publicas en Espafia han destinado en el afio 2015 un 2,4% menos en

educacion.

“La crisis ha dejado el gasto publico educativo a niveles del siglo pasado. Hay que
remontarse a 1988 para encontrar porcentajes de inversion similares a los actuales
aunque entonces la ensefianza no era obligatoria hasta los 16 ni estaba generalizada
entre los tres y los seis anos. Entre 2009 y, ese gasto se redujo en 8.920 millones, seguin

el ultimo informe elaborado por Comisiones Obreras

4,0 http://cincodias.com/cincodias/2016/03/28/economia/1459179471_683074.html
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Esa cifra situa a Espania a la cola de Europa y supone una reduccion de mas del 20%
))41

en el gasto por alumno con diferencias significativas por comunidades autonomas
Dinamarca, Suecia y Finlandia son los paises con mayor gasto educativo. Si se tiene en
cuenta el gasto publico por estudiante, Espafia acorta diferencias, aunque sigue por

debajo de la media.

Empleo: Si tenemos que ser optimistas en alguno de los tres puntos sefialados, podemos
afirmar que la tasa de paro es uno de los pilares que mas esta evolucionando, o por le
menos, que menos se estd viendo perjudicado en los dos ultimos afios, aunque muy
lentamente; “El paro en el conjunto de los 19 paises de la zona euro esta cayendo, pero

lentamente”*?

Este ultimo afio 2016, el paro ha disminuido una décima segun la oficina europea de
estadisticas, EUROSTAT, pasando del 10,6% al 10,5%. Sin embargo, sigue siendo una
tasa muy elevada si la comparamos con otros paises como Estados Unidos, cuya tasa se

situa por debajo del 6%.

Estos inconvenientes estan requiriendo la necesidad de un cambio en las organizaciones
publicas y han dado lugar a unos procesos de reforma del sector en la mayor parte de los

paises europeos.

- Profesionalizacion de los empleados publicos, lo que supone una formacion
especifica a las funciones de administracion y de gestion que van a tener que

desarrollar en la prestacion del servicio y atencion al publico.

41 http://politica.elpais.com/politica/2016/06/22/actualidad/1466585749 283595.html

42: http://economia.elpais.com/economia/2016/01/07/actualidad/1452186831_940608.html

36



- Descentralizacion administrativa, con el establecimiento de unas unidades
administrativas que dispongan de un cierto nivel de autonomia para su
funcionamiento y organizacion interna, y que posteriormente son evaluadas en
funcion de los resultados. La descentralizacion ha producido unos nuevos
centros de decisiéon politica y la aparicion de unos nuevos niveles
administrativos, con competencias especificas y con capacidad de administrar y

de gestionar recursos.

- Disminucion de reglamentaciones y normativas, dando una mayor capacidad de
decision a cada unidad administrativa, en funcion de la problematica peculiar y
concreta que tienen asignada, a fin de aumentar la eficacia y la capacidad de

resolucion de problemas segun las circunstancias en las que éstos se presentan.

- Implantacion de un sistema de responsabilidad, compartida en la consecucion de
los objetivos previstos. Ello implica el establecimiento de unas nuevas formas de

relacion y de comunicacion.

En los ultimos afios, si que es verdad que en los paises de la O.C.D.E. se estan
introduciendo reformas estructurales en sus administraciones para mejorar la prestacion
de los servicios publicos, asi como para adaptarlos a los cambios y transformaciones

que se estan produciendo en la sociedad, como consecuencia de:

- La internacionalizacién del mercado nacional y financiero, asi como los
diferentes desajustes que se estan produciendo en su estructura interna,
generando como consecuencia un gran problema que requiere una coordinacion
administrativa a nivel internacional y transnacional.

- La repercusion de la Union Europea en la administraciones publicas nacionales
como consecuencia de la nueva normativa comunitaria respecto a los derechos
ciudadanos, politica medio ambiental, politica de proteccion al consumidor,

rot ., . 14
politica de cohesion social®

43: http://www.congreso.es/docu/pge2016/pge2016_web/PGE-ROM/doc/1/3/21/3/1/N_16_A_R_31_127_1_2_D_1.PDF
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De manera mas directa las directrices comunitarias estdn afectando a la politica

presupuestaria, politica de la competencia, politica social y politica de personal.

- Exigencias y presiones ciudadanas que han supuesto, en estos ultimos afios, la
expansion de unos servicios publicos con mayores dmbitos de actuacién y
destinados a un mayor numero de usuarios, y la exigencia, por parte de éstos, de

un mayor grado de eficacia en las prestaciones demandadas y recibidas.

Sin embargo, Europa atn presenta diferentes problemas a tratar urgentemente, como

son:

- Desempleo, el cual a pesar de las politicas expansivas de generacion de empleo, se
siguen manteniendo el elevado porcentaje de la tasa de paro, destacando los paises del

sur de Europa

- Pobreza: segin datos de EUROSTAT 122 millones de personas en la Unién Europea
estaban en situacion de riesgo de pobreza o exclusion social, de los cuales 14 millones

se encuentran en Espaia.

- Discriminacion espacial: dada la diferencia existente entre los distintos niveles de

renta per capita entre unas regiones y otras dentro del entorno europeo.

- Discriminacion personal en la manera en que los niveles de renta, disfrute de derechos
politicos, sociales y ciudadanos se producen de una manera desigualdad, y son distintas

las oportunidades existentes entre los diferentes colectivos y grupos de poblacion.
Por lo tanto, debemos de ser conscientes de que atin queda un largo camino por recorrer.

Martin Schulz, presidente del parlamento europeo, decia: "Aquellos que rechazan una
solucion estan jugando, y no sé si son conscientes de ello, con la estabilidad economica

y el futuro de Europa"

38



4. CONCLUSIONES

Para terminar con este estudio, se va a llevar a cabo dos reflexiones, una sobre la
gestion de las Administraciones publicas en la Union Europea, y otra a cerca del futuro

de la misma y el Estado de Bienestar.

En la actualidad, gran parte de la ciudadania percibe a Europa como una institucién
anticuada, caracterizada por la carencia de democracia en el proceso de toma de
decisiones. De esta manera es necesario crear un sistema mas transparente, en el cual se
hicieran comprensibles los efectos de la legislacion europea. A su vez, no existe un lider
europeo fuerte que encamine el proyecto de la UE, ya que los estados miembros han
priorizado los intereses nacionales frente a los comunitarios. A estos problemas se le
anade el que no existe un gran margen de maniobra para impulsar un sector publico
conjunto, lo que provoca que no haya una cultura de proyecto compartido, sino que el
motor del sistema se ha basado tan solo en la seguridad y en el mercado comun.
Ademas, no existe gran visibilidad de las decisiones que se toman a nivel europeo en los
medios de comunicacion, lo que debilita el debate publico sobre los temas de la UE,

informando tan solo de las decisiones ya tomadas.

Por otro lado, nadie puede poner en duda que el modelo que se ha vivido en Europa, el
Estado de Bienestar, es el que mayor igualdad de oportunidades ofrece a los ciudadanos
respetando la libertad y los derechos. Las mejoras en el bienestar de los ciudadanos son
innegables y es en este periodo en el cual se ha luchado como nunca contra la pobreza.
Es cierto que el Estado de Bienestar tiene como inconveniente que debe acercarse al
contexto econdmico mundial en el que se halla inmerso, siendo ese el reto principal que
tenemos por delante, pero ese acercamiento debe hacerse sin renunciar a los valores
sobre los que se asentd en un primer momento. El crecimiento econémico no puede ser
la inica meta que nos planteemos, de hecho no deberiamos admitir un aumento del

crecimiento si ello conlleva un aumento de la desigualdad.

No podemos olvidar que eso que hemos llamado Estado de Bienestar, desarrollado en el
seno de los paises europeos, en realidad es un modelo que representa nuestro propios
valores culturales y sociales. Estamos hablando de uno de los logros mas importantes de
la historia de Europa, aunque evidentemente en ocasiones como en la actual nuestro
modelo pasa por dificultades. Pensemos en la crisis actual por la que atravesamos y las
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altisimas tasas de paro que tiene nuestro pais. Gran parte de la poblacion europea intenta
aprovechar esta situacion para asegurar el agotamiento del modelo y proponer dirigirnos
hacia modelos mas liberales y no intervencionistas. Sin embargo, segiin mi opinion, no
debemos confundir el fracaso del modelo con las crisis pasajeras que podemos
atravesar. Evidentemente el desempleo es un problema pero la causa ni la solucion pasa
por suprimir los subsidios de desempleo. Por lo tanto, nadie pone en duda que una
buena intervencion de nuestro Estado, con unas acertadas politicas de empleo, podria

mejorar sustancialmente la situacion.

Pero no todo es desesperanzador, ya que existen varios valores positivos para creer en
esta sociedad europea, como por ejemplo: en un mundo globalizado la tnica forma de
competir es si Europa se mantiene unida; en su origen la UE se caracteriz6 por un
espiritu progresista y de igualdad de oportunidades; hasta la crisis e incluso ahora
Europa se ve como una potencia econémica global que debe apostar por el objetivo
verde de la sostenibilidad; y finalmente debe apostar por sentar las bases de un Estado
de Bienestar europeo el cual aumente la cohesion social, garantice servicios publicos
basados en la calidad (especialmente sanidad), garantice las pensiones, y fomente el

libre movimiento de personas.

Europa actualmente no estd basada en los mismos principios que fueron en su dia su
motor (expansion de la paz, democracia, justicia social y Estado de Bienestar). Por ello,
las instituciones europeas han estado por debajo de las expectativas de la ciudadania.
Sin embargo, a pesar de las tendencias negativas, todavia existe confianza en el
proyecto europeo, siendo pocas voces las que quieren romper definitivamente la union,

pero siendo muchas las que piden un cambio en ésta.

Ahora nos encontramos ante tres peligros muy importantes. Primero, cémo todos los
paises integrantes de la Unién Europea vamos a recuperar la eficiencia econdmica; es
imposible hoy volver a una politica de pleno empleo si no somos capaces de integrar la
dimension ecologista, social y medioambiental apoydndonos en la industria. Segundo,
como gestionar la cuestion de los refugiados; la cual no es una cuestion de solidaridad,
sino de derecho internacional que la UE ha aprobado en sus textos fundamentales. Y por
dltimo, y no menos importante, como se va a gestionar el Brexit; porque va a servir de

ejemplo para muchos otros paises si no somos capaces de proponer algo nuevo.
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Para finalizar, las Administraciones publicas europeas, como cualquier producto social
y cultural se tendra que adaptar a los cambios sociales y econémicos del momento en el
que vivimos actualmente, un contexto que es distinto al contexto en el que el modelo
nacio. Pero deberemos asegurarnos de su pervivencia, sobre todo por lo que representa
para la forma de vida europea y el bienestar de los ciudadanos. El crecimiento
econodmico asociado a la desigualdad social no conduce a nada. Los valores que deben
orientar la acciébn en nuestras sociedades son la libertad, la solidaridad y la
participacion, algo que soOlo creo que estd asegurado en el modelo de Estado de

Bienestar que representa nuestra forma de vida.

41



5. BIBLIOGRAFIiA

- CARLOS GOMEZ BAHILLO: Revista Gestion publica y privada. Administracion
publica en una sociedad globalizada. 4, 1999, pp. 157-167

- ENRIQUE LINDE PANIAGA: Revista de Derecho de la Union Europea, n°® 19, 2°
semestre 2010

- ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: Origenes de la Administracién publica
europea y su evolucion. La consciente falta de prevision de los Tratados originarios
CRISTINA ELIAS MENDEZ: LA ADMINISTRACION DE LA COMISION
EUROPEA. Dic. 2013

- ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: Tratado de Lisboa y Administracion
Publica Europe

- IDALBERTO CHIAVENATO. Modelo Burocratico de Organizacién (Unidad 2,
Paradigma de la simplicidad)

- “Organizacion cientifica del trabajo de Taylor”: se busca la especializacion en la
tarea de manera que el trabajador sea cada vez mas eficaz y eficiente

- ANTONIO CALONGE VELAZQUEZ: EL CONCEPTO DE LA
ADMNISTRACION PUBLICA EN LA UNION EUROPEA

- ISABEL MARIA GARCIA SANCHEZ. La nueva Gestién Ptblica, Evolucién y
tendencias. Universidad de Salamanca. Mayo 2007

- CARLOS GOMEZ BAHILLO: La Globalizacién y el Modelo Social Europeo.
Estado de Bienestar Europeol4: DRA. ESTHER RAYA DIEZ. Estado de Bienestar:
aparicion, crisis y reestructuracion. Curso 2005-2006

- CARLOS FARGE COLLAZOS: Lectura El Estado de Bienestar

- CARLOS FARGE COLLAZOS: Lectura El Estado de Bienestar

- CARLOS GOMEZ BAHILLO: Revista de Gestion Publica y Privada. La Admn.
Publica en una sociedade globalizada

- D. JAVIER LOPEZ CANDELA: Administraciones Publicas en tiempos de crisis
EUROSTAT: estadisticas de hacienda publica, 21 de Abril de 2015

- CARLOS GOMEZ BAHILLO: REVISTA DE GESTION PUBLICA Y
PRIVADA Administracién Publica en una Sociedad Globalizada 4, 1999, pp 157-
167

- CARLES RAMIO. Director de I’Escolad’Administracié Ptblica de Catalunya

Profesor de Ciencia Politica y de la Administracion en la UniversitatPompeuFabra

42



- JORGE UROZ OLIVARES: La llamada crisis del Estado de Bienestar:
Reestructuracion y alternatvias. Febrero 2010. pag. 301

- JORGE UROZ OLIVARES: La llamada crisis del Estado de Bienestar:
Reestructuracion y alternatvias. Febrero 2010. pag. 302

- JORGE UROZ OLIVARES: CRISIS DEL ESTADO DE BIENESTAR. Factores
Politicos. pag 302-303

- CARLOS GOMEZ BAHILLO: REVISTA DE GESTION PUBLICA Y
PRIVADA Administracion Publica en una Sociedad Globalizada

BIBLIOGRAFIA DIGITAL:

-http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISER V%3 Axy0023
-http://www .europarl.europa.eu/aboutparliament/es/20150201PVL00008/EI-
Tratado-de-Lisboa
http://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/5178/%5B2%5DGutierre
zMartinezAna.pdf?sequence=1 ANA GUTIERREZ MARTINEZ

- http://elordenmundial.com/economia/el-modelo-de-bienestar-nordico-12/

- http://elordenmundial.com/economia/el-modelo-de-bienestar-nordico-12/

- http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-DU-13-001/EN/KS-
DU-13-001-EN.PDF
-http://www.20minutos.es/noticia/1540303/0/espana/cola-europa/empleados-
publicos/

http://www.heraldo.es/noticias/aragon/2014/06/24/casi_600 agresiones_sanitarios_
ultimo_lustro 295424 300.html

-http://www .lainformacion.com/economia/presion-Espana-UE-OCDE-
parezca 0 909210062.html

-http://www .expansion.com/diccionario-economico/deficit-publico.html

43



http://ec.europa.eu/spain/pdf/ip231014_(4).pdf
http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/Government_finance_stati
stics/es
-http://www.elmundo.es/economia/2014/01/24/52e19¢94e2704e006d8b4589.html
-http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-intervencion-del-estado-en-la-economia/
-JUAN RAMON RALLO: http://juanramonrallo.com/2016/04/las-duraderas-
secuelas-de-la-crisis/

-http://www .theeconomyjournal.com/es/notices/2013/06/-desmantelamiento-del-
estado-de-bienestar-66809.php

- http://www.gestion-sanitaria.com/1 -sistemas-sanitarios-union-europea.html

- http://cincodias.com/cincodias/2016/03/28/economia/1459179471 683074.html

- http://politica.elpais.com/politica/2016/06/22/actualidad/1466585749 283595.html

http://economia.elpais.com/economia/2016/01/07/actualidad/1452186831 940608.h
tml
-http://www .theeconomyjournal.com/es/notices/2013/06/-desmantelamiento-del-

estado-de-bienestar-66809.php

- http://www.gestion-sanitaria.com/1 -sistemas-sanitarios-union-europea.html

- http://cincodias.com/cincodias/2016/03/28/economia/1459179471 683074.html

- http://politica.elpais.com/politica/2016/06/22/actualidad/1466585749 283595.html
http://economia.elpais.com/economia/2016/01/07/actualidad/1452186831 940608.h

tml

44



45



46



