6. ANEXOS
6.1. CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO 1

) 10. é Qué sabor fue el gue te mas te gusto?
Buenos dias/tardes, como tuviste la oportunidad de ser una de las personas que vivieron la experienciz la

o Frutos del bosque O Aceituna negra
semana pasada, me gustariz gue me ayudaras & traveés de esta encuesta a realizar mi trabajo de fin de o QuesaAzul o Doble chocolate
grado. La encuesta es totalmente andnima y se utilizara con fines meramente académicos. Tu colaboracian o Manzana

sera de gran syuds. Gracias de antemano.

11.iY el que el que menos?
o Frutos del bosque o Aceituna negra
o Quesc Azul o Doble chocolate
o Manzana

1. ;Qué te parecio la experiencia?
o Me gustd mucho
o Nome gustd nada
o Indiferente 12. iQué otros sabores te gustaria probar?

2. iCrees que te acordards de la experiencia vivida cada vez gue comas palomitas?

. 13. éComprarias estas palomitas?
o S§f, seguro N
o S
o Probablemente| o Mo
o Paranads o Quizés
o Yznome acordaba

14. i Dénde te resultaria més cdmodo v Otil comprarias? {Respuesta multiple)

3. jComentaste slgo sobre la experiencia? o Tienda online
o 5i, comenté y/o posteé algo [pasa a la pregunta 4) o Ferias y mercadillos
. o Tiendas especializadas o gourmet

o No, no lo comenté (pasa a la pregunta 5)

o Bares
o
o

Tienda de golosinas
4. iCon quign y/o donde comentaste schre las palomitas?
O Posteg en Facebook
O Posteé en Twitter
o Poste€ en Instagram
o
o

Maquinas expendedoras

15. i Recuerdas el nombre de la marca?

Lo comenté con mis amigos

1 - ) P
Lo comenté con mi familia 16. i Conocias o habias cido hablar de la marca

5 Enunaescala de 135, siendo 1 “Nads” v 5 “Mucho® iTe gustaron las palomitas? o 5i{pasaala pregunta 17)
o1 o2 03 043 05 o No(pass ala pregunta 13)
. iSueles comer palomitas? 17. i Dénde conociste o escuchaste hablar sobre la marca?
o & o Por mis amigos

o Neo(pasaa |z pregunta 9) Par mi familia

En redes sociales

o

o Enpuntos de venta
7.Enuna escalade 13 5, siendo 1 nunca y 5 todos los dias < Con que frecuendia sueles consumir palomitas? o
o

o1 o2 03 04 05 En revista o periddicos
2 iEn gué momento las consumes? (Respuesta multiple) 18. i Cudnto estarias dispuesto a pagar por ellas?
o Viendo una pelicula
o Enuna reunidn con amigos
o Comaosnack en el dia 2 dia 15. Sexo
O Enccasiones especiales o  Hombre
o Mujer
S La semana pasada, tuviste I3 oportunidad de probar y conocer distintos sabores, dque sabores recuerdas 20. Edad
haber probado? (Respuesta miltiple) Palomitas con sabor a:
o Frutos del bosgue O Aceituna negra
o Queso Azul o Doble chocolate Tu celaboracion ha sido de gran ayuda. Muchas gracias por participar, gue tengas un buen dia

o Manzana



CUESTIONARIO 2

Buenos dias/tardes, soy una estudiante de la Universidad de Zaragoza y estoy realizando un estudio cuyo
objetivo es saber el conocimiento gue tiene usted de la marca de la que |2 voy & hablar & continuacion. La marca
ze llama Pop It v realiza palomitas gourmet de diferentes szbores como sabor manaza, canelz, toffee,
mandarina, café o cookies. La encuesta es totalmente andnima y se utilizara con fines meramente académicos.
Su colzboracidn serd de gran ayuda. Gracias de antemano.

1. iComentarias o posteariais algo sobre estas palomitas? (Respussta multiple)
o S5i, postearé en Facebook

5i, postearé en Twitter

5i, postearé en Instagram

5i, lo comentaré con mis amigos

5i, lo comentare con mi familiz

Mo comentaré ni posteare nada scbre las palomitas

ooooao

2. Enunaescalzde 1&5, siendo 1 “Mada” y 5 “Mucho” iTe gustaron |as pelomitas?
o 1 o 2 o 3 o 4 o 5

3. iSueles comer palomitas?
o 8
o Mo (pasa alz pregunta §)

4. En una escala de 1 a 5, siendo 1 nunca y 5 todos los dias iCon gue frecuencia sueles consumir
palomitas?
o 1 o 2 o 3 o 4 o 5

5. iEn qué momento las consumes? [Respuesta multiple)
o Wiendo una pelicula
o Enuna reunion con amigos
o Comosnack en el dia & dia
O En ocasiones especiales

6. Hatenido lz oportunidad de prabar 4 sabares, iqué sabor le ha gustado mas?
o Frutos del o Aceituna negra
basque o Doble chocolate
o CQueso azul

=l

&Y el gue menos?
o Frutos del o Manzana
bosque Aceituna negra
o Quesc azul o Doble checolate

]

2. i0ué otros sabores le gustaria probar?

3. iComprarias estas palomitas?

o &
o No
o Quizas

10. iDdnde te resultaria mas comodo y otil comprarlas? (Respussta multiple)
o Tienda enline

Ferias y mercadillos

Tiendas especizlizadas o gourmet

Barss

Tienda de golosinas

Maguinas expendedoras

Oooooao

11. iRecuerdas el nombre de la marca?

12. iConocias o habias cido hablar de |z marca?
o 5i(pasa ala pregunta 13)
o Mo (pasa alz pregunta 14)

13. ;Donde conociste o escuchaste hablar scbre la marca?

] -Por I.'TIiS a'migas

Por mi familia

En puntos de venta

En redes sociales

En revista o periadicos

Ooooao

14. iCuanto estarias dispuesto a pagar por ellas?

15. Sexo
o Hombre
o Mujer
16. Edad

Tu colaberacion ha sido de gran ayuda. Muchas gracias por participar, que tengas un buen dia.



6.2 LIBRO DE CODIGOS

1

CUESTIONARIO 1

Buence dasftardes, coma tusiste b opartunidad de ser una de bz personze que visleron b eperiencia i
semana pasada, me gustarla que me ayudaras a braves de esta encuesta a realizar mi trabago de fin de
grado: la entuesta es batalmente andnima y se utilizard con fines meamente acad émicas. Tu colabaracian
serd de gran ayuda. Grachs de antemano.

1 ;0o fe pareck la expedencia?
1o mdegustd mscho
0 o Mo me gustd nada
2 o  ndferente
Seir i 1l e ung ok variabie, de 0 & I, es funcidn de 18 T cueseia
I jCrees gue e acordards de @ eaperienca sivida cada wez que comas pakomitas?
1o 5 segan
7 o Probablemnente
3 o Famnada
4 o vanemeacodata
S il 1l Al uni sola var b, de 1 5 4, es funcidn de la frecuesda
2 ¢Comantaste algs sabre la esperiencial?
1 o Si comenté yo posted algo |pasaa b pregunia 4|
O o Mo, 0o ko comente (pasa a la pregunta 51
“&iT iy Mo ial
4. ¢ Con quitn y/o donde comentaste sobre las palomitas?
1 o Posbed en Facebook
2 o Posted en TwRter
I Pashed an Instagram
T coamienbeé con mis amigos
3 o Lo coment# con mi famiiia
S il nd o uni sola vardlable, de 2 & 5, a8 funcidn de su episidn
S Emuna escala de 1 a5, siendn 1 *Nada® v 5 "Muche® § Te gustaron las palomitas?
al o1 az a4 a5
Be glegin #dlo s saka virishle, de 1 a 5, én fiscibn & s epimin
& gSurhes comer palomitas?
1o 5
O o Molpasa ala preganta 5)
& proede a1 5 “Nu™ comesponderi 0
T.En unaescalyde 1a 5, sienda 1 nunca y 5 todos s dbs (Con que frepsencia suskes consumir palamitas?
al o1 az a4 a5
Be glegin #dlo s saka virishle, de 1 a 5, én fiscibn & s epimin
= (En qué moment o las consames? {Respuesta makiple]
PE 1 © Viendouna pelicuia
PE2 u Enuna reunidn con amigos
PE 3 o comosnacken el diaadia
PE 4 o Enocasiones especiles
En el variable, & b salo sombeedn cerrs peadant un “17, fim m =T
9. Lasemana pasada, tusiste ka aportunidad de probar y conacer detintas sabares, g sabores recuerdas
Falber protada? (Respuesia mikipk] Palomitas con sabor ac
P2 1 o Frutas del bosgue P2 1 o Acetuna negra
P91 o cuesoazul P9} o paskechoombte

P 3o sanmna
En el variable, & b salo sombeedn cerrs peadant un “17, fim m =T

P10 10, c0ue sabar fue &l gue te mads be gusts?

1 0 Frutas del hosque 4 0 ACstuna negra
2 0 CQuesofzul § o Cobkchocolibe
3o Man

Be cle g sl s sob visiahle, de | a 5, en Tuscibn &t d spimbn
11, ¥ &l e o qua menas?

1 o Frutas del bosgue Fl o Aceituna negra

2 B Quesedzul § 0 Daobkechooolte

3 o Manzana

Se cle g sl s sob visiahle, de | a 5, en Tuscibo & a epimba
P12 12 0 otros sabores te gustaria probar?

Pl

Pl3 13 scomprarias estas palomitas?

1o =

oo Mo

2 o Quizds

“Er dea 1, W ok & 0 “ e ™ deri a2

Pl4 14 iDdnde e resutiaria mis camoda y Gl comgerarias? (Respoesta miltipke]
Pl4 1 © Tendacnine
Pl4 2 0 Feriasy mercadilias
Pl4 3 0 Tendas especiaizadas o gourmet
Pl4 40 Huwes
Pl4 5 0 Tenda de golosinas
pl""_ﬁ o Miguinas expendedoms
P15 En iy warinhle, s b dnli eombedi cerespaaden ih 17, it m <"
15, sRecunrdas &l nombre de b manca?

P16 18 iConocias o habizs oido hablzr de la marca
1 o Si[paszalapregunta 17}
0 o Mo (pasaslz pregunts 18)

P17 “S T aly“No™ ponderd a 0

17. :Dénde conociste o escuchaste hablar sobre |z marca?

P14 1 o Pormisamigos
P14 2 o Por mifamilia
Pl4:3 O En puntos de vents
Pl4_ 4 o En redes sociales
P45 0 Enrevistac periddicos
En cada variable, si ha sido nombrada comrespondera un “17, sino un “0™
P18 13 ;Cudnto estarias dispuesto a pagar por ellas?

135
P19 e

1 o Hombre

2 o Mujer

“Fombre™ ponde a1y “Mujer” ponderd 2 2
P20 20.Edad



CUESTIONARIO 2 P8 2. {Queé otros sabores e gustaria probar?

Buenos dias/tardes, soy una estudiante de la Universidad de Zaragoza y estoy realizando un estudio cuyo
objetivo es saber &l conocimianto que tiens usted de la marca de la que le voy a hablar a continuacidn. La marca

se llama Pop It y realiza palomitas gourmet de diferentes sabores como sabor manaza, canela, toffes, P9 5. {Comprarias estas palomitas?
mandarina, café o cookies. La encuesta es totalmente andnima y se utilizara con fines meramente académicos. 10 5
Su colaboracidn sera de gran ayuda. Gracias de antemano. 0o MNe

P1 1 iComentarias o posteariais algo sobre estas palomitas? [Respuesta miltiple) 2 o Quizas

O Si, postearé en Facebook
Si, postearé en Twitter
Si, postearé en Instagram

“81" corresponde a 1, “No™ corresponderd a 0 v “Quizas™ comrespondera a 2
P10 10. éDonde te resultaria mas cémodo y dtil comprarlas? [Respuesta multiple)

L= e
oooano

Si, lo comentaré con mis amigos P10_10 Tiendaonline
Si, lo comentare con mi familia P10_20 F_erlas ki mercaldll_lcs
o Mo comentars ni postearé nada sobre las palomitas P10_30 Tiendas especializadas o gourmet
py  Seclegii sélo una sola vriable, e 12 6, en funcin de la opinién P10 4o Bares )
< 2. Enunaescaladelas,siendol “Nada" y 5 “Mucho” ¢Te gustaron las palomitas? P10 5o Tienda ds golosinas
o 1 o 2 o 3 o 4 o & P10 6o méquinas expendedoras
En cada varizble. si ha sido nombrada comespondera un “17, sino un “0”
P3 Se elegira s6lo una sola variable, de 1 a 3, en fimcion de la opinién Pil 11. éRecuerdas el nombre de la marca?
3. ciSueles comer palomitas?
1 o &
0 o Mo (pasaa lapregunta ) i o
g dealvNg" derda 0 12. éConocias o habias oido hablar de la marca?
1 comrespondea 1l y 0 COITESpONLers a P12 . |
pa 4 Enuna escala de 1 a5, siendo 1 nunca y 5 todos los dias éCon que frecuencia sueles consumir 1 o Si(pasaala pregunta 13)
palomitas? 0 o MNo(pasaalapregunta 14)
o 1 o 2 o 3 o 4 o & “8i” corresponde a | y “INo™ corresponderd a 0
P13 13. iDonde conociste o escuchaste hablar sobre la marca?
P5 5. éEngué momento las consumes? [Respuesta miltiple) P13 10 Por misamigos
P5 1 o Viendo una pelicula P13_20 Por mifamilia
P5_2 o Enunareunion con amigos P13 30 Enpuntosdeventa
P5 3 o Comosnackeneldiaadia P13 40 Enredes sociales
P5_ 4 o En ocasiones especiales PI3.50  Enrevista o periddicos
En cada variable, si ha sido nombrada correspondera wn 17, sino un “07 En cada variable, i ha sido nombrada comesponders im 17, sino un 0"
P6 g Hatenidola oportunidad de probar 4 sabores, équé sabor le ha gustado mas? P14 14 ¢Cuanto estarias dispuesto a pagar por ellas?
o Frutos del o Aceituna negra
bosgue o Doble chocolate
o Queso azul
Se elegird s6lo una sola variable, de 1 a 4, en funcién de la opinién P15 15 Sexo
1 o Hombre
P75, &Y el que menos? 3 o Mujer
o Frutos del “Hombre™ comresponde a 1 y “Mujer” corresponderd a 2
hosgque O Aceituna negra P16 15 Edad
o Queso azul o Doble chocolate

Se elegira solo una sola varizble, de 1 a 3, en funcidn de la opinién Tu colaberacién ha sido de gran ayuda. Muchas gracias por participar, que tengas un buen dia.



6.3 RESULTADOS

Anexo 6.3 1. Muestras segun edad y sexo
Muestra del conjunto que experiment6 la dindmica.

Sexo
Parcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Walido HOMBRE 13 481 481 48,1

MUJER 14 51,8 51,8 100,0

Total 27 100,0 100,0

Edad
Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Walido 19 9 333 333 333

20 8 296 296 63,0

21 5 18,5 18,5 1.5

22 2 74 74 a8.9

24 2 74 74 96,3

25 1 3,7 3,7 100,0

Taotal 27 100,0 100,0

Muestra del conjunto que simplemente probd las palomitas,

SEXO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido HOMBRE 18 360 36,0 36,0
MUJER 3z G40 64,0 1000
Total 50 1000 100,0
EDAD
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 18 5 10,0 10,0 10,0
19 3 6,0 6,0 16,0
20 g 12,0 12,0 28,0
21 9 18,0 18,0 46,0
22 g 16,0 16,0 62,0
23 10 20,0 20,0 82,0
24 g 12,0 12,0 94,0
25 3 8,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Anexo 6.3 2. Impresion sobre la experiencia llevada a cabo
Del total de personas que vivieron la experiencia, quisimos conocer sus impresiones sobre

la experiencia llevada a cabo, si se acordarian al comer palomitas, o si les habia gustado

la accion.
£ Te acordaras de la experiencia cuando comas palomitas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulada
Valido  Si, sequro 11 40,7 407 407
Frobablements 13 481 431 88,9
Para nada 2 74 74 96,3
Yano me acordaba 1 ar v 100,0

Total 27 100,0 100,0




£Queé te parecio la experiencia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  Me gustd mucho 21 778 77.8 778
Indiferente G 222 222 100,0
Total 27 100,0 100,0

Anexo 6.3 3. Influencia en el boca-oreja en los dos grupos
Lo que quiere medir si la muestra coment6 sobre las palomitas a través de las redes o en
su circulo mas cercano, en los dos grupos.

Grupo que Vvivio la experiencia:
i Comentaste o posteaste algo?

Forcentaje Paorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido MO 4 14,8 148 14,8
5l 22 8145 81,4 96,3
2 1 37 kN 100,0
Total 27 100,0 100,0
$COMENTAR frecuencias
Respuestas Porcentaje de
M Porcentaje casos
< - -
COMENTAR_COMNJUNTO fl_;:iﬁ;nente con mi 21 58,3% 95 5%
Lo comenté con amigos 15 41,7% G8,2%
Total 36 100,0% 163,6%

a. Grupo de dicotornia tabulado en el valor 1.

Grupo que no vivié la experiencia:
COMENTARIAS O POSTEARIAS ALGO?

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Sl EM FACEBOOK 2 4.0 4.0 4.0
Sl, EM INSTAGRAM 3 6,0 6.0 10,0
51, LO COMEMNTARE CON o
WIS AMIGOS 27 54,0 54,0 64,0
51, LO COMEMNTARE CON o o o
MI FAMILIA 14 28,0 28,0 92,0
WO COMEMNTARE NI
POSTEARE 4 8.0 8,0 100,0
Total a0 100,0 100,0

Anexo 6.3 4. Gusto general sobre las palomitas de ambos grupos
Grupo que experimento la vivencia:

£ Te gustaron las palomitas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalido  Unpoco 3 11,1 11,1 11,1
Indiferente 7 2549 269 arao
Algo 11 40,7 40,7 77,8
Mucho B 22,2 222 100,0
Total 27 100,0 100,0

6.3.4.1 Comparacion media muestral y poblacional
Dado que la pregunta sobre el si les gusto las palomitas era una escala de Likert de 1 a 5,

siendo cinco la puntuacion més alta y la cual representa que le gusté mucho. En este caso

quisimos conocer si el gusto medio general es alto con un valor de 4, para ambas muestras.



Al tratarse de una variable métrica, llevamos a cabo una prueba t para una muestra, por
tanto, se plantea una hipotesis:

Ho: gusto medio de palomitas Pop It = 4

Hi: gusto medio Pop It # 4

Para el conjunto que vivio la experiencia:

Estadisticas de muestra tinica

Media de
error
estandar

Desviacidn

M Media estandar

¢Te gustaron 1as
palomitas?

27 3,74 944 182

Prueba de muestra tinica

“alor de prueha=4

95% de intervalo de confianza
de |a diferencia

Inferior

Diferencia de
medias

t al Sig. (bilateral) Superior

& Te gustaron las

palomitas? -1,427 26 166 -,259 -63 R

Si nos fijamos en la significacién (sig=0,166) podemos comprobar esta es superior a 0,05,
luego en este caso no rechazamos la hipotesis de igualdad entre la media muestral del
grupo que vivié la experiencia (3,74) y la media poblacional (4), luego no existen
diferencias significativas entre el gusto medio de esta muestra y el gusto medio (4)
establecido.

Para el conjunto que no la vivié:

Estadisticas de muestra (inica

Media de
Desviacidn error
N Media estandar estandar
i, TE GLUSTAROM LAS
PALOMITAS? 50 382 635 0a8
Prueba de muestra (inica
“alor de prueba=4
95% de intervalo de confianza
Diferencia de de |a diferencia
t gl Sig. (bilateral) medias Inferiar Superiar
i, TE GLUSTAROM LAS
‘F‘.ALOWTAS,, 814 49 420 -,080 -28 12

Al igual que con el otro conjunto la significacion en este conjunto es igualmente mayor a
0,05 (sig=0,420) luego en este caso no rechazamos la hipétesis de igualdad entre la media
muestral del grupo que no vivié la experiencia (3,92) y la media poblacional (4), luego
no existen diferencias significativas entre el gusto medio de esta muestra y el gusto medio
(4) establecido.

Grupo que no vivio la experiencia:



¢ TE GUSTARON LAS PALOMITAS?

Porcentaje Paorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido UNPOCO 1 2.0 2.0 2.0
INDIFERENTE 1" 220 220 240
BASTANTE 24 58,0 58,0 820
MUJICHO 9 18,0 180 100,0
Total a0 100,0 100,0

6.3.4.2 Diferencia de gustos segun el sexo

Se quiere saber si existen diferencias entre el gusto sobre las palomitas de los hombres y

las mujeres tanto en el conjunto que vivié la experiencia como la que no la vivio:

Luego planteamos una hipotesis:

Ho: El gusto de los hombres es igual al de las mujeres

Luego se lleva a cabo una prueba t para dos muestras independientes

Para el conglomerado que estuvo durante la accién:

Estadisticas de grupo
WMedia de
Desviacidn error
Sexo N Media estandar estandar
& Te gustaron las HOMERE 13 3,54 1,080 291
itas?
palomitas? MUJER 14 3,83 829 22
Prueba de muestras independientes
Prueha de Levene de calidad
devarianzas prughatpara laigualdad de medias
i 95% de intervalo de confianza
Diferencia de de |a diferencia
Diferzncia de error
F Sig. t al Sig. (bilateral) medias estandar Inferior Superior
& Te gustaron las Se asumen varianzas en o N non
palomitas? iquales 1,262 272 -1,076 25 292 -,380 363 -1,137 357
Mo se asumen varianzas
jguales -1,066 22,843 ,297 -390 366 -1.147 367

Se puede observar que la significacion de Levene es mayor a 0,05: sign=0,272 > 0,05,

luego las varianzas son iguales. Fijandonos en la otra significacion, se puede ver como la
significacion es mayor a 0,05: sign=0,292 > 0,05, luego no se rechaza la hip6tesis nula y
no existen diferencias significativas en los grupos.

Luego, a pesar de que en la muestra el gusto por las palomitas es superior en las mujeres

(3,93>3,54) se puede afirmar que estas diferencias no son estadisticamente significativas.

Finalmente, no se puede concluir que a las mujeres les gustaran mas las palomitas que a

los hombres.

Para el grupo que no vivio la dindmica:



Prueba T

Estadisticas de grupo

Media de
Desviacidn error
SEXO N Media estandar estandar
& TE GUSTARON LAS HOMBRE 18 378 732 173
7
PALOMITAS? MUJER 32 4,00 672 118
Prueba de muestras independientes
Prueba de Levene de calidad
de varianzas pruebatparala igualdad de medias
. 95% de intervalo de confianza
Diferencia de de |a diferencia
Diferencia de error
F Sig t al Sig. (hilateral)y medias estandar Inferior Superior
LTE GUSTARON LAS Se asumen varianzas
PALOMITAS? iquales 529 470 1,087 48 282 222 204 633 189
No se asumen varianzas
iquales 081 | 32,884 267 -222 208 - 648 204

Se puede observar que la significacion de Levéne es mayor a 0,05: sign=0,470 > 0,05,
luego las varianzas son iguales. Fijandonos en la otra significacion, se puede ver como la
significacion es mayor a 0,05: sign=0,282 > 0,05, luego no se rechaza la hip6tesis nula y
no existen diferencias significativas en los grupos.

Luego, a pesar de que en la muestra el gusto por las palomitas es superior en las mujeres
(4>3,78) se puede afirmar que estas diferencias no son estadisticamente significativas.
Finalmente, no se puede concluir que a las mujeres les gustaran mas las palomitas, en
general, que a los hombres.

6.3.4.3 ANOVA
Quisimos comprobar el gusto diferia segin el consumo o no para ambos grupos, al

tratarse de una variable métrica y otra no métrica, llevamos a cabo un analisis de la
varianza (Anova). Planteamos las hipétesis:

Ho: El gusto general sobre las palomitas es igual tanto para los que lo suelen consumir
palomitas como los que no

Hi: El gusto general sobre las palomitas difiere segin los que lo suelen consumir
palomitas como los que no

Grupo que Vvivid la experiencia:

ANOVA
¢ Te gustaron las palomitas?
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Entre grupos 2,269 1 2,269 271 112
Dentro de grupos 20917 25 Bar
Tatal 23,185 26

En este caso, nos fijamos en la significacion (0,112) que es superior a 0,05, luego no
rechazamos la hipétesis nula y se puede decir que no existen diferencias entre el gusto
sobre las palomitas Pop It y el consumo de palomitas en general.

Grupo que no Vivio la experiencia:



Para este grupo, podemos comprobar como la significacion de la ANOVA es inferior a
0,05 (sig=0,005<0,05) luego rechazamos la hipdtesis nula y establecemos que existen

diferencias entre el gusto sobre las palomitas Pop It y el consumo de palomitas en general.

ANOVA
LTE GUSTAROM LAS PALOMITAS?
Suma de Media
cuadrados al cuadratica F Sig.
Entre grupos 3,565 1 3565 3,506 oos
Dentro de grupos 20,118 48 419
Total 23,680 44

Al existir diferencias, tendremos que valorar si la varianza de los grupos es homogénea o
no, para ello nos fijamos en el p-valor del estadistico de Levene, en este caso es 0,001, el
cual es inferior a 0,05 y, por tanto, se asume que las varianzas son diferentes en el grupo

de los que no suelen consumir palomitas y los que si.

Prueba de homogeneidad de varianzas

¢(TE GUSTARON LAS PALOMITAS?

Estadistico
de Levene df df2 Sig.
11,702 1 43 ,001

Luego, al tratarse de varianzas diferentes se tendria que realizar la prueba de T2 de
Tamhame que establecera entre qué grupos existen diferencias y cuéles son estas
diferencias, al tratarse unicamente se 2 grupos (los que suelen consumir y no) las

diferencias se daran entre esos mismos grupos.

Anexo 6.3 5. Consumo de palomitas de ambos grupos
Grupo que Vvivid la experiencia:

iSueles comer palomitas?

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalido MO 12 44 4 44 4 44 4
3l 15 55,6 556 1000
Total 27 100,0 100,0
¢ Con qué frecuencia comes palomitas?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Munca 1 37 6,7 6,7
Unavez al mes g 296 533 60,0
Unavez cada 15 dias 6 2272 40,0 100,0
Tatal 15 55,6 100,0
Perdidos 888 12 44 4
Total 27 100,0




$CUANDO_CONSUMO frecuencias

Respuestas Porcentaje de
M Paorcentaje casos
COMNSUMO_COMJUNTO®  Cuando veo una pelicula 13 68,4% 86,7%
Con amigos 2 10,5% 13,3%
Como snack 2 10,5% 13,3%
Ocasiones especiales 2 10,5% 13,3%
Total 18 100,0% 126,7%
a. Grupo de dicotomnia tabulade en el valor 1.
Grupo que no vivio la experiencia
£SUELES COMER. PALOMITAS?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido MO 19 38,0 38,0 38,0
Sl kil 62,0 62,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

¢ CON QUE FRECUENCIA LAS CONSUMES?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walido Unavez al mes 13 26,0 41,9 41,9
Unavez cada 15 dias 14 28,0 452 871
UUnavez ala semana 3 6.0 a7 96,8
Todos los dias 1 2.0 32 100,0
Total 31 62,0 1000
Perdidos 888 14 380
Total a0 1000
$CONSUMO_CONJUNTO frecuencias
Respuestas Porcentaje de
K] Porcentaje casons
COMSUMO?  Lascomoviendo una N
pelicula 27 58,7% 871%
Las como en un reunisn
] ]
Con amigos 12 26,1% 38,7%
Las como en ocasiones
especiales 7 152% 22,6%
Total 46 100,0% 148.4%

a. Grupo de dicotomnia tabulado en el valor 1.

Anexo 6.3 6. Sabores

6.3.6.1 Sabores que probaron el grupo con experiencia.
En esta pregunta del cuestionario se introdujo una variable de control que ningun alumno
escogio.

$SABORES_CONJUNTO frecuencias

Respuestas Porcentaje de
M Forcentaje casos
SABORES:_CONJUNTO®  Saborfrutos del bosgue 27 25 0% 100,0%
Saborfrutos del queso
ol a 27 25,0% 100,0%
Saborfrutos del aceituna . -
neara 27 25,0% 100,0%
Saborfrutos del doble . -
chocolate 27 25,0% 100,0%
Total 108 100,0% 400,0%

a. Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

6.3.6.2 Sabores que mas gustaron para ambos grupos.
Grupo que Vvivid la experiencia:



£0ué sabor te gustd mas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido FRUTOS DELBOSQUE 12 44 4 44 4 444
QUESO AZUL 4 148 14,8 58,3
ACEITUMAMNEGRA 1 ar 37 63,0
DOBLE CHOCOLATE 10 370 3ar.o 1000
Total 27 100,0 100,0
Grupo que no Vvivié la experiencia:
£QUE SABORE LE HA GUSTADO MAS
Parcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido FRUTOS DELBOSQUE 13 26,0 26,0 26,0
QUESO AZIIL 15 30,0 30,0 56,0
ACEITUNA MEGRA 1 2,0 2,0 58,0
DOBLE CHOCOLATE 21 420 420 100,0
Total 50 100,0 100,0

6.3.6.3 Sabores que menos gustaron para ambos grupos.
Grupo que vivio la experiencia:

£ Qué sabor te gusté menos?

Forcentaje FPorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuladao
Valido FRUTOS DEL BOSQLUE 2 74 74 7.4
QUESD AZUL g 286 29,6 37,0
ACEITUMA NEGRA 16 693 59,3 96,3
DOELE CHOCOLATE 1 ar 37 100,0
Total 27 1000 1000
Grupo que no Vvivid la experiencia:
£QUE SABOR LE HA GUSTADO MENOS?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walido FRUTOS DELBOSQUE 2 40 40 4,0
QUESD AZUL 18 36,0 36,0 40,0
ACEITUNA MEGRA 27 54,0 540 94,0
DOBLE CHOCOLATE 3 6,0 6,0 100,0
Tatal 50 100,0 100,0

6.3.6.4 Sabores que les gustarian probar a ambos grupos.
Grupo que estuvo durante la dindmica:



£Qué otros sahores te gustaria probar?

FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Walido Acido 1 37 472 4,2
Algodan de azdcar 1 ar 42 8.3
Barbacoa 1 ar 4.2 12,56
Chocolate blanco 1 aT 42 16,7
Cocacola 1 ar 4.2 20,8
Fresa 1 ar 42 250
Fruta 1 ar 4.2 2482
Jamin 1 ar 42 333
Ketchup 1 ar 4.2 KPR
Leche condesada 1 aT 42 4.7
Leche merengada 1 aT 42 4518
Manzana 2 74 8.3 542
Meldn 1 ar 42 58,3
Mutella 1 ar 42 6245
Peta Zetas 1 ar 4.2 66,7
Pifia 2 74 8,3 750
Piza 3 111 125 ar.a
Pollo Frito 1 ar 42 91,7
Sandia 1 ar 42 558
Tortilla 1 ar 42 100,0
Total 24 8849 100,0

Perdidos &89 3 1.1

Total 27 100,0

Grupo que no estuvo durante la dinamica:



£ QUE SABOR LE GUSTARIA PROBAR?

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  ACIDO 1 2,0 20 2,0
AGUACATE 1 2,0 20 4.0
BARBACOA 1 2,0 20 6,0
CANELA 2 4,0 4.0 10,0
CERVEZA 1 2,0 , 12,0
CHORIZO 1 2,0 20 14,0
FRESA 3 6,0 6,0 20,0

FRUTA DE LA PAS 1 2,0 20 22,
HAMBURGUESA 1 2,0 20 240
JAMOM 4 8,0 a0 320
JENGIBRE 1 2,0 20 340
LACASITOS 1 2,0 20 36,0
LECHE COM CHOCO 1 2,0 20 38,0
LIMA 1 2, 2, 40,0
LIMON 5 10,0 10,0 50,0
MANGO 3 6,0 6,0 56,0
MAMNZANA 2 4,0 4.0 60,0
MELOM 1 2, 2, 62,0
MENTA 2 4,0 40 66,0
MOJITO 1 2, 2, 68,0
NARANJA 1 2, 2, 70,0
OREO 1 2, 2, 72,0
OTRO QUESD 1 2,0 20 740
PIFlA 3 6,0 6,0 80,0
PIZZA 5 10,0 10,0 90,0
QUESO CABRA 2 4.0 4.0 940
SANDIA 3 6,0 6,0 100,0

Total 50 100,0 100,0

Anexo 6.3 7. Predisposicion a la compra del producto
Grupo que Vvivid la experiencia:

i Comprarias las palomitas?

FParcentaje FPorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  NO (i 222 222 222
sl 11 40,7 40,7 63,0
QUIZAS 10 37,0 37,0 100,0
Total 27 100,0 100,0

Grupo que no Vvivié la experiencia:
:COMPRARIA ESTAS PALOMITAS?

Parcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  NO 8 16,0 16,0 16,0
Sl 26 52,0 52,0 68,0
QUIZAS 16 320 320 100,0
Total 50 100,0 100,0

6.3.7.1 Establecimiento de compra preferido para adquisicién del producto.
Los que vivieron la experiencia:
$ESTABLECIMIENTO_PREFERIDO frecuencias

Respuestas Porcentaje de
M Parcentaje casos

ESTABLECIMIEMTO_CO Ferias y mercadillos 3 11,3% 222
NJUNTO® Tiendas gourmet 8 15,7% 29 6%
Bares 4 7,8% 148%
Tienda golosinas 2 39,2% T41%
Maquinas expendedoras 13 25 5% 481%
Total 51 100,0% 188,9%

a. Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

Grupo que no Vivio la experiencia:



$ESTABLECIMIENTOS _CONJUNTO frecuencias

Respuestas Porcentaje de
M Forcentaje £asos
ESTABLECIMIENTO®  COMPRARIA EN FERIAS q
¥ MERCADILLOS 13 131% 26,0%
COMPRARIA EN . e .
TIENDAS GOURMET A 21,2% 42,0%
COMPRARIA EN BARES 8 81% 16,0%
COMPRARIA EN TIENDA
DE GOLOSINAS 43 43.4% 86,0%
COMPRARIA EN
MAQUINAS 14 14,1% 28,0%
EXPENDEDORAS
Total g9 100,0% 198,0%

a. Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

Anexo 6.3 8. Recuerdo del nombre de la marca
Los que vivieron la experiencia:

iRecuerdas nombre de marca?

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  NO 12 444 44 4 44 4
POP 4 14,8 148 59,3
POPIT 10 37,0 7o 96,3
POP PALOMITAS 1 37 aT 100,0
Total 27 100,0 100,0

Los que no vivieron la experiencia:
¢RECUERDA NOMERE DE LA MARCA?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walido MO 37 74,0 740 T4.0
POPIT 13 26,0 26,0 100,0
Total a0 100,0 1000

Anexo 6.3 9. Conocimiento de marca previo
Los que vivieron la experiencia:
¢ Conocias marca?

FParcentaje FPaorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walido MO 26 96,3 96,3 96,3
5l 1 37 37 100,0
Total 27 100,0 100,0
Los que no vivieron la experiencia:
£ CONOCIAS LA MARCA?
FPorcentaje FPaorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  NO 40 80,0 80,0 80,0
sl 10 20,0 20,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

6.3.9.1 Medio donde conocio la marca
Los que vivieron la experiencia:
$CONOCIMIENTO_MARCA frecuencias

Respuestas Porcentaje de
I Parcentaje casos
COMOCIMIENTO_COMNJ Porredes sociales
UNTO® 1 100,0% 100,0%
Total 1 100,0% 100,0%

a. Grupo de dicotomia tabulado en elvalor 1.




Los que no vivieron la experiencia:

$CONOCIMIENTO_CONJUNTO frecuencias

Respuestas Porcentaje de
I Porcentaje casos
MEDIQ DE POR MIS AMIGOS 2 11.1% 20,0%
CONOCIMIENTO® EN PUNTOS DE VENTA 10 55,6% 100,0%
EM REDES SOCIALES [ 333% 60,0%
Total 18 100,0% 180,0%
a. Grupo de dicotomia tabulado en elvalor 1.
Anexo 6.3 10. Precio dispuesto a pagar
Los que vivieron la experiencia:
£ Cuanto pagarias?
Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valide 0,4 1 37 37 T
0,45 2 7.4 74 111
1 10 arao 3ar.o 431
1,5 2 7.4 7.4 556
2 7 259 250 81,5
25 1 37 a7 852
3 3 11,1 11,1 96,3
4 1 a7 a7 100,0
Total 27 100,0 100,0
Los que no vivieron la experiencia:
LCUANTO PAGARIA POR ELLAS?
Porcentaje Paorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 0,3 1 20 2,0 20
1 7 14,0 140 16,0
11 1 2,0 2,0 18,0
2 1 2.0 2.0 20,0
1,3 1 2,0 2,0 22,
15 7 14,0 14,0 36,0
17 1 2,0 2,0 38,0
175 2 40 40 420
2 14 28,0 28,0 70,0
2, 7 14,0 140 240
3 6 12,0 12,0 96,0
35 1 2, 2, 980
4 1 2, 2, 100,0
Total a0 100,0 100,0










