ANEXO 1: RESULTADOS DEL ANALISIS DE ACCESIBILIDAD

Informacién del analisis

Recurso: hitp:/fwww.luiscanas.com %
Fecha: 14/05/2016 21.03

Pautas WCAG 2.0

Nivel del analisis: A

Tecnologias: HTML, CSS

LE1WE VN | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la inferfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imégenes Imagenes sin atributo ait [ [H37] 1 108
Imagenes que pueden requerir descripcién larga [ [Has] 12 101, 167, 189, 191, 193, 195, 197, 264, ... +
Navegacién Enlaces consecutivos de texto e imagen al mismo recurso [ [H2] 2 189, 191

1.3.1 - Informacién y relaciones

Presentacion Generacion de contenido desde las hojas de estilo [ (http:fwww.luiscanas.comicss/foundation.css) [F87] 2 108, 128
1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elementos mediante flotado [ (hitp:/fwww.luiscanas.comicss/estilos.css) [€27] 60, 71, 79, 88, 93
Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (http-/fwww.luiscanas.com/css/estilos.css) [€27] 1 152
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

Presentacién Caracteristicas sensoriales [§ [G96]

1.4.1 - Uso del color

D W W 20 & XoX

Presentacién Informacion mediante color [§ [G14 G122 G182 6183] 1

1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [ [G18B,G148,G174] 1
Contraste para fuentes grandes [[J [G145 G148 G174] 1

llustracion Al.1: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible |J+«.T=10 W | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia

2.1.1 - Teclado

Scripts Movimiento automatico del foco [
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado

Pégina web Mavimiento del foco mediante teclado [|§
2.21 - Tiempo ajustable

Pégina web Limite de tiempo de sesion [§
Limite de tiempo controlado mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pdgina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos

Presentacién Destellos por debajo del umbral Iimite. [§
2.4.1 - Evitar bloques

Navegacién Saltar blogues de contenido repetidos [
Blogues de contenido [
2.4.2 - Paginas tituladas

Pégina web Pagina con titulo descriptivo [
2.4.3 - Orden del foco

Navegacién Orden Ibgico de navegacion [

Presentacién
2.4.4 - Proposito de los enlaces (en contexto)

Navegacién Enlaces sin contenido [

Enlaces con mismo texto y destinos diferentes [

Comprobacién

Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ (hitp:/fwww.luiscanas.com/css/estilos.css)

Técnicas

G90]

[G21]

[G133 G198]

[G198 G1BO SCR16]
[G4,G198 SCR33 SCR36]

[G19 G176.G15]

[G1,G123 G124]

|H50,H70 SCR28|

|G88]

[F8g]
[H30]

Resultado Incidencias

EX C©W € W W W RN W W

Ndmeros de
Lineas

60, 71, 79, 88, 93

108

114, 235

llustracion Al.2: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible || Operable |7 7000 T

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
3.1.1 - Idioma de la pagina
Pagina web Idioma declarado e idioma real [ [H57] x 1 2
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [ [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [ [G107] ? 1

3.2.2 - Al introducir datos

Formularios Cambios causados por el evento ‘onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1

llustracién Al.3: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel A para Bodegas Luis Cafas

Perceptible || Operable || Comprensible | Q110150

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web Pagina "bien formada’ [§ [G134] x 5 41, 53, 80, 165, 199
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-ffwww. lui ffoundation.css) [G134] o 545 107, 122,123, 144, 145, 279, 280, 509, ... +
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-ffwww. lui Hlowpl kin/minimalist.css) [G134] o 72 1212, 1617, 17, 17, 17,17, e s
Validacion de las hojas de estilo [ (http-/www. lui lestilos.css) [G134] o 37 12, 39, 46, 68, 80, 99, 105, 110, v +
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-ffwww. lui Hlowpl player.css) [G134] o 15 6.6, 6,667, 19,27, was
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-ffwww. lui favi ki i ces) [G134] o 3334888
Validacién de las hojas de estilo [ (https://fonts.googleapis.comicss?family=PT+Sans:400,400italic, 700,700talic) [G134] 0 4 4,10, 16, 22
Validacién de las hojas de estilo [[J (hitps:/ifonts.googleapis.com/css P family=0swald:400,300,700) [G134] 0 3 41016
4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Pégina web Nombre, rol y valor [ [G108 5CR21,G135 G10] ? 1

llustracién Al.4: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas Luis Cafias
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Recurso: http://www.luiscanas.com £
Fecha: 14/05/2016 21:09

Pautas WCAG 2.0

Nivel del anélisis: A4

Tecnologias: HTML, CSS

TSN | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Iméagenes Imégenes sin atributo alt [l [H37] 1 108
ImAgenes que pueden requerir descripcion larga [ [H45] 12 101, 187, 189, 191, 193, 195, 197, 264, ...
Navegacién Enlaces consecutivos de texto e imagen al mismo recurso [ [H2] 2 189,191

1.3.1 - Informacién y relaciones

Presentacién Generacion de contenido desde las hojas de estilo [ {http:/fwww.luiscanas.com/css/foundation.css) [F87] 2 108, 128
1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elementos mediante flotado [ (http:/fwww.luiscanas.com/css/estilos.css) [€27] 60, 71, 79, 88, 93
Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (http-ffwww.luiscanas.com/css/estilos.css) [€27] 1 152
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

Presentacién Caracteristicas sensoriales [ [G96]

1.4.1 - Uso del color

Presentacién Informacion mediante color [ [G14 G122 G182 ,6183] 1

1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [ [G1B G148 G174] 1
Contraste para fuentes grandes [§ [G145,G148 G174] 1

1.4.4 - Redimensionamiento del texto

C WD W W e & XeX

Presentacion Utilizacién de medidas absolutas en elementos de blogue [l (http:/iwww.luiscanas.comicss/estilos.css) [C28 G146] 6 61,62 63, 71, 134, 152
1.4.5 - Imagenes de texto
Imagenes Imagenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [ [€C22,€30,6140] ? 1

llustracion Al.5: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas Luis Cafias
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L+ ETE PN | Comprensible || Robusto

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia Comprobacién
2.1.1 - Teclado
Scripts Movimiento automético del foco [
2.1.2 - Sin blogueos de teclade
Pagina web Movimiento del foce mediante teclade [
2.2.1 - Tlempo ajustable
Pagina web Limite de lempo de sesidn

Limite de tiempo controlade mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [

2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pagina web Contanida an movimiento o parpadeanta [
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos

Presentacién Destellos por debajo del umbral limite. ﬂ
2.4.1 - Evitar bloques

MNavegacién Saltar blogues de contenido repetidos [

Blogues de contenido [

2.4.2 - Piginas tituladas

Pagina web Pégina con titulo descriptivo [

2.4.3 - Orden del foco

MNavegacién Orden légico de navegacién

Presentacién Fosicionamiento de elementos mediante flotado [ (hitp:www uiscenes comicsalestios. ces)
2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)

Mavegacidn Enlaces sin contenido [l

Enlaces con mismo texto y destines diferentes [
2.4.5 - Maltiples vias
Sitio web Miitiples médios de localizacian [
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y seméntica Contenido adecuado de encabezados y etiqustas. [
2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambia da foco con el avents "anfocus” [l

Técnicas

[690]
[G21]
[G133 G198]

|6158 G180 SCR16]
[G4,6198 SCR33 SCR36]

[619 €176 G15]

[61,6123 6124]
[H50,H70 SCR28]

Ges)

[€27]

[F89]
[H30]

[G130 G131

[E55]

Resultado Incidencias

? 1

N8 W BN SN 8 R W) N RN W

Nimeros de Lineas

60. 71, 79, B8, 93

108
114, 235

180, 218

llustracion Al.6: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible || Operable | RelTT =L AE

La informacion y el manejo de la inferfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
3.1.1 - Idioma de la pagina
Pégina web Idioma declarado e idioma real [ [H57] x 1 2

3.1.2 - Idioma de las partes

Pégina web Cambios en el idioma [ [H58] 1
3.2.1 - Al recibir el foco

Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [ [G107] 1

Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ [l [F55] 1

Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] 1

Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52] 1

Pégina web Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [ [G107] 1

3.2.2 - Al introducir datos

Formularies Cambios causados por el evento ‘onChange’ en un selector [J [HB4]
3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web Navegacién consistents [ [G61]
3.2.4 - Identificacién consistente

=) =) =) =D ) ) ) =) =)

Sitio web Denominacion consistente [l [G197]

llustracién A1.7: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas Luis Cafas
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Perceptible || Operable || Comprensible | B0

El contenido debe ser suficienfemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacioén Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web Pégina ‘bien formada’ [ [G134] x 5 41, 53, 60, 165, 199
Validacion de las hojas de estilo [l (http:iwww.luiscanas.comicssffoundation.css) [G134] o 545 107, 122, 123, 144, 145, 279, 280, 509, ...+
Validacion de las hojas de estilo [ (http2fwww.luiscanas.com/cssiMowplayer/skin/minimalist.css) [G134] 0 T2 12 12,16, 17, 17,17, 17, 17, e +
Walidacién de las hojas de estilo [ (hitpfwww.luiscanas.com/css/estilos.css) [G134] 0 37 12 39, 46, 68, 80, 95, 105, 110, vu »
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp2fwww.luiscanas.com/cssfflowplayerflowplayer.css) [G134] o 15 6 6,6, 6.67 19,27, .5
Validacian de las hojas de estilo [l (hitp:/iwww. luiscanas. comicss/aviso-cookies/cookiecuttr.css) [G134] 0 3336888
Validacin de las hojas de estilo [ (hitps:/fonis.googleapis.comicss family=PT+Sans:400,400italic, 700, 700italic) [G134] 0 4 4,10, 16, 22
Validacion de las hojas de estilo [l (https:/fonts.googleapis.comicss?family=0swald:400,300,700) [G134] 0 3 41016
4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Pégina web Nombre, rol y valor [§ [G108 SCR21,G135 G10] ? 1

llustraciéon A1.8: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas Luis Cafas
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Recurso: hitp:iwww. luiscanas.com %
Fecha: 140052016 21:11

Pautas WCAG 2.0

Mivel del andlisis: AAA
Tecnologlas: HTML, C55

Perceptible [t ] Comp Tl Roh

La informacién y los componentes de la inferfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo gue pusdan percibiros.

Tipelogia Comprobacién Técnicas Resultade  Incidencias Nameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imégenes Imé&genes sin atibuto ait [} [H37) x 1 108
Imégenes que pueden requerir descripcion larga @l [H45] 0 12 104, 187, 185, 151, 183, 195, 157, 264,
Navegacién Enlacas consacutivos da taxio & imagen al mismo recurso [ [H2] x 2 189, 187
1.31 - Informacién y relaciones
Presentacién Generacidn de contenido desde |as hojas de estlo [ (hito:iwww uiscanas com/cssfoundation.css) [F87] 0 2 109 128
1.2.2 - Secuencia con significado
Presentaclén Posic i de elementos flotado [ (ntpe! cssfestilos.ces) [€27) 0 5 &0, 74, 78, 88 53
Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (http:fwww.luiscanas. com/ceslestios. csa) (€27 0 1 182
1.3.2 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracteristicas sensorniales [l [G98) ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacidén Informacitn mediante color [ [G14.G122 G182 G183 ? 1
1.4.3 - Contrasts (Minima)
Presentacidn Cantraste [ [G18,G148.G174] ? 1
Contraste para fuentas grandes Bl (G145 G148 G174 ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Presentacién Utilizacién de madidas absolutas en alementos de blogue [ (hitpofwww.uiscanas. com/cssiestilos.cas) [€2B.G146] 0 6 61, 62 63 71, 134, 152
1.4.5 - Imégenes de texio
Imégenes Imégenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [l €22 €30 G140| ? 1
1.4.6 - Contraste (Majorado)
Presentacién Confraste mejorado [l [G18.G148 G174| ? 1
Contraste mejorado para fuentes grandes [ G145 G148 G174 ? 1
1.4.8 - Presentacién visual
Presentacién Colaras de fonda y primer plana en bloques da texta [ [€23,€25 G156 6148 G175] ? 1
Ancho en caracteras de blogues de texto [ ? 1
Alineacidn de blogues de texto [ ? 1
Espacio de lineas an blogues texin [ ? 1
Redimensicnamiento de blogues de texto [ ? 1
1.4.9 - Imégenes de texto (sin excepciones)
Imégenes Imagenes de texto ) [€22,€30 €140 ? 1

llustracion A1.9: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible | K" "T21. '8 | Comprensible || Robusto

Las componentes de la inferfaz de usuario y la navegacitn deben ser oparables.

Tipologia
211 - Teclado
Scripts Movimiento automditico del foco [
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado
Pégina web Maovimiento dal foco mediante teclado [l
2.2.1 - Tiempo ajustable
Pégina web Limite de tiempae de sesién [l

Limite de tiempo controlado mediante un script [\
Lectura da textos en movimiento [

2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pégina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.2.3 - Sin limita temporal

Pégina web: Limitacidn de tiermpo @
2.2.5 - Nueva autantificacién

Sitio web Caducidad de la informacion de autenticacidn [l
231 - Umbral de tres destellos o menos

Presantacién Destellos por debajo del umiral limite. [
23.2 - Tres destellos

Presantacién Destellos @
2.4.1 - Evitar bloques

Navegaclén Saltar blogues de contenido repetidos [[J

Blogues de contenido )
2.4.2 - Piginas tituladas

2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)
Navegaciin Enlaces sin contenido [
Enlacas con mismo texio y destinos diferantes [fJ

2.4.5 - Miltiples vias

Sitio web Miltiples médios de localizackén [
2.4.6 - Encabezados y etiquetas

Estructura y semantica Contenido adecuado de encabezados y etiquetas. [
2.4.7 - Foco visible

Scripts Cambio de foco con &l evento ‘onfocus’ [l
2.4.8 - Ubicacién

Navegaciin Ubicacidn

2.49 - Propdsito de los enlaces (Sélo enlaces)

Navegacién Enlacas con mismo texio y destinos diferantes [

Pégina web Pégina con tiulo descriptivo [
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién Crden ldgico de navegacicn [
Presantaclén Posizionamiento de elamentos mediants flotado [ (nttp:fwww luiscanas. comicas/astilos.cas)

Técnicas

1690
1621)
[G133.G198

|G198.6180, 5CR16]
|G4,G198 SCR33 SCR3E)

es]

|G105.181]

[619,6G176.G15]

619)

(61,6123 G124
[HS0 H70 SCR28]

G88)

|G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27|
|€27)

F8g)
H30)

(G130 G131

[F55)

[G65 G633 G128.G127

[H30)

Resultado Incidancias

? 1

b A S Y I — L T T L T T T T e YR e

Nimeros de Lineas

60, 71, 79, 88, 63

108
114, 235

180, 218

144, 235

llustracion A1.10: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible || Operable | Q=T NS

La informacién y el manejo de la inferfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nameros de Lineas
3.1.1 - Idioma de la pagina

Pdagina web Idioma declarado e idioma real [l [H57] x 1 2
3.1.2 - Idioma de las partes

Pagina web Cambios en el idioma [ [H58]
3.1.3 - Palabras inusuales

Pagina web Palabras con significados inusuales [} [G101]

3.1.4 - Abreviaturas

N N =

::::ncttllll: y Abreviaturas y acronimos [ [G97 G55 G62 H60 H28,G70] 1
3.1.5 - Nivel de lectura
Pagina web Nivel de lectura [ [G86,G103,G79 G153,G160] ? 1
3.1.6 - Pronunciacién
Pégina web Pronunciacién [ [G120 G121 G62 H62 G163] ? 1
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [§ [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52] ? 1
Pdgina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [[§ [G107] ? 1
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Cambios causados por el evento 'onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1
3.2.3 - Navegaci6n consistente
Sitio web Navegacion consistente [ [G61] ? 1
3.2.4 - Identificacién consistente
Sitio web Denominacidn consistente [E) [G197] ? 1
3.2.5 - Cambios bajo peticién
Navegacién Apertura de enlaces en ventana nueva [ [HB3] 0 6 117, 150, 270, 271, 277, 280

llustracion Al.11: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas Luis Cafias
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Perceptible || Operable || Comprensible | B 1110

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web Pagina bien formada' [§ [G134] 8 5 41,53 80, 165, 199
Validacién de las hojas de estilo [l (http:fwww.luiscanas.comicssfoundation.css) [G134] 0 545 107, 122 123, 144, 145, 279, 280, 509, ... +
Validacién de las hojas de estilo [ (http:fwww.luiscanas.com/cssflowplayer/skin/minimalist.css) [G134] 0 T2 1212 16 17, 17, 17, 17,17, wa
Validacién de las hojas de estilo [ (http:www.luiscanas.com/css/estilos.css) [G134] 0 37 12 39, 46, 68, 80, 99, 105, 110, .. +
Walidacién de las hojas de estilo [l (http-www.luiscanas.comicssflowplayer/flowplayer.css) [G134] o 15 666 6,6, 7,19, 27, s
Walidacion de las hojas de estilo [l (hitp:www.luiscanas.comicss/aviso-cookies/cookiecuttr.css) [G134] 0 3336488
Validacién de las hojas de estilo [ (hitps:/fonts.googleapis.com/css ?family=PT+Sans:400,400italic, 700, 700italic) [G134] o 4, 10, 16, 22
Validacién de las hojas de estilo [ (hitps:/fonts.googleapis.com/css *family=Oswald:400,300,700) [G134] o 3 410 16
4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Pagina web Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21, G135 G10] ? 1

llustraciéon A1.12: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas Luis Cafas
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Informacidn del analisis

Recurso: http://'www.ramonbilbac.es %
Fecha: 14/05/2016 21:14

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: A

Tecnologias: HTML, CSS

CETEN N | Operable || Comprensible || Robusto

La informacion y los componentes de [a interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual

Imagenes Imagenes sin atributo alt [ [H37] 8 150, 201, 208, 215, 222, 235, 484, 548 v »
Imégenes con alt vacio [l [HE7] 1 605
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 6 421, 424, 439, 432, 436, 440

1.3.1 - Informacién y relaciones

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 6 424, 424, 429, 432, 436, 440
Estructura y Inexistencia de elemento h1 [ [H42]
seméntica -

1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elementos de forma absoluta [[§ [€27] 2 148, 464

Posicionamiento de elementos de forma absoluta [l [€27]
(hitp://www.bodegasramonbilbac. es/iwp-content/themes/default/core/ces/estilos. css) —

1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

1 70

Presentacién Caracteristicas sensoriales [ [G96]

1.4.1 - Uso del color

W W W 20 XX XeX

Presentacién Informacién mediante color [ [G14 G122 G182 G183] 1

1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [} [G18 G148 G174] 1
Contraste para fuentes grandes [§ [G145 G148 G174] 1

llustracion Al1.13: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas Ramdn Bilbao
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Perceptible |j+/.:1F1EN | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia
2.1.1 - Teclado
Scripts Movimiento automético del foco [
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado
Pagina web
2.2.1 - Tiempo ajustable

Movimiento del foco mediante teclado [l
Pagina web Limite de tiempo de sesién [
Limite de tiempo controlado mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pdgina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos

Presentacién Destellos por debajo del umbral Iimite. [

2.4.1 - Evitar bloques

Estructura y Inexistencia de elemento h1 [
semdntica
Navegacién Saltar bloques de contenido repetidos [[J

Blogues de contenido [§
2.4.2 - Paginas tituladas
Pagina web Pégina con titulo descriptive [
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién Orden légico de navegacion [
2.4.4 - Propdésito de los enlaces (en contexto)

Navegacién Enlaces sin contenido [

Enlaces con mismo texto y destinos diferentes [

Comprobacién

Técnicas

[690]

[621]

[G133 G198]

[G198 G180 SCR16]|
[G4, G198 SCR33 SCR36]|

[G19 G176 G1i5]

[H69)

(61,6123 G124]

[HS50, H70 SCR28]

(G88]

(F89)
[H30]

Resultado Incidencias

-~ =~ = =) ) =~ =)

EX N €& e

Nimeros de
Lineas

76

122, 124, 125, 126, 127,
128, 150, 152, ... »

173, 555, 168, 199

llustracion Al.14: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas Ramén Bilbao
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Perceptible || Operable | e 10 0T E

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado  Incidencias Mdmeros de Lineas
3.1.1 - Idioma de la pagina
Pagina web Declaracién de idioma del documento [ [H57] x 1 12
Idioma declarado e idioma real [ [H57] ? 1
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [ [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [J [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento 'onload’ [§ [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [ [G107] ? 1
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Cambios causados por el evento ‘onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1
3.3.1 - Identificacion de errores
Formularios Identifique los valores erréneos en formularios [ [G83 SCR18] 0 1 414
ldentifigue los valores que deben indicarse con formatos especiales [J [GB4 G85 SCR18,SCR32] o 1 414
3.3.2 - Etiquetas o instrucciones
Formularios Etiquetado de los controles de formulario [ [H44 H65] x 6 421,424, 429, 432, 436, 440

llustracion A1.15: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel A para Bodegas Ramoén Bilbao
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Perceptible || Operable || Comprensible | B L1 G

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 421, 424, 429, 432, 436, 440
Péagina web Marcos sin titulo [ [H64] 105, 488
Nombre, rol y valor [ [G108,SCR21,G135,G10] 1

Pagina web Péagina 'bien formada' [ [G134] ) 4 15 253,89, 110, 111, 114, 256, 428, ... »
Validacion de las hojas de estilo [ (http:/iwww. bodegasramonbilbao.esfwp-contentht Idefault Istyle.css?Pver=4.1.11) [G134] (1] 371 189, 150, 196, 218, 238, 241, 402, 434, ... »
Validacion de las hojas de estilo [fJ (http:/iwww. bodegasramonbilbao.esfwp-contentht Idefault lbootstrap.css) [G134] (1] 126 143, 144, 158, 159, 168, 169, 1102, 1131, v »
Validacién de las hojas de estilo [fJ (nttp-/fwww. bodegasramonbilbac.esfwp-contenttt default festilos.css) [G134] 0 20 195, 200, 333, 340, 462, 477, 497, 524, ... »
Validacién de las hojas de estilo [fJ (nttp-/fwww. bodegasramonbilbac.esfwp-contenttt default foaltipsitooltipster.css) [G134] 0 17 48, 154, 165, 170, 178, 184, 193, 198, .. »
Validacién de las hojas de estilo [fJ (nttp-/fwww. bodegasramonbilbac.esfwp-contenttt default fresponsive.css?ver=4.1.11) [G134] 0 13 221, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 227, e >
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-fwww.bodegasramonbilbac.esfwp-contentith idefault/core/bxSliderjguery.bxslider.css) [G134] 0 8 21,22 35 45 82, 83, 84, 193 w. +
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-fwww.bodegasramonbilbac.esiwp-content/plugins/cookie-law-infolcss/cli-style.cssPver=4.1.11) [G134] 0 3 3334 54
Validacion de las hojas de estilo [ [G134] (1] 1 w09

llustracién A1.16: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas Ramén Bilbao
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Informacidn del andlisis

Recurso: hitp:/fwww.ramonbilbac.es %
Fecha: 14/05/2016 21:16

Pautas WCAG 2.0

Nivel del anélisis: AA

Tecnologlas: HTML, CS5

CEPET AP | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de Ia interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirfos.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
1.1.1 - Contenide no textual
Imagenes Imégenes sin atributo alt [ [H37] x 8 150 201, 208, 215, 222, 235, 484, 548w
Imagenes con alt vacio [ [H67] 0 605
Formularios Controles de formulario sin efiquetar [ [H44 H65] x 6 421, 424 420, 432, 436, 440
1.3.1 - Informacién y relaciones
Formularios Controles de formulario sin Bﬁquetarﬂ [H44 HB5] x B 424, 424 420, 432, 436, 440
Estructura y seméntica Inexistencia de elemento h1 [fj [H42] x 1
1.3.2 - Secuencia con significado
Presentacién Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ [€27] 0 2 148 484
Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (http:iwww bodagasramonbilban.esiwp-contar .83} [€27] 0 mn
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracteristicas sensorizles [ [G96] ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacién mediante color ﬂ [G14 G122 G182 G183 ? 1
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [G18. G148 G174] ? 1
Contraste para fuentas grandes [ [G145 G148 G174 ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Presentacisn Utilizacién de medidas absolutas en elementos de bloque [ [€28 G146 0 2 163 484
Utilizacién de tamafios de fuente absolutos [ (mttp: o bilbeo.eswp-C I le.cesPver=4.1.11) [€12 €13 C14] 0 1 184
1.4.5 - Imdgenes de texto
Imigenes Imagenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [ [C22 C30.G140) ? 1

llustracién A1.17: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas Ramdn Bilbao

71



LT PN | Compr ibll Robust

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

2.4.5 - Maltiples vias

Tipologia Comprobacidn Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
211 - Teclado
Seripts Movimients automatico del foco [ [G90] ? 1
2.1.2 - Sin blogueos de teclade
Pagina web Movimiento del foco mediante teclado ﬂ [G21] ? 1
2.21 - Tiempo ajustable
Pagina web Limite de tiempo de sesidn [ (6133, 6198] ? 1
Limite de tiempo controlado mediante un script ﬂ [G198 G180 SCR16| ? 1
Lectura de textos en movimianto [ [G4 G198 SCR33 SCR36) ? 1
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante ﬂ [G4 SCR33 G187 G152 SCR22 G186 G191] ? 1
2.3.1 - Umbral de tres destellos o0 menos
Presentacién Dastsllios por debajo del umbral limite. [ [G19 G176 G15] ? 1
2.4.1 - Evitar bloques
Estructura y seméntica  Inexistencia de elemento hi [ [HE9] 0 1
Navegacién Saltar bloques da contanido repatidos [ [G1,6123 G124] ? 1
Bloques de contenido ] [H50 H70 SCR28] ? 1
2.4.2 - Paginas tituladas
Pégina web Pégina con titulo descriptive [l |Geg| 0 1 76
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién Orden légico de navegacicn [ [G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27| ? 1
2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)
Mavegacién Enlaces sin contenida [ [F89] x 13 122 124, 425 126, 127, 128, 150, 152, we »
Enlaces con mismo texto y destinos diferentes [fjl [H30] 0 4 173 555 168, 199
Sitio web Multiples médios de localizacién ﬂ [G125 G64 G63 G161 G126 G185]| ? 1
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y seméntica Contenido adecusdo de encabezados y atiguetas. [ [G130,6131] 0 18 324,332 330, 349, 343, 345, 347, 340, ... »
2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambio de foco con el eventa "onfocus” [ [F55] ? 1
Presentacién Utilizacian de la ssudoclase focus [ (htp:www bodegasramanbilban. P nae/d 58} [G149] 0 1 23

llustracion A1.18: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas Ramon Bilbao
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Perceptible || Operable | B« 1. TOU0 1 U | Robusto

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia

Comprobacién

3.1.1 - Idioma de la pigina

Pagina web

Declaracién de idioma del documento [

Idioma declarade e idioma real [

3.1.2 - ldioma de las partes

Pégina wab
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts

Pégina wab

Cambios en el idioma [

‘Cambio de cantanidos con al svents 'anfocus’ [
‘Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus' ﬂ
Apertura de ventana al cambiar el foco [

Apartura de ventana con al avents 'snload’ [

‘Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [

3.2.2 - Al introducir datos

Formularies

‘Cambios causados por &l evento 'snChange’ an un salsctor [

3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web

Navegacidn consistente [fj

3.2.4 - ldentificacién consistanta

Sitlo web

Denominacién consistente [

3.31 - ldentificacién de errores

Formularies

ldantifiqus los valores eménacs en formularios [

Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [

3.3.2 - Etiquetas o Instrucciones

E. lari

Eti da los controles de formulario [

3.3.3 - Sugerencias ante errores

Formularios

Proporcione sugerencias para valores errdnecs en formularios [

3.3.4 - Prevencién de errores (legales, financieros, dates)

Formularios

Prevencion de errores para formularios legales, financieros o de datos

Prevencin de emores en acciones de borrade para formularios legales, financieros o de datos [

Prevencin de emores en examenas [

Técnicas

[HS7]
[H57]

[H58]

[6107]

[ES5]

[6107]

[F52]

[G107]

[He4]

[661]

[G197]

[GB3 SCR18]
[GB4 GA5 SCR1B SCR33|

[H44 HE5]

[G164 698 G155)
(G99 G168 G155)]
[G98 G168]

CO0 © R S0 W W W Wmm W WX

- b b o=k =R

Nimeros de Lineas

414
414

429, 424, 420, 432 436, 440

414

414

414
414

llustracion A1.19: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas Ramon Bilbao
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Perceptible || Operable || Comprensible | Q011100

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 6 421, 424, 429, 432, 436, 440
Péagina web Marcos sin titulo [ [H64) 2 105 488
Nombre, rol y valor [l [G108 SCR21 G135 G10] 1

Pégina web Pagina bien formada’ [ [G134] x 15 2 53, 99, 110, 111, 114, 259, 428, ...+
Validacién de las hojas de estilo [} (http:/fiwww.bodegasramonbilbao.es/wp-contentithemes/defaulticore/cssistyle.css ?ver=4.1.11) [G134] 0 371 189, 180, 196, 218, 238, 241, 402, 434, ... +
Validacién de las hojas de estilo [} (http:ifiwww.bodegasramenbilbao.esfwp tithemes/default /css/bootstrap.css) [G134] 0 126 143, 144, 158, 153, 168, 169, 1102, 1131, v +
Validacién de las hojas de estilo [ (http:fwww.bodegasramonbilbao. esfwp \tithemes/default/core/cssiestilos.css) [G134] (1] 29 195, 200, 333, 340, 462, 477, 497, 524, we »
Validacion de las hojas de estilo [ (httpiwww.bodegasramenbilbao.esiwp wihemes/default cssfooltipsitooltipster.css) [G134] 0 17 48, 154, 165, 170, 178, 184, 193, 198, . +
Validacién de las hojas de estilo ﬂ (http:iiwww. bodegasramonbilbao.esiwp ither 'default, casiresponsive.cssPver=4.1.11) [G134] o 13 221, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 227, wuu +
Validacién de las hojas de estilo [ (http-Vwww.bodegasramonbilbao.esiwp tithemes/default bxSliderfjguery.bxslider.css) [G134] 0 8 21, 22, 35, 45, 82, B3, 84, 193 .. »
Validacién de las hojas de estilo [ (http-Vwww.bodegasramonbilbao.esiwp-content/plugins/cookie-law-infolcss/cli-style.css?ver=4.1.11) [G134] 0 3 33, 34, 54
Validacion de las hojas de estilo [ [G134] (1] 1 a9

llustracidon A1.20: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas Ramén Bilbao
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Informacidn del andlisis

Recurso: hitp:fewwramonbilbac.es %
Fecha: 14/05/2016 21:18

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AAA

Tecnologlas: HTML, G55

0= {EN [ Operable || Comprensible || Robusto

La informacion y los componentes de la inferfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacidn Técnicas Resultadoe  Incidencias MNiameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imégenes Imégenes sin atributo alt [ [H37) x B 150, 2041, 208, 215, 222 235, 484, 548 .. v
Imé&genes con alt vacio | [HE7] 0 1 608
Formularios Controles de formulario sin etiguetar f [H44 H65)| x B 421,424, 425, 452, 436, 440
1.3.1 - Informacién y relaciones
Formularios Controles de formulario sin atiquetar [ [H44 HE5| x B 421, 424, 425, 432, 436, 440
Estructura y seméntica Inaxistencia de elemanto h1 |\ [H42] x 1
1.3.2 - Secuencia con significado
Presentaclén Posicionamiento de alementos de forma absoluta @ [€27] 0 2 148, 484
Posicionamiento de elementos de forma absoiuta [J (http:iwww.bodegasramonbilbao.eaiwp-contar i ilos.css) [€27] 0 1 70
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracteristicas sensonales [ |G96) ? 1
1.4.1 - Use del color
Presentacién Informacién mediante color [ [G14 G122 G182 G183 ? 1
1.4.3 - Contraste (Minima)
Presentacién Contraste [ [G1B G148 Gi74] ? 9
Contraste para fuentas grandes [ [G145.G148.G174] ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Presantaclén Utilizacion de medidas absolutas en elementos de biogue [ [C28.G146] 1] 2 163 484
Utilizacién de tamafios de fuente absciutos [ (httozfwww.E nbilloan. esiwg- ith i ybe.casPver=4.1.11) [€12,€13.C14] o 1 184
1.4.5 - Imdgenas de taxto
Imédgenes Imégenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [ [€22,€30.6140] ? 1
1.4.6 - Contraste (Mejorado)
Presentacién Contraste mejorado [ [G1B.G148 G174] ? 1
Cantraste mejorado para fuentas grandes @ [G145 G148.G174) ? 1
1.4.8 - Presentacién visual
Presentacién Colores de fando y primer plano en bloques de texto [ [€23,€25 G156 G148 G175 ? 1
Ancha en caractaras de blogues de texto [ [HB7.C20] ? 1
Alinescién de blogues de texto [ [€19.6172 G169 ? 1
Espacio de lineas en blogues taxio [ [G188.€321) ? 1
Redimensionamiente de blogues de texto [l [G146.C12 €13 €14, C24 SCR34 C26] ? 1
1.4.8 - Imdgenes de texio (sin excepciones)
Imégenes Imagenes de texto [l [€22.€30.€140) ? 1

llustracion Al1.21: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas Ramon Bilbao
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Comprensible || Robuste

Los componentes de la inferfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia Comprobacidn Técnicas Resultado Incid las M de Lineas
211 - Teclado
Scripts Maovimiento automdtico del foco [l [G90] ? 1
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado
Péagina web Mowvimiento del foco mediante teclado [G21) ? 1
2.2.1 - Tiempo ajustable
Pégina web Limite de tiempa de sesién [ [G133 G198| ? 1
Limite de tiempo controlado mediants un script [ [G198. G180 S5CR16| ? 1
Lectura de textos en movimiento [ [G4 G198 SCR33 SCR36) ? 1
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Péagina web Contenido en movimiento o parpadeants [} |64 SCR33 G187 G153 SCR22 G186 G191) ? 1
2.2.3 - Sin limite temporal
Pégina web Limitzcidn de tiempo [ [65] ? 1
2.2.5 - Nueva autentificacién
Sitio web Caducidad de |a informacidn de autenticacidn ) [G105.181] ? 1
231 - Umbral de tres destellos o menos
Presentaclén Destallos por debajo del umiral limite. [ [619,G176.G15) ? 1
2.3.2 - Tres destellos
Presentaclén Destallos [ [E19] ? 1
2.4.1 - Evitar bloquas
Estructura y seméntica Inaxistencia de elemento h1 [ [HES) 0 1
Navegaciin Saltar blogues de contenido repetidos I [G1.G123 G124 ? 1
Blogues de contenido [ |H50,H70 SCR28| ? 1
2.4.2 - Pagimas tituladas
Pagina web: Pégina con titulo descriptivo [ I[<:1:) 0 1 7
2.4.3 - Orden del foco
Navegaclén Orden ldgico de navegaciin [ [G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27 ? 1
2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)
Navegaclén Enlaces sin contenida [} [F89] x 13 122, 124, 125, 126, 127, 128, 150, 152, e »
Enlacas con mismo texio y destinos diferantes [ [H30] 0 4 173, 555, 168, 1595
2.4.5 - Miltiples vias
Sltio web Miltiples médios de localizacién [ [6125 G64 G563 G161 6126 G185 ? 1
2.4.6 - Encabazados y etiquetas
Estructura y seméntiea Contenido adecuado de encabezados y efiquetas. [ [G130.G131] 0 18 324, 332, 338, 341, 343, 345, 347, 348, w0 s
2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambio de foco con &l evento ‘anfocus’ @ [F55] ? 1
Presentaclén Utilizacién de la seudoclase focus [ (hitp:{fwww. bodegasramonbiloas. asfvp- ar festilos.css) (G149 0 1 23
2.4.8 - Ubicacidén
Navegaclén Ubicacidn [ 665,663, G128 G127] ? 1
2.49 - Propdsito de los enlaces (Sdlo enlaces)
Navegacién Enlacas con mismo texio y destinos diferentes [fj [H30] x 4 173, 555, 168, 189
2.4.10 - Encabezados de seccidn
Estructura y seméntica Inexistencia de slemento h1 [ [G141] b 4 1

llustracion A1.22: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas Ramon Bilbao
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Perceptible || Operable | .1, 1.100 10
La informacién y el manejo de la inferfaz de usuario debe ser comprensibla.

Tipologia Comprobacién
311 - Idioma de |la pigina
Pégina web Declaracidn de idioma del documento [

|dioma declarado & idioma real [
3.1.2 - Idioma de |las partes
Pégina web Cambios en el idioma [

3.1.3 - Palabras inusuales

Pégina web Palabras con significados inusuales I
3.1.4 - Abreviaturas

Estructura y seméntica Abreviaturas y acrdnimos [f)
3.1.5 - Nivel de lectura

Pagina web Mivel de lectura [
3.1.6 - Pronunclacién

Pégina web Pronunciacion [\

3.2.1 - Al recibir el foco
Seripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [l
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus' [
Apertura de ventana al camibiar el foco [
Apertura de ventana con al evento ‘onioad [

Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Cambios causados por & avento ‘onChange’ en un selector [

3.2.3 - Navegacidn consistente

Sitio web Mavegacidn consistente [
3.2.4 - ldentificacién consistente
Sltlo web Denominacidn consistente [l
3.2.5 - Cambios bajo peticién
Mawegacién Apertura de enlaces en ventana nueva [
3.3.1 - ldentificacién de errores
Formularios |dentifigua los valores emdneos en formularios @)

Identifiua los valores que deben indicarse con formatos especiabes [
3.3.2 - Etiguatas o Instruccionas
Formularios Etiquetado de los controles de formularic [l
3.3.32 - Sugerencias ante errores
Formularios Proporcione sugerencias para valores emdneos en formulanos [
3.3.4 - Prevencién de errores (legales, financieros, datos)
Formularios Prevencitn de errores para formulanios legales, financieros o de datos [}
Prevencitn de emmores en acciones de borrado para formularios legales, financercs o de datos [

Prevencitn de errores en examenes [

3.3.5 - Ayuda
Formularios Proporcione ayuda en los formularios [

3.3.6 - Prevencién de errores (todos)
Formularios Prevancitn de amores para todoe los formularios @

Técnicas

H57)
H57)

Hs8)

[G101]

[G120.6121 G62. H62 G163

[G107]
[F55]
|6107]
[F52]
|6107]
[HB4)
1G61]
[6187]

He3)

|G83 5CR18)
|G84,GB5 SCR18.5CR32)

[H44 Hes|

[6164.G98.6155]
|G99,G168.G155]
|G98,G168)

|G98,G168]

Resultade

C C CCC € X 0 © W m m smmsdeda) m) =) =) =) =) =X

Incidencias

Nameros de Lineas

122, 124, 125, 126, 127, 128, 201, 234, cea »

414
44

421, 424, 428, 432, 436, 440

414

414

14

414

414

414

llustracion Al1.23: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas Ramén Bilbao
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Perceptible || Operable || Comprensible ;11110

El confenido debe ser suficienfernente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacidén Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Linsas
4.1.1 - Procesamiento

Péagina web Pépgina 'bien formada’ [ [G134] x 15 2 53,99, 110, 171, 114, 250, 420, ... »
Validacitn de las hojas de estio | (hepwew bodeg bilbao.eswp casPver=4.1.11) [G134] 0 371 189, 190, 196, 218, 238, 241, 402, 434, e s
Validacitn de las hojas de estio | (hepwew bodeg bilbao.eswp orelcss/bootstrap. css) [G134] 0 126 143, 144, 156, 158, 166, 168, 1102, 1131, e s
Validacin de las hojas de estilo [ (hetp: badeg bilbag.esiwp jlog.css) |G134] 1] 29 195, 200, 333, 340, 462, 477, 497, 524, e s
Validacin de las hojas de estilo [ (hetp: badeg bilbag.esiwp i ipster.css) |G134] 1] 17 48, 154, 165, 170, 175, 184, 193, 196, o »
Validacién de las hojas de estilo [ (hep: badeg bilbao._eswp orelcssit jve.cssPver=4.1.11) [G134] 0 13 221, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 227, e w
Validacién de las hojas de estilo [fJ (http: bodeg; il b fjquery.bxslider.ces) [G134] 0 B 21,22 35, 45, 82, B3, 84, 153 a »
Validacitin da |zs hojas de estile [ (hap bodag; il fwp-contentiplugins/cookie-law-i byle.ces?ver=4.1.11) [G134] 0 3 333454
Validacitn de s hojes de estile [ [G134] 0 1 440

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

Formularios Controles de formulario sin atiquetar [ [H44 HE5| x B 421,424, 428, 432, 436, 440

Pagina web Marcos sin tiulo [ [HB4) x 2 105, 488
Nombre, rol y valor [ [G108.5CR21 G135 G10] ? 1

llustracidon Al.24: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas Ramdn Bilbao
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Recurso: hitp://bodegastobia.com/?age-verified=f1754f329 &
Fecha: 15/05/2016 18:31

Pautas WWCAG 2.0

Nivel del andlisis: A

Tecnologias: HTML, CSS

CELGEL U EN | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual

Imédgenes Imagenes sin atributo alt [ [H37] 1759
ImAgenes que pueden requerir descripcion larga [ [H45] 15 ﬂig 1784, 1794, 2002, 2006, 2014, 2020, 2175,
Iméagenes con alt vacio [ [H67] 1810, 2478, 2521

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 1780, 1802, 2613

Mavegacién Enlaces consecutivos de texto e imagen al mismo recurso [ [H2] 1 1758

1.3.1 - Informacién y relaciones

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 1780, 1802, 2613
Opciones de los menls de seleccién agrupadas [@ [HB5] 1902, 2613
Estructura y Inexistencia de elemento h1 [ [H42] 1
semdntica -
Presentacién Utilizacién de etiquetas de presentacion [ [G140] 9 1758, 1756, 1756, 1758, 1777, 1778, 1781, 2434,

.

1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

W N XXEX XXeeX

Presentacién Caracterfsticas sensoriales [ [G96] 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacién mediante color [ [G14,G122 G182 G183] 1
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [} [G18,G148 G174] 1
Contraste para fuentes grandes [ [G145 G148 G174] 1

llustracion A1.25: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas Tobia
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Perceptible |j/.-0E1UEN | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacién deben ser operables.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias N':'E::::ss de
2.1.1 - Teclado
Scripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo [ [G90] 1 1759

Movimiento automético del foco [ [G90]

2.1.2 - Sin bloqueos de teclado

Pagina web Movimiento del foco mediante teclado ) [G21] 1
2.2.1 - Tiempo ajustable
Pagina web Limite de tiempo de sesion [ [G133 G198]
Limite de tiempo controlado mediante un script [ [G198 G180 SCR16] 1
Lectura de textos en movimiento [ [G4,G198 SCR33 SCR36] 1

2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [l [G4 SCR33 G187 G152 SCR22 G186 G191]

2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos

W) N W W e

Presentacién Destellos por debajo del umbral Iimite. [ [G19 G176, G15]

2.4.1 - Evitar bloques

Estructura y Inexistencia de elemento h1 [F [H69] 1

semdntica

Navegacién Saltar bloques de contenido repetidos [ [G1,G123 G124] 1
Blogues de contenido [ [H50 H70 SCR28]

2.4.2 - Paginas tituladas

W & W e

Pagina web Pégina con titulo descriptive [ [G88] 1 48
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién Orden ldgico de navegacion [ [G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27] 1

2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)

Navegacién 1758, 1758, 1758, 1758,

Enlaces sin contenido [ [F89] x 8 1759, 1759, 1807, 2518
P
Enlaces con mismo texto y destinos diferentes [ [H30] 0 6 :ggg. 2450, 1855, 2452,

llustracion A1.26: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas Tobia
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Perceptible || Operable | «iT0T 10T

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [l [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload" [§ [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [ [G107] ? 1
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Cambios causados por el evento ‘'onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1
3.3.1 - Identificacién de errores
Formularios Identifique los valores errdéneos en formularios [l [G83 SCR18] 0 1 1779
Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [ [GB4 GB5 SCR18 SCR32]| o 1 1779
3.3.2 - Etiquetas o Instrucciones
Formularios Etiquetado de los controles de formulario [ [H44 H65] x 3 1780, 1902, 2613

llustracidon A1.27: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel A para Bodegas Tobia
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Tipologla

4.1.1 - Procesamiento
Pégina web

Perceptible || Operable || Comprensible | 5T 5

El contenido debe ser suficienternente robusto como para ser inferprefado de forma fable por una amplia vaniedad de agentes de usuano, incluyendo las ayudas fécnicas.

{httpciffan

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios

Pégina web Nombre, rol y valor B

Comprobacidn Técnicas

Pégina ‘pien formada' B (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp COMWR-C ginsfjs_comg fjs_composer.cssPver=4.7.2) (G134
Validacidn de las hojas de estilo B (hitp! COMWE-CH h yle.css) G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp COMJWP-C h cssver=3.4.5) (G134
Validacidn de las hojas de estilo @ (hitp! COMAWD-Ci h i frasco.casfver=1.2.7) (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp COMWR-C il WO cssPver=2.4.11) (G134
Validacidn de |as hojas de estio @ (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp COMWR-C il i plugi Isattings.cssPrev=4.3.5&) (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp COMWR-C ginsfjs_comg ibib i min.casPvar=4.7.2) (G134
‘alidacion de las hojas de estilo @ (hitpa! COMAWR-CH h i dioplayer.cssPver=1.0} (G134
‘alidacion de las hojas de estilo G134

is.comices Pfamily=Raleway%3A300%2C: ""400%20\00“3"::MC?OO%?C?DDMHGMCQOO%QCQDDMIic%'|"CRaIaw'ay%MSDDMCG%EHG‘%ZC"UU%ZOQMIEHM?UU%ZCmtEIiI:.%ZCQUU%2693015IiI:%Z?fral%SD%??slylasheetmTvtype%GDm?haxﬂé?FDss&}[—]
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp 8. COMWp-C kies-pare-la-ley ceaver=4.5.2) (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp 8. comfwp-o h | _carousel.casPver=v1.3.3} (G134
Validacidn de las hojas de estilo @ (hitp! B COMAWD-C imaga/manu-image.caztvar=1.1} (G134
Validacion de las hojas de estilo | (hitp:! 8. COMAWp-C i WO ! itcssPver=2.4.11) (G134
‘\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp 8. COMWp-C i rifyinclu les.cas?ver=4.5.2) (G134
Controles de formulario sin etiquetar @ [H44 HE5)

(G108 SCR21,.G135 Gi|

llustracion A1.28: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas Tobia
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Informacién del anglisis

Recurso: hitp:fbodegastobia com/?age-verified=f175d4f320 $
Fecha: 15/05/2016 18:29

Pautas WCAG 2.0

Nivel del anélisis: A&

Tecnologias: HTML, C55

ST PN | Operable || Comp Robust

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

1758

1758, 1784, 1794, 2002, 2008, 2014, 2020, 2175, w. »
1810, 2478, 2521

1780, 1902, 2613

1758

1780, 1902, 2613
1802 2613

1758, 1758, 1758, 1758, 1777, 1778, 1787, 2434, wu »

2117, 2708, 2708, 2708

Tipelogia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias MNiameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imiganes Imagenes sin atributo alt [ [H37] x 1
Imégenes que pueden requerir descripcian larga [l [H45] 0 15
Imagenes con alt vacio [ [HE67] 0 3
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 H65] x 3
Navegacidn Enlaces consecufivos de texto & imagen al mismo recurso [ [H2] x 1
1.3.1 - Informacién y relaciones
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 H65] x 3
Opciones de los mends de seleccidn agrupadas [H85] 0 2
Estructura y seméntica  Inexistencia de elemento h1 [ [Ha2] x 1
Presentacién Utilizacidn de etiquetas de presentacian | [G140] x 9
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracteristicas sensoriales [ [G96] ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacion mediante color [ [G14 G122 G182 G183] ? 1
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Contraste [ [G18 G148 G174 ? 1
Contraste para fuentes grandes [fj (G145 G148, G174| ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Presentacién Utilizacidn de tamafos de fuente absolutos [fj [€12 €13 €14] 0 4
1.4.5 - Imdgenes de texto
Imigenes Imégenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [C22 .C30 G140 ? 1

llustraciéon A1.29: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas Tobia
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I ETELIP | Comprensible || Robusto

Los componentes de la inferfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia
241 - Teclado

Seripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo [
Movimiento automético del foco [
2.1.2 - Sin blogueos de teclado

Pagina web Mavimisnta del foco mediants teclads [
2.2.1 - Tlempo ajustable
Pagina web Limite de tiempo de sesisn [

Limite de tiempo controlade mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pégina web Contenida en movimiento o parpadeante [
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos
Presentacién Destellos por debajo del umbral limite. ﬂ
2.4.1 - Evitar blogues
Estructura y seméntica  Inexistencia de elemento hi [
Navegacion Saltar blogues de contenido repetidos [
Bloques de contenida [
2.4.2 - Paginas tituladas
Pagina web Pagina con titulo descriptivo [
2.4.3 - Orden del foco
Mavegaciin Orden légico de navegacisn [
2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)
Navegacion Enlaces sin contenido [
Enlaces con mismo texio y destinos diferentes n
2.4.5 - Miltiples vias
Sitio web Miiltiples médios de localizacian [
2.4.6 - Encabezados y efiquetas
Estructura y seméntica Contenido adecuado de encabazados y etiqustas. [fj
2.4.7 - Foco visible
Seripts Cambio de foco con el evento ‘onfocus’ [{J

Comprobacién

Técnicas

1G90]
[G90]
[G21]
[G133 G198]

|6158, G180 SCR16]
[G4,G198 SCR33, 5CR36]

[G19 G176 G15]

[HE9]

[61,6123,6124]

[H50 H70 SCR28]

|GE8]

[G130.G131

[ES5]

Resultadoincidencias

0

?
?
?
?
?
?
?
0
?
?
0
?
X
0
?
0
?

1

17

Numeres de Lineas

1758

48

1758, 1758, 1758, 1758, 1758, 1758, 1507, 2518

1868, 2450, 1855, 2452, 1563, 2448

2917, 2183, 2214, 2230, 2267, 2206, 2325, 2348,
-t

llustracion130: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas Tobia
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Perceptible || Operable | < T0NTENEH M | Robusto

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia

Comprobacién

3.1.2 - Idioma de las partes

Pigina web
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts

Pigina web

Cambios en el idioma [

Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus' [
Apertura de ventana al cembiar el foco ﬂ

Apertura de ventana con el evento "onload’ [

Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [

3.2.2 - Al introducir datos

Formularies

Cambios causades por el evento 'onChange' en un selector ﬂ

3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio wab

Navegacién consistente [

3.2.4 - ldentificacién consistente

Sitio web

Denominacién consistente [

3.31 - ldentificacién de errores

Formularios

Identifigue los valores erméneos en formularios [

Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [

3.3.2 - Etiquetas o Instrucciones

Etiq do de los controles de formulario [

3.3.3 - Sugerencias ante errores

Formularios

Proporcione sugerencias para valores erréneos en formularios [

3.3.4 - Prevencion de errores (legales, financieros, datos)

Formularios

Prevencitn de errores para formularios legales, financieros o de datos [

Prevencién de errores en acciones de borrado para formularios legales, financieros o de datos [fj

Prevencién de errores en exmenes [

Técnicas

[H58]

[6107]

[E55]

[G107]

[F52]

[6107]

[HB4]

[G61]

[G1987]

|GB3 SCR18]
[GB4 G685 SCR1B SCR32)

[H44 HE5]

[G164 G968 G155]
(G99 G168 G155]
[G98 G168]

Resultado

e © H 08 W W W) mEW

Incidencias

[ ey

NOmeros de Lineas

1779
1779

1780, 1802, 2613

1779

1779
1779

1779

lustracién A1.31: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas Tobia
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Perceptible

Operable || Comprensible

Robusto

El comfenido debe ser suficienternente robusto como para ser inferpretade de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas fécnicas.

Tipologla

4.1.1 - Procesamiento

Pégina web

4.1.2 - Nombre, funcidm, valor

Formularios

Pégina web

Comprobacidn Técnicas
Pégina ‘nien formada’ B (G134
Validacion de las hojas de estilo B bis. comiwp: ginsijs_com fis cesPvar=4.7.2) (G134
Validacidn de las hojas de estilo | (hitp: bia.comiwp 25} (G134
‘alidacidn de las hojas de estilo @ (hitp: sbia.comiwp: t2 casver=3.4.5) (G134
‘\alidacidn de las hojas de estilo @ (hitp: bis. comiwp: ¥ cssver=1.2.T} G134
Validacidn de las hojas de estilo B sbia.comiwp: castver=2.4.11) G134
Validacidn de las hojas de estilo B (G134
‘\alidacidn de las hojas de estilo @ bis. comiwp: ol Prev=4.3.58) G134
Validacitn de las hojas de estilo @ (hip: \bia.comiwp jinafs_com min.cssPvar=4.7.2) 16134]
\alidacion de las hojas de estilo @ (hitp: Shig.comiwp ioplayer.ces?ver=1.0) 1G134]
Validacion de las hojas de estilo B G134
{hitp: googleapi lcas? yr Ly m3ﬂ300%203DDi‘incMC400%20\DDi‘EIic%2C?OO%EC?DDMIicmc900%EC9DDiislic:%?CRaIBw'sy%3»'\30D%2C3COlEIiI:.‘%ZC40U%2CACOlEIiI:.%ZC?UU%2C?03!lEIiI:%ZC90U%2CmlEIiI:.%Z?fraI%SD%ETstyIashaet%Z?vtype%GDM?‘mxﬂéEFDss&}[—]
Validacidn de las hojas de estilo @ (hitp: B kias-pare-le-ley csalver=4.5.2) (G134
Validacion de las hojas de estilb B B ‘owl.carousel.cssPver=v1.2.3) (G134
‘\alidacidn de las hojas de estilo @ P imagedmeanu-i Fvar=1.1} G134
Validacidn de las hojas de estilo B B layout castver=2.4.11) (G134
‘\alidacidn de las hojas de estilo @ (hitp: P gins/age-veri les.casPver=4.5.2) G134
Controles de formulario sin atiquetar @ [H44 H65]
MNombre, rol y valor B (G108 SCR21 G135 G1D|
llustracion Al1.32: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas Tobia

86

Resultado

=~ X



Informacidn ded andlisis

Recurso: hitp:/bodegastobia com/?age-verified=f1754f329

s
Fecha: 15/06/2016 18:41
Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AAA
Tecnologlas: HTML, CS5

=40 | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la inferfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibiros.

Tipologia Comprobacidn Técnicas Resultado Incidencias NOmeros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imégenas Imé&genes sin atributo ait [ [H37] x 1 1758
Imégenes que pueden requerir descripcidn larga [H45] 0 16 1758, 1784, 1784, 2002, 2008, 2014, 2020, 2175, wu s
Imé&genes con alt vacio [ [HE7] 0 3 1810, 2478, 2521
Formularios Cantroles de formulano sin etigustar [ [H44 HE5)| x 3 1780, 1902, 2613
Navegacién Enlaces consacutivos de taxio & imagen al mismo recurso [ [H2] x 1 1759
1.3.1 - Informacién y relacionas
Formularios Controles de formulasio sin etiquetar [ [H44 HSE5) x 3 1780, 1902, 2613
Opciones de los mends de seleccién agrupadas [ [HB5] 0 2 1902 2613
Estructura y semantica Inexistencia de elemento hi [ [H42) x 1
Presentacién Utilizacién de etiquetas de presentacidn [ [G140] x 9 1758, 1758, 1758, 1758, 1777, 1778, 1751, 2434, wua s
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentaclén Caracteristicas sensorales [ [G96) ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentaclén Informacitn mediante color [ [G14 G122 G182 G1B3] ? 1
1.4.3 - Contraste (Minima)
Presentacién Contraste [ [G18.6148 G174] ? 1
Confraste para fuentes grandes [l 6145 G148.6174) ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Presentaclén Utilizacitin de tamafios de fuente absokutos [ [€12.€13.C14] 0 4 2117, 2706, 2708, 2708
1.4.5 - Imdgenes de texio
Imégenas Imégenes susceptibles de ser sustituidas por marcado ) [€22 €30 G140] ? 1
1.4.6 - Contraste (Mejorado)
Presentacién Contraste mejorado [ [G18,6148 G174) ? 1
Contraste mejorado para fuentas grandes ) G145 G148.6174) ? 1
1.4.8 - Presantacién visual
Prasantacién Coloras da fondo y primer plano en bloques de texio [ [€23.€25 G156.G148 G175 ? 1
Anchi en caracteras de Diogues de texto [ [HB7.C20)| ? 1
Alingacidn de bioques de texto [ [€19.G172 G169) ? 1
Espacio de lineas en blogues texo [ [G188.C21] ? 1
Redimensionamiento de biogues de texto [{l [G146.C12 C13.C14 C24 SCR34.C26| ? 1
1.4.9 - Imdgenes de texto (sin excepciones)
Imdgenas Imegenes de texto [l [€22 €30 .C140] ? 1

llustracién A1.33: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas Tobia
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Perceptible | B+/-T1/ 11"} | Comprensible || Robusto

Los componentes de la interfaz de usuario y Ia navegacion deben ser operables.

Tipologia
211 - Teclado
Scripts Utilizacién de ewentos dependientes de dispositvo [}
Mavimiento automdtico del foco Bl
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado

Pagina web Mavimiento del foco mediante teclade [l
2.1.3 - Teclado (sin excepciones)

Scripts Utilizazitn de eventos dependiantes de dispoaitivo [}
2.2.1 - Tiempo ajustable

Pagina web Limnite de tiempo de sesién [

Limite de tiempo controlade medianta un script [{J
Lectura de textos en maovimiento [{

2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pégina web Contenido en moviméento o parpadeante
2.2.3 - Sin limite tamiporal

Pégina web Limitacidn de tiempo @
2.2.5 - Nueva autentificacién

Sitio wab Caducidad de |a informacidn de autenticacidn [l
231 - Umbral de tres destellos o menos

Presentacién Destellos por debajo del umiral limite. [
2.3.2 - Tres destellos

Presentacién Destallos @
2.4.1 - Evitar bloques

Estructura y seméntica Inexistencia de elemento h1 [

Nawegacién Saltar bloques de contenido rapatides [

Blogues de contenido [
2.4.2 - Paginas tituladas

Pagina web Pé&gina con titulo descriptivo [
2.4.3 - Orden del foco

Nawvegacién Orden légico de navegaciin [
2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)

Nawegacién Enlzcas sin contenido [

Enlaces con mismo taxio y destinos diferantes [
2.4.5 - Miltiples vias

Sitio wab Multiples médios de localizackdn )
2.4.6 - Encabezados y etiquetas

Estructura y seméntica Contenido adecuado de encabezados y atiguetas. [
2.4.7 - Foco visible

Scripts Cambio de foco con &l avento 'onfocus’ [
2.4.8 - Ubicacién

Nawvegacién Ubicacidn
2.4.9 - Propdsito de los enlaces (Sdlo enlaces)

Nawegacién Enlacas con mismo texio y destinos diferantes [
2,410 - Encabezadoes de seccién

Estructura y semantica Inexistencia de elemento hi

Comprobacién

Técnicas

Gs0)
680)
621)
G90)
(6133 G198|

[G198 G180 SCR16|
[G4 G198 SCR33 5CR36)|

6s)

|G105.181]
619,6176 G15]
619)

He9)

[G1 G123 G124
(50, H70 SCR28)
c88)

[G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27

[F89)
[H30)

[G130.G131

[F55)

|G65 G63 G128 G127

[H30]

[6141]

Resultado Incidencias

b A S T T b T T S 11— NS SRS . SR S S SCIC T * SR S

1

Nameros de Lineas

1759

1759

48

1758, 1755, 1788, 1758, 1756, 1750, 1807, 2518 au
1868, 2450, 1655, 2452, 1863, 2445

2117, 2183, 2291, 2239, 2267, 2296, 2325, 2348, v

1868, 2450, 1655, 2452, 1863, 2449

llustracion Al.34: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas Tobia
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Perceptible | | Operable | R« T 7.700F 10

La informacion y el manejo de la interfaz de usuanio debe ser comprensible.

Tipologia

3.1.2 - Idioma de las partes
Pégina web

31.3 - Palabras inusuales
Pégina web

3.1.4 - Abreviaturas
Estructura y semantlica

3.1.5 - Nivel da lactura
Pégina web

3.1.6 - Pronunclacién
Pégina web

3.2.1 - Al recibir el foco

Scripts

Pégina web
3.2.2 - Al introducir datos

Formularios

Comprobacién
GCambios en el idioma @
Palebras con significados inusuales [{J
Abreviaturas y acrdnimos [
Nivel de lectura [
Pronunciacién [
Cambio de contanidos con el evento ‘onfocus' [
Cambios inesperades del foco en el evento 'onfocus' [{
Apertura de ventana al camibiar el foco [
Apertura de vantana con el evento 'onload’ [

Cambio de contanidos con el evento ‘onfocus’ [

Cambios causados por & evento ‘onChange’ en un selector

3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web

Nawegacidn consistante [{J

3.2.4 - Identificacién consistente

Sitio web

Denominacidn consistents [

3.2.5 - Cambios bajo peticién

MNavegacién

Apertura de enlaces en ventana nueva [

3.3.1 - ldentificacién de errores

Formularios

Identifique los valores emdnecs en formularios [
Identifique los valores que deben indicarse con formatos espaciales [}

3.3.2 - Etiquetas o instrucciones

Formularios

Etiquetado de los controlas da formulario @)

3.3.2 - Sugerencias ante errores

Formularios

Proporcione sugerencias para valores arrdneos en formularics [fJ

3.3.4 - Prevencidn de errores (legales, financieros, datos)

Formularios

3.3.5 - Ayuda
Formularios

Prevencitn de errores para formularnics legales, financieros o de datos [
Prevancitn de ermores en accones de borrado para formularios legales, financieros o de datos [
Prevencitn de arrores en exdmenss [l

Proporcione ayuda en los formularios [

3.3.6 - Prevencién de errores {todos)

Formularios

Prevencitn de errores para iodos los formularios [

Técnicas

Hs8]

|G101]

[G120.6121 G62 HE2 G163

[6107)
F55]
[6107)
[F52]
|6107)
[HB4)
1661)
[6197)

He3)

|83 SCR18)
|GB4,GBS5 SCR18 5CR32)

[H44 Hes|

[G164 698 G155]
|G99, G168 G155]
|G98,G168)

|98 €168

Resultade Incidencias

-

C CCC € XN CC £ M M ) eI m) m) m) )

<

[

MNimeros de Lineas

1758, 1758, 1758, 1758, 2463, 2463, 2463, 2463, .o »

1779
1779

1780, 1802, 2613

1778

1779

1779

1778

1778

1779

llustracion A1.35: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas Tobia
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Perceptible || Operable || Comprensible || 7111580

El contenido debe ser suficienternenfe robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas fécnicas.

Tipolegia Comprobacién Técnicas Resultade|
4.1 - Procesamiento

Pégina web
Pégina 'bien formada’ [ [G134] x
Validacién de las hojas de estilo [ {http: bi N fis_ ¥ cesver=4.7.2) |G134] w
Validacitn de las hojas de estile [l (hitp: bi b cs8) [G134] 0
Validacion de las hojes de estio F (hp: i ! ataileric casTver=3.4.5) [G134] (1]
‘Validacién de las hojas de estilo [ (http: b ) etailer/cssffrescoffresco.cas?ver=1.2.7) [G134)] 0
Validacién da lzs hojas de estilo [ (http: bi M s casPvar=2.4.11) G134 0
‘Validacién de las hojas de estilo [} (G134 0
‘Validacitn de las hojas de estile [ (hip: bi ) i i cesTrav=4.3.58&) (G134 0
Validacién de las hojas de estilo [ {http: bi N fis_ min.cas?ver=4.7.2) |G134] w
Validacién de las hojas de estilo [ {http: bi N stailer/c ioplayer.ces?ver=1.0} |G134] w
‘Validacitn de las hojas de estile ) 134 0
(hittp:iifonts googleapis. comicss Mamily=Raleway%3A300%2C300italic¥% 2C400%2C400italic¥2CT00%2CT 00italic% 2CO00 % 2C ic%TCRabeway®%3AZ00W2C |c%2u60%26'iUUita]nc%ZC?MZC?UUiEJnc%ZCMZCQUUiEic%ﬂﬂel%ﬁD%Z?smeshsal‘%Z?ﬂypa%SD%2?tax1%2ch&&][—]
Validacién da lzs hojas de estilo [ (http: b i kiss-para-la-lay cestver=4.52) (G134 0
‘Validacitn de las hojas de estile [ (hip: b W atailert carousel.css?ver=v1.3.3) [G134) 0
‘Validacitn de las hojas de estilo [ (http: b I i i essver=1.1} [G134] o
Validacién de las hojas de estilo [ { i ! ‘ tayout cesPver=2.4.11) [6134] w
Validacién de las hojas de estilo [ { i N ; ify casPver=452) [6134] w

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 H65) x
Pégina web Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21 G135 G10| ?

llustraciéon A1.36: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas Tobia
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Informacién del analisis

Recurso: hitp://www.santalba.com/es-santalba %
Fecha: 15/05/2016 18:45

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: A

Tecnologias: HTML, CSS

CELELL N | Operable (| Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imagenes Imagenes gue pueden requerir descripcidn larga [ [H45] 0 10 518 518, 518, 521, 528, 529, 530, 531, ... »

1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ [€27] 10 44, 159, 182, 251, 274, 297, 320, 343, ... »
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

Presentacién Caracteristicas sensoriales [ [G96]
1.4.1 - Uso del color

Presentacién Infarmacién mediante color [ [G14 G122 G182 G183]

1.4.3 - Contraste (Minimo)

W) = W &

Presentacién Contraste 3 [G18, G148 G174] 1
Contraste para fuentes grandes [ [G145 G148 G174] 1

llustracién A1.37: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas Santalba
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Perceptible | JoJ. 15N | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacién deben ser operables.

Tipologia

2.1.1 - Teclado

Scripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo [

Movimiento automético del foco [

2.1.2 - Sin bloqueos de teclado

Pagina web Movimiento del foco mediante teclado [
2.2.1 - Tiempo ajustable

Pagina web Limite de tiempo de sesién [J
Limite de tiempo controlado mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos

Presentacion Destellos por debajo del umbral Iimite. [
2.4.1 - Evitar bloques

Navegacién Saltar blogues de contenido repetidos [
Blogues de contenido [
2.4.2 - Paginas tituladas

Pagina web Pagina con titulo descriptivo [
2.4.3 - Orden del foco

Navegacién Orden légico de navegacion [

Comprobacién

Técnicas

[G90]
[G90]

[621]

(6133 G158]
(G198 G180,SCR16]

[G4 G198 SCR33 SCR36]

[G19 G176 G15]

[G1,G123 G124]
[H50 H70 SCR28|

[e88]

Nimeros de

Resultado Incidencias

Lineas

19 469, 524, 524, 524, 524,
524, 524, 524, ... »

1

llustracion A1.38: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas Santalba
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Perceptible || Operable |[Qell0T 10T

La informacion y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Ndmeros de Lineas
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [ [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [l [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento "onload’ [ [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [ [G107] ? 1

3.2.2 - Al introducir datos

Formularios Cambios causados por el evento ‘'onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1

llustracién A1.39: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel A para Bodegas Santalba

Perceptible || Operable || Comprensible |J:01.0T 0]

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agenies de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pégina web Pégina bien formada’ [ [G134] x 21 18,19, 20, 21, 22, 499, 499, 512, ... >
Validacion de las hojas de estilo [ (http:ifonts.googleapis.com/css Hamily=Playfair+Display+SC:400,700,400italic) [G134] 0 3 4,10, 16

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

Pagina web Noembre, rol y valor [ [G108,5CR21 G135 G10] ? 1

lustracion A1.40: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas Santalba
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Informacion del analisis

Recurso: hitp://www.santalba.com/es-santalba &
Fecha: 15/05/2016 18:46

Pautas WCAG 2.0

Mivel del analisis: AA

Tecnologias: HTML, CSS

ETC AW | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Niameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imégenes Iméagenes que pueden requerir descripcidn larga [ [Ha5] 0 10 518, 518, 518, 521, 528, 529, 530, 531, ... +

1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elementos de forma absoluta [[§ [€27] 10 44, 159, 182, 251, 274, 297, 320, 343, w.. +
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

Presentacién Caracteristicas sensoriales [[§ [G96]
1.4.1 - Uso del color

Presentacién Informacién mediante color [l [G14 G122 G182 G183]

1.4.3 - Contraste (Minimo)

W) W W &

Presentacién Contraste [ [G18B G148 G174] 1
Contraste para fuentes grandes [ [G145 G148 G174] 1

1.4.5 - Imdgenes de texto
Imégenes Imégenes susceptibles de ser sustituidas por marcado [ [€22,C30,G140] ? 1

llustracion Al.41: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas Santalba
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Perceptible | M+ -T=1U N | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacién deben ser operables.

Tipologia

2.1.1 - Teclado

Scripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo [

Movimiento automatico del foco [l

2.1.2 - Sin bloqueos de teclado

Péagina web
2.2.1 - Tiempo ajustable
Limite de tiempo de sesién [

Movimiento del foco mediante teclado [

Pagina web
Limite de tiempo controlado mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Piagina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.3.1 -Umbral de tres destellos 0 menos
Presentacién Destellos por debajo del umbral limite. [
2.4.1 - Evitar bloques
Navegacién Saltar bloques de contenido repetidos [
Blogues de contenido [l
2.4.2 - Paginas tituladas
Pagina web Pagina con titulo descriptivo [l
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién

2.4.5 - Maltiples vias

Orden l6gico de navegacion [

Sitio web Multiples médios de localizacion [
2.4.6 - Encabezados y etiquetas

Estructura y
semadntica

2.4.7 - Foco visible

Contenido adecuado de encabezados y etiquetas. [

Scripts Cambio de foco con el evento 'onfocus' [l

Comprobacién

Técnicas

[690]
[690]

[621]

(6133 G198]
(G198 G180 SCR16]

[G4,G198 SCR33 SCR36]

[G19 G176 G15]

[G1,G123 G124]
[H50 H70 SCR28]|

[c88]

[G130 G131]

[F55]

W D NN N N WY W W

~ @

Resultado Incidencias

19
1

2

Nimeros de
Lineas

4689, 524, 524, 524, 524,
524, 524, 524, ...+

521, 543

llustracion A1.42: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas Santalba
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Perceptible || Operable |17 LGN G

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
3.1.2 -Idioma de las partes
Pégina web Cambios en el idioma [ [H58] ? 1
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'enfocus’ [l [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload' [l [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [l [G107] ? 1
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Cambios causados por el evento 'onChange’ en un selector [ [H84] ? 1
3.2.3 - Navegacién consistente
Sitio web Navegaci6n consistente [J [G61] ? 1
3.2.4 - Identificacién consistente
Sitio web Denominacion consistente [ [G197] ? 1

llustracién A1.43: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas Santalba

Perceptible || Operable || Comprensible |5

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nameros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web Pagina bien formada’ [ [G134] x 21 18 19, 20, 21, 22, 499, 499, 512, .. s
Validacion de las hojas de estilo [ (http:/ifonts.googleapis.com/css Hamily=Playfair+Display+SC:400,700,400italic) [G134] 0 3 41016

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Pagina web Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21 G135 G10]| ? 1

llustracion Al.44: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas Santalba
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Informacidn del andlisis

Recurso: hitp:fwww.santalba.com/es-santalba %
Fecha: 15/05/2016 18:47

Pautas WCAG 2.0

Nivel del analisis: A&

Tecnologias: HTML, G55

LT ES | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

Tipelegia Comprobacién Técnicas Resultade Incidencias Niameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual

Imigenes Imégenas qua puaden requerir descripeién larga [ [HA45] 10 518, 518 518, 529, 528, 520, 530, 531, ... »

=

1.3.2 - Secuencia con significado

Presentacién Posicionamiento de elemeantos de forma abscluta ﬂ [€27] 0 ‘IU 44, 150, 182, 251, 274, 207, 320, 343, e »
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracterizticas sensoriales [ [G96] ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacién mediante color n [G14 G122 G182 G183 ? ‘I
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Prasentacién Contraste [ [G1B G148 G174 ? 1
Contraste para fuentes grandes [fJ [G145 G148 Gi74] ? 1
1.4.5 - Imdgenes de texto
Iméganes Imégenas susceptibles de ser sustituidas por marcado [ [C22.C30 G140] ? 1
1.4.6 - Contraste (Mejorado)
Presentacién Contraste mejorado [ [618 6148 G174] ? 1
Contraste mejorado para fuentes grandes [} [G145 G148 G174] ?
1.4.8 - Presentacion visual
Presantacién Cojores de fondo y primer plano en bloques de texto [ [C23.€25 G156 G148 G175] ? 1
Ancho en caracteras de bloques de texto [fJ [H87 c20] ? 1
Alineacitn de blogues de texto [ [€C19 G172 G169 ? 1
Espacio de lineas en blogues texto [ [G188 C21] ? 1
Redimensionamiento de blogues de texto [ [G146,C13 €13 €14 C24 SCR34 CI6] ? 1

1.4.9 - Imdgenes de texto (sin excepciones)
Imigenes Imagenes de texto [ [€22 €30 C140] ? 1

llustracion245: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas Santalba
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LT P | Comprensible || R

Los componentes de la inferfaz de usuario y la navegacion deben ser

Tipologia
2.1.1 - Teclado
Scripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo
Movimiento automético del foco [
2.1.2 - Sin blogueos de teclado
Pégina web Movimiento del foco mediante teclado [
2.1.3 - Teclado (sin excepciones)
Seripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositivo [
2.2.1 - Tiempo ajustable
Pagina web Limite de tiempo de sesién ﬂ
Limite de tiempo controlado mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [

2.2.3 - Sin limite temporal

Pagina web Limitacién de tiempo [
2.2.5 - Nueva autentificacién
Sitio web Caducidad de |a informacién de autenticacicn [fj

2.3.1 - Umbral de tres destellos o0 menos

Presentacién Destellos por debajo del umbral [imite. ﬂ
2.3.2 - Tres destellos
Presentacién Destellos [

2.4.1 - Evitar blogquas
Navegaciin Saltar bloques de contenide repetidos [

Blogues de contenido [

2.4.2 - Piginas tituladas
Pégina web Pagina con titulo descriptive [

2.4.3 - Orden del foco

MNavegacidn Orden lagico da navegacisn [
2.4.5 - Maltiples vias
Sitio web Miltiples médios de localizacian [
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y seméntica Contenido ad do de bezados y etiquetas. [

2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambia da foco con el avents "anfocus” [
2.4.8 - Ublcacidn

Navegacién Ubicacian [

operables.

Comprobacién

Técnicas

1690]
1690]
1621]
1690]
(6133 G188]

[G198 G180 SCR16]
[G4,G198, SCR33,5CRI6]

[G5]

(6105, 181]

[G19 G176 G15]

[G130,G131]
[E55]

[G65.6G63 G128 G127

Resultado Incidencias

!

?
?
X
7
?
?
?
?
?
?
?
L1
?
?
L1

?
?

19
1

19

2

Nimeros de Lineas

489, 524, 524, 524, 524, 524, 524, 524, ...

460, 524, 524 524, 524, 524, 524, 524, ... »

521, 543

llustracion Al1.46: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas Santalba
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Perceptible || Operable | JelTy TN

La informacion y el manejo de ia interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
3.1.2 - Idioma de las partes
Pagina web Cambios en el idioma [ [H58] ? 1

3.1.3 - Palabras inusuales
Pagina web Palabras con significados inusuales [ [G101] ? 1
3.1.4 - Abreviaturas

Estructura y Abreviaturas y acrénimos [ [G97 G55 ,G62 H60, H28,G70) ? 1
semantica
3.1.5 - Nivel de lectura

Pagina web Nivel de lectura [ [GB6 G103 G79 G153, G160]
3.1.6 - Pronunciacién

Pagina web Pronunciacion [ [G120,G121 G62 H62 G163]
3.21 - Al recibir el foco

Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ ﬂ [G107]
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ [ [F55]
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107]
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52]

Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [ [G107]

3.2.2 - Al introducir datos

Formularios Cambios causados por el evento 'onChange’ en un selector [ [HB4)]
3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web Navegacion consistente [ [G61]
3.2.4 - Identificacién consistente

] =) =) =) ) ) ) ) ] =)

Sitio web Denominacion consistente [ [G197] 1
3.2.5 - Cambios bajo peticién
Navegacién Apertura de enlaces en ventana nueva [fj [H83] o 7 524, 528, 529, 530, 531, 532, 533

llustracion A1.47: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas Santalba
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Operable || Comprensible | QiG] S

Perceptible
El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.
Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web Pagina ‘bien formada’ [ [G134] ) 4 21 18, 19, 20, 21, 22, 499, 499, 512, v »
Validacién de las hojas de estilo [ (http:/ffonts.googleapis.com/ces Hamily=Playfair+Display+SC:400,700,400italic) [G134] 0 3 4,10, 16
4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Pagina web Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21,G135 G10| ? 1

llustracidon A1.48: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas Santalba
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Informacidn del andlisis

Recurso: hitp:/fwww.cvne.com %
Facha: 15/05/2016 19:02

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: A
Tecnologias: HTML, CS5

LSS P | Operable || Comp ible || Rok

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultade Incidencilas Niameros de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imagenes Imégenes sin atributo alt [ [H37] x 4 252 207, 208, 330
Formularios Controles de formulario sin efiqueta rﬂ [H44 HB65] x 4 360, 361, 362, 365
1.3.1 - Infermacién y relaciones
Formularios Controles de formulario sin etiqueta rﬂ [H44 H65] x 4 360, 361, 362, 365
Estructura y seméntica Inexistencia de elementa h1 [ [H42] x 1
Prasentacién Utilizacidn de efiquetas de presentacién [ [G140] x 3 218261273
Generacién de contenido desde las hojas de estile [ (htp:iwww.cvne.comiwp-co ipluginalsi g fres/csaflanguage-selector.css?v=2.1.9.7) [F87] 0 1 102
1.3.2 - Secuencia con significade
Presentacién Posicionamients de elementos madiants fiatado [ [€27] 0 3 247 351, 388
Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ (htp:ifwww.cvne. g ipluginaiwp: oeddedT pv-pagination.casPvar=4.2.1} [€27] 0 2 1124
Fosicionamiento de elementos mediante fiotado [ (http:iwww.cvne. o folugina/sil [l - freaiceaflanguage-selector.casPv=3.1.9.7) [€27] 0 1 106
Posicionamients de elemantos de forma absoluta [ (htp:fiwww.cvna. fwp-cantentip farrn-7 lezsistylas.cas tvar=4.2) [€27] 0 1 12
Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (http:iwwe.cvne. fwp-contentither |set-b de.casPver=1.8) [€27] 0 1 173
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacién Caracteristicas sensoriales [l [G9s6] ? 1
1.4.1 - Uso del coler
Presentacién Informacién mediants color [l [G14. G122 G182 G183 ? 1
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacidn Contraste [G18.G148 G174 ? 1
Contraste para fuentes grandes [fj [G145 G148 G174] ? 1

llustracion Al1.49: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas CVNE
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Perceptible | N+J:E=TE1UEN | Comprensible

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia
2.1.1 - Teclado
Scripts Movimiento automatico del foco [l
2.1.2 - Sin blogueos de teclado
Pagina web
2.2.1 - Tiempo ajustable

Maovimiento del foco mediante teclado [
Péagina web Limite de tiempo de sesion [
Limite de tiempeo controlade mediante un script [
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [
2.3.1 -Umbral de tres destellos o menos

Presentacién Destellos por debajo del umbral Iimite. [

2.4.1 - Evitar bloques

Estructura y Inexistencia de elemento h1 [l
semdntica
Navegacién Saltar bloques de contenido repetidos [

Blogues de contenido [

2.4.2 - Paginas tituladas
Piagina web
2.4.3 - Orden del foco

Pagina con titulo descriptivo [l

Navegacién Orden l6gico de navegacion [

Presentacién Posicionamiento de elementos mediante fiotado [

Posicionamiento de elementos mediante flotado [

Comprobacién

(hitp:fhwww.cvne.comiwp-c:
Posicionamiento de elementos mediante flotado [

pluginsfwp-vie

res/ fwpv-pagination.css?ver=4.2.1)

(hitp:hwww.cvne.comiwp-content/plugins/sitepress-multilingual-cms/res/cssilanguage-selector.css?v=3.1.9.T)

2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)

Navegacién Enlaces sin contenido [

Técnicas

[690]

[621]

[G133 G198]

(G198 G180 SCR16]
[G4,G198, 5CR33, SCR36]

[G19 G176 G15]

[H69]

[G1,G123 G124]
[H50 H70 SCR28]|

[G88]

[F8g]

Resultado Incidencias

=~ -~ = =) ) -~ =~

X SO Ce~» © @

M W =

-

Niameros de
Lineas

347, 351, 355
11, 24

106

252, 296

llustracion A1.50: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas CVNE
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Perceptible || Operable | W17 LGN G

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Mdmeros de Lineas
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [ [G107] ? 1
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [ [F55] ? 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload' [|§ [F52] ? 1
Pégina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [ [G107] ? 1
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Formulario sin método estandar de envio [ [H32] x 1 287
Cambios causados por el evento ‘'onChange’ en un selector [ [HB4] ? 1
3.3.1 - Identificacién de errores
Formularios Identifigue los valores errdneos en formularios [ [G83 SCR18] 0 287, 336
Identifigue los valores que deben indicarse con formatos especiales [l [G84 GB85 SCR18,SCR32]| 0 287, 336
3.3.2 - Etiquetas o instrucciones
Formularios Etiquetado de los controles de formulario [ [H44 H65] x 4 380, 361, 362, 365

llustracién Al1.51: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel A para Bodegas CVNE
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Perceptible || Operable || Comprensible | B0 G

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

Pagina web Pagina 'bien formada’ [ [G134] 8 8 38 39, 48, 82, 102, 372, 381, 384 ... »
Validacién de las hojas de estilo [} (hitp:fwww.cvne.com/wp-content/plugins/amazing-hover-effectsicssfihover.css?ver=4.2.1) [G134] 0 569 5 27, 33, 41, 42, 45,48, 59, ... »
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:/fwww.cvne.comiwp-contentithemes/toolset-bootstrap/bootstrap lbootstrap-theme.min.css) [G134] o 353 556556858585 ..+
fﬁmffnlfiﬂoiaf do st O Iset-bootstrap/bootstrap3icss/bootstrap, min cssver=3.3.4) [G134] (1] 146 556555555 s
Validacién de las hojas de estilo [l (hitp:fwww.cvne.com/wp-contentithemesitoolset-bootstrap/style.css Pver=1.8) [G134] 0 62 149, 157, 163, 430, 439, 447, 451, 496, ... +
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp-inetdna.bootstrapcdn.comifont-awesome/4.0.3/css/font-awesome. css) [G134] o 23 B4, 86 94, 102, 110, 118, 127, 127, . »
fﬁmffnlfiﬂoiaf oy ﬂ ds/ddl-layouts-tmp(ScfaBBTac8265MbidadcEa16F36df1cd.cosPver=1.1) [G134] 0 12 49, 52 55, 58, 194, 215, 216, 217, ... »
et ? i viwslembedded commanfisaiset it iaery- i dstepicker cosPver=1.8.1) [G134] (1] 7 14 22,85 86, 116, 117, 179
Validacién de las hojas de estilo ﬂ (hitp:ffwww. cvne.comiwp-content/plugins teiresources/cssicell ces.cesTver=4.2.1) [G134] o 6 103, 106, 126, 281, 339, 428
Validacién de las hojas de estilo [} (hitpfwww.cvne.com/wp-content/plugins/ayoutsitoolset-common/utility/cssinotifications.css) [G134] 0 5 19, 157, 224, 246, 260
Validacién de las hojas de estilo [l (hitpfwww.cvne.com/wp-contentiplugins/cookie-law-infolcssicli-style.css ver=4.2.1) [G134] 0 3 32 33, 53
Validacién de las hojas de estilo [} (hitp/fonts.googleapis.com/css Mamily=0pen+Sans:400,300,600) [G134] o 3 41018
Validacién de las hojas de estilo [} (hitpfwww.cvne.comiwp-content/plugins/l ts/resources/css/ddl-front-end .ces?ver=4.2.1) [G134] 0 2 21, 49
?frﬁ.m.gfnfgf.olaf o BSM? B, Fwip=vi beddedires/cssiwpv-pagination.css?ver=4.2.1) [G134] 0 2 45,46
Validacién de las hojas de estilo [} (hitp:/fonts googleapis.com/css ?family=Lora:400,700) [G134] o 2 410
Validacién de las hojas de estilo [} (hitpfwww.cvne.com/wp-contentithemesitoolset-bootstrap/bootstrap3_adjustment.css) [G134] o 1 34
Validacién de las hojas de estilo [l [G134] 0 1 198

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 8 4 360, 361, 362, 365
Pagina web Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21 G135 G10] ?

llustracion A1.52: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas CVNE
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Recurso: hitp:/fwww.cvne com §
Fecha: 15/05/2016 19:02

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AA
Tecnologias: HTML, CE8

Perceptible

La informaci6n y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipelogia

Comprobacién

1.1.1 - Contenido no textual

Imagenes

Formularios

Imégenes sin atributo alt [ff
Controles de formulario sin etiquetar [fJ

1.3.1 - Informacién y relaciones

Formularics
Estructura y seméntica
Presentacién

1.3.2 - Secuencia con sig
Presentacién

Controlas da formulario sin atiquetar [
Inexistencia de elemento hi [
Utilizacién de etiquetas de presentacian [

‘Generacién de contenide desde las hojas de estilo [ (htp:iwww.cvne.comiwg-

multilinguslk

nificado

Posicionamiento de elementos mediante flatado [

Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ (http:iwww.cvne.comiwp

Posicionamiento de elementos madiante fiotado [ (http:iwww.cvne.comiwe

fol

20 icsal

Posicionamiento de elementos de forma abscluta [ (http:fwww.cvne.comiwp-co

A lector.cssv=3.1.9.7)
.casPvar=4 2.1}
guage-selecior.css™v=3.1.6.T)

casPver=4.2)

Posicionamiento de elementos de forma absoluta [ (htip:fwww.cvne.comiwp-contentithemesiioolset-bootstrapistyle. casTver=1.6)

1.3.3 - Caracteristicas sensoriales

Presentacién
1.4.1 - Uso del color

Presentacién

‘Caracteristicas sensoriales [fj

Informacién mediante color [{j

1.4.3 - Contraste (Minima)

Presentacién

‘Contraste [

‘Contraste para fuentes grandes [fj

1.4.4 - Redimensionamiento del texto

Presentacién

1.4.5 - Imdgenes de texto
Imigenes

Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de blogue

{mm:;'.fhww.me.wnMp-mﬂlaanpluginsIsdspnass-nwnjlingualcmﬂsl'rasl’cssnanguage-ealantnr_nss‘:'vﬂ.1 Aan

Utilizacién de tamafios de fuente absalutos [ (hitp: e insisi ili I Bl lectorcssv=3.1.0.7)
Utilizacién de tamafos de fuente absolutos ﬂ {inttp:il - yla.cesPver=1.8)

Utilizacién de medidas absolutas en alementos de biogue [ (http:iiwww.cvna. - icontact-form-Tinclud yles.cesPvar=4.2)

Utilizacién de medidas absolutas en elementos de biogue [ (http:iwww.cvne. WD ‘pluginss ion.ces Pver=4.2.1)

Imagenes susceptibles de ser sustituidas por marcado ﬂ

Técnicas

[H37]
[H44 He5)

[H44 He5)
[Ha2]
[G140]
[F87]

[€27]
€27]
[€27]
[€27]
[€27]

[G96]

[G14 G122 G182 G183

[G18 G148 G174)

[G145 G148 G174

(€28 G146
(€12 €13 £14)
(€12 €13 €14]
[C28 G146
[c28 G146

[€22,€30,G140]

Resultado

CEOO0 =W = W QOO0 eXXX XX

?

Incidencias

- L = L

B )

e ]

Numeres de Lineas

252, 267, 298, 330
360, 361, 362, 365

360, 361, 362, 365

218, 261, 273
103

347, 351, 355
11,24

106

12

173

115, 132
110

40

16

28

llustracion A1.53: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas CVNE
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Comprensible || Robusto

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacién deben ser operables.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultad Incidenci Nimeros de Lineas
2.1.1 - Teclado
Scripts Mavimients automstice del foco [ [Goa] ? 1
2.1.2 - Sin blogueos de teclado
Pigina wab Movimiento del foco mediante teclado [l [G21] ? 1
2.21 - Tlempo ajustable
Piagina web Limite de tiempo de sesién [ (G133 G198] ? 1
Limite de tiempo controlade mediante un script [ [G198 G180 SCR16| ? 1
Lectura de textos en movimiento [ [G4, G198 SCR33 SCR36] ? 1
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Piagina web Contenido en movimiento o parpadeante [ (G4 SCR33 G187 G153 SCR33 Gi86 Gi91] ? 1
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos
Presentacion Destellos por debajo del umbral limite. [ [G19 G176 G15] ? 1
2.4.1 - Evitar bloques
Estructura y seméntica  Inexistencia de elemento hi [ [HE3] 0 1
Mavegacidn Saltar bloques de contenido repatidos [ [G1,G6123 G124 ? 1
Blogues de contenido [ [H50 H70 SCR28] ? 1
2.4.2 - Paginas tituladas
Pégina wab Pégina con titulo descriptivo [ [GBE] 0 1 2
2.4.3 - Orden del foco
Mavegacién Orden légicoe de navegacisn [ [G59 H4 SCR26 SCR37 5CR27] ? 1
Presantacién Posicionamiento de elementos madiante fiotado | [€27] 0 3 347 351, 355
Pasicionamiento de elementos mediante fiotado [ (http:lwww.cvne comivp tentiphuginaiwp: res/casfwp i .casPver=4 2.1} [€27] 0 2 1
Posicionamiento de elementos mediante flotado ﬂ (hittp:fwww.cvne.comiwp-conten tiplugina/'sitepress-mull L ge-salector.casPv=3.1.9.T) [€27] 0 1 106
2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)
Mavegacidn Enlaces sin contenide [l [F89] x 2 252 206
2.4.5 - Miltiples vias
Sitio web Multiples médios de localizacion [ [G125 G64 G63 G161 G126 G185] ? i
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y seméntica Contenido adecuado de encabezados y etiustas. [fj [G130 G131] 0 1 33
2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambio de foco con el evento "onfocus” [ [E55] ? 1

lHustracion A1.54: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas CVNE
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Perceptible || Operable | J«l1,T TGN

La informacion y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias NGmeros de Lineas
3.1.2 - Idioma de las partes

Pagina web Cambios en el idioma [ [H58] ? 1
3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [ [G107]
Cambios inesperados del foco en el evento 'onfocus’ [ [F55]
Apertura de ventana al cambiar el foco ﬂ [G107]

Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [[§ [F52]

- a2 a o

Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus' [ [G107]
3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Formulario sin métedo estandar de envio [ [H32]
Cambios causados por el evento 'onChange’ en un selector [ [HB4]
3.2.3 - Navegacion consistente
Sitio web Navegacion consistente [ [G61]
3.2.4 - Identificacién consistente
Sitio web Denominacion consistente [ [G197]
3.3.1 - Identificacién de errores
Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [l [G84 GB5 SCR18 SCR32] 287, 336
3.3.2 - Etiquetas o instrucciones
Formularios Etiguetado de los controles de formulario [ [H44 HE5] 4 360, 361, 362, 365
3.3.3 - Sugerencias ante errores

Formularios Proporcione sugerencias para valores erréneos en formularios [ [GB3 GB4 GB5 G177 SCR18 SCR32]

2 287, 336
3.3.4 - Prevencitn de errores (legales, financieros, datos)
Formularios Prevencitn de errores para formularios legales, financieros o de datos [ [G164 GBE G155] 287, 336

Prevencion de erores en acciones de borrado para formularios legales, financieros o de datos [ [G99 G168 G155 287, 336

?
?
?
?
?
X
?
?
?
Formularios Identifique los valores errdneos en formularios [ [G83 SCR18) 0 2 287 336
!
X
!
!
!
!

Prevencion de errores en examenes [[J [G98 ,G168] 287, 336

lustracion A1.55: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas CVNE
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Perceptible || Operable || Comprensible | B L1010

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interprefado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

Pagina web Pagina "bien formada' [ [G134] 8 8 38 39,48 82 102 372 381, 384 ...
Validacion de las hojas de estilo [ (hitp:fwww.cvne.comiwp-content/plugins/amazing-hover-effects/ces/ihover.css Tver=4.2.1) [G134] 0 569 5 27 33 41,42 45 48 59, ...
Validacion de las hojas de estilo [ (hitp:fwww.cvne.com/wp-contentithemesi/toolset-b p/bootstrar /bootstrap-theme.min.css) [G134] 0 353 55656556685
rr?r:ﬁm.S\?nlf_gor:r?ﬁ;ggn?:ﬂ:hg'les.'loulset-bootslrapiboomrap&!css.fboolstrsp.min.css?ver=3.3.4) [G134] 0 146 5565555565 .
Validacién de las hojas de estilo [ (http/www.cvne.comhwp-contentithemesitoolset-b pistyle_cssPver=1.8) [G134] 0 B2 149, 157, 163, 430, 439, 447, 451, 496, ...
Validacidn de las hojas de estilo [ (http:fnetdna.bootstrapcdn.com/ifont-awesome/d. 0. 3icss/font-awesome. css) [G134] 0 23 B4, 86,94, 102, 110, 118, 127, 127, vuu +
‘[‘:\ar:ﬁm.anfgomﬁ-gn?;:rﬁmﬂnadsmdI-Iayouls-n'npfsdaBB?ac‘stsmfdagnamﬁfBSdfiM. css?ver=1.1) [G134] 0 12 49,52, 55 58, 194, 215, 216, 217, ... »
ﬁ;ﬁm.gfnfgomide esul?:ugi.. i pr=wi bedded/common/fioolset-formsfecssiwpt-jguery-ui/datepicker.ces?ver=1.8.1) [G134] 0 7 14, 22, 85, 86, 116, 117, 179
Validacién de las hojas de estilo ﬂ (hitp:/fwww.cvne.comiwp-content/pluginsi; it urces/cssicell cesTver=4.2.1) [G134] 0 6 103, 106, 126, 281, 339, 428
Validacién de las hojas de estilo [ (http:fwww.cvne.comiwp-content/plugins/ toolset-common/utility/css/notifications .css) [G134] 0 5 19, 157, 224, 246, 260
Validacion de las hojas de estilo [ (http:faww.cvne.comiwp-content/plugi kig=law-infoy li-style.cesTver=4.2.1) [G134] 0 3 32, 33,53
Validacion de las hojas de estilo [ (hitp:/ffonts.googleapis.comicss Hamily=0pen+Sans:400,300,600) [G134] 0 3 410,16
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp/www.cvne.comiwp-content/plugins/ t urces/ces/ddl-front-end .ces?ver=4 2 1) [G134] 0 2 2149
?ﬁ:ﬁm.g\?nEgom;(xn?;::leginspr-views{amhedded!ras.’cssMp\r-paginalion.css?\reF-t.2.1} [G134] 0 2 45,48
Validacidn de las hojas de estilo [ (http:/ffonts.googleapis.comicesHamily=Lora:400,700) [G134] 0 2 410
Validacion de las hojas de estilo [ (hitp:fwww.cvne.com/wp-contentithemesi/toolset-b p/bootstrap3_adj css) [G134] 0 1 34
Validacién de las hojas de estilo [[J [G134] 0 1 198

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 8 4 360, 361, 362, 365
Péagina web Nombre, rol y valor [ [G108,5CR21 G135 G10] ? 1

llustracion A1.56: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas CVNE
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I &n del andlisis

Recurso: hitpfwww.cvne.com &
Fecha: 15/05/2016 16:53
Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AAA
Tecnolegias: HTML, CS5

Perceptible P

La informacidn y los componentes de Ja inferfaz de uswano deben ser presentados & los vsuarios de modo que pusdan percibiros.

Tipologla Comprobacién Téenlcas
1.1 - Contenide no textual
Imégenes Imdgenes sin atributo alt @ [H37]
Formularios Contrales de formulario sin etiquetar @ [H44 HE5)|
1.31 - Infermacién y relaclones
Formularios Contrales de formulario sin etiquetar @ [H44 H65|
Estructura y semdnt] Inexistanciz de el nma (Ha2]
Presentacién Utilizacién de etiguetas de presantacidn @ (G140
Generacion de contenido desde |as hojas de estilo F3 (htpwss.cvmne. comiwp- Wplugin: il I elector.cssMv=3.1.0.7) [FB7|
1.3.2 - Secuencia con significado
Presentacion Pasicionamients de elementos mediante fiotado @ (€27
Posicionamiento de elementos mediants flotado @ (Athoo s cvne. comiwp- lugins/wp-views/embeddedires/csaiwpyv-pagination.ces fwer=4.2.1) (€27]
Pusicionamiento de elementos mediante fiotado E (hitp:fwww.cve. comivp- alugin iili I Al selector.css?v=3.1.0.7) (c27)
Posicionamiento de elementos de forma absoluta @ (htpoiwww.cvne.comiwp- liphuginsiy fo istyles.castver=4.2) (€27
Posicionamiento de alamentos da forma absoluta B (hHp:iwwa.cvna.comisp- fh toolzet-bool cagPvar=1.8) €27
1.3.3 - Caracter(sticas sensorlales
Presentacién Caracteristicas sansorigles [G96)
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacidn mediante color @ G14 G122 G182 G183
1.4.3 - Contraste (Minima)
Prasentacién Contrastz @@ 618, G148 G174
Contraste para fuentes grandes @ (G145 G148 G174
1.4.4 - Redimensionamiento dal texto
Presentacién Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de blogue I (o www. cve. comiwp: i jili I Il electorcss?v=3.1.0.7) (C2B.G146
Utilizacidn de tamafios de fusnte absolutos B (htto:)  COMIAWR- i il I guage-selector.ceatv=3.1 0.7} (€12 €13 €14)
Utilizacidn de tamarfios de fusnte absolutos £ (http:) . COMiWp- pistyla.cssver=1.8} (€12 €13 C14)
Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de bloque EB (R iwww.cyne. Comiwp: fiorm-T4i .c55?ver=4.2) [C28 G146
Utilizacién de medidas absolutas en elementos de blogue I (oo iwww.cvne. comiwp- i iewslembeddedinesl ion.csaPver=4.2.1) (€28 Gid6
1.4.5 - Imégenes de texto
Imégenes Imdgenes susceptibles da ser sustituidas por marcado @ (€22 C30. G140

1.4.6 - Contraste [Mejorade)
[Presentacidn

1.4.8 - Presentacidn visual
Presentacidn

1491

Contraste mejorado 1
Contraste mejorade para fuentes grandes @

Colores de fondo y primer plano en blogques de texto @
Ancho en caracteres de blogues de texto 1@

Alineacitn de blogues de texto @

Especio de lineas en blogues texts |
Redimensionamiento de blogques de texto @

de texto (sin

Imagenes de texto /@

|G18 G148 G174]
G145 G148.6174)

[H87 €20]
(€19 G172 G169]
16188 €21]

(€22 C30.C140

Resultado

xx

NN NN W GO0 NN N N 0000 XXX

?

Incidencias

5 on

—-w = s

[ )

Y

Nimeres de Lineas

252, 247, 268, 330
380, 361, 362, 365

360, 361, 362, 365

218, 281, 273
103

347, 351, 355
1,24

115 132
10
40
16
28

llustracion A1.57: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas CVNE
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Perceptible

Comprensible || Robusto

Los componentas de la inferfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia
211 - Teclado

Scripts

Pégina web
224 - Tiempo ajustable
Pégina web

Pégina web

Pagina web

Sitio web

Presentaclén

232 - Tres destallos
Presentacién

2.4 - Evitar bloques
Estructura y semantica

Navegaclén

2.4.2 - Paginas tituladas
Pégina web
2.4.3 - Orden del foco

Navegaclén

2.2.3 - Sin limite temporal

Comprobacién

Movimiento automdtico del foco il

21.2 - Sin blogquaos de teclado

Mowimiento del foco mediante teclado [

Limite de tiempa de sesidn [{
Limite de tiempo controlado medianta un script @
Lectura de textos en movimiento [

222 - Pausar, detener, ocultar

Contenido en movimiento o parpadeants [l

Limitacidn de tiempo @

2.2.5 - Nueva autentificacién

Caducided de |a informacidn de autenticacidn [

231 - Umbral de tres destelios o menos

Destelios por debajo del umibral limite. [
Destellos @

Inexistencia de elemento h1 @

Saltar blogues de contenido repetidos [
Blogues de contenido [

Pégine con titulo descriptivo [

Crrden légico de navegacion [

&

Navegaclén
2.4.5 - Maltiples vias
Sitio web

Estructura y semantica
2.4.7 - Foco visible

Scripts
2.4.8 - Ubleacién

Navegaclén

Estructura y semantica

Posick i de alamentos mediants flotado [

Posicionamiento de elementos mediante flotado ) (htp:fwww.cvne. comiwp-content/pluginsfwo-vi

lugins/sitep

bed il

tion_css?ver=4.2.1)

Posicionamiento de elementos mediante flotado [ (hitp:/ .COMIiWP

2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)

Enlzces sin contenido [

Muitiples médios de localizacidn

2.4.6 - Encabazados y etiquetas

Contenido adecuado de encabezados y atiguetas. [

Cambio de foco con el evento "onfocus’ [

Ubicacién

2.4.10 - Encabezados de seccién

Inaxistencia da elemanto h1 @

Hilingual-cmedres/css/lang

-sebector.css?v=3.1.0.T)

Técnicas
1690)
1621)
16133 G198

[G198 G180 SCR16]
[G4 G198 SCR33, SCR36]

165]

[6105.181]

[618 6176 G15]
1619)

[H88)

[61 6123, G124]
[H50,H70.5CR28)
1c88)

|G59 H4 SCR26 SCR37 SCR27|
1€27)

ic27)

[€27)

F89]

[6130 6131
[F55]

[G65 G63 G128.G127

[6141]

Resultado

-2

H D W W X SO € NNE W W W ) ) N W)

Incidencias

R W =

Niameros de Lineas

34T, 351, 355
11, 24
106

252, 296

3ar

llustracion A1.58: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas CVNE
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Perceptible || Operable | =1, 7.1°7 511

La informacion y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensibie.

Tipologia Comprobacidén Técnicas Resultade  Incidencias Nuameros de Lineas
3.1.2 - Idioma de las partes
Pégina web Cambios en el idioma @) [H58) ? 1
3.1.3 - Palabras inusuales
Pégina web Palabres con significadoa inuauales [ [G101] ? 1
3.1.4 - Abreviaturas
Estructura y semant Abrevi y acrénimos [ (697 G55 662 HE0, H28 G70) ? 1
3.1.5 - Nivel de lectura
Pégina web Nivel de lecura [l [GB6,G103 G79.6153.G160) ? 1
3.1.6 - Pronunciacién
Pégina web Pronunciacién ) (6120 6121 662 HE2 G163] ? 1
3.21 - Al racibir al foco
Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus' [l [G107] ? 1
Cambios inesperades del foco en el evento 'onfocus' [ [F55] ? 1
Aperiura de ventana al cambiar el foco [ [6107] ? 1
Apertura de ventana con el evento ‘onloed’ [ [F52] ? 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus' [ [6107] ? 1
3.2.2 - Al intreducir datos
Formularios Formmulario sin método estandar de envio [l [H32) x 1 287
Cambios causedos por el evento ‘onChange’ en un selector [ [HB4)] ? 1
3.2.3 - Navegacién consistente
Sltio web Navegacidn consistante [ [G61] ? 1
3.2.4 - ldentificacién consistente
Sitio web Denominacidn consistante F [6197] ? 1
3.2.5 - Cambios bajo peticidn
Navegaclén Apertura de enlaces en ventana nueva [fij [HB3] 0 10 273, 275, 276, 311, 312, 313, 320, 321, ceuw
3.3.1 - ldentificacién de errores
Formularios Identifiqgue os valores eménecs en formularios [GB3 SCRi8 0 2 287 33
Identifigue los valores gue deban indicarse con formatos espaciales [{) [GB4 GB5 SCR1B.SCR32)| 0 2 287 336
3.2.2 - Etiquetas o instrucciones
Formularics Etiquatado de los controles de formukario [ [H44 HE5)] x 4 360, 361, 362, 365
3.2.3 - Sugerencias anbe errores
Formularios Proporcione sugerencias para valores amdneos an formularios ) |GB3 GB4, GBS G177 SCR18 SCR32 (1] 2 287 336
3.2.4 - Prevencién de errores (legales, financieros, datos)
Formularios Prevencién de ermoras para formularios legales, financieros o de datos [l (6164 G698 G155] 0 2 287 336
Prevencién de ermores en acciones de borrado para formularios legales, financiercs o de datos [l [G99 G168 G155] (1] 2 287 336
Prevencién de ermores en exdmenes [l [G98 G168 (1] 2 287, 336
3.3.5 - Ayuda
Formularics Proporcione ayuda an los formulanios [ [G71.GB9 G193 G194 G184 0 2 287 336
3.3.6 - Prevencidén de errores (todos)
F Prevencién de ermores para todos los formularios [l [G98 G168] 0 2 287, 336

lHustracion A1.59: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas CVNE

111




Perceptible || Operable || Comprensible | B {10

El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Numeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

Péagina web Pégina bien formada' [§ [G134] 8 8 38 39,48 82, 102, 372, 381, 384 ... +
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:fwww.cvne.com/wp-content/plugi vazing-h effects/css/ihover.cssPver=4.2.1) [6134] 0 5689 527 33 41, 42,45, 48, 59, ... »
Validacién de las hojas de estilo [@ (hitp:fwww.cvne.com/wp-content/themes/toolset-booistrap/bootstrap3/cssib ap-theme.min.css) [G134] 0 353 5565656556565 us
fﬁ:{ﬂﬁfﬂ anfgomﬁ-g?:ﬂ:hgmmemwm apih p3/cssibootstrap. min.cssPver=3.3.4) (G134] v 146 55555555 .5
Validacién de las hojas de estilo [@ (hitp:fwww.cvne.com/wp-contentithemes/toolset-booistrap/style.css?ver=1.8) [6134] 0 B2 149, 157, 163, 430, 439, 447, 451, 496, ... »
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:netdna.bootstrapcdn.com/font-awesome/d.0. 3/cssifont-awesome. css) [6134] 0 23 84 85 94, 102 110, 118, 127, 127, ... »
?ﬁ:fm anfgomﬁ-g:n?gﬂfﬁmﬂnadsmdI-Iayouts-n'nmsm&ﬂ?aaﬂzssmrdagcamGf36df|o4. casPver=1.1) (G134] 0 12 45,52, 55 56, 194, 215, 216, 217, ... »
:ﬁ:fmgfnfgomﬁ-g:n?:ﬂglgm Swp-vi bedded/common) forms/cssiwpt-jguery-ui/datepicker.cessPver=1.8.1) (G134] 0 7 14, 22, 85, 86, 116, 117, 179
Validacién de las hojas de estilo [ (hitte:fwww.cvne.com/wp-content/pluginsiayouts/rescurcesicss/cell-menu-css.ces Tver=4.2.1) [G134] 0 6 103, 106, 126, 281, 339, 428
Validacién de las hojas de estilo [ (http:fwww.cvne.com/wp-content/pluginsiayouts/toolset-commoniutility/cssinotifications.css) [G134] 0 5 18, 157, 224, 246, 260
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:fwww.cvne.com/wp-content/pluginsicookie-law-infolcssicli-style.ces Tver=4.2.1) [G134] 0 3 323353
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:/fonts.googleapis.com/cssHamily=0pen+Sans:400,300,600) [G134] 0 3 41016
Validacién de las hojas de estilo [ (http:fwww.cvne.com/wp-content/pluginsayouts/resources/css/ddi-front-end .css?ver=4.2.1) [G134] o 2 21, 49
?rf\at:llfm g?nEgor;?}:g-gﬂ?;::leginspr-viws{ambedded!ras.fcssMpv-paginalion.css?\.rEF-t.2.1} [G134] 0 2 45,48
Validacién de las hojas de estilo [ (http:/fonts.googleapis.com/cssHamily=Lora:400,700) [6134] 0 2 410
Validacién de las hojas de estilo [@ (hitp:fwww.cvne.com/wp-contentithemes/toolset-booistrap/bootstrap3_adjustment.css) [G134] o 1 34
Validacién de las hojas de estilo [ [G134] 0 1 198

4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HES] 8 4 360, 361, 362, 365
Pagina web Nombre, rol y valor [ [G108,SCR21,G135 G10] ?

llustracion A1.60: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas CVNE
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Infermacidn del andlisis

R it e q iscal.com %
Facha: 15/05/2016 12:08

Pautas WCAG 2.0

Nivel del anélisis: A

Tecnologias: HTML, CES

LU P | Operable || Comprensible || Robusto

La informacién y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultade Incidencias Nimeres de Lineas
1.1.1 - Contenido no textual
Imagenes Imagenes sin atributo alt [ [H37] 37 642 862 883, 899, 915, 939, 950, 965, v +
Imégenes que pueden requerir descripcidn larga [ [H45] 8 815 817, 819, 821, 823, 1007, 1010, 1615 wae +
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 H65] 10 661, 1488, 1492, 1526, 1530, 661, 1489, 1483, .. v

1.3.1 - Infermacién y relaciones

X
o
X
Tablas Existencia de resumen para las tablas de datos [ [H39 H73] 0 10 1187, 1203, 1251, 1267, 1482, 1520, 1548, 1621, wo v
Formularios Controlas da formulario sin atiquetar [ [H44 HE5] x 10 661, 1488 1402 1526 1530, 661, 1480, 1403, .. +
Presentacién Utilizacién de efiquetas de presentacian [ [G140] x 3 638 638 950
Utilizacién de atributos de presentacién [ [G140] 0 204 640, 642 645, 640, 651, 652, 655, 655, wu v
1.3.2 - Secuencia con significade
Presentacién Posicionamiento de elementos mediante flotado ﬂ (http:lwww._marquesderiscal.comdtss/style.cas) [€27] 0 5 132 143, 150, 192 418
Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ [€27] 0 1 G3g
Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ (hitp:fwww.marquesderiscal. comicssistyle_player.css) [€27] 0 1 ame
Posicionamiento de elementos de forma abscluta [ [€27] 0 1 1043
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacisn Caracteristicas sensoriales [ [G96] ? 1
1.4.1 - Uso del color
Presentacién Informacian mediante color [fj [G14 G122 G182 G183] ? 1
1.4.3 - Contraste (Minimo)
Presentacién Caontrasts [ (618 G148 G174) ? 1
Contraste para fuentes grandes [ [G145 G148 G174 ? 1

llustraciéon A1.61: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel A para Bodegas Marqués de Riscal
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[ ETEY PN | Comprensible || Robusto

Los componentes de la inferfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultadoincidencias MNiameros de Lineas
211 - Teclado
Scripts Utilizacién de eventos dependientes de dispositive [ [G90] 0 11 ‘JDD?’ 1010, 1012, 1015, 1043, T0M4, 1044, M4,
Mavimiente automético del foco [ [G90] ? 1
2.1.2 - Sin blogueos de teclado
Pagina web Movimiento del foco mediante teclado [ [G21] ? 1
2.21 - Tiempo ajustable
Pigina web Limite de tiempo de sesidn [ [G133 G198| ? 1
Limite da tismpa controlado medianta un script [ [G198 G180 SCR16] ? 1
Lectura de textos en movimiento [ |G4 G198 SCR33 SCR3SE) ? 1
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [fj [G4 SCR33 G187 G152 SCR23 G186 G191] ? 1
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos
Presentacién Destellos por debajo del umbral limite. ﬂ [G19 G176 G15] ? 1
2.4.1 - Evitar blogues
Estructura y seméntica  Anidamiento de los encabezados [fj [HES] (1] 1 es6
MNavegacicn Saltar blogues de contenide repetidos [ [G1,6123 G124] ? 1
Blogues de contenido [ [H50.H70 SCR28] ? 1
2.4.2 - Paginas tituladas
Péagina web Pagina con titulo descriptivo [ [GBE] 0 1 s
2.4.3 - Orden del foco
Navegacién Orden légico de navegacian [ [G50 H4 SCR26 SCR37 SCR27] ? 1
Presentacidén Pasicionamiento de elementos mediante flatado [ (http:liwwe.marquesderiscal. com/cssistyle.css) [€27] 0 5 132 143 150, 102 418
Pasicionamiento de elementos mediante flotado [ [€27] 0 1 838
Posicionamiento de elementos mediante flotado ﬂ {http:{fwww.marquesderiscal.comicssistyle_player.css) [€27] 0 1 4r4
2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)
Navegacién Enlaces sin contenido [fj [F89] x 30 662 861, 881, 013, 030, 050, 965, 994, ... +
Enlaces con mismo texto y destincs diferentes ﬂ [H30] 0 12 783, 1254, 783, 1270, 1044, 1389, 1497, 1542, .0 »

llustracién A1.62: Problemas de accesibilidad operables de nivel A para Bodegas Marqués de Riscal
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Perceptible || Operable | JelT 7100 E L1

La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Niameros de Lineas
3.2.1 - Al recibir el foco

Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [l [G107] 1
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ [ [F55] 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [l [G107] 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52] 1
Pégina web Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [l [G107] 1

3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Formulario sin método estandar de envio [fj [H32] 660, 1481, 1518
Cambios causados por el evento ‘onChange’ en un selector [ [HB4]
3.3.1 - Identificacién de errores

Formularios Identifique los valores errdneos en formularios [ [G83 SCR18] 660, 1481, 1518

CC X VNN
(4]

Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [ [GB4 GB5 SCR18 SCR32] 660, 1481, 1518
3.3.2 - Etiquetas o instrucciones

Formularios Etiquetado de los controles de formulario [ [H44 HSE5] x 10 551. 1488, 1492, 1526, 1530, 661, 1489, 1493,

llustracién A1.63: Problemas de accesibilidad comprensible de nivel A para Bodegas Marqués de Riscal
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Perceptible || Operable || Comprensible |01 G

El contenido debe ser suficienfemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nimeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

Pagina web Pégina bien formada' [ [G134] 50 37 108, 196, 657, 737, 739, 742, 746, we +
Validacion de las hojas de estilo [ (http:/fwww.marquesderiscal.comicssistyle.css) [G134] 12 27, 389, 400, 430, 930, 1107, 1288, 1898, ... +
Validacion de las hojas de estilo [ (http-fwww.marquesderiscal.comicssitv.css) [G134] 8 185, 186, 187, 1688, 189, 190, 191, 192 .. +
Validacion de las hojas de estilo [ [G134] 4 636, 1043, 1044, 1322
Validacitn de las hojas de estilo [ (http-/fwww.marquesderiscal. com/css/dropdownmenu.css) [G134] 3 128 311, 314
Validacitn de las hojas de estilo [ (http:/fwww.marquesderiscal.comicssistyle_player.css) [G134] 3 329 340, 357

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

wXX ccceceX

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [[§ [H44 H6E5] 10 651' 1488, 1492, 1526, 1530, 661, 1489, 1483,
Péagina web Marcos sin titulo [H64] 1 1335
Nombre, rol y valor [ [G108 SCR21 G135 G10] 1

llustracién Al.64: Problemas de accesibilidad robustos de nivel A para Bodegas Marqués de Riscal
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Informacidn del andlisis

Recurso: hitp:lwww.marquesderiscal.com %
Fecha: 151052016 19:08

Pautas WCAG 2.0

Hivel del andlisis: AA

Tecnologlas: HTML, CS5

Perceptible

Comprensible

La informacién y los componentes de la inferfaz de usuaric deben ser presentados a los usuarios de modo que pusdan percibiros.
Tipologia Comprobacidn Técnicas Resultade  Incidencias Mimeros de Lineas
1.4.1 - Contenido no textual
Imégenes Imégenes sin atributo alt [l [H37] x 37 642 862, 683, 855, 515, 535, 850, 565, w o
Imégenes que pusden requerir descripcion larga [ [H45] o B 815 817, 818, §21, 823, 1007, 1010, 1015 wa »
Formularios Controles de formularnio sin etiquetar [H44 HE5| x 10 661, 1488, 1452, 1526, 1530, 661, 1458, 1483, ca s
1.31 - Informacién y relaciones
Tablas Existencia de resumen para las tablas de dates [l [H39 H73| 0 10 1187, 1203, 1254, 1267, 1482, 1520, 1548, 1621, ... »
Formularios Controles de formulario sin atiguetar [l [H44 HE5] x 10 661, 1488, 1452, 1526, 1530, 661, 1458, 1485, wu »
Prasentacidn Utilizacién de etiguetas de presentacion [[ [G140] x 3 638 638, 850
Utilizacién de atibutos de presentacidn [ [G140] o 204 G40, 642, 645, 645, 651, 652, 655, 555, o +
1.3.2 - Secuencia con significado
Prasentaclén Posicionamienio de elementos mediante flotado [ (hitp:/www.marquesdeniscal comicsalstyle.css) [€27] o 5 132 143, 156, 182 418
Posicionamiento de elementos medianta flotado ) [€27] 0 1 638
Posicionamiento de elamentos mediants flotado [ (htp:www.marquesdeniscal comicsalstyla_player.css) [€27] 0 1 474
Posicionamiento de elementos de forma abscluta [} [€27)] 0 1 1043
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
Presentacitn Caracteristicas sensarales [ |6o6] ? 1
1.4 - Uso del color
Prasentacién Informacién mediante color [ [G14 G122 G182 G183) ? 9
1.4.3 - Contraste (Minima)
Presentacin Contraste [ [G18,6G148 G174| ? 1
Contraste para fuentes grandes B [G145.G148 G174) ? 1
1.4.4 - Redimensionamiento del texto
Prasentaci&n Utilizacién de tamafios de fuante ab 1B (hitp-! C ryle_player.css) [€12.€13 €14 o 13 35 44, 53, 325, 338, 356, 363, 368, e s
Utilizacién de medidas absolutas en alementos de biogue [ [€28.G145] o 9 1040, 1043, 1322, 1332, 1335, 1557, 1630, 1657, wu s
Utilizacién de medidas absolutas en elementos de bicgue [ (hitoofwsw.marquesdeniacal comicsaistyla.cea) [C28.G146)| 0 5 75 140, 161, 181, 412
Utilizacién de tamafios de fuente ab 1 (it C ryle.ces) [€12.C13 C14) 0 3 587 141
Utilizacién de tamafios de fuente absclutos [ [€12,€13.C14) o 2 636, 1044
Utilizacién de medidas absolutas en elemenios de blogue [ (hitp:/fwww.marquesderiscal comicsaistyle_player.css) [€28.G148] o 1 47
1.4.5 - Imégenes de texio
Imégenes Imégenes suscaptibles de ser sustituidas por marcado [ €22 €30 G140] ? 1

llustracion A1.65: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AA para Bodegas Marqués de Riscal
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Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser operables.

Tipelogia Comprobacién
211 - Teclado

Scripts Utilizacidn de eventos dependientes de dispositivo ﬂ
Movimiento automstico del foco [
2.1.2 - Sin blogueos de teclado

Pigina web Movimiento del foco mediante teclado
2.21 - Tlempo ajustable
Pégina web Limite de iempo de sesidn [

Limite de tiempo controlado medianta un script ﬂ
Lectura de textos en movimiento [
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pagina web Contenido en movimiento o parpadeante [l
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos
Presentacién Desiellos por debajo del umbral limite. ﬂ
2.4.1 - Evitar bloques

Estructura y seméntica Anidamiento de los encabezados [

Mavegacidn Saltar blogues de contenido repetidos
Bloques de contenido [
2.4.2 - Piginas tituladas
Pagina web Pégina con titulo descriptivo [

2.4.3 - Orden del foco
Mavegacidn Orden I5gico de navegacion [
Presentacién Posicionamiento de elementos mediante fiotado [ (http:iwww.marquesderiscal comicss/style css)
Posicionamiento de elementos mediante fiotado [
Posicionamiento de elementos mediante flotado [ (http:iiwww.marquesderiscal comicss/style_player.css)
2.4.4 - Propésito de los enlaces (en contexto)
Mavegacién Enlaces sin contenido [
Enlaces con mismo texto y destinos diferentes [fj
2.4.5 - Maltiples vias
Sitio web Miiltiples médios da localizacian [l
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y seméntica Contenido adecuado de encabezados y etiquetas. [
2.4.7 - Foco visible
Scripts Cambio de foco con el evento onfocus’ [
Presantacién Utilizacidn de la seudoclase focus [ (hip:fwww marquesderiscal comicss/styla.css)

Utilizacidn de la seudoclass focus [ (htp:fwww marquesderiscal comicssitv.css)

Técnicas

[G90]
[690]
[G21]
[G133 6158]

[G198, G180 SCR16]|
[G4, G198 SCR33, SCR36]

[618 6176 G15]

[HED]
[61,6123 G124
[H50 H70 SCR28|

[GB8)

[€27]
[€27]
[€27]

[F89]
[H30]

[G130 G131

[E55]

[G149]
[6149]

ResultadoIncidencias

CE=N © = X CeC= € PWNWNE W W W W we

T Y

30
12

19

MNimeros de Lineas

1007, 1070, 1012, 1015, 1042, 1044, 1044, 1044,

B56

132 143, 150, 192 418
638
474

662, 861, 889, 813, 830, 950, 965, 994, .. +
T8I, 1254, T3, 1270. 1044, 1308, 1497, 1542, suu +

GE1, 725 856, 876, 008, 831, 8960, 1106, cu +

166

llustracion A1.66: Problemas de accesibilidad operables de nivel AA para Bodegas Marqués de Riscal
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La informacién y el manejo de la interfaz de usuario debe ser comprensible.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias  Numeros de Lineas
3.1.2 - Idioma de las partes

Pagina web Cambios en el idioma [ [H58]

-~

3.2.1 - Al recibir el foco

Scripts Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus’ [ [G107] 1
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus' [ [F55] 1
Apertura de ventana al cambiar el foco [ [G107] 1
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [ [F52] 1
Pagina web Cambio de contenidos con el evento 'onfocus’ [§ [G107] 1

3.2.2 - Al introducir datos
Formularios Formulario sin método estandar de envio [l [H32] 3 G660, 1481, 1518
Cambios causados por el evento ‘onChange’ en un selector [ [HB84]

3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web Navegacion consistente [ [G61] 1
3.2.4 - |dentificacién consistente
Sitio web Denominacién consistente [ [G197] 1

3.3.1 - Identificacién de errores

Formularios Identifique los valores erréneos en formularios [ [G83,SCR18]| 660, 1481, 1518

Identifique los valores que deben indicarse con formatos especiales [ [G84,G8B5 SCR18 SCR32] 660, 1481, 15718

3.3.2 - Etiquetas o instrucciones

10 661, 1488, 1492, 1526, 1530, 661,

Formularios Etiquetado de los controles de formulario [ [H44 H65] 1489, 1493, 100 s

3.3.3 - Sugerencias ante errores

Formularios Proporcione sugerencias para valores erréneos en formularios [ [GB3 ,GB4 GB5 G177 SCR1B SCR32) 3 60, 1481, 1518

3.3.4 - Prevencion de errores (legales, financieros, datos)

CeCe © X € N N X v

Formularios Prevencién de errores para formularios legales, financieros o de datos [ [G164 G9B G155] 660, 1481, 1518
Prevencidn de errores en acciones de borrado para formularios legales, financieros o de datos [§ [G99,G168,G155] 660, 1451, 1518
Prevencién de errores en examenes [ [G98,G168]| 660, 1481, 1518

llustraciéon A1.67: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AA para Bodegas Marqués de Riscal
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El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nameros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento

Pagina web Pagina ‘bien formada' [ [6134] 50 37, 108, 196, 657, 737, 739, 742, 746, ...
Validacitn de las hojas de estilo [ (hitpfwww.marquesderiscal.com/css/style.css) [G134] 12 27, 389, 400, 430, 930, {107, 1288, 1898, ... »
Validacién de las hojas de estilo [ (hitp:/fwww.marquesderiscal com/cssitv.cas) [G134] 8 185, 186, 187, 1688, 189, 190, 191, 192 ... 5
Validacion de las hojas de estilo [ [G134] A4 636, 1043, 1044, 1322
Validacitn de las hojas de estilo [ (hitp:/fwww.marquesderiscal.com/css/dropdownmenu.css) [G134] 3 126 311, 314
Validacion de las hojas de estilo [ (hitp/www.marquesderiscal.com/css/style_player.css) [G134] 3 329 340, 357

4.1.2 - Nombre, funcién, valor

Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] 10 661‘ 1488, 1492, 1526, 1530, 661, 1489, 1493,
Péagina web Mareos sin titulo [ [H64) 1 1335
Nombre, rol y valor [ [G108,S5CR21 G135 G10]| 1

XX cecoeX

llustracién A1.68: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AA para Bodegas Marqués de Riscal
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Informacién del andlisis

Recurso: httpoifwww.marguesderiscal.com §
Fecha: 15052016 18:10

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AAA

Tecnolegias: HTML, CS5

=02 BN | Operable || Comprensible || Robusto

La informacidn y los componentes de la inferfaz de ususario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibiros.

Tipoiogla Comprobacién
1.1.1 - Contenide no textual
Imégenes Imdgenes sin atributo alt 1@
Imdgenes que pueden requerir descripcidn larga @

Formularios Controles de formulario sin etiguetar @

1.31 - Informacidn y relaclones
Tablas [Existencia de resumen pare |as tebles de datos @
Formularios Controles de formulario sin etiquetar i@
Presentacién Utilizacidn de etiquetas de presentacién M@

Utilizacidn de atributos de presantacidn 1
1.3.2 - Secuencia con significado
Presentacién Posicionamiants de elementas mediants flatado 1 (htp:fwsww.marg =8}
Posicicnamients de elementos mediante flotado @
Posicionamients de elementos mediante flotado @ (hitp:lwsw.marquesderiscal comicsalstyle_player.css)
Posicionamients de elementos de forma absoluta B
1.3.3 - Caracteristicas sensorlales

Presentacion Caracteristicas sensorizles B
1.4.1 - Uso del color

Presentacidn Informacidn madiante color B
1.4.3 - Contraste (Minima)

Presentacidn Contraste @

Contraste para fuentes grandes @
1.4.4 - Redimensionam|ento del texte

Presentacién Utilizacidn de tamafios de fuente absolutos I {htto:www.marquesderiscal comicsslstyle_player.css)
Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de blogue @
Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de blogue I {hitp: C 55}
Utilizacidn de tamafios de fuente absolutos I {hitp-iwww.marquesderiscal comicsalstyle.csa)
Utilizacién de tamafios de fuente absolutos B
Utilizacidn de medidas absolutas en elementos de blogue I (hitp: C

_player.css)
1.4.5 - Imégensas de texto

Imégenes 4gy ptibles de ser por marcade B
1.4.6 - Contraste (Mejorado)
Presentacién Contraste mejorado B

‘Contraste mejorade para fuentes grandes @

1.4.8 - Presentacién visual

Presentacion Colores de fondo y primer plano en bloques de texto |
Ancho en caracteras de blogues de texto 1@
Alineacién de blogues de texto B
Espacio de lineas en blogues texto @
Redimensionamiento de blogues de texto B
1.4.9 - Imégenas de texto (sin excepciones)

Imégenes Imaganas da taxto @

llustracion A1.69: Problemas de accesibilidad perceptibles de nivel AAA para Bodegas Marq
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Técnicas Resultado Incidencias Homeros de Lineas

[H37] x 37 842, 862, 8RS, BOD, G15, 030, 950, 965, ... -
[H45) o 8 B15 817, 819, 821, 823, 1007, 1010, 1015 uuu -
(H44 HE5) x 10 861, 1485, 1402, 1526, 1530, 661, 1480, 1493, ... -
[H39 H73| o 10 1187, 1203, 1251, 1267, 1482, 1520, 1548, 1621, uu =
[H44 HE5) x 10 661, 1488, 1492, 1526, 1530, 661, 1480, 1493, . -
(G140] x 3 638, 636, 050
[G140] o 204 540, B42, 845, B4, 551, 552, B55, 655, .. -
€27) o 5132, 143, 150, 102, 418
€27] o 1 838
€27] o 1474
€27] w 1 1043
1G96) 'l 1
6146122 G182 G183] ? 1
|G18,G148 G174] ? 1
G145 G148 G174) ? 1
€12 €13 C14) o 13 365, 44, 53, 326, 330, 356, 363, F60, vuu -
€28 G146] o 9 1040, 1043, 1322, 1332, 1335, 1557, 1630, 1657, ... -
€28 G146] o 5 75 140, 161, 101, 412
1€12.€13 C14] o 35 87, 141
[€12.€13 C14] o 2 636, 1044
€28 G146] o 1 478
€22 €30.G140] 7 1
1G18, G148 6174] ? 1
G145 G148 G174) ? 1

Kd 1

Kd 1
|€19.6172 G169| 7 1
G188 €21] ? 1
16146 €12 €13 €14 €24 SCR34 €26] 7 1
€22 £30.€140] ? !

A .
ués de Riscal



Perceptible | f::ETEUES | Comprensible || Robusto

Los componsntes de la inferfaz de usuario y s nevegacidn deben ser operables.

Tipologla Comprobacién

2.1.1 - Teclado
Seripts LUtilizecidn de eventos dependientes de dispositivo B
Movimiente sutomético del foco B
2.1.2 - Sin blogueos de teclado

Pagina wab Movimiento del foco mediante teclado 1@
2.1.3 - Teclado (sin excepclones)

Seripts Utilizecidn de eventos dependientes de dispositivo B
224 - Tlempo ajustable

Pégina wab Limite de tismpo de sesion @

Limite de tiempe controledo mediante un script @
Lectura de textos en movimiento B3
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar

Pagina wab Contenidoe en movimients o parpadeante M@
2.2.3 - Sin limIte termporal

Pégina wab Limitacidn de tiempo B
2.2.5 - Nueva autentificacién

Sitlo wab Ceducidad de 1a informacidn de autenticacidn @
2.3 - Umbral de tres destellos o menos.

Presantacién Destellos por debajo del umbral limite. @
2.3.2 - Tres destellos

Presentacidn Destelios @

2.4.1 - Evitar blogues
Estructura y seméntlca Anidamiento de los encebezados B
Nevegacion Saltar bloques de contenido repetidos
Blogues de contenido @
2.4.2 - Piginas tituladas

Pégina wab Pégina con titule descriptivo B
2.4.3 - Orden del foco
Mavegacidn Orden logico de navegecidn @
Presentacién Puosicionamients de elementos mediante flotado 1 (bt 1 .ce3)
Posicionamiento de elementos mediante flatado @
Posicionamients de elementos mediante flotado 1@ (hitp: 1 _player.css)
2.4.4 - Propdsito de los enlaces (en contexto)
Havegacidn Enlaces sin contenido @

Enlaces con misma texts y destinos diferentes 1
2.4.5 - Miltiples vias
Sitlo wab Maltiples médios de localizacion @
2.4.6 - Encabezados y etiquetas
Estructura y semdantica Contenido adecuads de encebezados y etiquetas. B
2.4.7 - Foco vislble
Seripts Cambiz de foco con el events ‘onfocus' @
Presentacién Utilizacidn de la seudoclase focus B (httpfwwwer czs)
Utilizacidn de la seudocless focus B (hitp2fwww.marquesdenscal comicsaiv.css)

2.4.8 - Ublcaclén

Mavegacién Ubicacién B
2.4.9 - Propésito de los enlaces (Sélo enlaces)
MNavegacién Enlaces con misma texts y destinos diferentes 1@

2.4.10 - Encabezados de seccidn
Estructura y semdéntica Anidamiento de los encabezados B

Téenlcas
1650
1690
621)
1690
[6133.G108|

(G198 G180 SCR16)|
(G4 G198 5CR33 5CR36

G5]

[G105,181]

G189 G176 G15)
[G19]

[HE9]
|G1,6123,G124)
[H50 H70 SCR28|

|Ges)

€22y
ic27)
c27)

(89|
[H30]

|G125 G64 G63 G161 G136 G185
16130.6131]

[E55]

|G149]

|G149]

|665.663.6128 6127)

[H30]

|G141]

Resultado Incidenclas

X~ SE~ © =~ OX S0~ B =0 = =W o o o e X e

x

"
1

[T

30
12

Nimeres de Lineas

1007, 1010, 1012, 1015, 1042, 1044, 1044, 1044, .. -

1007, 1010, 1012, 1015, 1042, 1044, 1044, 1044, .0. »

132, 143, 159, 192, 418
638
474

662, BE1, BB1, 513, 530, 050, 065, 094, ... -
783, 1254, 783, 1270, 1044, 1380, 7407, 1542, ... -

BE1, 725, BEE, B76, 508, 031, 860, 1106, ... -

783, 1254, 783, 1270, 1044, 1300, 1407, 1542, ... -

855

llustraciéon A1.70: Problemas de accesibilidad operables de nivel AAA para Bodegas Marqués de Riscal
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Perceptible

Tipologia
3.1.2 - ldioma de las partes

Pégina web

3.1.3 - Palabras inusuales
Pégina wab

3.1.4 - Abreviaturas
Estructura y seméantica

3.1.5 - Nivel de lectura
Pégina web

3.1.6 - Pronunclacién
Pégina web

3.2.1 - Al recibir el foco
Scripts

Pégina web
3.2.2 - Al intreducir datos

Formularios

Operable

Comprensible

La informacién y el manejo de la interfaz de usuanio debe ser comprensible.

Comprobacién
Cambios en el idioma [
Palabras can significades inusuales
Abreviatures y acrdnimos [l
Niwel de lectura [
Pronunciacién [
Cambio de contenidos con el evento ‘onfocus' [
Cambios inesperados del foco en el evento ‘onfocus’ |
Apertura de ventana al camiiar el foco [l
Apertura de ventana con el evento ‘onload’ [

Camibio de contenidos con el evento ‘onfocus' ()

Farmulario sin métado esténdar de anvio @l
Cambios causedos por & evento ‘anChange' an un selector [

3.2.3 - Navegacién consistente

Sitio web

Navegacidn consistants [

3.2.4 - ldentificacién consistente

Sitio web

Denominecién consistante [

3.2.5 - Cambios bajo peticién

Navagacién

Apertura de enkaces an ventana nueva [l

3.3.1 - ldentificacién de ermrores

Formularios

Identifique los valores emdneos en formularios [
Identifique los valores que daban indicarse con formatos espaciales [

3.3.2 - Etiquetas o instrucciones

Formularios

Etiquatado de los controles da formulario [

3.2.2 - Sugerencias ante errores

Formularios

Proporcione sugerencias para valores emineos en formutanios [

3.2.4 - Prevencién de errores (legales, financieros, datos)

Formularios

3.3.5 - Ayuda

Formularios

Prevencién de erroras para formularios legales, financiaroe o de datos [
Prevencitn de ermores en acciones de borrado para formularios legales, finanderos o de datos [
Prevencitn de ermoras en exdmenes [

Proporcione ayuda an kos farmulanios [

3.3.6 - Prevencién de errores (todos)

Formularios

Prevencién de ermoras para todos los formularios [

Técnicas

Hs8)

[6101]

[G120.G121 G62 H62,G163

[6107]
[Fs5)
[6107]
[F52)
[6107]

H32)
H84)

G61)

|G197]

H83)

|G83, SCR18)
|GB4,GB5 SCR18 SCR32)

[H44. HeS)

|G164 598 G155
|G99, G168 G155
|G98,G168)

|G98.G168]

Resultado

-~

C & e € X S8 € N om X YW ) W) m) W)

Incidencias

-k ek ek ok

3

Nimeros de Lineas

660, 1481, 1518

o4,

66
L1

66

L1

Ll

L1

L1

L1

66

=

0,
0.

1,

0.

0.
0.

0.

0.

0,

710, 710, 711, 815, BIT, 815, 821, v s

1481, 1518
1481, 1518

1488, 1452, 1526, 1530, 661, 1485, 1453, .0 o

1481, 1518

1481, 1518

1481, 1518

1481, 1518

1481, 1518

1481, 1518

llustracion A1.71: Problemas de accesibilidad comprensibles de nivel AAA para Bodegas Marqués de Riscal
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El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser interpretado de forma fiable por una amplia variedad de agentes de usuario, incluyendo las ayudas técnicas.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias Nidmeros de Lineas
4.1.1 - Procesamiento
Pagina web P4gina "bien formada' [ [6134] x 50 37, 108, 196, 657, 737, 739, 742, 746, ... »
Validacién de las hojas de estilo [ (http:iwww.marquesderiscal.com/css/style.css) [G134] 0 12 27, 389, 400, 430, 930, 1107, 1288, 1898, ...+
Validacidn de las hojas de estilo [ (http:iwww.marquesderiscal.com/cssitv.css) [G134] 0 8 185, 186, 187, 168, 189, 190, 191, 192 ...+
Validacion de las hojas de estilo [ [G134] 0 4 636, 1043 1044, 1322
Validacion de las hojas de estilo [ (http:ifwww.marquesderiscal. com/css/dropdownmenu css) [G134] 0 3 125 311, 314
Validacién de las hojas de estilo [ (http-ifwww.marquesderiscal com/cssistyle_player.css) [6134] 0 3 329 340, 357
4.1.2 - Nombre, funcién, valor
Formularios Controles de formulario sin etiquetar [ [H44 HE5] x 10 651 1486, 1492, 1526, 1530, 661, 1489, 1435,
Péagina web Marcos sin titulo [ [H64] x 1 1335
Nombre, rol y valor [l [G108 SCR21,G135 G10] ? 1

llustracién A1.72: Problemas de accesibilidad robustos de nivel AAA para Bodegas Marqués de Riscal
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ANEXO 2: RESULTADOS DEL ANALISIS HEURISTICO

Valor medicién Observaciones
1 Se da la minima expresion del heuristico en las paginas evaluadas
2 Se da una expresion baja del heuristico en las paginas evaluadas
3 Se da una expresion media del heuristico en las paginas evaluadas
4 Se da una expresion alta del heuristico en las paginas evaluadas
5 Se da la méaxima expresion del heuristico en las paginas evaluadas

Cuando el heuristico no es de aplicacién

Tabla A2.1: Criterios de valoracion para los diferentes heuristicos

125



Fecha 26/04/2016
Sitio web
analizado
Tabla A2.2: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas Luis Cafias

www. luiscanas.com

Generales Puntos Observaciones
¢Cuales son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 5
¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 5
¢ Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 3
¢Son claras y permanentes?
¢Muestra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio 5
web?
¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 4
¢El look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4
servicios del sitio web?
¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 4
¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 4
.. . S . , . No muestra si actualiza la web, y en caso de hacerlo, cuando se ha
¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? . L
realizado la Gltima
TOTAL 35

Tabla A2.3: Analisis del heuristico general de Bodegas Luis Cafias
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
(Se ofrece algun enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...?
¢ Se proporcién mecanismo para ponerse en contacto con la empresa?
¢Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los
clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web?
En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor, Sélo aparece la fecha en la que se incluyeron los articulos, todos el
fuentes, y fechas de creacion y revision del documento? mismo dia, tampoco pone ni fuente ni autor

TOTAL 25

g s b

Tabla A2.4: Analisis del heuristico identidad e informacién de Bodegas Luis Cafias

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 3 Castellano e ingles, no aparece francés ni tampoco chino
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 5
¢Es amigable, familiar y cercano? 5
¢1 parrafo = 1 idea? 5
TOTAL 18

Tabla A2.5: Andlisis del heuristico lenguaje y redaccion de Bodegas Luis Cafias

Rotulado Puntos Observaciones
Los rétulos, ¢son significativos? 4
¢Usa rétulos estandar? 3
¢Usa un Unico sistema de organizacion, bien definido y claro? 4
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 5
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 5

TOTAL 21

Tabla A2.6: Analisis del heuristico rotulado de Bodegas Luis Cafias
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Estructura y navegacion

Puntos Observaciones

La estructura de organizacion y navegacion, ¢;es la mas adecuada?

En el caso de estructura jerarquica, ;,mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura?
En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados?

¢Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ¢ Su caracterizacion indica su estado
(visitados, activos,...)?

En mends de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir
sobrecarga memoristica?

¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace?

¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningln sitio?

¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde estad y como
deshacer su navegacion?

Las imagenes enlace, ,se reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title”
describiendo la pagina de destino?

¢Se ha evitado la redundancia de enlaces?

(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”?

TOTAL

5

4

3 Aunque se hayan clicado siempre aparecen igual, no hay ningln
indicativo de visita

5 Ninguno tiene mas de siete

4

3 Aparecen dos enlaces que llevan al mismo recurso

4

. Solo algunas imagenes si mueven al pasar el raton para indicar que
son clicables, no todas. No tienen el atributo title

4

39

Tabla A2.7: Anélisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas Luis Cafias
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Layout de la pagina Puntos Observaciones

¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para 5

contenidos de mayor relevancia?

¢Se ha evitado la sobrecarga informativa? 4

¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual? 3 En algunas zonas de alta jerarquia aparegen videos que.s,e
reproducen automaticamente y pueden distraer la atencion

(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder descansar 4

la vista?

¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina? 5

(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte de” 5

entre los elementos de la pagina?

4Se ha controlado Ia longitud de la pagina? 4 Solo es necesario hacer scroll una vez para poder ojear la pagina
completa

TOTAL 30

Tabla A2.8: Analisis del heuristico Layout de la pagina de Bodegas Luis Cafias

Busqueda (en caso de ser necesaria)

Puntos

Observaciones

¢Se encuentra facilmente accesible?
¢ Es facilmente reconocible como tal?
¢Permite la busqueda avanzada?
¢Muestra los resultados de la bisqueda de forma comprensible para el usuario?
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha?
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada?
TOTAL

Tabla A2.9: Andlisis del heuristico busqueda de Bodegas Luis Cafias
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Elementos multimedia Puntos Observaciones

¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ¢se ha cuidado su resolucién? 3 La web cuenta con imagenes que pesan mucho
¢ Las metaforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario? 4
¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 4
¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 5
TOTAL 16

Tabla A2.10: Andlisis del heuristico elementos multimedia de Bodegas Luis Cafias

Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccion de ayuda, ¢ Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccion de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQEs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccién de las preguntas? ¢y las

respuestas?

TOTAL -

Tabla A2.11: Andlisis del heuristico ayuda de Bodegas Luis Cafias
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 3 Hay algunos enlaces que se abren en otras pantallas
. . . Cuando se envia el formulario de contacto si que aparece que se
¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? 3 , .
esta enviando

¢Se informa al usuario de los que ha pasado? 4

Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo

ocurrido y de como solucionar el problema? - No se han encontrado errores en la pagina web

¢Posee el usuario libertad para actuar? 5
¢Se ha controlado el tiempo de respuesta? 5 Todas las acciones se realizan en menos de 10 segundos
TOTAL 20

Tabla A2.12: Andlisis del heuristico control y rendimientos de Bodegas Luis Cafias
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Fecha 26/04/2016
Sitio web
analizado

Tabla A2.13: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas Ramon Bilbao

www.bodegasramonbilbao.es

Generales Puntos Observaciones
¢ Cudles son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 4 La imagen central no se relaciona con el vino
¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 4
¢Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 5
¢Son claras y permanentes?
¢Muestra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio .
3 No es totalmente intuitiva
web?
¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 4 Fara !Iegar alos SiFiOS > .puede llevar d?Sde las imagenes del home
0 abriendo el mend, requiere muchos clics
¢El'look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4
servicios del sitio web?
¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 5
¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 2 No se ven facilmente los diferentes apartados del sitio web
. . L . , . No aparece cuando se actualiza el sitio web, solo cudndo se afiaden
¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? 1 noticias
TOTAL 32

Tabla A2.14: Analisis del heuristico general de Bodegas Ramdn Bilbao
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
(Se ofrece alglin enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...? 1 No muestra los inicios, su historia, etc.
., . En el apartado de contacto no aparece el mapa de donde se
¢Se proporcion mecanismo para ponerse en contacto con la empresa? 3

encuentran localizados

¢Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los No muestran la informacion sobre la proteccion de datos de

clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web? caracter personal

En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor, P L
. . 2 Unicamente muestra la fecha de las noticias

fuentes, y fechas de creacion y revision del documento?

TOTAL 18

Tabla A2.15: Analisis del heuristico identidad e informacién de Bodegas Ramon Bilbao

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 8 Castellano e ingles, no aparece francés ni tampoco chino
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 4
¢Es amigable, familiar y cercano? 4
¢1 parrafo = 1 idea? 5
TOTAL 16

Tabla A2.16: Analisis del heuristico lenguaje y redaccion de Bodegas Ramon Bilbao
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Rotulado Puntos Observaciones
Los rétulos, ¢son significativos? 3 Contiene algun rétulo que no son significativos
¢Usa rotulos estandar? 3 Dos rétulos no son considerados estandar
¢Usa un Unico sistema de organizacion, bien definido y claro? 4
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 4 Enla pég.ma el Via.j N comienza aqui”, luego no aparece el titulo en

la parte visual del sitio web
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 4
TOTAL 18

Tabla A2.17: Analisis del heuristico rotulado de Bodegas Ramoén Bilbao

Estructura y navegacion Puntos Observaciones
N . , Cada vez que se quieren ver las opciones del menu se dirige a otra
La estructura de organizacion y navegacion, ¢;es la mas adecuada? 2 . . .
pagina web dentro del sitio
En el caso de estructura jerarquica, ¢ mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura? 5
En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados?
¢ Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ;Su caracterizacion indica su estado . . .
. . 4 No cambia nada al haber sido visitados
(visitados, activos,...)?
En menus de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir 5
sobrecarga memoristica?
¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace? 4
¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningln sitio? 5
¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde estd y como 3
deshacer su navegacion?
Las imagenes enlace, /se reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title” . it .
L - - 3 No aparece en atributo “title” en ninguna

describiendo la pagina de destino?
¢ Se ha evitado la redundancia de enlaces? 5
(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”? 5

TOTAL 41

Tabla A2.18: Analisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas Ramon Bilbao
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Layout de la pagina Puntos Observaciones
¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para 1 En la zona de alta jerarquia no aparece nada relacionado
contenidos de mayor relevancia? directamente con el vino
¢Se ha evitado la sobrecarga informativa? 1
¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual? 3
(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder descansar ’ A penas se encuentran espacios en blanco para poder descansar la
la vista? vista
¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina? 2
(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte de” ) No se encuentra un equilibrio entre iméagenes y texto en el sitio
entre los elementos de la pagina? web
¢Se ha controlado la longitud de la pagina? 4
TOTAL 15

Tabla A2.19: Analisis del heuristico Layout de la pagina de Bodegas Ramoén Bilbao

Busqueda (en caso de ser necesaria)

Puntos

Observaciones

¢Se encuentra facilmente accesible?
¢ Es facilmente reconocible como tal?
¢Permite la busqueda avanzada?
¢Muestra los resultados de la bisqueda de forma comprensible para el usuario?
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha?
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada?
TOTAL

Tabla A2.20: Analisis del heuristico busqueda de Bodegas Ramon Bilbao

Elementos multimedia Puntos Observaciones
¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ;se ha cuidado su resolucion? 3
¢Las metéforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario?
¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 3
¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 4
TOTAL 10

Tabla A2.21: Andlisis del heuristico elementos multimedia de Bodegas Ramon Bilbao
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Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccidn de ayuda, ¢Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccién de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢ Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccion de las preguntas? ¢y las

respuestas?
TOTAL -
Tabla A2.22: Andlisis del heuristico ayuda de Bodegas Ramon Bilbao
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 4
¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? 4

¢Se informa al usuario de lo que ha pasado?

Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo

ocurrido y de como solucionar el problema?

¢Posee el usuario libertad para actuar? 4

¢Se ha controlado el tiempo de respuesta? 4
TOTAL 16

Tabla A2.23: Analisis del heuristico control y rendimiento de Bodegas Ramon Bilbao
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Fecha 26/04/2016
Sitio web
analizado

www.bodegastobia.com

Tabla A2.24: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas Tobia

Generales Puntos Observaciones
¢Cudles son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 4
¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 4
¢Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 5
¢Son claras y permanentes?
\ch\él;?estra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio 3 Los titulos del menti no indican claramente lo que hay dentro
¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 4
¢El'look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4
servicios del sitio web?
¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 3
¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 4
¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? 1 No aparece cuando se actualiza
TOTAL 32

Tabla A2.25: Andlisis del heuristico general de Bodegas Tobia
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
(Se ofrece algun enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...? 5
¢Se proporcionan mecanismos para ponerse en contacto con la empresa? 5
¢Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los 5
clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web?
En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor, , L
. L 2 Sdlo aparece la fecha de publicacion
fuentes, y fechas de creacion y revision del documento?
TOTAL 27

Tabla A2.26: Andlisis del heuristico identidad e informacion de Bodegas Tobia

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 3 Castellano e inglés, no aparece francés ni chino
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 5
¢Es amigable, familiar y cercano? 4
¢1 parrafo = 1 idea? 5
TOTAL 17

Tabla A2.27: Anélisis del heuristico lenguaje y redaccién de Bodegas Tobia

Rotulado Puntos Observaciones
Los rotulos, ¢son significativos? 3
¢Usa rotulos estandar? 1
¢Usa un Unico sistema de organizacién, bien definido y claro? 5
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 4
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 4

TOTAL 17

Tabla A2.28: Andlisis del heuristico rotulado de Bodegas Tobia
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Estructura y navegacion Puntos Observaciones

La estructura de organizacion y navegacion, ¢;es la mas adecuada? 5

En el caso de estructura jerarquica, ;mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura? 4

En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados? -

¢Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ¢ Su caracterizacién indica su estado 4

(visitados, activos,...)?

En mends de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir 4

sobrecarga memoristica?

¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace? 3

¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningln sitio? 1

¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde estad y como 4

deshacer su navegacion?

Las imagenes enlace, ¢,se reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title”

describiendo la pagina de destino? i

¢Se ha evitado la redundancia de enlaces? -

(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”? 4
TOTAL 29

Tabla A2.29: Analisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas Tobia
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Layout de la pagina Puntos Observaciones

¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para

contenidos de mayor relevancia?

¢Se ha evitado la sobrecarga informativa?

¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual?

(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder
descansar la vista?

¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina?

(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte
de” entre los elementos de la pagina?

¢Se ha controlado la longitud de la pagina?

Hay una serie de imagenes que van cambiando

A B~ O OO W s

TOTAL 29

Tabla A2.30: Analisis del heuristico layout de la pagina de Bodegas Tobia

Busqueda (en caso de ser necesaria) Puntos Observaciones
¢Se encuentra facilmente accesible? 3
¢ Es facilmente reconocible como tal? 5

¢Permite la busqueda avanzada? -

¢Muestra los resultados de la bisqueda de forma comprensible para el usuario? 5
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha? 2
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada? 1

TOTAL 16

Tabla A2.31: Anélisis del heuristico busqueda de Bodegas Tobia
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Elementos multimedia Puntos Observaciones

¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ;se ha cuidado su resolucion? 3
¢ Las metaforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario? -
¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 4
¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 1

TOTAL 8

Tabla A2.32: Andlisis del heuristico general de Bodegas Tobia

Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccion de ayuda, ¢ Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccion de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQEs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccion de las preguntas? ¢y las

respuestas?
TOTAL -
Tabla A2.33: Analisis del heuristico ayuda de Bodegas Tobia
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 5
¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? 2
¢Se informa al usuario de lo que ha pasado? 4

Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo
ocurrido y de cdmo solucionar el problema?

¢Posee el usuario libertad para actuar? 5
¢Se ha controlado el tiempo de respuesta? 5
TOTAL 21

Tabla A2.34: Andlisis del heuristico control y rendimiento de Bodegas Tobia
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Fecha 27/04/2016
Sitio web
analizado
Tabla A2.35: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas Santalba

www.santalba.com

Generales Puntos Observaciones

¢Cudles son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 5

¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 4

¢Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 4

¢Son claras y permanentes?

¢Muestra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio 4

web?

¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 4

¢El'look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4

servicios del sitio web?

¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 4

¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 3

¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? 1 No muestra si se actualiza, ni cuando en caso de hacerlo
TOTAL 33

Tabla A2.36: Anélisis del heuristico general de Bodegas Santalba
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
(Se ofrece algun enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...? 4
¢Se proporcién mecanismo para ponerse en contacto con la empresa? 5
¢ Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los 5
clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web?
En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor, . . ., :
- L 1 No aparece ni autor, ni fecha, ni ningln dato de este tipo
fuentes, y fechas de creacion y revision del documento?
TOTAL 25

Tabla A2.37: Andlisis del heuristico identidad e informacion de Bodegas Tobia

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 4 Castellano, ingles y chino, faltaria francés
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 4
¢Es amigable, familiar y cercano? 5
¢1 parrafo = 1 idea? 4

TOTAL 17

Tabla A2.38: Analisis del heuristico lenguaje y redaccion de Bodegas Tobia
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Rotulado Puntos Observaciones
Alguno no es muy intuitivo, como por ejemplo, en el que se
Los rétulos, ¢son significativos? 4 encuentran dentro las noticias, normalmente pone noticias y en este
caso concreto pone Santalba al dia
¢Usa rotulos estandar? 4
¢Usa un Unico sistema de organizacion, bien definido y claro? 4
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 5
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 4
TOTAL 21

Tabla A2.39: Andlisis del heuristico rotulado de Bodegas Tobia

Estructura y navegacion Puntos Observaciones
La estructura de organizacion y navegacion, ¢;es la mas adecuada? 4
En el caso de estructura jerarquica, ¢mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura? 3 Tiene mé&s de 7 opciones diferentes
En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados? -
¢Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ¢ Su caracterizacion indica su estado . . . . L
.. . 3 No cambia de color si han sido visitados con anterioridad
(visitados, activos,...)?
En mends de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir 3
sobrecarga memoristica?
¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace? 4
¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningun sitio? 5
¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde esta y como 4
deshacer su navegacion?
Las imagenes enlace, se reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title” . . g
L - . 3 No incluyen el atributo “title
describiendo la pagina de destino?
¢Se ha evitado la redundancia de enlaces? 5
(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”? 5
TOTAL 39

Tabla A2.40: Andlisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas Tobia
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Layout de la pagina Puntos Observaciones

¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para

contenidos de mayor relevancia?

¢Se ha evitado la sobrecarga informativa? 3

¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual? 5

(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder 4

descansar la vista?

¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina? 4
3
5

5

Demasiadas pestafias

(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte
de” entre los elementos de la pagina?
¢Se ha controlado la longitud de la pagina?
TOTAL 29

Tabla A2.41: Analisis del heuristico layout de la pagina de Bodegas Tobia

Busqueda (en caso de ser necesaria) Puntos Observaciones

¢Se encuentra facilmente accesible? -
¢ Es facilmente reconocible como tal? -
¢Permite la busqueda avanzada? =
¢Muestra los resultados de la busqueda de forma comprensible para el usuario? -
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha? -
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada? -

TOTAL =

Tabla A2.42: Anélisis del heuristico busqueda de Bodegas Tobia
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Elementos multimedia Puntos Observaciones

¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ;se ha cuidado su resolucion? 4
¢ Las metaforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario? -
¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 5
¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 5
TOTAL 14

Tabla A2.43: Andlisis del heuristico elementos multimedia de Bodegas Tobia

Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccion de ayuda, ¢Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccion de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQEs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccién de las preguntas? ¢y las

respuestas?
TOTAL -
Tabla A2.44: Anélisis del heuristico ayuda de Bodegas Tobia
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 5

¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? -

¢Se informa al usuario de los que ha pasado? -

Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo

ocurrido y de cdmo solucionar el problema?

¢Posee el usuario libertad para actuar? 5

;Se ha controlado el tiempo de respuesta? Requ_iere algo de tiempo para cargar la pagina, pero siempre por
debajo de 10 segundos

TOTAL 13

Tabla A2.45: Analisis del heuristico control y rendimiento de Bodegas Tobia
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Fecha 27/04/2016
Sitio web
analizado
Tabla A2.46: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas CVNE

Www.cvne.com

Generales Puntos Observaciones

¢Cudles son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 5

¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 4

¢Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 5

¢Son claras y permanentes?

¢Muestra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio 4

web?

¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 5

¢El'look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4

servicios del sitio web?

¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 4

¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 4

¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? 1
TOTAL 36

Tabla A2.47: Andlisis del heuristico general de Bodegas CVNE
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
¢Se ofrece algun enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...?
¢Se proporcién mecanismo para ponerse en contacto con la empresa?

¢ Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los Aparece el aviso legal, pero no la proteccion de datos de caracter
clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web? personal

En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor,
fuentes, y fechas de creacion y revision del documento?

w o b~

N

Informa de la fecha de publicacion de las noticias

TOTAL 24

Tabla A2.48: Andlisis del heuristico identidad e informacion de Bodegas CVNE

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 8 Castellano e ingles, ni francés ni chino
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 4
¢Es amigable, familiar y cercano? 4
¢1 parrafo = 1 idea? 5

TOTAL 16

Tabla A2.49: Andlisis del heuristico lenguaje y redaccién de Bodegas CVNE

Rotulado Puntos Observaciones
Los rotulos, ¢son significativos? 5
¢Usa rotulos estandar? 4
¢Usa un Unico sistema de organizacién, bien definido y claro? 5
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 4
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 4

TOTAL 22

Tabla A2.50: Andlisis del heuristico rotulado de Bodegas CVNE
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Estructura y navegacion Puntos Observaciones
La estructura de organizacion y navegacion, ;es la mas adecuada? 5
En el caso de estructura jerarquica, ¢ mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura? 4
En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados? -
¢Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ;Su caracterizacion indica su estado . . . .
.. . 3 No muestra de ninguna manera si ya han sido visitados
(visitados, activos,...)?
En menus de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir 4
sobrecarga memoristica?
¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace? 5
¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningudn sitio? 5
¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde esta y como 4
deshacer su navegacion?
Las imagenes enlace, /se reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title” . -
L - . 5 Incluyen el atributo “title
describiendo la pagina de destino?
¢Se ha evitado la redundancia de enlaces? 2 Hay algun enlace que lleva al mismo sitio/contenido
(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”? 5
TOTAL 42

Tabla A2.51: Analisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas CVNE
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Layout de la pagina Puntos Observaciones

¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para

contenidos de mayor relevancia?

¢Se ha evitado la sobrecarga informativa? 4

¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual? 5

(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder 5

descansar la vista?

¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina? 5
4
5

5

(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte
de” entre los elementos de la pagina?
¢Se ha controlado la longitud de la pagina?
TOTAL 33

Tabla A2.52: Analisis del heuristico layout de la pagina de Bodegas CVNE

Busqueda (en caso de ser necesaria) Puntos Observaciones

¢Se encuentra facilmente accesible? -
¢ Es facilmente reconocible como tal? -
¢Permite la busqueda avanzada? -
¢Muestra los resultados de la bisqueda de forma comprensible para el usuario? -
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha? -
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada? -

TOTAL -

Tabla A2.53: Anélisis del heuristico busqueda de Bodegas CVNE
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Elementos multimedia Puntos Observaciones

¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ;se ha cuidado su resolucion? 4

¢ Las metaforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario? -

¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 4

¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 3 Cuenta con una animacion ciclica en la pagina de inicio
TOTAL 11

Tabla A2.54: Andlisis del heuristico elementos multimedia de Bodegas CVNE

Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccion de ayuda, ¢ Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccion de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢ Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQEs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccién de las preguntas? ¢y las

respuestas?
TOTAL -
Tabla A2.55: Anélisis del heuristico ayuda de Bodegas CVNE
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 5
¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? -
¢Se informa al usuario de los que ha pasado? 4

Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo
ocurrido y de como solucionar el problema?

¢Posee el usuario libertad para actuar? 5
¢Se ha controlado el tiempo de respuesta? 5
TOTAL 19

Tabla A2.56: Analisis del heuristico control y rendimiento de Bodegas CVNE
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Fecha 27/04/2016
Sitio web
analizado

Tabla A2.57: Fecha de realizacion del analisis heuristico de Bodegas Marqués de Riscal

www.marguesderiscal.com

Generales Puntos Observaciones

¢Cudles son los objetivos del sitio web? ;Son concretos y bien definidos? 5

¢Los contenidos y servicios que ofrece se corresponden con esos objetivos? 4

¢Tiene una URL correcta, clara y facil de recordar? ;Y las URL de sus paginas internas? 3 No son todas iguales, algunas de ellas incluyen la palabra

¢Son claras y permanentes? “seccion”

¢Muestra de forma precisa y completa qué contenidos o servicios ofrece realmente el sitio 4

web?

¢La estructura general del sitio web esta orientada al usuario? 4

¢El'look & feel general se corresponde con los objetivos, caracteristicas, contenidos y 4

servicios del sitio web?

¢ Es coherente el disefio general del sitio web? 4

¢Es reconocible el disefio general del sitio web? 4

¢El sitio web se actualiza periédicamente? ¢ Indica cuando se actualiza? 1 No aparece si se actualiza, ni cuando lo hace en caso de hacerlo
TOTAL 33

Tabla A2.58: Analisis del heuristico general de Bodegas Marqués de Riscal
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Identidad e informacion Puntos Observaciones

¢Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a través de todas las paginas? 5
El logotipo, ¢es significativo, identificable y suficientemente visible? 5
El eslogan o tagline, ¢expresa realmente qué es la empresa y qué servicios ofrece? -
(Se ofrece algun enlace con informacion sobre la empresa, sitio web, “webmaster”,...? 4
¢Se proporcién mecanismo para ponerse en contacto con la empresa? 5
¢ Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter personal de los . L .
. . .. 3 No aparece el aviso legal, privacidad si.
clientes o los derechos de autor de los contenidos del sitio web?
En articulos, noticias, informes...;se muestra claramente informacion sobre el autor, 3 Muestra enlaces relacionados con la noticia, pero no fecha, ni
fuentes, y fechas de creacion y revision del documento? autor, ...
TOTAL 25

Tabla A2.59: Andlisis del heuristico identidad e informacion de Bodegas CVNE

Lenguaje y redaccion Puntos Observaciones
¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios? 5 Tiene cinco idiomas para seleccionar
¢Emplea un lenguaje claro y conciso? 4
¢Es amigable, familiar y cercano? 4
¢1 parrafo = 1 idea? 4

TOTAL 17

Tabla A2.60: Andlisis del heuristico lenguaje y redaccién de Bodegas CVNE

Rotulado Puntos Observaciones
Los rotulos, ¢son significativos? 3
¢Usa rotulos estandar? 4
¢Usa un Unico sistema de organizacion, bien definido y claro? 4
¢Utiliza un sistema de rotulado controlado y preciso? 3
El titulo de las paginas, ¢es correcto? ¢ha sido planificado? 3

TOTAL 17

Tabla A2.61: Andlisis del heuristico rotulado de Bodegas CVNE

152



Estructura y navegacion Puntos Observaciones
La estructura de organizacion y navegacion, ¢;es la mas adecuada? 4
En el caso de estructura jerarquica, ;mantiene un equilibrio entre profundidad y anchura? 3 Demasiados subapartados en algunas paginas
En el caso de ser puramente hipertextual, ¢estan todos los nodos comunicados? -
¢Los enlaces son facilmente reconocibles como tales? ;Su caracterizacion indica su estado - . . -
.. . 3 No indica de ninguna manera cuando han sido visitados
(visitados, activos,...)?
En mends de navegacion, ¢se ha controlado el nimero de elementos para no producir 3
sobrecarga memoristica?
¢Es predecible la respuesta del sistema antes de hacer clic sobre el enlace? 4
¢Se ha controlado que no haya enlaces que no llevan a ningun sitio? 1 Hay 30 enlaces que no llevan a ningun sitio
¢Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de donde estad y como 4
deshacer su navegacion?
Las imagenes enlace, jse reconocen como clicables? jincluyen un atributo “title” . .
L - . g No incluyen “title”
describiendo la pagina de destino?
¢Se ha evitado la redundancia de enlaces? 3 Hay enlaces que Ilevan al mismo sitio
(Se ha controlado que no haya paginas “huérfanas”? 5
TOTAL 33

Tabla A2.62: Analisis del heuristico estructura y navegacion de Bodegas CVNE
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Layout de la pagina Puntos Observaciones

¢Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina para

contenidos de mayor relevancia?

¢Se ha evitado la sobrecarga informativa? 4

¢Es una interfaz limpia, sin ruido vidual? 3

(Existen zonas en “blanco” entre los objetos informativos de la pagina para poder 5

descansar la vista?

¢Se hace un uso correcto del espacio visual de la pagina? 4
4
3

5

(Se utiliza correctamente la jerarquia visual para expresar las relaciones del tipo “parte
de” entre los elementos de la pagina?
¢Se ha controlado la longitud de la pagina?
TOTAL 28

Tabla A2.63: Analisis del heuristico layout de la pagina de Bodegas CVNE

Busqueda (en caso de ser necesaria) Puntos Observaciones
¢Se encuentra facilmente accesible? 4
¢ Es facilmente reconocible como tal? 5

¢Permite la busqueda avanzada? -

¢Muestra los resultados de la bisqueda de forma comprensible para el usuario? 4
¢La caja de texto es lo suficientemente ancha? 4
¢Asiste al usuario en caso de no poder ofrecer resultados para una consulta dada? 5

TOTAL 22

Tabla A2.64: Analisis del heuristico busqueda de Bodegas CVNE
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Elementos multimedia Puntos Observaciones

¢ Las fotografias estan bien recortadas? ¢son comprensibles? ;se ha cuidado su resolucion? 4
¢ Las metaforas visuales son reconocibles y comprensibles por cualquier usuario? -
¢El uso de imagenes o animaciones proporciona algun tipo de valor afiadido? 4
¢Se ha evitado el uso de animaciones ciclicas? 2
TOTAL 10

Tabla A2.65: Andlisis del heuristico elementos multimedia de Bodegas CVNE

Ayuda Puntos Observaciones

Si posee una seccion de ayuda, ¢ Es verdaderamente necesaria? -
El enlace a la seccion de ayuda, ¢esta colocado en una zona visible? -
¢Se ofrece ayuda contextual en tareas complejas? -
Si posee FAQSs, ¢es correcta tanto la eleccion como la redaccion de las preguntas? ¢y las

respuestas?
TOTAL -
Tabla A2.66: Anélisis del heuristico ayuda de Bodegas CVNE
Control y rendimiento Puntos Observaciones
¢ Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz? 5
¢Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando? 1

¢Se informa al usuario de los que ha pasado? -
Cuando se produce un error, ¢se informa de forma clara y no alarmista al usuario de lo
ocurrido y de como solucionar el problema?

¢Posee el usuario libertad para actuar? 5
¢Se ha controlado el tiempo de respuesta? 4
TOTAL 15

Tabla A2.67: Analisis del heuristico control y rendimiento de Bodegas CVNE
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ANEXO 3: TEST DE USUARIOS

A los usuarios que realizaron el test de usuarios se les dio el siguiente documento para
la realizacion de la prueba:

Buenos dias/tardes, soy una estudiante de Marketing e Investigacion de Mercados de la
Universidad de Zaragoza. Lo que se le va a pedir que haga se trata de un test de usuarios
para mi trabajo Fin de Grado. A continuacion, se le mostrard una accion que debe
realizar dentro del sitio web.

El objetivo de la prueba; valorar la calidad del sitio web. Si cometen alguin error durante
la prueba, no sera su culpa, sino del disefio del sitio web en el que se encuentran.
También me gustaria que pensara en voz alta durante la prueba, con el fin de poder
analizar mejor este test de usuarios. También se va a proceder a grabar sus movimientos
en la pantalla y su voz, si no tiene ningn impedimento, siendo utilizado s6lo con fines

académicos.

TEST DE USUARIOS 1
e Luis Cafas, Ramén Bilbao y Tobia - Encontrar dentro del sitio web un vino
que contenga la variedad de uva GARNACHA. Una vez localizado, simular su
compra.
e Santalba, CVNE y Marqués de Riscal > Encontrar dentro del sitio web un vino
que contenga la variedad de uva GRACIANO. Una vez localizado, simular su

compra.
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TEST DE USUARIOS 2
Encontrar las caracteristicas del vino correspondiente a la bodega que aparece en la
siguiente tabla, tales como:

Bodega Vino
Luis Canas HIRU 3
Ramon Bilbao MIRTO
Tobia DAIMON TINTO
Santalba IERP
CVNE VINA REAL GRAN RESERVA

Marqués de Riscal MARQUES DE RISCAL GRAN RESERVA

e Variedad/es de uva

e Grado alcohdlico

e Alguna caracteristica de la barrica
e Tiempo de elaboracion

e Nota de cata

*Al menos tres de las citadas anteriormente

EL video del test de usuarios esta disponible tanto en el presente CD, como en el

siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=GAiW_SeyVqE
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