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1l.Informacién Basica

1.1.Recomendaciones para cursar esta asignatura

Es necesario que el alumno conozca los componentes principales de un ordenador y su funcionamiento basico, sea
capaz de buscar informacion y haya adquirido soltura en el andlisis de problemas y en el disefio de soluciones
algoritmicas a dichos problemas.

1.2.Actividades y fechas clave de la asignatura

Las actividades de la asignatura dependen del Centro de imparticion (Centro Universitario de la Defensa o Escuela
Politécnica de la Almunia) y se pueden consultar en el apartado Actividades y recursos.

2.lnicio

2.1.Resultados de aprendizaje que definen la asignatura
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...
1. Identifica los Sistemas de Informacién de una organizacién/empresa como elemento clave para su funcionamiento
del dia a dia.
2. Identifica los Sistemas de Informacion como un elemento clave para el crecimiento, mejora de la competitividad, y
creacién de nuevas formulas de negocio y/o productos.
3. Conoce los conceptos basicos que conforman los sistemas de informacion (datos vs informacion, conocimiento,
comunicaciones, ...) y el entorno tecnolégico que les da soporte en la actualidad.
4. Conoce los parametros bésicos y las fases tipicas que se encuentran asociadas al desarrollo e implantacion de un
Sistema de Informacion en la organizacion.
5. Conoce los problemas habituales vinculados a estos procesos (problemas de comunicacién, interferencia en el
normal desarrollo del negocio, mantenimiento, etc.).
6. Conoce casos de éxito de uso de los Sistemas de Informacién y las mejoras obtenidas. Estos casos de éxito le
sirven como ejemplo de base.

2.2.Introduccién
Breve presentacion de la asignatura
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La asignatura introduce los Sistemas de Informacion (Sl) y su papel en la gestion de las actividades de una
organizacién/empresa. Se presentan los conceptos basicos que conforman los Sl y el entorno tecnolégico que les da
soporte en la actualidad. Se acerca al alumnado a los fundamentos metodoldgicos para la captura y representacion de la
informacion, el desarrollo, la implantacién y el mantenimiento de los SlI.

Se estudiaran situaciones en que las empresas/organizaciones utilizan los sistemas y las tecnologias de la informacién
para transformar los modelos de negocios, desarrollar nuevas estrategias, innovar con nuevos servicios o productos con
el objetivo de lograr la excelencia operativa.

3.Contexto y competencias

3.1.0bjetivos
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

En esta asignatura se establece una base solida para la comprensién del vocabulario basico empleado por los
profesionales que disefian, desarrollan, usan y mantienen Sistemas de Informacién en las organizaciones. El objetivo
principal es que el alumnado se familiarice con las metodologias y tecnologias usadas actualmente para la construccion
y gestion de Sistemas de Informacion.

Asimismo, se potencian las aptitudes y actitudes del estudiante para que sea capaz de trabajar y aprender
autbnomamente, integrar conocimientos, gestionar la informacion, desarrollar su espiritu critico para que pueda analizar
y resolver los problemas que se le plantean, relacionados con la gestién de informacién mediante aplicaciones
informéticas.

3.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

Sistemas de Informacion para la direccién (SID) es una asignatura impartida en el tercer curso de la titulacion. La
asignatura de Fundamentos de Informatica, cursada por el alumnado en los cursos antecedentes, es propedéutica a SID.
Esta ubicacién temporal permite que el alumnado pueda aplicar los conocimientos adquiridos en esta asignatura, y en
particular, usar herramientas informéaticas para la gestién de la informacién, en otras asignaturas de la titulacién.

En esta asignatura se persigue que los estudiantes desarrollen una serie de capacidades para la Gestion de Informacién
gue les seran muy Utiles en la direccién de una empresa/organizacion. Es indispensable la utilizacion de las TIC para
conseguirlo.

3.3.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para...
1. Gestionar la informacion, manejar y aplicar las especificaciones técnicas y la legislacién necesaria para la practica
de la Ingenieria (C10).
2. Aplicar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Ingenieria (C5).
3. Implantar y gestionar Sistemas de Informacion en las organizaciones (C30).

3.4.Importancia de los resultados de aprendizaje

Hoy en dia existe una gran demanda de sistemas que faciliten el procesamiento de datos para obtener informacion a
partir de ellos y poder tomar decisiones oportunas en el &mbito de una organizacion. Por ello, una base soélida en los
aspectos fundamentales de los diferentes tipos de sistemas de informacién existentes, es imprescindible para poder

desenvolverse en el mundo profesional y poder elaborar sistemas de informacién que aborden retos futuros.

4 Evaluacién
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El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion:
Perfil empresa

Actividades de evaluacion en el modelo de evaluacion continua :

Se realiza las siguientes actividades, con caracter obligatorio:

1. Pruebas escritas y participacién activa (30%). Individual. Consistira en la realizacién de una o mas pruebas y en la
participacion activa en las diferentes actividades propuestas en el aula virtual.

2. Proyecto de Implantacién de Sistema de Informacion (70%). Trabajo en equipo. Desarrollo de un pequefio proyecto
original junto con su correspondiente memoria, cuya tematica estara relacionada con los contenidos de la
asignatura. El nimero maximo de componentes del equipo, se indicara al inicio del semestre. Se planificaran dos
entregas durante el proceso de ejecucion, con el objetivo de realizar evaluacion formativa y evaluar el trabajo
continuo. La primera entrega consistira en la realizacion del analisis inicial y del modelado de informacion de la
empresa en la que se va a implantar un Sistema de Informacion. La segunda entrega corresponde al proyecto final
de implantacion.

En la modalidad de evaluacion continua se exige un 80% de asistencia en las actividades presenciales de la
asignatura.

Actividades de evaluacién en el modelo de evaluacién global :

1. Trabajo académico (40%). Individual o trabajo en equipo. Desarrollo de un pequefio proyecto original junto con su
correspondiente memoria, cuya tematica estara relacionada con los contenidos de la asignatura, cuyo contenido
refleja el proyecto de Implantacion de un Sistema de Informacién en una empresa.

2. Prueba final escrita de respuesta abierta (60%). Individual. Consistira en la realizacion cronometrada de una prueba
escrita, de una o mas preguntas, en la que el alumno construye su respuesta. Se puede conceder o no el derecho a
consultar material de apoyo. Esta prueba incluird una 0 mas preguntas sobre el trabajo académico realizado en el
punto anterior.

La tabla siguiente muestra un resumen de la evaluacion:

Evaluacion Continua Evaluacion Global
paricipacion actve 30% 0%
Proyecto implantacién 70% 40%
Prueba final escrita 0% 60%

Se habréa superado la asignatura en base a la suma de las puntuaciones obtenidas en las distintas actividades
desarrolladas, contribuyendo cada una de ellas con un minimo de su 50%, es decir, todas las pruebas deben haber
sido aprobadas individualmente .

Para aquellos alumnos/as que hayan suspendido el sistema de evaluacion continua, pero algunas de sus actividades las
hayan realizado y aprobado podran promocionarlas a la prueba de evaluacién global.
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Las actividades contempladas en la prueba de evaluacion global, que hayan sido superadas, podran ser promocionadas
a la siguiente convocatoria oficial, dentro del mismo curso académico.

La calificacion de las actividades de evaluacion estara entre 0 y 10 puntos. Los criterios de valoracién se indicaran en los
enunciados correspondientes, o con anterioridad a su realizacion.

La evaluacién de los alumnos no presenciales (aquellos que por su situacion personal o profesional no asisten a clase
presencialmente, aunque si participan en moodle y realizan las diferentes pruebas de evaluacion) se regira por los
mismos procedimientos, criterios de valoracion y niveles de exigencia que los alumnos presenciales. En cualquier caso,
sera el propio alumno quien tome la decisién de optar por evaluacion continua o por evaluacion global.

Las fechas de los examenes de evaluacion global seran las publicadas de forma oficial en la Web-EUPLA .

Perfil defensa

1. Realizacién de proyectos (40%). Se plantearan proyectos relacionados con los contenidos de la asignatura, que
deberan ser realizados en grupo. El alumnado tendra que comprender los requisitos del proyecto, evaluar posibles
alternativas de solucién, analizando ventajas e inconvenientes. El proyecto realizado por cada grupo debera ser
entregado, y en su caso defendido por sus integrantes en una presentacion, en las fechas establecidas por el
profesorado de la asignatura. En la evaluacién de los proyectos realizados se valorara el analisis y el grado de
justificacion de las conclusiones obtenidas.

2. Prueba escrita (60%). En esta prueba se plantearan cuestiones y/o problemas relacionados con el programa
impartido en la asignatura. Su tipologia y complejidad sera similar a los presentados en las sesiones de aula 'y
laboratorio. Se valorara la calidad y claridad de las respuestas, asi como las estrategias de resolucién planteada
por el alumnado.

5.Actividades y recursos

5.1.Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:
Perfil empresa

La metodologia docente se basa en la interaccion profesor/alumno. Esta interaccion se materializa por medio de un
reparto de trabajo y responsabilidades entre alumnado y profesorado. No obstante, se tendra que tener en cuenta que en
cierta medida el alumnado podra marcar su ritmo de aprendizaje en funcion de sus necesidades y disponibilidad,
siguiendo las directrices marcadas por el profesor.

La organizacion de la docencia se realizara siguiendo las pautas siguientes:

 Clases tedricas: Actividades tedricas impartidas de forma fundamentalmente expositiva por parte del profesor, de
tal manera que se exponga los soportes tedricos de la asignatura, resaltando lo fundamental, estructurandolos en
temas y/o apartados y relacionandolos entre si.

« Clases practicas: El profesor resuelve problemas o casos practicos con fines ilustrativos como complemento a la
teoria expuesta en las clases magistrales con aspectos practicos.

e Seminarios: Se emplearan para el estudio de utilidades informéticas complementarias a las que se estudian en el
resto de la asignatura.

» Tutorias grupales: Actividades programadas de seguimiento del aprendizaje en las que el profesor se reine con un
grupo de estudiantes para orientar sus labores de aprendizaje autonomo y de tutela de trabajos dirigidos o que
requieren un grado de asesoramiento muy elevado por parte del profesor.

 Tutorias individuales: Son las realizadas a través de la atencion personalizada, de forma individual. Tienen como
objetivo ayudar a resolver las dudas que encuentran los alumnos, especialmente de aquellos que por diversos
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motivos no pueden asistir a las tutorias grupales o necesitan una atencién puntual mas personalizada. Dichas
tutorias podran ser presenciales o virtuales mediante Moodle.
Perfil defensa

La asignatura tiene una orientacion tedrico-practica. Para la parte teérica, el proceso de aprendizaje del alumnado se
basa en la participacion en clases magistrales y en el estudio individual. Con respecto a la practica se utiliza el
aprendizaje activo supervisado, mediante la resolucién colaborativa de problemas/analisis de casos de estudio en
laboratorio, y el aprendizaje autonomo, a través de la realizacién de un proyecto en grupos.

5.2.Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

Perfil empresa

Para la consecucion de los resultados de aprendizaje se desarrollaran las actividades siguientes:

-- Actividades genéricas presenciales:

» Clases tedricas: Se explicardn los conceptos tedricos de sistemas de informacion y se investigaran en Internet
fuentes actuales y representativas, como apoyo a la teoria cuando se crea necesario.

 Clases practicas: Se explicaran los fundamentos de las aplicaciones informaticas a utilizar y se expondran casos
practicos para su realizacion.

 Précticas de laboratorio: Los alumnos seran divididos en varios grupos reducidos de alumnos/as, estando
tutorizados por el profesor.

-- Actividades genéricas no presenciales:

 Estudio y asimilacion de la teoria expuesta en las clases magistrales.

« Comprension y asimilacién de casos practicos resueltos en las clases practicas.

« Resolucion de problemas propuestos, etc.

< Realizacién del trabajo final siguiendo la metodologia de trabajo en equipo . Entre otras cosas, comprende la
elaboracién de normas, guiones e informes correspondientes.

« Preparacion de las pruebas de evaluacion continua y exadmenes finales.

-- Actividades auténomas tutorizadas: Aungque tendran mas bien un caracter presencial, estaran enfocadas
principalmente a seminarios y tutorias bajo la supervision del profesor.

-- Actividades de refuerzo: De marcado caracter no presencial, a través de un portal virtual de ensefianza (Moodle) se
dirigiran diversas actividades que refuercen los contenidos basicos de la asignatura. Estas actividades podran ser
personalizadas o no, controlandose su realizacion a través del mismo.

El horario semanal de la asignatura se publica en el aula virtual (Moodle).

Perfil defensa

Para la consecucion de los resultados de aprendizaje se desarrollaran las actividades siguientes:

1. Presentacion de los contenidos de la asignatura en clases magistrales por parte del profesorado de la asignatura.
2. Resolucion de problemas/analisis de casos, individualmente o en grupo.
3. Realizacién de un proyecto en grupo, tutorizado por el profesorado.
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4. Estudio personal de la asignatura por parte del alumnado.
5. Atencion personalizada al alumno a través de las tutorias con el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas
presentados en clase.

En particular, la resolucién de problemas/andlisis de casos se desarrollaran en laboratorio utilizando técnicas de
brainstorming y con el soporte de herramientas software especificas.

El proyecto se realizara en grupos (2-5 alumnos), el alumnado tendra que aplicar los métodos explicados en clase y usar
las herramientas software vistas en laboratorio.

5.3.Programa
Perfil empresa

Contenidos de la asignaturas indispensables para la obtencion de los resultados de aprendizaje.

Contenidos teoricos.

El programa de la asignatura se muestra a continuacion.

« Introduccion a los Sistemas de Informacién empresarial.

« Captura y representacion de la informacion. Modelado con UML.

« Administracion de datos y de sistemas de informacion.

 Sistemas de informacién para la relacion con el entorno de la organizacion.

« Conceptos basicos que conforman los sistemas de informacién y el entorno tecnolégico que les da soporte en la
actualidad.

« Implantaciéon y Mantenimiento de Sistemas de Informacién.

« Casos de éxito de implantacién y uso de los Sistemas de Informacion.

Contenidos précticos.

« Estudio inicial de implantacion de un Sistema de Informacién empresarial.
« Disefio de implantacion de un Sistemas de Informacién empresarial.

Seminarios.
< Herramientas de gestién de informacion.
e Herramientas de modelado de informacién.
« Instalacion, configuracion y uso de herramientas informaticas para la gestion de la Informacion empresarial.

El contenido de los seminarios puede cambiar en funcién de otras necesidades planteadas durante el curso.

Perfil defensa

El temario esta organizado en tres partes principales: la primera es una introduccién a los sistemas de informacion y a
las disciplinas que proporcionan las directrices para desarrollo de los mismos (Temas 1y 2). La segunda parte se centra
en las actividades de modelado que se llevan a cabo en las etapas tempranas de desarrollo de un sistema de
informacion (Temas 3, 4, 5y 6). Finalmente, la tercera parte se focaliza en el uso de sistemas de informacién y en las
herramientas de apoyo a la toma de decisiones (Tema 7):

1. Introduccion a los sistemas de informacion
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2. Ingenieria de sistemas y del software

3. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

4. Desarrollo de un Sl: definicién y analisis de requisitos

5. Introduccion a las bases de datos

6. Desarrollo de una base de datos: andlisis y disefio

7. Uso de SI: herramientas de apoyo a la toma de decisiones

El programa se publica a través del Anillo Digital Docente (ADD) Moodle: https://moodle2.unizar.es .

5.4.Planificacion y calendario
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos
Perfil empresa

El calendario anual consta de 15 semanas. Se imparten 4 horas semanales, lo que hace un total de 60 horas lectivas
para cada alumno. Todas las sesiones son presenciales.

La asignatura consta de 6 créditos ECTS, lo que representa 150 horas de trabajo del alumno en la asignatura durante el
semestre, es decir, 10 horas semanales durante 15 semanas lectivas.
La distribucién temporal orientativa de una semana lectiva es la siguiente:

e 2 horas - Clases magistrales

» 2 horas - Practicas de laboratorio

* 6 horas - Otras actividades

La programacion semanal de contenidos tedricos y practicos, junto con las fechas en que se realizaran las pruebas de
evaluacion continua y las fechas de publicacién de calificaciones, se publicardn en Moodle antes del inicio del semestre.

Las entregas de las actividades en evaluacion continua, seran aproximadamente:

* Semana 8.- Estudio inicial de implantacion de un Sistema de Informacion empresarial.
e Semana 14.- Proyecto de implantacion de un Sistemas de Informacién empresarial.

En la modalidad de evaluacion global, se publicardn en Moodle los plazos de entrega de las pruebas o trabajos
requeridos, siendo previos a la fecha de examen final.

Perfil defensa
El calendario de la asignatura estara definido por el centro en el calendario académico del curso correspondiente. Todas
las sesiones son presenciales.

Se puede encontrar informacion sobre el calendario de sesiones presenciales y horarios a través de la pagina web del
Centro Universitario de la Defensa: http://cud.unizar.es .

La siguiente tabla muestra la distribucion del trabajo del alumnado en la asignatura (en horas) durante el semestre:

| Horas presenciales | 60 horas |
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Sesiones magistrales 26 horas
Sesiones practicas 30 horas
Evaluacion final 4 horas

Horas no presenciales 90 horas
Trabajo individual 50 horas
Trabajo en grupo 40 horas

Con respecto al proyecto a realizar en grupo, el profesorado presenta el proyecto en las primeras semanas de clase con
la planificacion de las entregas parciales del mismo a lo largo del semestre. El proyecto realizado puede ser en su caso
defendido por sus integrantes en una presentacion en clase.

Las fechas del examen final seran las publicadas de forma oficial en el sitio web del Centro Universitario de la Defensa:
http://cud.unizar.es .

5.5.Bibliografiay recursos recomendados
Perfil empresa

Guill Fuster, H., Guitart Hormigo, I., Joana, J. M., & Rodriguez, J. R. (2011). Fundamentos de sistemas de
informacion. Recuperado a partir de http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/handle/10609/12802

Alarcén, Viceng Fernandez. Desarrollo de sistemas de informacion: Una metodologia basada en el modelado .
Edicions UPC, 2010.

Laudon, Kenneth C, Jane Price Laudon, y Antonio NUfiez Ramos. Sistemas de informacién gerencial :
administracion de la empresa digital . 10 a ed. México: Pearson Educacion, 2008.

Lapiedra Alcami, R., Devece Carafiana, C., & Guiral Herrando, J. (2011). Introduccién a la gestién de sistemas de
informacion en la empresa . Castellén de la Plana: Universitat Jaume I. Servei de Comunicacio i Publicacions.
Booch, G., Rumbaugh, J., & Jacobson, I. (2006). El Lenguaje Unificado de Modelado&#8239;: guia del usuario (2a.
ed.). Madrid: Addison-Wesley.

Rumbaugh, J., Jacobson, I., & Booch, G. (2007). El lenguaje unificado de modelado&#8239;: manual de referencia
(2a. ed.). Madrid: Pearson Addison Wesley.

Software

Odoo. Disponible en https://www.odoo.com/

Perfil defensa

Bernardi, Simona. Sistemas de Informacién para la Direccién. Un enfoque guiado por un caso de estudio / Simona
Bernardi, Lacramioara Dranca. Zaragoza: Centro Universitario de la Defensa, 2015

Monforte Moreno, Manfredo; Hinarejos Rojo, Aurelio; Herrero Santos, Carlos. Introduccién a los sistemas de
informacion para el mando y control militar. Madrid: Ministerio de Defensa, 2010

Debrauwer L. y Van Der Heyde F. UML2: Iniciacion, ejemplos y ejercicios corregidos. 22 ed. ENI, 2011

Larman, Craig. Applying UML and patterns: an introduction to object-oriented analysis and design and iterative
development / Craig Larman. - 3rd ed. Upper Saddle River, NJ : Prentice Hall PTR, cop. 2005

Elmasri, Ramez. Fundamentos de sistemas de bases de datos / Ramez Elmasri, Shamkant B. Navathe ; traduccion,
José Manuel Diaz . - 52 ed. Madrid [etc.] : Pearson Addison Wesley, D.L. 2007

Trujillo Mondejar J.C., Mazon Lépez N. y Pardillo Vela J. Disefio y explotacion de almacenes de datos. Conceptos
bésicos de modelado multidimensional. 12 ed. ECU, 2011

Laudon, Kenneth C. Management Information Systems: managing the digital firm / Kenneth C. Laudon, Jane P.
Laudon. - 12th edition: Pearson Education Limited, 2012.



