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1l.Informacién Bésica

1.1.Recomendaciones para cursar esta asignatura

Titulacién: Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos

Curso : 1° Cuatrimestre : 1° Caracter : Basica

Departamento : Direccion y Organizacion de Empresas

Créditos ECTS : 6 ECTS

Horario tutoria atencion alumnos: Consutar web de la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo.

Pagina web (Plataforma virtual) http://add.unizar.es/

Prerrequisitos ( conocimientos y/o destrezas previas ): Ninguno
Idioma en que se imparte: Castellano

Otros datos de interés:

- Alumnos previstos: 70 por grupo

- Grupos practicos: 2 por grupo

1.2.Actividades y fechas clave de la asighatura

Al comienzo de la asignatura el profesorado informara de las fechas clave relativas a las diferentes actividades de
evaluacion que se van a realizar, las fechas de entrega de los trabajos propuestos, seminarios, etc. Toda esta
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informacion estara disponible en el ADD.

2.Inicio

2.1.Resultados de aprendizaje que definen la asignatura
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...
« Identificar y comprender las aportaciones mas relevantes de la Teoria de la Organizacion.
« Comprender la diversidad de funciones empresariales y organizativas, asi como de las especiales caracteristicas
del trabajo directivo.
« Ser capaz de entender el proceso légico de planificacion, disefio de organigramas y asignacién de funciones.
« Ser capaz de usar e interpretar informacion, realizar diagnésticos y aportar propuestas de mejora organizativa.
« Ser capaz de confeccionar y aplicar ratios de productividad.
< Entender la relevancia estratégica de las funciones directivas en la organizacion.

2.2.Introduccién
Breve presentacion de la asignatura

La asignatura Organizacion de Empresas se encuentra dentro del médulo de Organizacion del Trabajo, Direccion y
Gestion de Recursos Humanos. Se trata de una asignatura basica en el Plan de Estudios del Grado de Relaciones
Laborales y Recursos Humanos. Desde este planteamiento, la asignatura pretende aportar conocimientos al estudiante
gue le permitan aproximarse al concepto de empresa, a su realidad socioeconémica y a su organizacion interna,
presentando una vision bastante cercana a la realidad profesional en la que se desenvuelve el Graduado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos. Asi pues, constituye una base importante para lograr una mejor comprension de los
aspectos técnicos propios de la organizacion y direccién de empresas. Con ella, el estudiante adquirird los fundamentos
que le permitiran abordar el estudio de otras asignaturas a lo largo de la titulacion, sobre todo aquéllas que se
encuentran dentro del mismo maédulo.

3.Contexto y competencias

3.1.0bjetivos
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

La asignatura Organizacion de Empresas se encuentra dentro del médulo de O rganizacion del Trabajo, Direccion y
Gestién de Recursos Humanos. Se trata de una asignatura basica del plan de estudios del Grado de Relaciones
Laborales y Recursos Humanos. Se trata de una asignatura de introduccién al campo de la organizacion empresarial, por
tanto pretende dar una vision general de la empresa, desarrollando de forma elemental ideas y conceptos que van a ser
ampliados con posterioridad en otras asignaturas. El programa se va a dividir en dos bloques diferenciados. En el
primero se pretende proporcionar los conocimientos basicos sobre los fundamentos de la Economia de la Empresay la
Teoria de la Organizacion. En esta apartado nos centraremos en el desarrollo del concepto y clases de empresa,
ademas de analizar el papel del Empresario. En una segunda parte, la asignatura estudia lo que en la actualidad
representa la funcién organizativa en la administracion de empresas. Se analiza el concepto e importancia del proceso
de direccion de la empresa. Se describen las principales funciones de direccién, destacando su importancia clave para
lograr una mejora en el funcionamiento de la empresa.

3.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La principal contribucién de esta asignatura consiste en facilitar al estudiante una primera aproximacion al mundo real de
las organizaciones, pues es en ellas donde tienen lugar las relaciones laborales y la gestion de recursos humanos.
3.3.Competencias

Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para...

C2. Capacidad de gestién de informacién
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C3. Capacidad de organizacion y planificacion

C4. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

C7. Capacidad para tomar decisiones y gestionar problemas

C11. Trabajo en equipo

C14. Aprendizaje autbnomo

C26. Capacidad para conocer, identificar y comprender el marco teérico de la organizacion y direccion de empresas
C32. Capacidad para asesorar a organizaciones sindicales y empresariales, y a sus afiliados.

C48. Capacidad para realizar analisis y diagndsticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura
organizativa y organizacion del trabajo.

C55. Desarrollar aptitudes para la gestién de conflictos y gestion de recursos.

3.4.Importancia de los resultados de aprendizaje

Esta asignatura inicia la andadura hacia el logro de algunos de los objetivos de la titulacion: 01 Adquirir los
conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el caracter dinamico e interrelacional del trabajo desde la
perspectiva organizativa. 02. Capacitar para la aplicacion, de los conocimientos teéricos y practicos adquiridos, en sus
diversos ambitos de actuacién: gestion y Direccién de personal y organizacién del trabajo, tanto en el sector publico
como privado.

4 Evaluacion

El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion.

La evaluacién de la asignatura Organizacion de Empresas se distribuye entre actividades formativas (25%) y pruebas
de conocimiento (75%).

* ACTIVIDADES FORMATIVAS (25%)

Los estudiantes deben realizar diferentes actividades formativas que contribuiran a alcanzar los resultados de
aprendizaje esperados. Estas actividades serdn evaluables y, por tanto, su realizacion sera obligatoria. Para su
desarrollo se utilizardn metodologias activas: estudio del caso, método puzzle y trabajos de andlisis y reflexion en grupo.
Todas ellas deben realizarse en grupo y presentarse para su evaluacion en el tiempo y forma que el profesor/a
responsable de la asignatura determine.

« Estudios de casos y método del puzzle en actividades T2 (15%) :
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A lo largo del curso se realizaran diferentes sesiones de trabajo y/o evaluacion, que se informaran con la suficiente
antelacion. Aquellos estudiantes que no puedan asistir a las sesiones de evaluacién deberan enviar igualmente por
correo electronico al profesor/a correspondiente la resolucion de las actividades realizadas.

< Analisis y reflexién de noticias o lecturas en actividades T6 (10%):

Los estudiantes deberan hacer un trabajo de analisis y reflexion sobre diferentes noticias o lecturas
econdémico-empresariales relacionadas con los contenidos de la asignatura. Este trabajo se realizara en grupo. Al final
del semestre se realizara una sesién de evaluacion de esta actividad, en la que los estudiantes deberan:

« Entregar al profesor responsable el trabajo, cumpliendo una serie de requisitos de contenido y forma que se
informaran oportunamente.
» Hacer una presentacion oral del trabajo.

En la evaluacion de esta actividad se valorara el contenido y presentacion del trabajo escrito (75%) y la presentacién oral
(25%). Aquellos estudiantes que no puedan asistir a la sesion de evaluacion deberan entregar igualmente el trabajo al
profesor/a correspondiente y hacer la presentacion oral del mismo en otro momento que el profesor/a determinarg, seguin
las circunstancias acaecidas al estudiante.

En todas estas actividades evaluables se valorara que el estudiante conozca los conceptos presentados en las clases
expositivas y sea capaz de aplicarlos.

Aquellos estudiantes que repiten la asignatura pueden elegir entre conservar la nota de las actividades evaluables del
curso anterior, o repetirlas durante el presente curso académico. En el caso de optar por la primera alternativa, deberan
comunicarlo por correo electronico al profesor/a responsable de la asignatura.

* PRUEBA DE CONOCIMIENTO (75%)

Se realizara una prueba de conocimiento escrita individual en la fecha, hora y lugar que se determine en la convocatoria
de examenes de enero/febrero y septiembre publicada cada curso por el Centro, que constara de dos partes:

< Una prueba objetiva tipo test, que servira para evaluar el grado de asimilacién de los conceptos claves de la
asignatura (60% de la nota final de la prueba de conocimiento). Las respuestas incorrectas tendran una
penalizacion (-0.1 cada respuesta incorrecta).

« Una parte que evaluara la capacidad del estudiante para aplicar los conceptos tedéricos a la practica (40% de la
nota final de la prueba de conocimiento).

Sera necesario superar ambas partes por separado (obtener una puntuacién minima de 5 sobre 10 en cada
parte). Sélo en el caso de superar la prueba de conocimiento seré posible mediar su puntuacién con la de las
actividades formativas .

Aquellos estudiantes que no realicen las actividades formativas a lo largo del semestre, podran presentarlas o realizarlas
el dia de la prueba de conocimiento, habiendo avisado en este Ultimo caso con la antelacién suficiente al profesor/a
responsable de la asignatura, para poder solicitar la ampliacion del horario de reserva del aula para la realizacion del
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examen.

Al comienzo de la asignatura se ofrecerd informacién méas detallada, que sera ademas publicada en el ADD.

5.Actividades y recursos

5.1.Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

El desarrollo de la asignatura se estructura en torno a dos ejes: las clases explicativas y las sesiones en las que se
utilizaran metodologias activas de aprendizaje:

* Clases explicativas:

Consiste en la exposicion ordenada del contenido de la materia por parte del profesor/a, que ofrecera una visién sobre
los temas de la asignatura presentando hechos, acontecimientos, experiencias, principios o teorias. En ellas, el
estudiante tendra la oportunidad de plantear preguntas y de participar en las discusiones que puedan surgir.

» Metolodogias activas:

Las metodologias que se utilizaran seran: método del caso, aprendizaje basado en problemas, puzzle, andlisis y
reflexiéon de lecturas o noticias.

- Método del caso: El estudiante debera resolver en grupo diferentes casos relacionados con los contenidos de la
asignatura, en los que se presentaran experiencias y situaciones de la vida real, con objeto de construir su propio
aprendizaje en un contexto que les aproxime a su futuro profesional.

- Aprendizaje basado en problemas: El estudiante abordara problemas reales bajo la supervisién del profesor/a, con
objeto de adquirir conocimientos, valores, actitudes y habilidades, desarrollar la capacidad de aprender por cuenta
propia, la capacidad de analisis, sintesis y evaluacion y, finalmente, la capacidad de identificar y resolver problemas.

- Puzzle: Los estudiantes seran responsables de elaborar en grupo y explicar una parte de la materia del programa, bajo
la supervision del profesor/a, con objeto de fomentar el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

- A nalisis y reflexion de lecturas o noticias: Los estudiantes deberan realizar en grupo el andlisis de varias lecturas o la
seleccién de diversas noticias que se encuentren relacionadas con la asignatura. El objetivo de esta actividad es que los
estudiantes sean capaces de relacionar los conceptos de teoria con las cuestiones que se recogen en las lecturas o las
noticias selecciondas, ademas de que tengan las habilidades necesarias para reflexionar y analizar la situacién que se
presenta.

5.2.Actividades de aprendizaje
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El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

Las actividades de aprendizaje programadas son tres:

* Clases expositivas.
* Actividades dinamicas: Método del caso, aprendizaje basado en problemas, método puzzle.
* Trabajos tutelados: Andlisis y reflexion de lecturas o noticias .

5.3.Programa

El programa en torno al cual se desarrollaran estas actividades de aprendizaje es el siguiente:
1. CONCEPTO DE EMPRESA Y CLASES

1.1. La empresa como organizacion

1.2. La empresa y el sistema econémico
1.3. La empresa en la Teoria Econdmica
1.4. La figura del empresario

1.5. Tipos de organizaciones

2. EL PROCESO LOGISTICO REAL

2.1. El proceso logistico real de produccion

2.1.1. El proceso productivo

2.1.2. Estructura de ingresos y costes: el modelo del punto muerto
2.1.3. Planificacion del proceso productivo

2.2. El proceso logistico real de comercializacion

2.2.1. Naturaleza e importancia de la actividad comercial

2.2.2. Variables comerciales estratégicas y tacticas

3. EL PROCESO LOGISTICO DE FINANCIACION
3.1. Naturaleza y alcance de la funcion financiera
3.2. Las decisiones de financiacion

3.3. Las decisiones de inversion

4. LA FUNCION DIRECTIVA EN LA EMPRESA
4.1. Las funciones directivas

4.2. Los niveles directivos

4.3. La naturaleza del trabajo directivo

4.4. Sistemas de direccion

5. EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES
5.1. Concepto y estructura del sistema de decision
5.2. Situaciones de decision

5.3. Criterios de decision

6. LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA EMPRESA
6.1. Definicién de estructura



s Universidad
AlL Zaragoza

28501 - Organizacion de empresas

6.2. Partes fundamentales de la organizacién
6.3. Mecanismos de diferenciacion y coordinacion
6.4. Disefio de la estructura organizativa

7. LA PLANIFICACION DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL
7.1. Concepto y proceso de planificacion

7.2. Fases del proceso de planificacion

7.3. Los objetivos de la empresa

7.4. La creacion de valor

8. EL CONTROL DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL
8.1. Concepto y proceso de control

8.2. Etapas del proceso de control

8.3. Tipos y métodos de control

8.4. El sistema de informacion

5.4.Planificacion y calendario
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Las actividades de ensefianza y aprendizaje programadas son:
» Clases expositivas (T1).
« Actividades dinamicas (T2): Método del caso, aprendizaje basado en problemas, método puzzle.
« Trabajos tutelados (T6): analisis y reflexién de lecturas o noticias.

Estas actividades se desarrollaran en el horario y aulas publicados por el Centro, tanto en la web como en el tablon de
anuncios.

La asignatura tiene 6 créditos ECTS, lo que implica 150 horas de trabajo del estudiante. Estas 150 horas se estructuran
en diferentes tipos de actividades.

» Trabajo con el estudiante (70 horas) :

- Clases expositivas (T1): 30 horas
- Problemas y casos (T2): 30 horas
- Tutorizacion de t rabajos (T6): 5 horas

- Pruebas de conocimiento: 5 horas
 Estudio y trabajo del estudiante (80 horas) :

- Trabajo autonomo: 50 horas.

- Trabajo en grupo: 30 horas (15h de T2 y 15h de T6).
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5.5.Bibliografiay recursos recomendados

Aguirre Sabada, A.A., Castillo Clavero, A.M. y Tous Zamora, D. (1999). Administracién de organizaciones:
Fundamentos y aplicaciones. Madrid: Piramide.

Bueno Campos, E., Cruz Roche, |. y Duran Herrera, J.J. (2002). Economia de la empresa: Andlisis de las
decisiones empresariales (Reimp.). Madrid: Pirdmide.

Bueno Campos, E. (2010). Curso basico de economia de la empresa: Un enfoque de organizacion (42 ed.). Madrid:
Piramide.

Bueno Campos, E. (2007). Organizacion de empresas: Estructura, procesos y modelos (22 ed.). Madrid: Piramide.
Pérez Gorostegui, E. (2009). Curso de introduccion a la economia de empresa. Madrid: Editorial Universitaria
Ramon Areces.

Roberts, J. (2006). La empresa moderna: Organizacion, estrategia y resultados. Barcelona: Antoni Bosch.

Garcia del Junco, J. y Casanueva Rocha, C. (2008). Fundamentos de gestion empresarial. Madrid: Pirdmide.
Castillo Clavero, A.M. (Ed.). (2011). Introduccion a la economia y administraciéon de empresas. Madrid: Piramide.
Cuervo Garcia, A. (Dir.). (2008). Introduccion a la administracion de empresas (62 ed.). Cizur Menor (Navarra):
Aranzadi.

Fuente, J.M. de la, Garcia-Tenorio, J., Guerras, L. A. y Hernangémez, J. (2002). Disefio organizativo de la empresa
(12 ed., reimp.). Madrid: Civitas.

Hernandez Ortiz, M.J. (2000). Casos practicos de administracion y organizacién de empresas. Madrid: Piramide.
Mintzberg, H. (2012). La estructuracién de las organizaciones (12 ed. en esta presentacidn). Barcelona: Ariel.
Alvarez de Mon, S. (2009). El mito del lider: Profesionales, ciudadanos, personas: La sociedad alternativa. Madrid:
Prentice Hall.



