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Modulo

1l.Informacién Bésica

1.1.Recomendaciones para cursar esta asignatura

Prerrequisitos

No existen prerrequisitos legales ni esenciales para la realizacion de este curso. Sin embargo, es recomendable que,
previamente a la incorporacién al Master de Ingenieria Quimica, se haya recibido formacion en otras materias de grado
de contenido econémico como Fundamentos de Administracion de Empresas u Organizacion y Direccién de Empresas.

Recomendaciones metodoldgicas

Se recomienda al alumno la asistencia activa a las clases de teoria y problemas. Se recomienda también el estudio
continuado de los contenidos de la asignatura, asi como la distribucion equilibrada en el tiempo de la realizacion de los
trabajos, tanto individuales como grupales. También se recomienda que el alumno aproveche vy utilice los horarios de
tutorias para que el profesorado pueda resolverle cualquier duda que tenga relacionada con la materia.

1.2.Actividades y fechas clave de la asignatura

1.- Trabajo tutelado grupal [supondra un 40% de la nota final]

Durante el desarrollo del curso los alumnos podran realizar un trabajo practico en grupo en el que se analiza una
empresa y la estrategia seguida por esta.

A lo largo del semestre podra haber uno o varios puntos de control intermedios para exponer la evolucion del trabajo
hasta ese momento.

2.- Realizacién de trabajos o resolucién de casos a nivel individual [supondra un 10% de la nota final]



s Universidad
AlL Zaragoza

66214 - Economiay organizacion industrial

A lo largo del curso el profesorado planteard actividades relacionadas con la resolucion de casos, la presentacion de
trabajos, la realizacion de ejercicios a nivel individual o la discusién de aspectos de la asignatura. Dichas actividades
podran ser evaluadas como parte de la calificacion del alumno por evaluacion alternativa o como trabajo voluntario que
sera calificado como bonificacién a la asignatura. Dichos trabajos o actividades, podran tener lugar en el aula o con unos
plazos limites de entrega que deberan ser cumplidos por el alumno.

3.- Prueba de evaluacién global

Al final del periodo lectivo se convocara a la realizacion de una prueba global escrita de la asignatura en el lugar y fechas
propuestas por el centro. Para que el alumno pueda optar a esta prueba de evaluacion debera haber realizado las
actividades 1y 2. Esta prueba computara el 50% de la nota final.

Alternativamente, con el fin de ofrecer una oportunidad de evaluacion ajustada a los alumnos que acrediten no poder
seguir de forma continuada la asignatura (y, por lo tanto, no pueden realizar las actividades 1y 2), se ofrecera la
posibilidad de realizar una prueba global escrita ampliada, por el 100% de la nota final.

En cualquier caso, los alumnos siempre podran optar por realizar la prueba global ampliada y ser evaluados con la mejor

opcidn para ellos, es decir, con la que les proporcione la calificacién més alta.

El calendario de la asignatura se adapta al establecido en la Escuela de Ingenieria y Arquitectura (EINA), asi como sus
horarios y calendario de exdmenes, y se pueden consultar todos ellos en su pagina Web: http://eina.unizar.es

2.Inicio

2.1.Resultados de aprendizaje que definen la asignatura
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Identifica y maneja adecuadamente algunos indicadores que aproximan la creacion de valor en la empresa y el papel
gue desempefia la estrategia en este proceso.

Valora el potencial de beneficios que ofrece un determinado sector industrial a partir del analisis de una serie de
dimensiones basicas.

Realiza un diagndstico de la realidad interna de la empresa, detectando tanto sus puntos débiles como los fuertes e
identificando aquellos recursos y capacidades que pueden ser fuente de una ventaja competitiva sostenible.

Sabe explicar en qué consisten las estrategias genéricas bésicas, identificando sus fuentes y describiendo como se
produce la generacién de valor a partir de su ejecucion.

Identifica las principales estrategias de crecimiento empresarial, conoce sus principales caracteristicas y es capaz de
formular una estrategia corporativa que tenga en cuenta las circunstancias especificas de la empresa.

Desarrolla competencias y habilidades directivas para gestionar y hacer funcionar a las empresas de una forma eficiente,
con los mayores beneficios y al minimo coste, sin olvidarse del contexto econdmico y social en que desarrolla su
actividad.
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Comprende la realidad social de la empresa: identificando los principales grupos de interés, sus motivaciones y cémo
influyen sobre las decisiones empresariales.

Elabora cuadros de indicadores de productividad y desarrolla sistemas de aprendizaje y mejora integral en la
organizacion.

Toma decisiones estratégicas y econdmicas sobre internalizacion o externalizacion de las actividades productivas y
logisticas de la empresa.

Establece precios de venta a los productos y servicios de la empresa en el mercado y analiza el umbral de rentabilidad
de la empresa y estudios de sensibilidad coste-volumen-beneficio.

Disefia e implementa estrategias de innovacién y desarrollo tecnolégico en las organizaciones, sistemas de vigilancia
tecnolégica para defenderse de los competidores y poder aprovechar oportunidades de negocio en el mercado.

Sabe evaluar, seleccionar y gestionar las propuestas de |+D+i mas adecuadas de acuerdo con la estrategia de
innovacion tecnoldgica. En particular conoce los factores de éxito y fracaso en el desarrollo y adopcién de innovaciones
de producto y proceso en las organizaciones.

Establece y gestiona acuerdos de cooperacién tecnolégica con otros agentes econémicos (empresas y centros de
investigacion) y sabe utilizar las fuentes de financiacion externas disponibles.

2.2.Introduccion
Breve presentacion de la asignatura

Economia y Organizacién Industrial es una asignatura avanzada de contenidos econdmicos. En esta asignatura se
estudiara a la empresa y la direccién que debe tomar en relacién con el entorno que la rodea, aprovechando las
oportunidades y haciendo frente a las amenazas que de él provienen, a través de la mejora y explotacién de las
fortalezas y corrigiendo las debilidades de la propia organizacion.

Con esta materia se pretende dotar al futuro Master de los conocimientos necesarios para el desempefio futuro de su
profesion en relacion con la toma de decisiones fundamentales sobre la estrategia de un negocio, empresa o proyecto.

Con este fin, la asignatura se estructura de la siguiente forma. Se comenzara discutiendo herramientas para analizar el
entorno que rodea a la empresa, asi como los principales objetivos y mision de la misma. En los siguientes temas se
tomara una perspectiva interna, con el fin de detectar y definir sus fuentes de ventaja competitiva. Después, se discutiran
las diferentes estrategias genéricas que puede llevar a cabo la empresa, enfatizando la internacionalizacion y la
innovacion. La asignatura concluye analizando el proceso de implantacion y seguimiento de las estrategias elegidas.

3.Contexto y competencias

3.1.0bjetivos
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:
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La asignatura de Economia y Organizacion Industrial trata de dar un conocimiento elemental sobre el disefio,
implantacion y control de la estrategia empresarial, esto es, sobre direccion estratégica. La direccion estratégica de la
empresa se ha convertido en las ultimas décadas en el paradigma dominante respecto a cémo entender el desarrollo de
la actividad empresarial, en un entorno tan dificil como el actual.

La estrategia de la empresa define la forma en la que ésta utiliza sus recursos y capacidades para responder a los
desafios generados por el entorno en general, y sus competidores en particular. Por lo tanto, la asignatura de Economia
y Organizacion Industrial presenta herramientas y procedimientos que ayudan a insertar la vida de la empresa en su
medio externo ( andlisis externo ), de tal forma que sea capaz de responder con eficacia tanto a las oportunidades y
situaciones favorables que el mismo plantea como a aquellos otros retos y amenazas que también pudieran aparecer.
Todo esto se hace teniendo presentes los recursos y capacidades internas con las que la propia empresa cuenta (
andlisis interno ). La combinacion de estos andlisis ayuda a elegir de forma adecuada entre las distintas alternativas o
cursos de accion que permitiran a la empresa alcanzar los objetivos propuestos. El proceso culmina con la puesta en
practica de tales alternativas.

Gestionar la estrategia de la empresa requiere una vision global y a largo plazo de la empresa, que implica una
determinada forma de analizar la realidad y tomar las decisiones pertinentes. Dicha forma, propia sin duda de la alta
direccion, define una actitud peculiar de entender la vida de la empresa y el mundo de los negocios. Sin embargo,
gestionar la estrategia de la empresa requiere no olvidar la necesaria desagregacién de objetivos a niveles inferiores de
autoridad, ni la importancia de la toma de decisiones en distintos niveles instrumentales. En este sentido, es muy
interesante la diferenciacién basica que se establece en el disefio de las estrategias al distinguir tres niveles de decision:
estrategias al nivel corporativo, al nivel de negocio y al nivel funcional. Cada uno de estos niveles tiene su problemética
especifica y la direccion estratégica no se puede entender sin la conveniente integracion de todos ellos.

3.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura Economia y Organizacion Industrial forma parte del primer curso del Master de Ingenieria Quimica, dentro
del médulo obligatorio de Gestidon y Optimizacion de la Produccién y Sostenibilidad , y sus contenidos se enmarcan
dentro del area de Organizaciéon de Empresas.

Economia y Organizacioén Industrial se configura como una asignatura fundamental para que el futuro Master pueda
dedicarse a labores como directivo en organizaciones, director de proyectos o emprendedor, dotandole de una visién
empresarial global y capacidad para la toma de decisiones de ambito estratégico. Ademas le dota de unos conocimientos
esenciales para una posible especializacién posterior en temas de gestién, asi como de una vision estratégica que
deberé tener en cuenta cuando realice actividades relacionadas con cualquier especialidad de la ingenieria quimica.

3.3.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para...

Competencias Genéricas

« CGL. Capacidad para aplicar el método cientifico y los principios de la ingenieria y economia, para formular y
resolver problemas complejos en procesos, equipos, instalaciones y servicios, en los que la materia experimente
cambios en su composicién, estado o contenido energético, caracteristicos de la industria quimica y de otros
sectores relacionados entre los que se encuentran el farmacéutico, biotecnoldgico, materiales, energético,
alimentario o medioambiental.

« CGa3. Dirigir y gestionar técnica y econdmicamente proyectos, instalaciones, plantas, empresas y centros
tecnolégicos en el @mbito de la ingenieria quimica y los sectores industriales relacionados.

« CGA4. Realizar la investigacion apropiada, emprender el disefio y dirigir el desarrollo de soluciones de ingenieria, en
entornos nuevos o0 poco conocidos, relacionando creatividad, originalidad, innovacion y transferencia de tecnologia.
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« CG6. Tener capacidad de analisis y sintesis para el progreso continuo de productos, procesos, sistemas y servicios
utilizando criterios de seguridad, viabilidad econémica, calidad y gestion medioambiental.

« CGY7. Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de emitir juicios y toma de decisiones, a partir de
informacion incompleta o limitada, que incluyan reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas del
ejercicio profesional.

» CGS8. Liderar y definir equipos multidisciplinares capaces de resolver cambios técnicos y necesidades directivas en
contextos nacionales e internacionales.

e CG9. Comunicar y discutir propuestas y conclusiones en foros multilingles, especializados y no especializados, de
un modo claro y sin ambigledades.

e CG10. Adaptarse a los cambios, siendo capaz de aplicar tecnologias nuevas y avanzadas y otros progresos
relevantes, con iniciativa y espiritu emprendedor.

+ CG11. Poseer las habilidades del aprendizaje autbonomo para mantener y mejorar las competencias propias de la
ingenieria quimica que permitan el desarrollo continuo de la profesion.

Competencias Especificas

« CE4. Tener habilidad para solucionar problemas que son poco familiares, incompletamente definidos, y tienen
especificaciones en competencia, considerando los posibles métodos de solucién, incluidos los mas innovadores,
seleccionando el mas apropiado, y poder corregir la puesta en practica, evaluando las diferentes soluciones de
disefio.

« CET7. Dirigir y organizar empresas, asi como sistemas de produccion y servicios, aplicando conocimientos y
capacidades de organizacion industrial, estrategia comercial, planificacion y logistica, legislacion mercantil y laboral,
contabilidad financiera y de costes.

» CE9. Gestionar la Investigacién, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, atendiendo a la transferencia de tecnologia y
los derechos de propiedad y de patentes.

» CE10. Adaptarse a los cambios estructurales de la sociedad motivados por factores o fenémenos de indole
econdmico, energético o natural, para resolver los problemas derivados y aportar soluciones tecnolégicas con un
elevado compromiso de sostenibilidad.

3.4.Importancia de los resultados de aprendizaje

En el desarrollo de su profesion, el ingeniero quimico entrara en contacto, de forma inevitable, con el mundo de la
empresay se movera en un entorno econémico. Ademas, segun cudl sea su especializacion, y sobre todo si ésta deriva
hacia temas de gestién, el conocimiento de los entresijos estratégicos de la empresa le sera de gran utilidad.

Entre los diferentes tipos de profesionales de Ingenieria Quimica que son demandados por la sociedad aparecen las
figuras de:

- Directivos de empresas en distintas areas funcionales como por ejemplo Produccién, Logistica, Comercial, Innovacién o
Calidad o incluso, por qué no, la alta direccion.

- Emprendedores que creen nuevas empresas.
- Gestores de compras y suministros.
- Directores de proyectos.

Para realizar las labores profesionales anteriores de una forma eficaz y eficiente sera necesario que dominen los
contenidos de Economia y Organizacion Industrial.
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En un contexto econémico tan dificil como el actual en el que las empresas se enfrentan a muchos y muy valiosos
rivales, el entorno es enormemente cambiante, las fronteras econémicas entre los paises van desapareciendo, las
ventajas competitivas cada vez son mas dificiles de conseguir y mantener, se hace cada vez mas necesario para los
emprendedores y directivos de las empresas dedicar un mayor esfuerzo y analisis a la elaboracién y eleccion de la
estrategia mas adecuada para responder a los retos del entorno y hacer asi a la empresa mas competitiva.

Podria afirmarse que todas las empresas tienen o siguen una estrategia aunque, en muchas de ellas, permanece
implicita en la mente del empresario o de la direccién general. El esfuerzo por hacerla explicita, analizarla y racionalizarla
puede ser muy valioso para conseguir mejorar la posicion competitiva de la empresa y, en consecuencia, sus resultados.
El esquema légico para poder hacerlo es la aportacion principal de esta asignatura.

4.Evaluacion
El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion

Evaluacion ordinaria
Los alumnos tendran la opcion de realizar varias actividades de evaluacién que seran tenidas en cuenta para la

evaluacion final (y tanto en primera como segunda convocatoria), siempre y cuando sean realizadas en las fechas
previstas para ello.

Opcioén 1.

Elaboracion y posterior exposicion de un trabajo tutelado en grupo relacionado con los contenidos del temario. Consistira
en el analisis de una empresa y la estrategia seguida por esta.

En dicho trabajo, los alumnos realizaran una aplicacion practica de los conocimientos adquiridos durante el curso. Dicho
trabajo supondra un 40% de la nota final en evaluacion ordinaria.

A través del trabajo tutelado seran evaluados los resultados de aprendizaje 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 12y 13.

Opcidn 2.

Realizacion de trabajos practicos, realizacion de ejercicios entregables, andlisis de casos a nivel individual o participacién
en discusiones del contenido de la asignatura, dénde los alumnos aplicaran los conocimientos adquiridos en las clases
de teoria a una serie de situaciones propuestas. Dichas actividades podran realizarse en el aula o el profesorado
propondra unas fechas limite para su entrega. Dichas actividades practicas supondran un 10% de la nota final en
evaluacion ordinaria.

A través de estas actividades practicas seran evaluados los resultados de aprendizaje 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11,12y
13.
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Opciodn 3.

Una prueba final escrita sobre los contenidos desarrollados en las clases de teoria y en las sesiones de problemas y
practicas que supondra el 50% de la nota final en evaluacion ordinaria.

El examen consistira en el comentario critico de textos relacionados con situaciones empresariales relevantes en el
contexto de la Direccion Estratégica.

Para poder superar la asignatura por evaluacion ordinaria, el alumno debera obtener una puntuaciéon de al menos un 5
entre las tres actividades de evaluacién.

A través de la prueba final escrita se evaluaran los resultados de aprendizaje 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12y 13.

Evaluacion alternativa

Alternativamente, los alumnos podran optar por ser evaluados por una Unica prueba global escrita, sin necesidad de
realizar otras actividades de evaluacion. Esta via se denominara evaluacion alternativa y constara de un Unico elemento.

Una prueba final global escrita sobre los contenidos desarrollados en las clases de teoria y en las sesiones de problemas
y practicas que supondra el 100% de la nota final. Esta prueba final se realizara el mismo dia que la prueba
correspondiente a la evaluacién ordinaria, pero serd de mayor extensién y duracién (aproximadamente el doble).

El examen constara, aproximadamente, de un 40% del valor en preguntas tipo test y el restante 60% en analisis de
casos, comentario de textos y resolucién de problemas. Para poder superar la asignatura por evaluacién alternativa se
requerird obtener una puntuacién de 5 sobre 10 en la prueba escrita.

En cualquier caso, los alumnos que hayan realizado las actividades de evaluacién ordinaria podran, si asi lo desean,
realizar la prueba de evaluacion global y su nota final sera la mejor de las dos opciones (prueba global ordinaria con
actividades ordinarias vs. prueba global alternativa).

A través de la prueba final escrita se evaluaran los resultados de aprendizaje 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12y 13.

Actividades de evaluacion voluntaria adicionales

El profesorado podra, si asi lo desea, proponer a los alumnos la realizacién de actividades préacticas adicionales y
entregables de forma voluntaria para ser evaluables como bonificacion a la calificacion obtenida. Dichas actividades
podrian ser realizadas en la misma aula o el profesorado propondra unas fechas limite para su entrega. Dichas
actividades practicas voluntarias no podran suponer en ningiin caso mas de un punto a afiadir sobre la nota final, tanto
en evaluacion ordinaria como alternativa. La nota final nunca podra ser mayor que 10.

A través de estas actividades practicas seran reforzados los resultados de aprendizaje 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8, 9, 10, 11, 12
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y 13.

5.Actividades y recursos

5.1.Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

1. Clases magistrales en las que se presentan los fundamentos tedricos del contenido de la asignatura y en las que se
propicia la participacién del alumnado.

2. Clases précticas de resolucidn de problemas, comentarios de texto o resolucion de casos en las que se realizan
aplicaciones practicas de los fundamentos presentados en las clases magistrales, con posibilidad de exposicion de los
mismos por parte de los alumnos.

3. Realizacion de un trabajo practico en grupo, y tutorizado por el profesor, basado en los contenidos de la asignatura y
relacionado con el analisis de una empresa y su estrategia.

4. Realizacion de trabajos o actividades practicas individuales, basados en los contenidos de la asignatura.
5. Atencion personalizada al alumno a través de las tutorias.

6. Posibilidad de realizacion de cualesquiera otras actividades que el profesor considere adecuadas (tales como recogida
de ejercicios, proyeccién de documentos audiovisuales, visita guiada a empresas, o participaciéon de invitados externos)
para conseguir los objetivos de aprendizaje fijados.

5.2.Actividades de aprendizaje
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

Actividad de tipo I: Clases magistrales (Aproximadamente 40 horas con el grupo completo de alumnos)

En estas clases se desarrollaran la mayor parte de los contenidos de la asignatura. Su objetivo es presentar los
conocimientos y destrezas que se pretende que adquiera el alumno y facilitar su asimilacion, por lo que su seguimiento
es fundamental para la consolidacién y el buen desarrollo del aprendizaje programado.

Actividad de tipo II: Clases practicas de resolucion de problemas, comentarios de texto, resolucién de casos
(Aproximadamente 20 horas con el grupo completo de alumnos)

Estas clases practicas se integran con las clases magistrales para facilitar la absorcién y ofrecer una visién practica de
los conocimientos. En ellas se propicia el trabajo en grupo, la discusion y la valoracion de la capacidad del estudiante
para la asimilacién de los contenidos propios de la asignatura y su aplicacion. Promueven una productiva interrelacion
alumno-profesor.

Actividad de tipo VI: Trabajo practico grupal tutelado (Aproximadamente 30 horas de trabajo no presencial mas 5 de
tutela)

Realizacion de un trabajo en grupo basado en los contenidos de la asignatura y que consiste en analizar una empresa y
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Su estrategia. S e valorara tanto el contenido y material presentado, como el lenguaje utilizado y capacidad de sintesis
en la exposicién del mismo.

Actividad de tipo VI: Actividades practicas individuales (Aproximadamente 15 horas de trabajo no presencial)

Realizacion de actividades propuestas por el profesor a lo largo del cuatrimestre con el objetivo de profundizar en la
materia de la asignatura. Se valorara sobre todo el esfuerzo del estudiante y su capacidad para integrar la materia de la
asignatura.

Actividad de tipo VII: Estudio personal efectivo (Aproximadamente 38,5 horas de trabajo no presencial) [87 horas de
trabajo no presencial, si se renuncia a la evaluacién ordinaria y se opta por la evaluacién alternativa]

Es fundamental que el alumno distribuya esta carga de trabajo a lo largo de todo el cuatrimestre. Dedicar un pequefio
tiempo al estudio tras cada clase magistral o preparar las sesiones practicas con antelaciéon disminuirdn sensiblemente
las horas de trabajo que requerird con posterioridad el dominio de la materia.

Actividad de tipo VIII: Prueba de evaluacion final / examen (Aproximadamente 1,5 horas) [3 horas si se opta por la
evaluacion global alternativa]

5.3.Programa

Programa de la asignatura

La materia de la asignatura Economia y Organizacion Industrial , que se desarrolla a través de las actividades anteriores,
se estructura en tres partes o bloques teméticos, mas uno introductoria. Estos. A su vez, se dividen en ocho unidades
tematicas. A continuacién aparece recogido el programa sintético y la bibliografia recomendada.

Programa sintético

INTRODUCCION

Tema 1. La naturaleza de la direccion estratégica

PARTE I. ANALISIS ESTRATEGICO

Tema 2. Los objetivos y los valores de la empresa

Tema 3. Analisis del entorno

Tema 4. Analisis interno

PARTE Il. FORMULACION DE LAS ESTRATEGIA
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Tema 5. Estrategias y ventajas competitivas

Tema 6. La innovacion: gestidn y estrategia

Tema 7. Las direcciones y método de desarrollo
Tema 8. La estrategia de internacionalizacion

PARTE IIl. IMPLANTACION DE LAS ESTRATEGIAS

Tema 9. Evaluacion e implantacion de estrategias

5.4.Planificacion y calendario
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Calendario de sesiones presencialesy presentacion de trabajos
A lo largo del cuatrimestre se realizara la siguiente distribucion de actividades:
- Sesiones semanales de clases magistrales integradas con clases practicas de 2 horas de duracién.

- Los horarios de tutorizacién de trabajos y exposicién de los mismos seran flexibles y se fijaran a conveniencia de los
alumnos y el profesorado. La entrega final de los trabajos sera hacia el final del semestre.

En cualquier caso, las clases magistrales y practicas se imparten segun el horario establecido por el Centro.
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Adolfo Vazquez ; prélogo a la edicién en
espafiol Zulima Fernandez . - Ed. europea
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ed. Mexico, D.F. [etc.] : McGraw Hill, 2004



