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INTRODUCCION

Este es el Manual de Imagen Corporativa de la empresa Representaciones Erickza, con sede en
Ecuador y cuya funcién es la de importacién y exportacion de ciertos productos.

Las condiciones establecidas en la creacién del logo eran que lo compusieran las iniciales de la
empresa y sus colores fueran los de la bandera de Ecuador. Ademas de conseguir que a través

de éste se transmitan los valores de la empresa.

A continuacién se muestra el manual de la nueva imagen que ayudara a que ésta se incorpore
en todos los elementos y aplicaciones que sea necesaria.
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

Se ha disefiado la imagen corporativa para la empresa Representaciones Erickza.

La imagen corporativa es muy grafica. Esta compuesta por las iniciales del nombre de la empresa,
en cuyo conjunto simulan una rotonda puesto que ofrecen un servicio de distribucion de productos,
de importacion/exportacion, lo cual se representa con las flechas que entran y salen que componen
la "E", que a su vez también simula la bandera de Ecuador que es donde esta instalada.

Debajo del simbolo aparecera su nombre, destacando en negrita las iniciales para que su
entendimiento sea mas rapido y facil de recordar. se ha escogido una tipografia de palo seco que
encaja en su perfil de profesionalidad. El motivo de que el nombre aparezca en la parte inferior
es porque se le quiere dar mas importancia a la imagen, que sea ella la que la gente recuerde.

REPRESENTACIONES
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

1.1 CONSTRUCCION DEL IMAGOTIPO

A continuacién se muestra donde se colocara el nombre con respecto al simbolo para que siempre
se haga a la distancia correspondiente dependiendo de la escala a la que se encuentre. Por eso,

las medidas se ponen de modo general con respecto a un valor "x".
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

1.2 CONSTRUCCION DEL SIMBOLO

Para que el simbolo quede perfectamente construido es necesario seguir las pautas de
proporcionalidad que se indican en el dibujo. Se tendra en cuenta el centro de los circulos
concéntricos que forman la R, asi como los puntos claves que forman las flechas.

(Se emplea la misma proporcionalidad de cuadricula utilizada en la construccién del imagotipo)
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1.3 CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO

Para realizar correctamente el logotipo; es decir, escribir correctamente el nombre de la empresa,
habra que tener en cuenta las proporciones descritas y saber que se emplea la tipografia
TREBUCHET MS destacando en negrita las iniciales.

(La proporcionalidad de la cuadricula es la misma que en el caso del imagotipo)
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

1.4 AREA DE RESPETO

Alrededor del imagotipo se tendra en cuenta un area de respeto; es decir, un espacio blanco en
el que no podra colocarse ningun otro elemento para que no le reste importancia y siempre se

vea y se entienda con claridad.
En todas las aplicaciones del imagotipo se debera tener en cuenta esta consideracion.

x1/5 x1 x1/5
x2/5
x2
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1.5 TAMANO MINIMO RECOMENDADO

Siguiendo con las proporciones establecidas, el minimo tamafo del imagotipo para que se siga
apreciando con claridad seria de 19x23 mm.

TAMANO REAL

23mm

EPRESENTACIONES
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19mm
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

1.6 VARIANTES
IMAGOTIPO EN COLORES CORPORATIVOS

Negro

. Pantone Reflex Blue C

Pantone Yellow 012 C

REPRESENTACIONES
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Pantone 1797 C

Estos serian los colores corporativos del imagotipo. El negro se emplearia exclusivamente para
el nombre de la empresa; asi que, si unicamente se emplea el simbolo, este color no se emplearia.

IMAGOTIPO EN CALADO

Blanco

REPRESENTACIONES
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Si el fondo es negro, el imagotipo sera completamente blanco.
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

IMAGOTIPO A UNA TINTA: tinta negra

Negro

70% Negro

50% Negro

REPRESENTACIONES

ERICKZA S.A. 30% Negro

Estos seran los porcentajes de negro empleados en el imagotipo cuando éste se represente a una
tinta. La tinta negra sera la unica opcion de emplearlo en un modo monécromo.
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

1.7 USOS INCORRECTOS

1) El imagotipo siempre ira sobre fondo blanco y en sus colores corporativos en el orden
indicado. Excepcionalmente se utilizara todo blanco cuando obligatoriamente tenga que colocarse

sobre un fondo negro.
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2) El imagotipo no podra ser deformado sin seguir las indicaciones de proporcionalidad para
adaptarlo a cualquier elemento que lo contenga.
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CAPITULO 1:
El Imagotipo

3) Cuando el imagotipo aparezca sobre el fondo de color (descrito en el apartado 2.4 FONDOS-
Fondo n°® 3 ) debera ir en el interior de un circulo blanco con el borde en color Pantone

Reflex Blue C y guardando el area de respeto.
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.1 COLORES CORPORATIVOS

Los colores corporativos quedaran definidos en Pantone, RGB, CMYK y HTML (sistema
hexadecimal).

REPRESENTACIONES
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Pantone Yellow 012C Pantone Reflex Blue C Pantone 1797 C
RGB: 247R-217G-23B RGB: 23R-23G-150B RGB: 204R-41G-43B
CMYK: 0C-4M-100Y-0K CMYK: 100C-73M-0Y-2K CMYK: 0C-100M-99Y-4K

HEX: FFD500 HEX: 002395 HEX: C4262E
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.2 TIPOGRAFIA CORPORATIVA

La familia tipografica corporativa de Representaciones Erickza sera TREBUCHET MS.

Esta tipografia se emplea en el logotipo, en textos y en titulos, en cuyo caso irdn en mayuscula
y en negrita.

Dicha tipografia también sera empleada en el desarrollo de todo el material de papeleria de la
empresa.

Se empleara un tamafio de letra 10 para textos corridos y de14 para los titulos. En el caso de

existir un titulo principal y luego subtitulos, se pondra el principal a tamafo 16 y los subtitulos a
14,

En otras aplicaciones de la empresa el tamafo del texto se definira en cada uno de sus apartados.
TREBUCHET MS

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqgrstuvwxyz
1234567890

@EXE!?(.,;: ) [/ *#-~S]
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.3 TIPOGRAFIA COMPATIBLE
Cuando los textos sean dificiles de leer, debido a su gran extensiéon o porque su tamafio sea

demasiado pequefio (< 8), se empleara la familia tipografica ARIAL y ARIAL BLACK, empleandose
esta ultima para titulos y subtitulos, unicamente en letras mayusculas.

ARIAL

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnAiopgrstuvwxyz
1234567890

@E%&!?(.,; )N/ #-~9]

ARIAL BLACK

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
@E€%&2(-,3:) [/ * #-~$]
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.4 FONDOS

Existiran tres tipos de fondos:

FONDO 1

El simbolo de la empresa aparecera en la parte superior izquierda de la hoja en sus colores
corporativos;es decir, Pantone Reflex Blue C, Pantone 1797 C y Yellow 012 C.

Su tamano sera el minimo permitido, 19x23 mm.

Este fondo se crea principalmente para material de papeleria de caracter no formal como son
hojas de escritura y presentaciones para dentro de la empresa. También para los sobres de
cartas.

Podra emplearse tanto si el formato esta dispuesto en vertical como horizontal.

Se permite imprimir a una tinta Unicamente cuando lo encontramos como fondo de hoja de notas.

Si aparece la direccion de la empresa sobre este fondo, ésta debera ir en la parte inferior
izquierda y alineada a la izquierda.

A continuacién se muestra un ejemplo a color del fondo sobre un tamafiode papel A4 dispuesto
en vertical.
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

FONDO 2

El simbolo de la empresa aparecera en la parte superior izquierda de la hoja en sus colores
corporativos;es decir, Pantone Reflex Blue C, Pantone 1797 C y Yellow 012 C.

Su tamano sera el minimo permitido, 19x23 mm.

En este fondo aparece un elemento afadido, dos flechas que enmarcan el textoy/o informacién
principal que contiene.

Se crea principalmente para material de papeleria de caracter formal como son las pegatinas
de envio, albaranes, facturas, nominas, hojas de fax y hojas de carta y presentaciones a
clientes.

Obligatoriamente iran impresos a una tinta los albaranes, las nédminas y las hojas de fax.
Podra emplearse tanto si el formato esta dispuesto en vertical como horizontal.

Si aparece la direccion de la empresa sobre este fondo, ésta debera ir en la parte superior
derecha y centrada.

A continuacién se muestra un ejemplo del fondo a color sobre un tamafiode papel A4 dispuesto
en vertical.
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

FONDO 3

Fondo de color, formado por una base sobre la que se plasman una serie de elipses y/o circulos
de distintos grosores y colores. Es un fondo de creacion libre pero teniendo en cuenta una serie
de normas que se deberan cumplir a la hora de elaborarlo.

Normas:
- El color del fondo siempre sera Pantone Reflex Blue C al 30% de saturacion.

- El color empleado para los circulos y las elipses unicamente podran ser los colores corporativos
(Pantone Reflex Blue C, Pantone 1797 C y Pantone Yellow 012 C ) y el blanco.

- El grosor de linea de los circulos y elipses podra ser de 1, 1.5, 2 y 4 puntos.

- Si el imagotipo de la empresa aparece en este fondo debera hacerlo sobre un fondo blanco y
rodeado por un circulo que respete su area de respeto y sea de color Pantone Reflex Blue C.

En cuanto a la papeleria este fondo se emplea en la parte posterior de la tarjeta de presentacion
y en el folleto.
A continuacién se muestra un ejemplo de como podria quedar este fondo una vez realizado:
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

Fondo solo

D

Fondo con imagotipo

REPRESENTACIONES
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.5 DEFINICION DE ELEMENTOS CORPORATIVOS SECUNDARIOS
2.5.1 FLECHA CIRCULAR

Se emplea para enmarcar la informacion que aparecera sobre el fondo definido como n°2 (apartado
2.4

PROPORCIONALIDAD DE CONSTRUCCION

17x

- =

14x

—Tx/4

COLORES PERMITIDOS

A color:

. Pantone Reflex Blue C

A una tinta:

. Negro
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CAPITULO 2:
Otros elementos de imagen

2.5.2 TABLAS

Habra cierta informacion que se dara mediante el uso de tablas. Estas tablas deberan seguir una
serie de normas a cumplir.

1_Latipografia empleada en el titulo de lo que representa sera siempre Trebuchet MS e

ira en mayuscula y a tamafio 8.
2_ El fondo sobre el que se escriba el titulo sera Negro al 30% de ssturacion, mientras

que el resto de celdas tendran fondo blanco.
3_ Las lineas que limitan las celdas seran de color negro y con un grosor de 1punto.

EJEMPLO

FORMA DE PAGO VENCIMIENTO IMPORTE DOMICILIO DE PAGO Y N° DE CUENTA
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1 PAPELERIA
3.1.1 TARJETAS DE VISITA

En las tarjetas de visita se emplean dos tipos de fondo diferente.Tendran un tamafio de 90x55mm.
En la parte trasera se empleara el fondo de color. Este podra ir variando mientras se sigan las

normas establecidas en el apartado 2.4 Fondo 3.

En la parte delantera se empleara el fondo 2, aparecera el imagotipo de la empresa en la esquina
superior izquierda, y la informacion principal, en este caso el nombre y cargo de la persona, ira
res(con un tamafio del 50% empleado en hojas A4). En la

esquina superior derecha aparecera la direccidén de la empresa y debajo de ésta el teléfono y la

encuadrada en las flechas circula
direccion de correo.

CARA TRASERA

-/

Vv

\

CARA DELANTERA

b
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REPRESENTACIONES ERICKZA S.A.
E4 DE LOS CIPRESES N64B
JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2
OFICINA 19
010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)

TELF: 084 433868 / 097 284371
erickzasa@hotmail.com

VICTOR RAUL ZAPATA
PRESIDENTE

0






REPRESENTACIONES
ERICKZAS.A.

CAPITULO 3:
Aplicaciones

19 7 51
5
A
E4 DE LOS CIPRESES N64B
JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2 15
OFICINA 19
23 010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)
REPRESENTACIONES TELF: 084 433868 / 097 284371
ERICKZA S.A | erickzasa@hotmail.com | 5
VICTOR RAUL ZAPATA 14
PRESIDENTE
5
70

* Medidas en milimetros
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.2 SOBRES

El tamafio de los sobres que empleara Representaciones Erickza sera de 225x115 mm.
La tipografia empleada sera Trebuchet MS distribuida del siguiente modo:
- El nombre de la empresa tendra un tamarfio de letra 14 en negrita y color negro.
- La direccién de la empresa tendra un tamafio de letra 12 normal y color negro.

15, 19

s R

REPRESENTACIONE!

10
EPRESENTACIONES ERICKZAS.A
E4 DE LOS CIPRESES N64B
20 UOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2
OFICINA 19
10150 CUENCA _AZUAY (ECUADOR)
15

* Medidas en milimetros
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.3 PEGATINAS DE ENVIO

Las pegatinas de envio tendran un tamano A5 dispuestas en horizontal; es decir, de
210x148mm.
En estas pegatinas aparecera la siguiente informacion:

- Direccion de origen

- Direccién de destino

- Fecha de envio

- N° de bultos que se envian

- N° de traspaso

- Cbdigo de barras
El tipo de fondo correspondiente a estas pegatinas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4
fondo n°2.
La tipografia empleada es Trebuchet MS en un tamano de 14, mayusculas y color negro. Los
titulos iran en negrita y el texto a rellenar sera normal.

21 36 115
9
ORIGEN: REPRESENTACIONES ERICKZA S.A.
E4 DE LOS CIPRESES N64B
255 JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2,
’ OFICINA 19
T 010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)
9
DESTINO: NOMBRE DESTINATARIO
CALLE
CP / POBLACION 25
PROVINCIA
PAIS
6
FECHA:
100 N° BULTOS x5
N° TRASPASO:
35 l
40
150
190

* Medidas en milimetros
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.4 HOJAS DE NOTAS
Las hojas de notas tendran un tamano A4 dispuestas en vertical; es decir, de 210x297mm.

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas de notas seria el descrito en el capitulo 2 apartado
2.4 fondo n°1.

La tipografia empleada es Trebuchet MS en un tamaino de 10, mayusculas y color negro. El
nombre de la empresa ira en negrita y la direccion sera normal. Esta informacién quedara
alineada a la izquierda.

1519
17
23| &
20
15

55

* Medidas en milimetros
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REPRESENTACIONES ERICKZA S.A.
E4 DE LOS CIPRESES N64B

JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2

OFICINA 19

010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.5 HOJAS DE CARTA FORMAL
El formato sera de A4 dispuesto en vertical (210x297 mm).

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa
- Direccion de destino

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4 fondo
n°2.

La tipografia empleada es Trebuchet MS en un tamaino de 10 y color negro. Las direcciones
estaran centradas e iran en mayusculas, la de la empresa en negrita y la de destino normal.
El texto informativo sera normal.
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JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2
OFICINA 19
010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)

NOMBRE DESTINATARIO
CALLE
CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.6 HOJAS DE FAX
El formato sera de A4 dispuesto en vertical (210x297 mm).

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa
- Direccion de destino

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas de fax seria el descrito en el capitulo 2 apartado
2.4 fondo n°2, a una tinta.

La tipografia empleada es Trebuchet MS en un tamafo de 10 y color negro. Las direcciones
estaran centradas e iran en mayusculas, la de la empresa en negrita y la de destino normal.
El texto informativo sera normal.
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CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.7 NOMINAS
El formato sera de A4 dispuesto en vertical (210x297 mm).

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa
- Direccion del empleado
- Tabla con los datos del empleado y la nbmina completamente desglosada

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4
fondo n°2, a una tinta.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.

En las direcciones tendra un tamano de 10 y color negro. Estaran centradas e iran en
mayusculas, la de la empresa en negrita y la de destino normal.

En la tabla tendra un tamafio de 8, mayusculas y color negro. Negrita en el titulo y normal en
el texto a completar.
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REPRESENTACIONES ERICKZA S.A. 27
24 E4 DE LOS CIPRESES N64B
JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2

OFICINA 19
REP;;SCE&TAASE.IENE 010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR|

NOMBRE DESTINATARIO
CALLE
CP / POBLACION

PROVINCIA
NIF.
EMPRESA DOMICILIO | N°INS. S.S.
TRABAJADOR CATEGORA [ N°MATRIC [ ANTIGUEDAD | D.N.I.
N° AFIL. 5.5. [ TARIFA] EPIG [ SECCION|  NRO. | PERIODO [ ToTALDIAS
CUANTIA PRlCIO CONCEIl’TD DEVENGOS | DEDUCCIONES

230

REM. TOTAL | P.P.EXTRAS BASES S.S. EASEA.TYDES.l BASE ILR.PF | T.DEVENGOS | T.ADEDUCIR

FECHA FIRMA Y/O SELLO RECIBI
EMPRESA
LIQUIDO A PERCIBIR
BANCO:
CUENTA:

*PERCEPCIONES SALARIALES SUJETAS A COT. S.5. /-PERCEPCIONES NO SALARIALES EXCLUIDAS COTS.S.

37,5

15

* Medidas en milimetros
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58 40
24.5 30
11.15 11.4 20 24.5 24.5
NIF.
EMPRESA | | POMICILIO NP INS. S.S.
| | || ]
TRABAJADPR | CATEGORIA N° MATRIC ANTIGUEDAD D.N.I.
7x5
N° AFIL. S.S. | TARIFA| EPIG | SECCION NRO. PERIODO TOTAL DIAS
CUANTIA PRECIO CONCEPTO DEVENGOS | DEDUCCIONES
100
REM. TOTAL P.P. EXTRAS BASES S.S. [BASEA.TYDES.| BASEI.R.P.F | T.DEVENGOS | T.ADEDUCIR 2%5
FECHA FIRMA Y/O SELLO RECIBI
EMPRESA
LIQUIDO A PERCIBIR 5
10
BANCO:
CUENTA:

7x22,3

*PERCEPCIONES SALARIALES SUJETAS A COT. S.S. /-PERCEPCIONES NO SALARIALES EXCLUIDAS COT.S.S.

34

* Medidas en milimetros
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REPRESENTACIONES 010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)

NOMBRE DESTINATARIO

CALLE
CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS
NIF.
EMPRESA DOMICILIO N°INS. S.S.
TRABAJADOR CATEGORIA N° MATRIC ANTIGUEDAD D.N.I.
N°AFIL. S.S. | TARIFA| EPIG |SECCION NRO. PERIODO TOTAL DIAS
CUANTIA PRECIO CONCEPTO DEVENGOS [ DEDUCCIONES]

REM. TOTAL P.P. EXTRAS BASES S.S. [BASEATYDES| BASEI.R.P.F | T. DEVENGOS | T.ADEDUCIR

FECHA FIRMAY/O SELLO RECIBI
EMPRESA

LIQUIDO A PERCIBIR

BANCO:
CUENTA:

*PERCEPCIONES SALARIALES SUJETAS A COT. S.S. / -PERCEPCIONES NO SALARIALES EXCLUIDAS COT.S.S.
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3.1.8 ALBARANES
El formato sera de A4 dispuesto en vertical (210x297 mm).

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa
- Direccion del empleado
- N° de envio
- Fecha de envio
- El cédigo del cliente
- Tabla con los datos detallados del pedido
- Tabla con el total de unidades, bultos, peso neto, peso bruto y volumen

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4
fondo n°2, a una tinta.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.

En las direcciones tendra un tamano de 10 y color negro. Estaran centradas e iran en mayusculas,
la de la empresa en negrita y la de destino normal.

En la tabla tendra un tamano de 8, mayusculas y color negro. Negrita en el titulo y normal en
el texto a completar.
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15 19,8 60 20
PAGINA: XT7Xn
REPRESENTACIONES ERICKZA S.A. 27
24 E4 DE LOS CIPRESES N64B
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OFICINA 19
REPRESENTACIONE 010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR
NOMBRE DESTINATARIO
CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS
N° ENVIO:
FECHA ENVIO:
CODIGO CLIENTE:
N°PEDIDO | FECHAPEDIDO | TRANSPORTISTA | VEND. PROVEEDOR SU PEDIDO
PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES
TOTAL UNIDADES
TOTAL BULTOS
PESO NETO 5x5
PESO BRUTO
VOLUMEN

* Medidas en milimetros
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* Medidas en milimetros

6x26
N° PEDIDO FECHA PEDIDO TRANSPORTISTA VEND. PROVEEDOR SU PEDIDO B
3x5
PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES
82,5
39 67 26 24
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NOMBRE DESTINATARIO

CALLE
CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS
N° ENVIO:
FECHA ENVIO:
CODIGO CLIENTE:
N° PEDIDO FECHA PEDIDO TRANSPORTISTA VEND. PROVEEDOR SU PEDIDO
PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES

TOTAL UNIDADES
TOTAL BULTOS
PESO NETO
PESO BRUTO
VOLUMEN
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3.1.9 FACTURAS
El formato sera de A4 dispuesto en vertical (210x297 mm).

En estas hojas aparecera la siguiente informacion:
- Direccion de la empresa
- Direccion del cliente
- Tabla con los datos detallados del pedido
- Tabla de precio con el importe, el IVA'y el total
- Tabla con los datos de domiciliacion bancaria

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4 fondo
n°2.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.

En las direcciones tendra un tamafno de 10 y color negro. Estaran centradas e iran en mayusculas,
la de la empresa en negrita y la de destino normal.

En la tabla tendra un tamano de 8, mayusculas y color negro. Negrita en el titulo y normal en
el texto a completar. (El precio total tendra un tamano 10 e ira en color rojo, como excepcion)
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15 19,8 60 20 |

20

PAGINA: X17Xn
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E4 DE LOS CIPRESES N64B
JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2
OFICINA 19
REPRESENTACIONES)
T
W NOMBRE DESTINATARIO
CALLE
CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS
41
PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES | % DTO. IMPORTE
155
BASE IMPONIBLE
18% IVA
TOTAL FACTURA
I FORMA DE PAGO I VENCIMIENTO IMPORTE I DOMICILIO DE PAGO Y N° DE CUENTA
| 2x5
d 23
15
33 275 | 275 68 11]15 |

* Medidas en milimetros
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33 55 4x17

PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES | % DTO. IMPORTE

73
5
BASE IMPONIBLE
18% IVA 3x5
TOTAL FACTURA
| 30 35

* Medidas en milimetros
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CP / POBLACION
PROVINCIA
PAIS

PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES | % DTO. IMPORTE

BASE IMPONIBLE
18% IVA
TOTAL FACTURA

FORMA DE PAGO VENCIMIENTO IMPORTE DOMICILIO DE PAGO Y N° DE CUENTA
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3.1.10 TRIPTICO INFOTMATIVO

El tamano del triptico es de 420x170 mm, de tal modo que al doblarse queda proporcional al
tamano del imagotpo.

La informacioén que ofrece el triptico sera:
- Quién son
- A qué se dedican, qué ofrecen y qué productos distribuyen
- Compainias del grupo
- Hubicacién y contacto

Se emplean dos tipos de fondo, descritos en el capitulo 2 apartado 2.4 fondo n°2 y n°3 para la
portada y contraportada.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.
Todos los textos van justificados al centro y en color negro. Lo unico que varia es el tamafio
que seria de la siguiente manera:

- Tamaino 14 para los textos que describen la empresa.

- Tamano 10 para el resto. Direccion de la empresa y relleno de las tablas.
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420

122

60

15

20

22

88

Los productos que distribuimos son
varios y diversos, somos un trading
company que lleva como funcion
principal la coordinacion entre los
clientes con la empresa International
Solutions.

El role principal es el de una oficina
de apoyo para la atencion al cliente

supervision de proyctos relacionados|
con las otras companias de su grupo e
Colombia, Esparia, Miami y Hong Kong

Ponemos a su disposicion toda nuestr:
estructura y medios para ofrecerle un
gestion integral del proceso de
importacion-exportacion, cubriendo s
iclo completo.

10

15

-

(

)

N\
R
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REPRESENTACIONES ERICKZAS.A.
LOS CIPRESES N64B

JOSE ANESAGA PORTAL ANDALUZ 2
OFICINA 19

010150 CUENCA, AZUAY (ECUADOR)

Fosesomcone
B

9
12

88

Representacwnes Erickza somos una
a familiar dedicada a la
wmportacmn exportacion de productos

Fue creada en el 2008 con el propésito
de llevar los negocios de Sur América,
mas especificamente de ecuador, las
compras de esos clientes a nivel
internacional, princ'i)patmente desde
mbia.

La gerencia es Colombiana residente
en Ecuador.

En 2010 se convirtié en agente de
International Solution, situada en Hong
Kong (China).

OFRECEMOS

'COMPARIAS DEL GRUPO

Le ayudamos en todo el proceso de compa-venta:

Buscamosyseeccionamos productosyfabricanes
Jociamos los prec
Gestionamos (s operaciones comerciales
- Seguimos y controlamos la produccion
ontrolamos la calida )
- Gestionamos la logistica, tramites de expedicion

PRODUCTOS

* Eectiodomésticas: teléfonos movies y otros
tivos de telecomuni
-Mmera\es/Mmena :arhon erro, cobre,

-Comemmes azucan pez(viceras),
2s).
Pasticos: Patoral reciiable, moldes
~ Nateriaiet g6 contsuclon: Sicayelar comento,

INTERNATIONAL SOLUTIONS

e trata de una empresa situada en Hong Kong
afiiada 2 Represantaciones rcka y otras
eempresas espanolas, a través de la cual se

gestionan odos (o tramites de compra-venta de

productos chmos

Gracias a su situacion y el conocimiento de este
mercado oriental, conseguimos los mejores

productos al minimo coste, con total garantia de

Galidad y en el menor periodo de tiempo posible:

€5

wwintsolutionsitd.com

* Medidas en milimetros

20

122





V' SVINIIE3
SANOIDVINISIYdIY

*039)dwod 0121
ns opuaLIgnd ‘uotoeliodxa-uoiderioduwt
ap 0s920.d )9p |eJSa3ul UoLYSas
eun 9)123a.40 eJed solpaw A BINIONIYSD
©1359NU BPO) UOIDISOdSIP NS © SOWauod

*5uoy| SuoH A 1wely ‘eueds3 ‘elquio)o)
ua odnus ns op seluedwod seilo se) uod
sopeuoloe)al s03dAoad ap uoisiaiadns
A 33ua1)d 1e ugiouaje ) eted okode ap
BULDJO BUN 3P )3 s Jeddund a0 13

*suoln)os
1euoljeulau| esaidwa ey uod SajudLd
S0 2J3Ud UoLdeULP.I00D €] Jedulid
uoldun) owod eAd)) anb Auedwod
BuLpeJ) un SOWwos ‘SOSIDALP A soLIeA
uos sowlnqListp anb sojonpo.ud so7






W02 P3|SUOHIN|OSIUL MMM

pasn eued
9)qisod odwaly ap opoLiad Jousw 13 ud A peprjed
9P BljURIES 1210) UOD ‘91503 OWIUILW e $03onpoid
$9.0[3W $O) SOWINFASUOD “|eIUSLIO OpEIISW
9159 9P 0JUSIWIDOUOD |3 A UQLDENILS NS E SeloRID

*soulyd soyonpoud
9p BjUaA-eIdWOD Sp SIIWRIY SO) SOPO) URUOISAT
95 end e) 9p S9ARJ) B ‘sejouedsa sesaudwa
se110 A ezydu3 sauoloeluasalday e epeljye
Suoy SuoH ua epenyis esaidwsa eun ap ejel) A

SNOILNTOS TYNOILLYNY3LNI

0dN¥9 13a SVINVdWOD

(40avnd3) AVNZY ‘VONIND 051040
61 YNIDI40
T ZNTVANY 1V.L40d VEVSIWY 3501
8¥9N S3SIWdID SOT3d ¥3
V'S V2HDI¥3 SANOIDVLNISIUAIY

sesopjeq
‘0JUaWad “B10ARISS 1UOIDINIIUOD SP SA|BLISIW -
Sapjow ‘a)qe|dIdal jeLajew :s0d1sed -
***(sesad1r)0))0d
‘(sesad1r)zad “ednze :$9)qIsaWo) -
**routwine
91q0D “0LI3LY UQGIRD IRLISUIW /SI|BISULW -

*UQLDBDIUNWWIOD3)3) 3P SOANISOdsIp

50110 A S3]1AOW SOU0J2)3) :SOD1ISIWIOPOIIII)T -

$0.1JONaoyd

seuenpe A
uoLoIpadxa ap sa)iwel) ‘ed1IsiE0) B) SOWRUOLISID) -
pepLIed B) SOUIRI01IUO) -
uotonpoud ) sowe|o3uod A sowinsas -
$9]BIDJIWO0D SUOLDEIIAO SB) SOUIRUOLISID) -
so12a1d o) soweld08aN -
sa)uedLqe) A s01onpo.d soweuoldds)as A sowedsng -

rejuaA-edwod ap 0sa20.d 19 0po) ud sowepnAe a7

SOW3d23¥d40

"(euyD) Suoy
SUOH U3 epeN)IS ‘UOLIN|OS JeuoLI_UId|
9p 9juase U O13JIAUOD 3S 0L0Z UJ

‘Jjopend3 ua
2]USPIS. RURIGWIOIO) S3 BIDUSISE e

“eIquioj0)
apsap ajuawiedpdutid ‘euotdeusaiut
]9ALU € $3)U3L)D SO0 3P seudwod
se] 4openda op ajuswedty1dadss sew
‘edLI9WY NG 3P SO1D0F3U SO) JeAd)) 9p
oyisodo.d 19 Uod gpQZ 12 U epeaud ang

s03onpo.d ap uoloeliodxa-uoldeyiodwt
©) B epEDIPap Jeljiwe) eluedwod
BUN SOWOS eZyDLI7 sauoldrjuasalday

V'S VDI
SINOIDVINISIIIRY





REPRESENTACIONES
ERICKZAS.A.

CAPITULO 3:
Aplicaciones

3.1.11 FOLLETO INFOTMATIVO
Es una alternativa mas original y de un mayor coste al triptico informativo.
El tamano del folleto es de 390x287 mm.

La informacién que ofrece el folleto sera:
- Quién son
- A qué se dedican, qué ofrecen y qué productos distribuyen
- Compainias del grupo
- Ubicacién y contacto

Se emplean dos tipos de fondo, descritos en el capitulo 2 apartado 2.4 fondo n°2 y n°3 para la
portada y contraportada.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.
Todos los textos van justificados al centro y en color negro. Lo Unico que varia es el tamafio
que seria de la siguiente manera:

- Tamano 14 para los textos que describen la empresa.

- Tamano 10 para el resto. Direccion de la empresa y textos en el interior.
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Los productos que distribuimos son

Representaciones Erickza somos varios y diversos, somos un trading

una compania familiar dedicada a company que lleva como funcion

la importacion-exportacion de principal la coordinacion entre los
productos clientes con la empresa

International Solutions.

Fue creada en el 2008 con el

proposito de llevar los negocios de El role principal es el de una oficina
Sur América, mas especificamente de apoyo para la atencién al cliente
1 33 5 de ecuador, las compras de esos y supervision de proyctos
il clientes a nivel internacional, relacionados con las otras
principalmente desde Colombia. companias de su gru

Colombia, Espana, Miami y Hong
Kong.

La gerencia es Colombiana
residente en Ecuador.

EPRESENTACIONES
ICKZA S.A

Ponemos a su disposicion toda
nuestra estructura y medios para

En 2010 se convirtio en agente de ofrecerle una gestion integral del
International Solution, situada en proceso de importacion-
Hong Kong (China). exportacion, cubriendo su ciclo
completo.

<0 <0

* Medidas en milimetros
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, 4x97,5 .

2x143,5
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* Medidas en milimetros
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Porque si una puerta se cierra,
nosotros te abrimos una
ventana
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Hasta donde TU quieras
que lleguemos
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* Escala 1





Contacte con nosotros a través de:

Teléfono: 097 28 43 71
Mail: erickzasa@hotmail.com

E4 DE LOS CIPRESES N64B
JOSE AMESABA PORTAL ANDALUZ 2

010150 CUENCA, AZUAY
ECUADOR

* Escala 1:2
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3.2 OTRAS APLICACIONES
3.2.1 PRECINTO

Se genera un precinto que servira para cerrar las cajas donde se transportaran los productos
exportados.

Estara compuesto por mdédulos del imagotipo de la empresa en sus colore corporativos.
Tendra un ancho de 100mm en cuyo centro aparecera el imagotipo con un tamafio de 58.6x70
mm a una distancia de 70mm uno de otro.

70
60

100

SENTACIONES REPRESENTACIONES REPRESEN
ERICKZA S.A.

/ \

* Medidas en milimetros
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3.2.2 SENALETICA

Se crean carteles para colocar en las puertas de cada despacho de los que corresponde la oficina.
El tamano de éstos sera de 280x100 mm.

En el cartel aparecera la siguiente informacion:
- Nombre del departamento
- Nombre del responsable del departamento

El tipo de fondo correspondiente a estas hojas seria el descrito en el capitulo 2 apartado 2.4 fondo
n°2.

La tipografia empleada es Trebuchet MS.
En el nombre del departamento tendra un tamafio de 80, color negro, en mayusculas, negrita
y centrado en la placa.

En el nombre del responsable del departamento tendra un tamano de 24, color negro, en
mayusculas, negrita y alineado a la izquierda de la placa.

A continuaciéon se muestra un ejemplo de placa:

280
10 24,8 10|
10
o | @
| VICTOR RAUL ZAPATA
10
ry
40 DIRECCION 5

10
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3.2.3 VEHICULOS

Se dispondra de vehiculos de empresa, en color blanco para que el imagotipo y aportaciones
de color resalten sobre él.

Los coches seran de tres puertas y los cristales traseros estaran tintados en azul, lo mas parecido
al color corporativo.

El imagotipo se colocara en las puertas delanteras.

En la luna trasera se pondra el nombre y el teléfono de la empresa en color blanco, negrita,
mayusculas y empleando la tipografia corporativa.

Podran aplicarse detalles de color imitando al fondo de color corporativo (descrito en el
apartado 2.4 fondo 3), en el techo, en los retrovisores, generando dibujo en el cap6 del coche...

A continuacién se muestra un ejemplo de posible vehiculo de empresa.

REPRESENTACIONES
ERICKZAS.A.

REPRESENTACIONES ERICKZAS.A
097 28 43 71
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3.2.4 ROPA DE TRABAJO

Al ser una empresa cuya labor se desarrolla en oficinas, se plantea aplicar el logo en camisas
blancas, tanto para los hombres como para las mujeres.

Este se colocaria bordado, proporcinal a sus medidas, en el puio derecho, quedando a la vista
pero de un modo discreto y elegante, mostrando su caracter de empresa seria y responsable.
A continuacién se muestra un ejemplo de como podria ser el resultado.

Vista ampliada del logo bordado sobre el
pufio derecho de la camisa.
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3.2.5 OBSEQUIO PROMOCIONAL PARA CLIENTES

Lo que se busca con estos obsequios es que el cliente recuerde a la empresa de donde proviene,
que servicio les propicid, por lo que debe estar relacionado con la labor que desempefan.

Asi, Representacones Erickza, se encarga de la gestion de compra-venta de productos en otros
paises, relacionado a su vez con la logistica. Por lo tanto podriamos estar hablando de comunicacion,

viaje, carretera... y con Ja union de todas estas palabras surge la idea de obsequiar un CARGADOR
UNIVERSAL DE TELEFONOS MOVILES PARA VEHICULOS.

Ejemplo de cdmo podria quedar:






REPRESENTACIONES
ERICKZAS.A.






EEEEEEEEEEEEEEEE
AAAAAAAAAAA

PRESUPUESTO
DISENO IMAGEN
CORPORATIVA

REPRESENTACIONES ERICKZA S.A.
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PRESUPUESTO





REPRESENTACIONES
ERICKZAS.A.

INTRODUCCION

Presentamos el presupuesto para el disefo y creacién de identidad grafica, manual de imagen
corporativo completo con todas las aplicaicones de marca.

Se crea la imagen y los elementos necesarios para la comprension y utilizacién de la marca
Representaciones Erickza S.A. y redaccién del manual que explique como usarlos.

Representaciones Erickza es una empresa familiar creada en 2008 dedicada a la importacion-
exportacion de productos. El role principal es el de una oficina de apoyo para la atencion al cliente
y supervision de proyectos relacionados con las companias de su grupo en Colombia, Espafia,
Mami y Hong Kong.

Es una empresa seria, con gran diversidad de productos y fuerte gracias al pertenecer a un grupo
multinacional de oficinas.
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CONTENDO DEL MANUAL

IMAGOTIPO: Disefio de la imagen corporativa Representaciones Erickza S.A.

CONSTRUCCION IMAGOTIPO: Explicacion y detalles para la construccién de la imagen
corporativa.

COLORES CORPORATIVOS: Definicién y normalizacion de los colores corporativos en los
diferentes sistemas.

TIPOGRAFIAS CORPORATIVAS: Definicidn y explicacdn del uso de las diferentes tipografias
corporativas.

CRITEROS DE REPRODUCCION: Descripcion del modo correcto de utilizacién de la marcasobre
los distintos fondos.

VARIANTES Y VISIBILIDAD DE LA MARCA: Definicién de las variables del imagotipo y su tamafio
minimo de uso.

USO INCORRECTO: Explicacién de como no se usa el magotipo.

ELEMENTOS GRAFICOS COMPLEMENTARIOS: Definicién de los diferentes elementos que
complementan la marca.

APLICACIONES: Disefo y definicidn de como se usara el imagotipo en todas las aplicaciones
en las que sera empleado.
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METODOLOGIA DE TRABAJO

PLANIFICACION GENERAL: A partir de toda la informacion que disponemos, se realiza un
esquema de proyecto y la metodologia a seguir.

RECOPILACION DE INFORMACION: Recogemos toda la informacion necesaria sobre la empresa
y la competencia de ésta para desarrollar la imagen corporativa, siguiendo en todo momento las
pautas del cliente.

DISENO DE MAQUETAS Y BOCETOS: Se realizan los primeros bocetos e ideas perfilando el
estilo e imagen.

DISENO IMAGEN CORPORATIVA DEFINITIVO: Una vez definido el estilo se desarrolla toda la
informacion recopilada por parte del cliente para crear la imagen corporativa definitiva.

DISENO GRAFICO: Se desarrolla completamente el Manual de Imagen Corporativa, donde
apareceran todas las normas y pautas a seguir de como emplear la imagen

MODELOS: Se definen los distintos modelos de aplicaciones en papeleria, vehiculos, uniformes
de trabajo, carteleria, productos promoconales...

VALIDACION POR PARTE DEL CLIENTE: Se comprueba que el cliente esta satisfecho, y en el
caso contrario se realizaran los cambios pertinentes para la conformidad definitiva.

SOFTWARE EMPLEADO: - Macromedia Freehand MXa
- Adobe lllustrator CS5
- Adobe Photoshop CS4
- Adobe Acrobat Professional
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PRESUPUESTO

Se excluye del presupuesto el estudio previo de investigacion, el disefio del imagotipo y

sus aplicaciones y el desarrollo del Manual de Imagen Corporativa.

Se presenta el presupuesto en base a la impresiéon de papeleria basica necesario para la

empresa ofrecido por imprentaonline.net

CONCEPTO UNIDADES SUBTOTAL (€)
TARJETAS DE VISITA
impresion color 2caras 2500 115,25.
SOBRES
americano con ventana
impresion color 4 tintas 5000 416,20.
TRIPTICOS
impresion color interor y exterior 2500 194,45
FOLLETOS

2500 525,00.
ALBARANES
impresién color 1 cara 5000 178,50.
NOMINAS
impresion color 1 cara 5000 178,50.
FACTURAS
impresion color 1 cara 5000 178,50.
PEGATINAS DE ENVIO
protegidas con barniz
impresion color 5000 327,05
TOTAL 2113,45€

PLAZO ENTREGA: 10 semanas desde la recepcidon de toda la informacion

FORMA DE PAGO: 50% a la firma
50% a la entrega

18% IVA incluido
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NOTA:

- El periodo de realizacion empezara a contar cuando se disponga de toda la informacién necesaria
para el total desarrollo del proyecto.

- Este presupuesto tiene validez por un periodo de 3 meses a partir de la fecha abajo indicada.

FIRMADO POR: Zaragoza, de de

Representacones Erickza S.A.
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INTRODUCCION

Presentamos el presupuesto para el disefio y creacion de la pagina web para la empresa
Representaciones Erickza S.A.

Representaciones Erickza es una empresa familiar creada en 2008 dedicada a la importacion-
exportacion de productos. El role principal es el de una oficina de apoyo para la atencion al cliente
y supervision de proyectos relacionados con las compafias de su grupo en Colombia, Espafia,
Mami y Hong Kong.

Es una empresa seria, con gran diversidad de productos y fuerte gracias al pertenecer a un grupo
multinacional de oficinas.
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CONTENIDO DE LA PAGINA WEB

INICIO: Explica brevemente en que consiste la empresa,de que se encarga.
¢ QUIENES SOMOS?: En este apartado se cuenta la histora de la empresa.

¢, QUE HACEMOS?:Se describen todas las funciones que desempefa la empresa, los productos
gue importa y exporta y los proyectos en los que ha participado.

¢, DONDE ESTAMOS?: Situacion geografica de la empresa.

COMPANIAS DEL GRUPO: Habla de International Solutions, compafiia asociada de
Representaciones Erickza.

CONTACTO: Aporta la informacion necesaria para poder contactar con la empresa.
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CARACTERSTICAS GENERALES

REALIZACION DE LA PAGINA WEB:

PLANIFICACION GENERAL: A partir de toda la informacién que disponemos, se realiza un
esquema de proyecto y la metodologia a sequir.

DISENO DE MAQUETA: Se hace un planteamiento de los puntos que va a tratar la pagina y
cémo se van a distribuir.

RECOPILACION DE INFORMACION: Se recoge informacion especialmente de la empresa y
servicios que ofrece.

DISENO GRAFICO: Desarrollo completo de la web a nivel de estilo.
MAQUETACION: Se completa la web con la informacién de la empresa.

VALIDACION POR PARTE DEL CLIENTE: Se comprueba que el cliente esta satisfecho, y en el
caso contrario se realizardn los cambios pertinentes para la conformidad definitiva.

PUESTA EN MARCHA REAL.: Activaciéon de la pagina en red.

SOFTWARE EMPLEADO: - Macromedia Freehand MXa
- Adobe Photoshop CS4
- Macromedia Dreamweaver
- Macromedia Flash MX
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CONCEPTO PRECIO (€)
WEB 0,00
Linea de disefio personalizado (opcional, plantilla 60€)
Maquetacién (solo si se elige diseno personalizado)
Introduccion de contenidos (depende de la cantidad
de contenidos a introducir)
MARKETING POR INTERNET : SEO 280,00
Analisis palabras clave 50,00
Urlk.s amigables 0,00
Alta en buscadores 80,00
Alta en directorios 150,00
Otras tareas consultar (link building, dominios extranjeros, etc.) 0,00
MARKETING POR ONTERNET : SMO
(no incluye diseno personalizado) 300,00
Blog (con disefio de plantilla) 50,00
Pagina de empresa en Facebook 50,00
Canal de videos en YouTube 50,00
Cuenta y grupo en Flickr 50,00
Cuenta en Twitter 50,00
Red social en Ning 50,00
MARKETING POR INTERNET : SEM 450,00
Pago por Clic Garantizado 450,00
OTROS SERVICIOS 584,95
Registro del dominio 1 afio 9,95
Alojamiento web 1 afio 75,00

Espacio web: 1000 MB

Transferencia: 3 GB

Cuentas de correo: 50

Antivirus/Antispam, PHP, MySQL

Subdominios ilimitados
Instalacon de la aplicacién en el servidor definitivo 100,00
Alta en registro de accesos de Google Analytics y

en el directorio de Google Local 0,00
Formacion. 8 horas de formacion en el manejo de

la aplicacion 400,00
TOTAL 1614,95€

18% IVA incluido
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PLAZO ENTREGA: 4 semanas desde la recepcion de toda la informacion

FORMA DE PAGO: 50% a la firma
50% a la entrega

NOTA:

- El periodo de realizacion empezara a contar cuando se disponga de toda la informacion necesaria
para el total desarrollo del proyecto.

- Este presupuesto tiene validez por un periodo de 3 meses a partir de la fecha abajo indicada.

FIRMADO POR: Zaragoza, de de

Representacones Erickza S.A.






PLIEGO DE CONDICIONES

1_ DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se trata de un proyecto de disefio de la imagen corporativa de la empresa Representaciones
Erickza S.A., la aplicacién de su imagen en la pagina web y en folletos informativos sobre los
servicios que ofrecen para los clientes.

Se realizara un manual de imagen completo partiendo del analisis de la competencia y de la
generacién de conceptos sin tener en cuenta la imagen actual; como hemos dicho, quieren un
cambio total.

Dentro del manual de imagen deberan aparecer todos los soportes y aplicaciones de forma
detallada, y también se proveera al cliente de los archivos informaticos necesarios para su
desarrollo posterior.

2 _CAUSAS Y RAZONES POR LAS QUE SE NECESITA LA NUEVA IMAGEN

La empresa entra a formar parte como agente en Ecuador de Internetonial Solutionsen 2010, la
cual esta situada en Hong Kong, por lo que requiere de una modernizacion de imagen. La
antigua se queda obsoleta, Unicamente compuesta por las iniciales del nombre de la empresa
(REZ), por lo que ahora precisan de una que tenga un valor mas internacional, que capte el
mayor numero de clientes fuera del circulo de Sur América, que muestre que la empresa ha
crecido y quiere seguir haciéndolo.

3_OBIJETIVOS DEL PROYECTO
Los objetivos principales de este proyecto son:

» Disefiar la nueva imagen corporativa de la empresa Representaciones Erickza S.A y su
consiguiente Manual de Imagen Corporativa. Como condicion, el imagotipo estara formado por
las iniciales del nombre de la empresa y reflejara la ubicacidn de la empresa a través del color.
Esta imagen se implantara en tarjetas de presentacion, facturas, PI, cotizaciones, sellos, cajas
de exportacidn, sellos de certificacion de calidad y en la fachada de la empresa.

» Disefiar la pagina web a través de la cual mostrara los servicios que ofrece a los clientes.

» Disefiar un modelo de folleto informativo de la empresa y los servicios que ofrece a los clientes.
Seguira la linea de los valores que quiere transmitir pero especialmente requiere originalidad,
que se diferencie del clasico triptico.

Se demostrara la capacidad de desarrollar un proyecto grafico en su totalidad siguiendo una
metodologia de trabajo adecuada metodologia de trabajo adecuada, basada en cuatro fases, las
cuales se especificaran concretamente y en las que se expondran las fechas de entrega de cada
una de ellas.





La metodologia de trabajo a seguir sera la siguiente:

PRIMERA FASE

Esta fase comenzard con una reuniéon con los miembros de la empresa, en este caso
contactaremos via mail debido a que ellos se encuentran en Ecuador y yo en Espafia.

Se realiza la recopilacion de informacidn necesaria para comenzar el proyecto, a través de la
cual se realizara el analisis del entorno y competencia en términos de identidad gréfica.

Esta fase durard dos semanas desde el contacto con la empresa. Asi, terminara el dia 13-02-
2011.

SEGUNDA FASE

En este apartado se formalizan las ideas, se realizan los bocetos y se proponen distintas
alternativas para abordar la imagen corporativa. La empresa seleccionara la alternativa que
mas se acerque a sus necesidades y valores que quiere transmitir.

En primer lugar se crearan tres conceptos que se presentaran a la empresa entre los cuales
elegirdn el que mas se adecue a sus necesidades y a los valores anteriormente citados que
quiere trasmitir. Estas ideas se les presentard alrededor del dia 20-02-2011.

Una vez elegida la idea de nueva imagen corporativa se realizara un desarrollo de ésta con las
aportaciones pertinentes que la empresa ofrezca, que quieren mantener y/o que quieren
cambiar. Se les mostrara el concepto ya desarrollado antes del 06-03-2011 y se decidira si
quieren seguir cambiando algin elemento grafico o si definitivamente cumple con las
expectativas esperadas.

Tendrd una duracién aproximada de tres semanas, pudiendo variar si a la empresa no le
convencen los conceptos desarrollados o la evolucidn de la alternativa seleccionada.

TERCERA FASE

Para esta fase se prevé una duracién aproximada de un mes, comenzando al finalizar la
segunda fase y terminando en torno al 10-04-2011.

Aqui se ird desarrollando el Manual de Imagen Corporativa (MIC), en el que se establecerdn las
normas de uso del nuevo logo y de todas sus aplicaciones.

A la vez se irdn creando los conceptos graficos para la web y los folletos informativos,
mostrandoselos a la empresa al final del mes de marzo para que den el visto bueno y
desarrollar el concepto elegido hasta la fecha de finalizacidn propuesta para esta fase. Si todo
esta correcto se pasara a la cuarta y ultima fase.





CUARTA FASE

Esta es la ultima fase, en la que se desarrollaran y normalizaran todas las aplicaciones de la
imagen de marca. Ademas se creara un prototipo del folleto informativo que se mostrara al
cliente antes del 08-05-2011.

En esta ultima fase se maquetara toda la informacidn del proyecto y se prepararan todos los
documentos necesarios para depositarlo entre los dias 11/12/13 de mayo.

Una vez depositado el proyecto se comenzara con la preparacion de la presentacién y defensa
de éste frente al tribunal.

TABLA DE TIEMPOS

FECHA

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

5 I 12 19 26 ) 11 18 25 1 g 15 22 29 3 13 20 27 3 10 17 24
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4 _INFORMACION

Es una compaifia familiar dedicada a la importacién-exportacion de productos. Fue creada en
el afio 2008 con el propdsito de llevar los negocios de Sur América, mas especificamente de
Ecuador, las compras de esos clientes a nivel internacional, principalmente desde Colombia. La
gerencia es colombiana residente en Ecuador.

En el 2010 se convierte principalmente en agente en Ecuador (y para Colombia también) de
International Solutions en Hong Kong.





Los productos son varios y diversos, es un trading company que lleva como funcion
principal la coordinacidn entre los clientes con la compafiia International Solutions, situada
en Hong Kong (China).

El role principal es el de una oficina de apoyo para la atencidn al cliente y supervision de
proyectos relacionados con las otras compafiias en su grupo en Colombia, Espafia, Miamiy
Hong Kong.

Algunos de los productos son:

- Electrodomésticos: Teléfonos moviles y otros productos de telecomunicacion
- Minerales/mineria: Carbdn, hierro, cobre, aluminio...

- Comestibles: Azlcar, Pez (viceras), Pollo (viceras)

- Pléasticos: Material reciclable, Moldes

- Materiales de construccion: Escayola, cemento, baldosas

Algunos de los proyectos son:

- Construccién: Edificio Planetarium en Panama, autopista en Costa Rica, Fabrica de
ensamble celulares en Colombia

Fabricacién de productos: Inyeccién Plastica en Colombia

Los valores que quiere trasmitir la empresa son: seriedad, diversificacion de productos y
fortaleza de pertenecer a un grupo multinacional de oficinas.

5_ REFERENTES ADECUADOS

No existen grandes empresas destinadas a este sector, las grandes multinacionales de un tipo
de producto tienen oficinas comerciales o de compras en paises de bajo coste por lo que no
requieren empresas de servicios de este tipo. Por lo tanto el referente mdas adecuado es la
propia empresa, su motivacién para crecer y obtener el mayor nimero de clientes.

6_ LENGUAJE FORMAL

La imagen debera reflejar los valores mencionados anteriormente, jugando con las formas y el
color; ya sean, trazos curvos o duros, colores vivos o suaves, cuya combinacién transmitira
fielmente como la empresa quiere mostrarse de cara al cliente.

7_REQUISITOS TECNICOS

No se han especificado requisitos técnicos especiales.





8_ENTORNO Y COMPETENCIA

La competencia esta compuesta por el resto de empresas de comercio internacional
(importacidn-exportacidn), ubicadas especialmente en Ecuador, aunque sin olvidarnos de de su
misma tipologia repartidas por el resto de los continentes.

9_ DEFINICION DE LA PAGINA WEB

Se trata de una web donde Representaciones Erickza ofrecera sobre la empresa toda la
informacion necesaria como medio de publicidad y darse a conocer entre los futuros clientes.

10_ DEFINICION DE LOS FOLLETOS INFORMATIVOS

Se creard un modelo de folleto informativo para los clientes en el que se mostrara los servicios
que ofrece la empresa. En este folleto se implantara la nueva imagen corporativa. Debera ser
original y salir de los cdnones del tipico triptico informativo que ofrecen la mayoria de las
empresas.





