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1.Informacién Béasica

1.1.0Objetivos de la asignatura

La asignatura es una materia complementaria a la formacion técnica del alumno, con el claro objetivo de profundizar en
los aspectos vinculados a la gestion y direccién de las personas en las organizaciones. La persona es el recurso clave y
uno de los factores que pueden servir de elemento diferencial con los competidores y que, por tanto, puede ayudar a
mantener y mejorar la posicion competitiva en el dinamico entorno empresarial del siglo XXI.

Se presentan el conjunto de politicas y actividades que, dentro de las organizaciones, se llevan a cabo para definir y
mejorar las competencias de los profesionales y colaboradores, y se analiza como incrementar el compromiso, la
integracion y la gestion del talento, de tal manera que se optimice la contribucion de las personas al logro de los
objetivos organizativos.

La asignatura responde principalmente a la idea de reflexionar y conocer los aspectos claves en la gestion de los
recursos humanos, asi como analizar las herramientas adecuadas para gestionar de forma eficaz a las personas en las
organizaciones. Se tratara de ver las estrategias y politicas que generen sinergias para mejorar los resultados
econdmicos de la organizacion y la satisfaccién, el compromiso y la implicacién activa de los profesionales.

Los objetivos operativos para llevar a cabo esto, se podrian definir como:

 Analizar el area de Recursos Humanos en el conjunto de la organizacion y la adecuacion con las diferentes
estrategias de empresa

« Analizar la importancia de la cultura y el clima laboral de las organizaciones

» Conocer las herramientas de analisis y valoracion de puestos de trabajo

 Valorar las herramientas para valorar el desempefio y la gestiébn por competencias

« Evaluar y comprender la aplicacion de diferentes herramientas operativas en el proceso de gestién y retencién del
talento en las organizaciones: retribucion y compensacion, seleccion, formacién, coaching, mentoring, planes de
carrera y desarrollo etc...
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1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura de Organizacion de los recursos humanos, forma parte del Grado en Ingenieria de Organizacién Industrial
gue imparte la EUPLA, enmarcandose dentro del grupo de asignaturas que conforman el médulo denominado
Obligatorio del perfil empresa. Se trata de una asignatura de tercer curso ubicada en el quinto semestre y de caracter
obligatorio (OB), con una carga lectiva de 6 créditos ECTS.

Desde la vision global de las Organizaciones que se imparte en el Grado, el analisis del area de Recursos Humanos es
especialmente importante en cuanto a la trascendencia de dicho recurso.

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura

El desarrollo de la asignatura de Organizacion de Recursos Humanos no exige la superacion previa de ninguna
asignatura del plan de estudios.

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias

C02 - Capacidad para planificar, presupuestar, organizar, dirigir y controlar tareas,
personas y recursos

C04 - Capacidad para resolver problemas y tomar decisiones con iniciativa, creatividad y razonamiento critico
CO05 - Capacidad para aplicar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la Ingenieria
CO06 - Capacidad para comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en castellano

C08 - Capacidad para analizar y valorar el impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas actuando con ética, res
buscando siempre la calidad y la mejora continua

C09 - Capacidad para trabajar en un grupo multidisciplinar y en un entorno multilingtie

C11 - Capacidad para aprender de forma continuada y desarrollar estrategias de aprendizaje autonomo.

Competencias especificas:

C 39. Conocimientos y capacidades para dirigir, gestionar y liderar equipos de recursos humanos
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2.2.Resultados de aprendizaje
- Sabe emprender y fomentar iniciativas empresariales
- Propone ideas y alternativas innovadoras para la mejora de los sistemas organizativos de Recursos Humanos

- Identifica nuevas técnicas y herramientas para la organizacién y la gestién de empresas.
- Disefia, implanta, evalla y gestiona sistemas de calidad en la gestién de RRHH.

2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

Esta asignatura ofrece una formacion con contenidos de aplicacién y desarrollo inmediato en el mercado laboral y
profesional. A través de la consecucion de los pertinentes resultados de aprendizaje se obtiene la capacidad necesaria
para dirigir, gestionar y liderar equipos de recursos humanos.

Los alumnos junto con el profesorado, a través de las diferentes metodologias, profundizaran sobre las competencias
claves que deberia de desarrollar un profesional implicado en la gestién de los recursos humanos:

Orientacion cliente (interno)
Comprensioén y disposicién para trabajar y satisfacer las necesidades del cliente interno. Entender el
comportamiento, trato, actitud e imagen que contribuye a generar una relacién de colaboracion.

* Flexibilidad

Capacidad de adaptarse y trabajar eficientemente en diferentes situaciones y con personas diversas. Supone apreciar
puntos de vista y adaptar la posicion a las situaciones.

* Habilidades sociales

Capacidad para expresarse con precisién, mostrar respeto hacia los otros y saber escuchar y entender las posiciones
diferentes. Se potenciard la habilidad de comunicarse y se cuidaran los aspectos claves para hablar en publico.

* Pensamiento analitico

Capacidad para entender una situacion, un asunto o problema. Implica organizar las partes de un problema o de una
situacién de forma habitual.

* |niciativa

Capacidad para actuar de forma proactiva ante cualquier situacion, de tal forma que se aporten propuestas de mejora
sobre procesos, procedimientos o elementos existentes.

* Integridad

Analizar como actuar de forma consistente con lo que uno dice. Es importante en la gestion de personas, dentro de la
ética empresarial, que los comportamientos sean consistentes con los valores personales y organizacionales.

* Vision del negocio
Inculcar la importancia de tener la visién global de lo que la organizacion es y hace y de conocer las diferentes areas de

la organizacién, para entender los posicionamientos de las diferentes personas y colectivos que las integran.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba
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El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion;
1. Examen final. Se valoraran los conceptos claves mezclando preguntas de desarrollo con preguntas tipo test.
Ademas se planteara algun ejercicio practico para su resolucion. El peso de esta prueba sobre la nota final sera de
un 60%, haciéndose necesario una calificacion minima de 5.
2. Resolucidn de casos grupales /individuales. Se realizaran diferentes casos de empresa que hagan referencia a los
conceptos claves en la Gestion de Recursos Humanos. Se podran plantear diferentes casos duranta la asignatura
y/o un caso final a resolver en grupo. El peso de estos casos sobre la nota final sera de un 30%.
3. Implicacién y compromiso del alumno en el aula. Se valorara la participacion, nivel de actividad e interés y la
asistencia de los alumnos a las clases. El peso sobre la nota final sera de un 10%.

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programay recursos

4.1.Presentacion metodoldgica general

La metodologia adoptada en esta asignatura para el aprendizaje y evaluacién de sus contenidos, se encuentra adaptada
al modelo de formacion continuada. Los conocimientos de la asignatura se adquiriran a través de las clases
presenciales, con un equilibrio entre los conceptos tedricos y la aplicabilidad de los mismos en el mundo de las
organizaciones, analizando herramientas utilizadas por las empresas en diferentes sectores econémicos y de actividad.

Se analizaran y resolveran casos practicos que ayuden a comprender y aplicar los conceptos explicados, y se fomentara
en las clases el debate y el intercambio de opiniones, puntos de vista y visiones que potencien la comunicacién y la
consolidacion de esos conceptos.

Se potenciard la presencia de profesionales del mundo de la empresa en el ambito de los Recursos Humanos para que
transmitan sus experiencias y situaciones empresariales.

Ademas, a través de la plataforma virtual Moodle se revisaran articulos, notas de prensa y noticias que se den en las
organizaciones.

4.2.Actividades de aprendizaje
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

Para conseguir los resultados del aprendizaje, se ha previsto la realizacién de las siguientes actividades;

* Actividades presenciales a realizar en el horario oficial de la asignatura:
» Sesiones tedricas: Se explicaran los conceptos teéricos de la asignatura.
» Sesiones practicas: Se resolveran problemas y casos practicos que ayuden a la comprension y aplicacion de los
conceptos estudiados.

* Trabajo y estudio personal del alumno a realizar individuamente o en grupo fuera de las sesiones oficiales de clase
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4.3.Programa

Los contenidos de la asignatura se estructuraran en torno a cuatro grandes bloques:

1.
Relaciones laborales y su marco legal

1. Estatuto Trabajadores / Convenios Colectivos
2. Conceptos clave en la administracion y gestion de personal

2. Planificacion estratégica de Recursos Humanos

1. Lafuncién de Recursos Humanos en las organizaciones
2. Politicas de Recursos Humanos y estrategia

3. Nuevas perspectivas area Recursos Humanos

4. Cultura de empresa y clima laboral

3. Puestos de Trabajo y Personas

1. Analisis, Descripcién y Valoracion de Puestos de Trabajo
2. Evaluacién del Rendimiento. Direccion por Objetivos

3.
Evaluacion del Desempefio. Gestion por Competencias

4. Herramientas operativas en la Gestion de Personas

1. Retribucion y compensacion
2. Seleccion de Personal

3. Gestién de la Formacion

4. Gestion del Talento

4.4.Planificacién de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Las fechas del examen y de las entregas de las practicas se podran consultar en la plataforma virtual Moodle.

Para la consecucion de los resultados de aprendizaje se desarrollaran actividades presenciales y no presenciales: las
primeras tutorizadas por el profesor, las segundas desarrolladas por el alumno de forma auténoma.

El horario de la asignatura y las fechas de exadmenes se dardn a conocer al alumno a través de la pagina web del centro
http://www.eupla.es

4.5.Bibliografia'y recursos recomendados

La informacién y documentacion béasica para el seguimiento del curso se ira proporcionando en clase.
Adicionalmente, se cargaran los materiales que se considere pertinente en la plataforma virtual de ensefianza Moodle.



