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Médulo ---
1.Informacidon Basica

1.1.0bjetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

La sociedad actual y especialmente el sistema educativo se caracterizan por su complejidad y diversidad. En este
sentido, la interaccion y la convivencia en el aula constituyen retos trascendentes para la comunidad escolar.

Ciertos conflictos y dificultades de relacion en el aula como el acoso, la violencia, la apatia, la indisciplina, el estrés
del profesor, etc., nos remiten a la necesidad de encarar el estudio y las aplicaciones practicas sobre el clima escolar y
el adecuado desarrollo socioafectivo de los estudiantes.

Todo esto desde un enfoque eminentemente preventivo y promotor de un clima escolar enriquecedor y estimulante
gue facilite la adquisicién de competencias y habilidadades y la educacion en valores.

1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

Esta asignatura pretende facilitar la reflexion y andlisis critico sobre los procesos de interaccion y convivencia en el aula
asi como el aprendizaje de técnicas y herramientas de intervencion psicosocial y tutorial para el futuro docente.

La asignatura trabaja la competencia fundamental especifica nimero 2: "Propiciar una convivencia formativa y
estimulante en el aula, contribuir al desarrollo de los estudiantes a todos los niveles y orientarlos académica y
profesionalmente, partiendo de sus caracteristicas psicolégicas, sociales y familiares.".

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura

Los genéricos para todas las especialidades.

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para...

Identificar y comprender las caracteristicas de los estudiantes, sus contextos
sociales y los factores que influyen en la motivacion por aprender.

Comprender el desarrollo de la personalidad de estos estudiantes y las posibles disfunciones que afectan al
aprendizaje.

Desarrollar habilidades psicosociales que ayuden a cada persona y a los grupos en sus procesos de aprendizaje.
Identificar, reconocer y aplicar los procesos de interaccion y comunicacion en el aula.

Identificar y valorar métodos efectivos de comunicacién con los alumnos. Profundizar en los problemas de
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comunicacion y en sus soluciones. Reflexionar sobre las actitudes que favorecen un clima positivo de didlogo.
Proporcionar recursos préacticos y estrategias concretas para reeducar pautas inadecuadas.

Dominar destrezas y habilidades sociales necesarias para fomentar el aprendizaje y la convivencia en el aula.

Desarrollar, aprender y practicar estrategias metodoldgicas formativas que permitan introducir en las clases la
participacion del alumnado.

Desarrollar y fundamentar estrategias de aprendizaje activo y colaborativo, utilizando el trabajo colaborativo del grupo de
estudiantes como medida de ayuda educativa al aprendizaje. Saber crear las condiciones a fin de que se pueda dar esta
condicién. Proporcionar técnicas de evaluacion del trabajo en grupo.

Afrontar la atencion a la diversidad, teniendo en cuenta los recursos de los que se dispone, los apoyos
psicopedagogicos para atender la diversidad en el centro y en el aula, la organizacion y la gestion del aula, asi como las
diversas modalidades de agrupacion.

Desarrollar estrategias favorecedoras de la atencién a la equidad, la educacién emocional y en valores, la igualdad de
derechos y oportunidades entre hombres y mujeres, la formacion ciudadana y el respeto de los derechos humanos que
faciliten la vida en sociedad.

Desarrollar estrategias que permitan la prevencion y resolucién de conflictos.

Identificar, reconocer y aplicar las bases fundamentales de la tutoria y la orientacidn, y planificar, implementar y evaluar
estrategias adaptadas al alumnado y a las familias, con la finalidad de mejorar el desarrollo y progreso personal y
profesional y de facilitar la continuidad de la vida académica y/o la transicion a la vida laboral.

Desarrollar la capacidad de observacion del alumno para que le permita, mediante la utilizacién de instrumentos y
técnicas adecuadas, el analisis sistemético de los distintos grupos en diferentes situaciones y contextos

2.2.Resultados de aprendizaje
El/la estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Conocer, identificar y comprender las principales caracteristicas de personalidad de acuerdo a su proceso evolutivo
(con especial énfasis en adolescencia y edad adulta) desde una perspectiva bio-psico-social (Competencias 1y 2)

Disefiar estrategias motivacionales béasicas relacionadas con el aprendizaje y entorno escolar a través de la
observacion y el conocimiento de los comportamientos manifestados por los alumnos en clase (Competencias 1,2, 9)

Conocer y aplicar los fundamentos de la tutoria y orientacidon y ser competente para disefiar estrategias dirigidas al
alumnado y sus familias que mejoren su desarrollo personal, académico y profesional (Competencia 8)

Explicar los elementos, fases y agentes implicados en la comunicacion, siendo capaz de aplicar dicho analisis a la
interacciéon en el aula y disefiar estrategias de participacién social que favorezcan la convivencia y cooperacion
grupal (Competencia 3).

Planificar, aplicar y evaluar metodologias de ensefianza-aprendizaje activas, participativas y colaborativas,
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adecuandolas al proceso de grupo, a la estructura relacional y a los procesos de interaccion del aula (Competencias 3, 4
y5)

Aplicar técnicas de resolucion de conflictos y estrategias favorecedoras de la atencion a la equidad, la educacion
emocional y en valores, la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y utilizarlas al planificar la
resolucion de casos conflictivos en el contexto educativo (Competencias 6, 7 y 9)

2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

El desarrollo de estas competencias resulta prioritario en el momento actual, en el ejercicio del docente dentro de un
contexto multicultural y caracterizado por la heterogeneidad de la composicion del aula.

Todas ellas hacen referencia a la importancia de la comunicacién, el dialégo, la resolucion de conflictos y el
fomento de una convivencia que propicie el desarrollo de las personas y de las organizaciones.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba
El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion

EVALUACION

La evaluacién de la asignatura se llevara a cabo mediante una prueba global, con contenidos tanto tedricos como
practicos y que se realizara al finalizar el periodo lectivo conforme al calendario de examenes marcado por el centro
donde se imparte el master.

La prueba constara de dos partes definidas: Teoria y Practica. Cada una de ellas tiene un peso del 50% en la calificacion
final, pero para poder promediar la teoria con la practica se requerird un minimo de 4 puntos.

* PARTE TEORICA

La parte tedrica de la prueba global consistira en una serie de preguntas de tipo test con varias alternativas de respuesta
y para cuya valoracion se aplicara la férmula de correccion del azar.

Los contenidos sobre los que versara la parte tedrica de la prueba global se exponen en el apartado de actividades y
recursos.

Criterios de evaluacion.

En la parte tedrica se valorara el dominio de los conocimientos teoricos relacionados con los objetivos y competencias de
la asignatura a través de preguntas de eleccion miltiple en la que solo una de las opciones es verdadera.

* PARTE PRACTICA

En la parte practica de la prueba global se incluirdn contenidos de caracter practico relacionados con el conocimiento de
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las teorias, técnicas, recursos y herramientas propias de cada mdédulo y su aplicacion.

Criterios de evaluacion.

En la parte préactica se valorara:

- La aplicacion y conexién, debidamente argumentada, de los modelos tedrico-practicos al ejercicio propuesto.

- El uso de la terminologia apropiada utilizada en la asignatura.

- La secuenciacion adecuada de ideas, diferenciando los datos, las aportaciones tedricas y las valoraciones personales.
- La argumentacidn, reflexiéon y profundidad de las propuestas y su adecuacion al ejercicio propuesto.

- Los aspectos formales incluyendo presentacién y redaccion.

El alumnado, no obstante, podr4 acogerse a una evaluacion de los contenidos practicos a través de las actividades
evaluables que se realizaran en grupo a lo largo de las clases practicas (aunque algunas puedan también requerir su
terminacion o profundizacion fuera del aula) y que se entregaran a lo largo del cuatrimestre (siendo el criterio de la
participacion del alumnado fundamental para acogerse a este tipo de evaluacion).

Las actividades evaluables incluiran, al menos 3 trabajos (uno por blogue de contenido de la asignatura y las practicas
asociadas a cada bloque).

Las caracteristicas especificas de las actividades evaluables (incluidas sus correspondientes indicaciones para guiar su
elaboracién) se comunicaran en un documento escrito a través del Anillo Digital Docente (ADD) al comenzar el periodo
lectivo de la asignatura.

Los criterios de evaluacion de las actividades de evaluacién seran:
- Aspectos formales correctos y cuidados

- Consulta de fuentes adecuadas

- Fundamentacion de las reflexiones y/o propuestas

- Calidad y rigor del contenido y la argumentacion

La obtencion de al menos 5 puntos sobre 10 en los trabajos solicitados por el profesor, eximira al alumno de la
evaluacion de los contenidos practicos en el examen global.

SEGUNDA CONVOCATORIA
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La evaluacion en segunda convocatoria se adaptara a los mismos criterios utilizados para la primera. En el caso de que
el alumno tuviera que presentarse a una segunda convocatoria, la evaluacion de estas actividades de aprendizaje -tanto
de la parte tedrica como de la parte practica- obtenida en la primera convocatoria, se conservaria, siempre y cuando el
alumno hubiera alcanzado la puntuacién minima de 5 puntos en alguna de ellas.

Siguiendo las normas de la Universidad de Zaragoza, el fraude o plagio total o parcial en cualquiera de las pruebas de
evaluacion dara lugar al suspenso de la asignatura con la minima nota, ademas de las sanciones disciplinarias que el
centro adopte, una vez informado por el profesorado responsable de la asignatura.

Cualquier estudiante podra ser llamado/a a tutoria para defender total o parcialmente cualquiera de las pruebas de
evaluacidn presentadas con objeto de garantizar la autoria original y la participacién en todas ellas.

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programay recursos

4.1.Presentacion metodol6gica general

Esta asignatura esta organizada de tal manera que se combinen las actividades en gran grupo con las de grupos
mas reducidos. En el primer caso se expondran de manera global por parte del profesorado los contenidos generales
de la materia que seran trabajados en mayor profundidad en las sesiones de pequefio grupo a través del trabajo de
casos, exposiciones, recensiones de libros o articulos estrechamente relacionados con la asignatura, debates, dinamicas
de grupo y otras técnicas que permitan la asimilacién de los contenidos tedrico-practicos de la Interaccion, la
Comunicacién y la Convivencia en el aula.

Se combinaran, por tanto, métodos expositivos con otros mas practicos asi como actividades en gran grupo, pequefios
grupos e individuales.

4.2.Actividades de aprendizaje
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

Se partird de unos materiales tedricos basicos y se pondra especial atencion en relacionar los contenidos tedricos
con casos practicos basados en situaciones reales y con ejemplos significativos ligados a la practica docente y a los
contextos de aula.

Se daran a conocer y se analizardn recursos e instrumentos de trabajo habituales en el trabajo docente y en contextos
de educacion secundaria. Recursos como programas y actividades de tutoria, protocolos de intervencion ante
diferentes situaciones, guiones de entrevista, pautas de observacion y evaluacién, cuestionarios e informes,
contratos y compromisos de conducta, programas y recursos de atenciéon a la diversidad y herramientas para la
convivencia, entre otros.

También se mostraran y estudiardn experiencias reales y concretas relacionadas con la convivencia en el aula,
proyectos de innovacion y, en especial, buenas practicas de centros y docentes en este ambito.

Por Ultimo, se utilizaran todo tipo de recursos educativos: redes sociales, blog, webs, dinamicas de grupo,
comentario de textos y de material audiovisual, foros y plataforma digital docente de la Universidad de Zaragoza,
entre otros.

4.3.Programa

I. PSICOLOGIA Y DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD
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1. Desarrollo de la personalidad en la adolescencia: Cambios en la adolescencia, Desarrollo Cognitivo, Desarrollo
Personal y Social, Desarrollo Afectivo-Sexual, Desarrollo Moral

2. Problemas mas frecuentes en la adolescencia y su incidencia en el aula (Alimentacion, Acoso, Sexualidad, Adicciones,
Falta de motivacién, otros)

Il. TUTORIA Y ORIENTACION
1. Aspectos generales de la accion tutorial: El tutor y la orientacion educativa, Planificacién de la accion tutorial.

2. Programas y Técnicas de orientacion y tutoria: La entrevista, cuestionarios, observacion sisteméatica, método del caso,
etc.

3. Tutoria y resolucién de conflictos en el aula
ll. INTERACCION Y COMUNICACION EN EL AULA

1. El aula como grupo

* Estructura de grupo.

» Procesos de grupo.

« Trabajo en pequefios grupos en el aula.
» Técnicas grupales.

2. Las relaciones de poder en el aula.

* Liderazgo.
* Procesos de influencia social.

3. Procesos basicos de comunicacion en el aula.

» Percepcion y atribucion social.
* Prejuicios y estereotipos.

4.4.Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

El calendario de sesiones presenciales y de presentacién/entrega de las actividades evaluables se comunica en un
documento escrito a través del Anillo Digital Docente (ADD) al comenzar el periodo lectivo de la asignatura.

En dicho documento escrito se detallara el programa, el cronograma de sesiones tedricas y practicas y las fechas
exactas para la entrega de las actividades evaluables (intentando, en la medida de las posibilidades, que las entregas
puedan realizarse paulatinamente a lo largo del semestre).

Las fechas se publican en el calendario del Master de la pagina web de la Universidad de Zaragoza.

4.5.Bibliografiay recursos recomendados

[BB: Bibliografia basica / BC: Bibliografia complementaria]
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grupos. Barcelona UOC
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