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RESUMEN

En esta investigacidon centramos nuestro objeto de estudio en los prejuicios y estereotipos que se
encuentran entre la poblacién joven de la ciudad de Zaragoza, en el dmbito educativo, todo ello través de
una muestra de 284 alumnos vy siete profesores. Hemos profundizando en aquellos estereotipos y rumores
gue se escuchan mads frecuentemente entre los jovenes sobre los migrantes, analizando de dénde surgen y
como se propagan, partiendo de investigaciones anteriores que confirman su influencia en una adecuada
integracion.

Algunos de los resultados de nuestro estudio apuntan a que alrededor de un 75% de los
encuestados si se relacionan con personas de distintas nacionalidades, aunque tienen pocos conocimientos
reales sobre la inmigracién y son los medios de comunicacién los que ejercen una gran influencia en la
percepcién que tienen de ella. Por otro lado, existe una tendencia a recibir tratos discriminatorios entre los
jovenes en el dmbito escolar a causa de los escasos recursos de proteccién, siendo estos algunos de los
factores que afectan a la integracion como a la convivencia. Los rumores que mas escuchan los alumnos
son “los extranjeros vienen a quitarnos el trabajo” y “los extranjeros reciben todas las ayudas sociales”. Las
relaciones entre las personas y sentirse parte de un grupo es fundamental para obtener una mejor calidad
de vida, independientemente de la nacionalidad de cada una. Por lo tanto, es imprescindible dejar a un
lado prejuicios, estereotipos y cualquier tipo de rumor sobre la poblacién migrante.

Palabras clave

Migrante, integracién, prejuicios, discriminacién, rumores.

ABSTRACT

In this research we focused our object of study on prejudices and stereotypes that are among the
young population in Zaragoza city, within the educational field, through of a total of 284 students and
seven teachers. We have deepened in those stereotypes and rumours are heard most frequently among
the young people about migrants. We have analysed at where rumours emerge and how they spread
among the population, based on previous research that confirm their influence on proper integration.

The statistical analysis shows that around 75% of surveyed keep a relationship to people of
different nationalities, although they have little real knowledge about immigration and it is the media that
exerts a great influence on their perception about it. On the other hand, there is a tendency to receive
discriminatory treatment among young population in educational field because of the rare protection
resources. This affects integration and coexistence. Rumours most heard by students are “foreigners come
to take our job” and “foreigners receive all social assistance”. Relationships between people and feel part
of a group is essential to get a better quality of life, independently of the nationality of each. Therefore, it is
indispensable to set aside prejudices, stereotypes and any kind of rumour about the migrant population.

Key words

Migrant, integration, prejudices, discrimination, rumours.



1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

En nuestro trabajo de investigacién hemos indagado en la percepcién de la poblacién joven, de
entre 14 y 18 aiios, sobre el fendmeno de la migracidn, y qué percepcidn tienen de estas personas. En
primer lugar, precisaremos conceptos clave relacionados entre ellos, como rumor, prejuicio, discriminacién,
interculturalidad y migrante, que en ocasiones se utilizan indistintamente y sin embargo tienen matices
distintos.

Partimos de una serie de preguntas de investigacion como son “éInfluye la edad o el sexo para que
los alumnos sean mds propensos a pensar o tener unos prejuicios u otros?”, “éInfluyen los medios de
comunicacién a la hora de incentivar los rumores o incluso circulos mdas cercanos como pueden ser la
familia, los amigos y los profesores?”, “éDe dénde surgen los prejuicios?”, “éQué alternativas existen para
combatir los prejuicios?”, “éEstudios previos relacionados coinciden con nuestros resultados?”

Siendo dificil, nos pareceria interesante aproximarnos al origen de dénde surgen los rumores, y
fundamentalmente si estos, varian en funcién de las edades de unas personas u otras. Para ello, realizamos
encuestas en diferentes centros y a alumnos de distintas edades. Ademas, pensamos que tal vez también
influye el hecho de que se encuentren en colegios publicos o privados, por lo tanto, intentamos intervenir
en centros de ambas titularidades. Contamos con otro método, la entrevista, que les realizamos a una
parte del personal educativo de los centros con el objetivo de conocer qué impresiones y percepciones
tienen ellos sobre los posibles prejuicios y acciones discriminatorias que pueden darse en los colegios.

En nuestro estudio es importante destacar el nivel de convivencia que se da entre las personas,
independientemente de la nacionalidad de cada una, asi como la integracién que se consigue, ya no solo a
nivel educativo, sino también los lazos que se pueden establecer fuera de las aulas. Por otro lado,
consideramos relevante hacer hincapié en cudles piensan los alumnos que son las formas de llegada de los
migrantes a nuestro pais y sus vias de entrada mds utilizadas, de la misma forma que los motivos que los
llevan a tomar esta decision.

Otro aspecto importante es la percepcién que tienen los estudiantes sobre las personas
extranjeras, es decir, si estas se integran adecuadamente en el dmbito escolar, cdmo pueden afectar de
forma negativa a estos colectivos y si los alumnos han vivido experiencias u observado situaciones en las
gue se trate de forma discriminatoria a una persona por ser de otra nacionalidad.

Nuestra decisidon a la hora de escoger el tema de trabajo con jovenes vino motivada porque, al
menos en Zaragoza, hay escasos estudios relacionados con esta tematica y la mayoria de los que existen
estan centrados en la poblacion adulta. Por eso consideramos interesante realizar una comparativa entre
ambos colectivos: adultos y adolescentes.

Hemos de afiadir que a lo largo de estos cuatro afios de estudio en la Facultad de Ciencias Sociales
y del Trabajo, incluidas las practicas en diferentes asociaciones, hemos estado en contacto con poblacién
migrante, jovenes y colectivos con riesgo de exclusion social. Por ello consideramos relevante aportar
nuestras experiencias en este campo.



2. ANALISIS DE LA REALIDAD.

2.1. MARCO CONCEPTUAL

Para el analisis de los prejuicios, estereotipos y rumores que circulan actualmente entre los
alumnos de 14 a 18 afios; primero vamos a comentar brevemente algunos conceptos claves en nuestra
investigacion.

Estereotipo

Cuando se habla de estereotipo se suele hacer referencia a un conjunto de creencias que se hacen
de forma generalizada sobre un colectivo étnico determinado, sin ninguna fundamentacién. Un estereotipo
es:

Una creencia que tenemos sobre las caracteristicas de un grupo concreto, sobre todo aquellas que
los diferencian de otros grupos (género, etnicidad, edad, nacionalidad, profesién, aspecto fisico, etc.). Se
trata de generalizaciones que pueden ser positivas o negativas, aunque solemos generar mas de las primeras,
e incluso las primeras pueden tener consecuencias negativas (De Torres, 2017, p. 13).

Los estereotipos se pueden dar en diversos colectivos, pero los que aqui nos interesan son los
estereotipos raciales, que se centran en la discriminacién o marginacidn de un colectivo por su cultura, su
color de piel, sus costumbres o su poder adquisitivo entre otras. Berges (2008) habla de los estereotipos
hacia un grupo étnico refiriéndose a ellos como la atribucién de rasgos generalizados de forma injustificada
por un observador. Por tanto, el estereotipo tiene un componente cognitivo, debido a que el estereotipo se
produce a través de la percepcidn visual.

Prejuicios

Ocasionalmente prejuicio y estereotipo se confunden, sin embargo, los prejuicios tienen un
componente emocional. De esta manera los prejuicios son:

Las actitudes no justificadas y por lo general negativas hacia un grupo externo o sus miembros. Los
prejuicios representan una dimensidn afectiva de nuestras actitudes, incluyen emociones y sentimientos que
pueden expresarse en forma de desconfianza, miedo o incluso odio, aunque también se dan prejuicios mas
ambivalentes o incluso positivos (De Torres, 2017, p. 13).

Por tanto, los prejuicios no se basan en ninguna certeza o estudio y estdn alimentados por la falta
de demostracion.

Son suposiciones que se hacen segln sentimientos propios y experiencias previas, siempre de
manera negativa y suelen ir dirigidos hacia un colectivo, pero no son unidireccionales. Segun De Torres
(2011) existen tanto de la poblacion autdctona hacia la extranjera como al revés. Ademas, suele provocar
segregacion y separacion entre grupos, relacionandose con el estigma y la percepcién de un grupo inferior
respecto a otro Fernandez (2011).

Los estereotipos suelen ser rigidos y resistentes al cambio, lo que dificulta su modificabilidad
(Gamarnik, 2009). Por tanto, si no estan basados en hechos y experiencias, la manera en la que combatirlos
serd mediante el conocimiento, evitando la exclusién social y las conductas hostiles hacia determinados
colectivos.



Discriminacion

La discriminacidon es una forma de comportamiento derivado de prejuicios y estereotipos, como
consecuencia de los mismos. Se trata de una manifestacién externa visible por toda la ciudadania que
perjudica y desfavorece a un determinado colectivo en concreto. Este tipo de comportamiento se puede
manifestar en menor o mayor grado de distintas formas y en funcién del estatus social, nacionalidad,
religion, entre otros factores, como expone Berges (2008).

Esta misma autora explica que la discriminacién estda compuesta por acciones y conductas
negativas que separan a unos colectivos de otros, negando la igualdad y favoreciendo la exclusidon social. En
muchas ocasiones, esta practica es aceptada cultural y socialmente con la finalidad de privarles o reducir
los derechos que tienen como seres humanos.

Segln Fernandez (2011), forman parte de la discriminacidon una serie de actitudes que se dan
contra los colectivos desfavorecidos:

— Indiferencia, esto es, no mostrar interés hacia la otra persona objeto de la conducta
discriminatoria.

— Ninguneo, es decir, menospreciar al otro/a, no tenerlo en consideracion.

— Invisibilidad. No acercarse a un colectivo determinado.

— Burla, agredir verbalmente a la otra persona con la intencién de ridiculizarla.

— Actos que muestran intolerancia e injusticia hacia un determinado colectivo, como, por
ejemplo, agredir fisica o psicolégicamente a alguien por su ideologia politica o por
cuestiones de raza.

Estos tres conceptos (estereotipo, prejuicio y discriminacion) estan intimamente ligados vy
relacionados, de forma que: estereotipo, resalta la diferencia; prejuicio, es el componente emocional; y
discriminacion, es la actitud/comportamiento que enfatiza la desigualdad. Dichos conceptos muestran
actitudes generalizadas pero que, particularmente, siempre terminan en actos de discriminacion sefala
Berges (2008).

Racismo

El desarrollo de la conducta racista puede variar; la clasificacion de personas en grupos, teniendo
en cuenta creencias, prejuicios o estereotipos acerca de estos colectivos ya sean reales o imaginarias, lo
importante es que sean creibles y creidas por los demas; la asociacion generalizada de comportamientos
homogéneos, simplistas y estigmatizados a los miembros de estos colectivos, es decir, si un miembro del
grupo tiene una caracteristica concreta, al pertenecer al grupo, todos los del grupo poseen esa
caracteristica; unida a la anterior, con estas estigmatizaciones lo que se quiere conseguir es construir una
jerarquia social entre los grupos, adjudicando mayor poder a unos y debilitando al resto. Con esto se
consigue que los grupos con mayor poder, influencia o prestigio, obtengan privilegios de otros colectivos
gue ellos consideran inferiores por el mero hecho de creerse por encima de los demas. (Mata et al, 2007)

Dentro de este concepto, podemos identificar diversos tipos de racismo, y actitudes racistas vy
discriminatorias a la que nos enfrentamos diariamente, con mayor frecuencia de la que pensamos. En
nuestra investigacion veremos alguno de estos tipos explicados a continuacidn, pero otros no se veran
reflejados. Los tipos de racismo que Torres (2017) diferencia son:



— Racismo Bioldgico: se hace hincapié en la importancia e influencia de la genética sobre las
capacidades bioldgicas y genéticas de los humanos y las dimensiones psicolégicas que
poseemos. Desde este enfoque, se cree que la herencia genética determina buena parte de
lo que somos, y por tanto crea la idea de la superioridad de ciertas razas sobre otras,
justificando dicha discriminacion.

— Racismo Cultural: va mas alld de la creencia de que hay una cultura mejor que las demas,
establece una relaciéon determinista de su propia raza, la que considera superior, hacia la
propia cultura. Resta valor o desprestigia cualquier cultura que no sea la suya, tildandola de
inferior.

— Racismo Institucional: hace referencia a las leyes o instituciones que discriminan a las
personas por sus raices, por su pais de origen. Puede observarse un trato discriminatorio y
que va contra los intereses de estas personas, no solo no prestandoles ayudas sino
suprimiendo libertades y derechos que les pertenecian. En casos extremos, hablamos de
formas de opresidon y dominacidon que afectan y se desarrollan en las estructuras de
organizacién social y leyes.

— Xenofobia: unidén de dos conceptos, por un lado, el de racismo y por otro el de
nacionalismo. La discriminacidn se lleva a cabo por motivos culturales en gran medida y por
ultimo también es importante comentar la relevancia de los origenes bioldgicos en este
aspecto. La xenofobia entendida como racismo tiene relacidon con otros tipos como por
ejemplo el Racismo Bioldgico o el Cultural.

— Racismo basado en el color de piel: basado en lo superficial. La apariencia fisica es clave
para mostrar una actitud discriminatoria. Se identifica un menosprecio, rabia o conductas
violentas y de odio hacia un determinado sector social por el mero hecho de tener un
aspecto y un color de piel diferente a la gran parte de la poblacién autéctona. Dentro de
este tipo de racismo, destacamos el de “Colorismo” que se da dentro de grupos de
poblaciéon que a su vez suelen ser discriminados. Se excluyen a personas que no tienen
practicamente rasgos en comun con la poblacidn blanca autéctona debido a que las
facciones de su etnia estdn muy marcadas como, por ejemplo, la diferencia entre los
sudamericanos y africanos (estos ultimos teniendo los rasgos fisicos mds marcados, son
menos aceptados por la poblacién blanca que los primeros). Podemos observar que dentro
de los colectivos discriminados o marginados se dan dindmicas desiguales de poder.

— Racismo Inverso: Estamos ante un tipo de racismo poco conocido ya que se utiliza para
referirse a acciones discriminatorias y exclusivas dirigidas hacia colectivos que no suelen ser
“marginados” por el resto de la poblacién autéctona. Suelen ser personas de etnia blanca
gue no cumple las reglas sociales de la mayoria debido a su poder adquisitivo, cultura,
procedencia, etc. Un ejemplo de ello son las personas sin hogar, poblacién de etnia gitana 'y
personas consumidoras de sustancias nocivas, entre otras. Los estudiosos no se ponen de
acuerdo en si este concepto debe considerarse racismo. No se da una forma de opresion
continuada hacia estos colectivos, sino que es mds esporadica. El racismo contra esta
poblaciéon, habitualmente gente blanca autdctona, no tiene que ver con una situacién de
discriminacién estructural ni de falta de derechos o/y oportunidades, como se da en la



poblacién migrante. Gracias a este fendmeno podemos afirmar que las personas blancas
también pueden sufrir alguna forma de tipo de racismo a lo largo de su vida, se les puede
llegar a discriminar por cuestiones raciales como a otros tipos de colectivos.

— Racismo Estereotipador: por ultimo, nos encontramos con un concepto basado en la
reduccion de la realidad, el paso de lo individual a lo colectivo y por tanto a la
generalizacién. En dicho paso, se pone de relieve la importancia de atribuir caracteristicas
bioldgicas a ciertas etnias, estereotipando a dichas personas, categorizandolas por igual sin
tener en cuenta sus diferencias Unicas y personales.

Rumor

Podemos encontrar varias definiciones de rumor. De Torres (2017, p.16) utiliza la siguiente
definicion, “proposicion especifica de una creencia, que suele transmitirse de una persona a otra por el
boca a boca, sin una evidencia fiable”. Ademds, nos habla de la importancia y la ambigledad, que son dos
factores que influyen en la intensidad de un rumor y su capacidad de propagacién.

La importancia va en relacidon a quien escucha dicho rumor. Es decir, como es de importante para
esa persona la noticia que le han transmitido o ha escuchado. Por tanto, podemos decir que las emociones
también juegan un papel muy importante en la difusién y creencia de un rumor.

La ambigliedad hace referencia a la claridad con la que se transmite, si el rumor es dificil de
comprender o presenta distintas versiones tendrd mucha menos capacidad de una rdpida difusion o
credibilidad.

También se pueden diferenciar diferentes tipos de rumores segin la forma con la que se crea o
aquello que le da origen, como explica Tinoco (2004). La manera en la que surgen puede ser espontanea o
provocada, y lo que les da origen pueden ser eventos genéricos, especificos o fantasia. De este modo
podemos decir que los rumores mas perjudiciales y que nos interesan para este trabajo son aquellos que se
crean intencionadamente y no corresponden con ninguna realidad, sino que surgen de una invencidon con la
intencion de perjudicar o dafar la imagen de algo o alguien, en este caso, de un colectivo.

Migrante

Una persona migrante es la que decide irse de su lugar de origen para establecerse en otro por un
periodo de tiempo temporal o permanente, ya sea otro pais u otra comunidad. El migrante es a la vez una
persona emigrante e inmigrante. El primer término hace referencia a que se va de su zona de origen,
mientras que el segundo se refiere a que llega a una zona de destino o entrada.

La migracion se suele relacionar con procesos duros y con mucha pobreza, ya que los principales
motivos para migrar tienen que ver con razones socio-econdmicas, lo que les obliga a dejar sus paises de
origen para trasladarse a otros en busca de una mejora de sus condiciones de vida, tanto para él como para
sus seres queridos, segin Sdnchez (2000).

Hay diferentes tipos de migrantes, que salen de su lugar de origen por diferentes motivos (Sdnchez,
2000, p.3):

— Trabajadores migrantes temporarios
— Migrantes altamente calificados o profesionales



— Migrantes irregulares, que no tienen sus papeles en regla, o ilegales
— Refugiados, que son perseguidos en su pais de origen y sus vidas corren peligro
— Solicitantes de asilo

La migracion también puede ser interna, no necesariamente tienen que salir de su pais. En la
migracidn interna, la persona se traslada de un lugar a otro dentro de los confines de su territorio, ya sea a
otro Estado o a otra region.

Por el contrario, si sale de su pais de origen se le denomina migracion internacional. Al encontrarse
en otro pais se encuentran también con muchas dificultades econédmicas y de entablar relaciones con los
individuos de ese pais de forma que puedan integrarse. Estos migrantes salen a causa de las decisiones
individuales de cada uno expone Sanchez (2000), lo que se denominaria migracién a nivel micro, con la
intencién de mejorar sus condiciones de vida. Por lo tanto, se trata de un acto voluntario, espontdneo e
individual. También puede darse a nivel macro, lo que significa que deciden abandonar sus paises por la
oferta y la demanda de mano de obra y por unos mejores salarios debido a la condicién econémica de cada
pais.

Adolescencia

La adolescencia es un momento clave en la configuracion de la identidad social y donde mayor
riesgo existe de iniciarse, para posteriormente perpetuarse actitudes y comportamientos racistas.

Segln un estudio de Enrique y Munoz (2014) en la adolescencia destaca el desarrollo cognitivo,
corporal y el despertar sexual del adolescente; los cambios importantes en el autoconcepto y la identidad
personal; la progresiva madurez y formacién de valores e ideales, etc.

Entre los cambios que experimentan se encuentra la marcada disminucién de su autoestima,
generalmente provocada por cambios fisicos y dudas sobre su identidad personal y social como explican
Robins, Trzesniewski, Tracy, Gosling y Potter (2002).

Es este ultimo punto el que, tras hablar de esa falta de confianza y autoestima, pone de relieve la
problematica de los adolescentes de poder comunicarse y tratar a sus pares de igual a igual.

Para Simkin, Azzollini y Voloschin (2014, p.64):

En esta etapa el desarrollo cognitivo y la presion del proceso de socializacidon conspiran para que los
adolescentes desarrollen un autoconcepto mds complejo que incorpora la adquisicién de nuevos y multiples
roles sociales en el contexto académico, laboral, familiar e, interpersonal. Asi, los adolescentes comienzan a
ganar autonomia respecto de su grupo familiar, y conforme los amigos se vuelven mas intimos, el grupo de
pares cobra mayor relevancia en el proceso de formacién del autoconcepto.

III

Los lazos de amistad en estos afios son fundamentales para la formacién del “yo” individual. Es por
ese motivo que la aceptacidn de los otros y la demostracion de que forman parte de un grupo de iguales
hace que se cree una presién afiadida y que esta favorezca una conducta positiva o negativa hacia los
demas. En el aspecto negativo, muchos adolescentes se ven condicionados a ser uno mas, comportandose
como el resto, sin tener en cuenta si ese modo de actuar es el adecuado conforme a los valores de la
sociedad. Algunos individuos se ven presionados y actian de un modo que no se corresponde a sus ideales

al seguir los estandares del grupo.
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Interculturalidad

Se conocen diferentes modelos con los que gestionar la inmigracién, entre ellos, la segregacion, la
asimilacién, la multiculturalidad y la interculturalidad. Este ultimo es el que nos interesa puesta que
consideramos que es el mds adecuado para crear una sociedad igualitaria en la que las personas migrantes
se sientan integradas.

Al igual que el modelo de multiculturalidad, la interculturalidad considera las diferencias culturales
beneficiosas. Esta es la base de los modelos basados en el pluralismo intercultural que surgieron en la
década de los sesenta como explica Lopez (2005). Dicha autora expone que el multiculturalismo surge a
partir de las carencias del modelo multicultural.

La diferencia que ofrece el concepto de interculturalidad respecto al de multiculturalismo es la
consideracién de la cultura como un concepto dindmico, no estatico, no esencialista y la introduccién de un
nuevo objetivo, el de la creacidn de nuevas formas de sintesis cultural (Lépez, 2005, p.87).

Por tanto, el modelo intercultural tiene como objetivo converger distintos rasgos de diversas
cultural creando nuevas formas de actuacién que incluyan a todos los miembros de una misma poblacidon
evitando asi la marginacién de los colectivos migrantes. Es decir, se conforma como un componente de
cohesidn basado en la integracion como explica Lépez (2005).

2.2. CONTEXTO ACTUAL

Desde la entrada de la crisis de 2008 en Espafia hemos podido escuchar multiples noticias que
anunciaban la llegada de inmigrantes a nuestro pais. Ademas, estas se vieron aumentadas con el estallido
de la guerra de Siria, con la que se comenzd a hablar de la marcha de refugiados hacia nuestras fronteras.
La mayoria de estas noticias mostraban los hechos de una forma negativa y nos transmitian, y siguen
haciéndolo, una imagen equivocada de la migracion.

Las imagenes retransmitidas por los medios de comunicacidon ensefian la realidad de la migracion
junto con la violencia y la pobreza, estableciendo asi un vinculo entre ambas. De esta forma se crea en la
poblacién una idea negativa sobre los efectos de la migracidon. Cachdn (2002) diferencia tres etapas en los
flujos migratorios en Espana.

La primera de ellas sucede a mediados de los afos 80, cuando el saldo migratorio comienza a ser
positivo debido a la expulsidon de sus paises de origen por motivos politicos. La segunda etapa transcurre
entre 1986 y 1999, y en ella se produce una reagrupacién familiar de los nuevos inmigrantes provocada por
las nuevas caracteristicas del mercado de trabajo que hacian que no fuese deseable para los trabajadores
autdctonos.

La tercera y ultima etapa se situa en el afio 2000 cuando el desarrollo de la globalizacién abre
nuevas formas para la llegada de inmigrantes y aumentan los puestos de trabajo que requieren poca
cualificaciéon y que comienzan a ser ocupados por inmigrantes. De esta manera, es una etapa en la que hay
una enculturacién y comienzan a aparecer los conflictos y los rumores. El mas escuchado es el que dice “los
inmigrantes vienen a quitarnos el trabajo”.
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A partir del 2000 se tiene una percepcion de que la poblacidon migrante esta invadiendo nuestro
pais, aunque segun datos actuales del Instituto Nacional de Estadistica la poblacién extranjera representa

Unicamente el 10,33 %.

Tabla 1

Poblacion residente en Espana

Poblacion total
Hombres
Mujeres
Extranjeros

1
1
1
1

Valor

Variacion semestral
46934632
23.007.862°
23.926.770°
4843516

La suma de los datos desagregados pueds diferir del total debido al redonden
1. Datos de 1 de enero de 2019 (Provisional)

Fuente: INE (2019)

044"
0,42°
046
403"

Las nacionalidades de los extranjeros que se encuentran residiendo en Espafa son en su gran
mayoria las reflejadas en la tabla 2, destacando Marruecos y Rumania:

Tabla 2

Poblacion extranjera de Espaiia en 2019, por nacionalidad

Marruecos

Rumania

Reino Unido

Italia

Colombia

China

Alemania

Ecuador

Venezuela

Bulgaria

Francia

Ucrania

Las vias por la que llegan a Espafia son muy diversas, pero el medio de transporte mas utilizado
para hacerlo es el avion, 62, 7%, seguido del autobus, que suma un 25,2%, segun ENI (2007).

103.695

287.292

244 148

Fuente: Statista (2019)
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Tabla 3
Medio de transporte

Porcentaje
Automavil 10,1
Autocar de linea regular 11,9
Autocar particular 32
Avion 62,7
Barco 9,2
Tren 1.4
Patera, cayuco y similares 1.0
A pie 0,2
Otros 0,3
Total 100

Fuente: Encuesta nacional de inmigrantes 2007

A pesar de la mala imagen reproducida por los medios sobre la inmigracién, recientes estudios
realizados sobre la percepcion que se tiene de ella muestran que Espana ha cambiado su visidn y entienden
la migracién como una fortaleza. Yanke (2019) comenta que, en 2014, un porcentaje de entorno al 47% de
la poblacién espafola consideraba a las personas inmigrantes como una fortaleza del pais. Este porcentaje
se elevd hasta el 56% cuatro afios mas tarde. Sin embargo, en otros paises la imagen de la migracién ha
empeorado, lo que puede ir en relacién al nimero de inmigrantes y refugiados que han acogido. Puesto
qgue Espafia ha sido uno de los paises al que menos migrantes han llegado la visién hacia esta no es tan
desfavorable.

Este menor numero de inmigrantes es debido a los esfuerzos que se ponen por reforzar las
fronteras. Sanchez (2019) hace una referencia a que el Gobierno espafiol, durante los ultimos meses del
presente ano, ha realizado considerables esfuerzos diplomaticos encaminados a que la Unién Europea
apoye a Marruecos en la contencién de la salida de personas de su territorio; para ello, ha concedido al
citado pais norteafricano 140 millones de euros en concepto de gestidén de fronteras.

Por tanto, podemos ver que en la actualidad nos enfrentamos a una crisis migratoria que se refleja
en la falta de recursos y una falta de respuesta a la migracién. No se cuenta con lo necesario para garantizar
una proteccién minima y unas condiciones de acogida adecuadas, y, por el contrario, los recursos
existentes son utilizados para impedir la llegada de mas refugiados.
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3. DE DONDE SURGEN LOS RUMORES

Las personas nos caracterizamos por saber comunicarnos, como seres sociales, generando
informacion de forma continua tanto de manera oral como escrita.

Ya desde la antigliedad los rumores eran propagados, como expone Isea (2014), en la mitologia
griega encontramos a la doncella Feme u Osa, que iba difundiendo oralmente cada uno de los sucesos que
tenian lugar en la tierra, es decir, dicha doncella transmitia una informacién que podia ser veridica o tal vez
no, y, por lo tanto, asi ir formando (o no) rumores en toda la ciudad.

Los rumores y prejuicios forman obstdculos para conseguir una adecuada convivencia entre todas
las personas. Antiguamente los casos de rumores venian dados fundamentalmente a través del boca a
boca, pero actualmente se ven apoyados por las redes sociales. Nos encontramos ante una forma de
violencia que provoca el temor en la gente y que se alejen de las personas sobre las que recaen los
rumores, fomentando el desconocimiento y las actitudes xendfobas, lo cual dificulta tanto la convivencia
como la cohesién social.

Como hemos mencionado, los rumores provocan el temor en la gente, el miedo a lo desconocido
y/o extrafio, dificultando que se superen los estereotipos y prejuicios existentes. Es muy complicado saber
dénde se origina un rumor, muchas veces es imposible, pero se extienden rapidamente gracias a los medios
de comunicacion y redes sociales.

La teoria de Allport & Postman (1947) sugiere que los rumores son creidos y difundidos por las
personas, en mayor o menor grado, segun la importancia y la ambigliedad de los mismos. Cuando
hablamos de la importancia del rumor, nos referimos a que el contenido de un determinado rumor sea
relevante o afecte a la persona que lo estd escuchando; por otro lado, si se trata de un rumor ambiguo,
desmontarlo presenta mas dificultades que si se tratara de algo mas preciso con nombres concretos, fecha,
entre otros. Rosnow (1991) afiadié un tercer factor, el contexto. Los rumores pueden darse en una
situacion de incertidumbre generalizada, lo cual puede provocar ansiedad entre la gente y como
consecuencia querer buscar culpables a cualquier precio.

Sunstein (2011) habla de la influencia que los otros ejercen sobre nosotros para estar predispuestos
a creer un rumor o no. Concretamente habla de tres fendmenos:

— Cascadas de informacién: es mas probable que una persona se crea un rumor cuando ya lo
ha hecho un numero considerable de gente, a menos que se tengan argumentos
fundamentados para no hacerlo. Ante la falta de informacién propia, nos conformamos con
la informacion que nos dan los demas.

— Cascadas del conformismo: ante un rumor creido por la mayoria de la poblacion, hay gente
gue puede tener dudas o diferentes opiniones, pero que se lo guardan para no enfrentarse
a la multitud. Por lo tanto, esas personas se estan agrupando junto a las otras a pesar de
tener diferente forma de pensar respecto un determinado rumor. Hace falta mucha
valentia para cuestionar la opinidn de la mayoria.

— Polarizacién del grupo: cuando los miembros de un grupo tienen una suposicidon sobre
determinado fendmeno y escuchan un rumor que favorece esta creencia, se vera reforzada
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la idea de que es cierto aquello que piensan. Las personas obtienen mas confianza cuando
saben que hay gente que comparte sus ideales.

Una forma adecuada para combatir los rumores seria dando una informacién objetiva,
reemplazando las falsedades por datos veridicos. Sin embargo, dado que la gente ya cree en unos prejuicios
y estereotipos anteriores, se resisten a considerar tal informacién. La percepcién que tiene la poblacién
acerca de un rumor estd condicionada y sesgada en funcién de si la informacién que se les proporciona
avala sus creencias o, por el contrario, las cuestionan. En caso de ocurrir esto ultimo, la gente tiende a
omitir o descartar estos hechos e informaciones.

Por ultimo, las personas no se dejan convencer con informacién que proviene de gente implicada
en el rumor. Sin embargo, esto es mas facil si se trata de personas cercanas a su circulo, como familiares o
amigos.
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4. ESTEREOTIPOS Y MIGRACIONES ENTORNO A LA POBLACION JOVEN.

El estudio de los estereotipos, prejuicios y rumores es un tema que preocupa tanto en los ambitos
académicos como en su aplicacidn en la intervencidn social, por ello hemos tenido en cuenta una serie de
estudios que han abordado la tematica que nosotros estamos tratando a lo largo de esta investigacién. A
continuacién, comentaremos alguno de ellos.

Segun el estudio de Falcon y Mufioz (2011) que trata la relacidon entre la escuela, la familia y el
racismo cotidiano en los ultimos anos, el aumento del alumnado inmigrante hace replantear estrategias y
métodos pedagdgicos. Existen muchos programas y planes adaptados para atender a la diversidad cultural
de los centros e intereses para promover la interaccién cultural, la reflexién critica sobre la propia cultura 'y
la de los demds, para combatir los estereotipos, la marginacién, el racismo y la xenofobia. Se plantean
nuevas metodologias y formacion del profesorado.

Para los autores, en los Ultimos afios han aumentado las investigaciones para analizar las
necesidades de padres y madres inmigrantes en la comunidad educativa, para promover la participacion
activa de estos ultimos, pero insisten, que aln se estd lejos de conseguir que la escuela sea el escenario
intercultural deseado. Expresan a lo largo del estudio que el racismo en Espafia es un racismo latente o
cotidiano, de baja intensidad por la ausencia de actos violentos generalizados. El racismo cotidiano se
traduce mas en gestos de evitacién que de confrontacidn directa en todas las esferas de la vida, y la escuela
no es ajena a esta influencia.

Segln dicho estudio de Falcon y Mufioz (2011), profesores y familias configuran sus prejuicios
segln tres categorias clave: origen, cultura y factor econdmico. La mayoria de los entrevistados dividen a
los inmigrantes en dos grupos “los moros”, es decir marroquies y argelinos y “las polacas”, es decir, mujeres
de paises del Este como Polonia Rumania o Lituania. El resto de las nacionalidades no se tienen muy en
cuenta, se mencionan poco porque la representacion de estos colectivos es mucho menor. Mediante los
términos “moros” y “polacas” se observa el rechazo y la evidencia de los prejuicios. También consideran la
cultura como un elemento también de desunidn: sobre todo en cuanto a los magrebies, se muestran las
diferencias de costumbres, religion, idioma, etcétera.

En cuanto a la lucha por los recursos y la economia, las familias autdctonas y algunos docentes
conciben al inmigrante como contrincante, compiten con ellos por los recursos y las prestaciones; tienen un
sentimiento de invasién, de que tienen una situacion econémica mas holgada y que obtienen mads
beneficios y concesiones que los que se ofrecen a los espafioles, por lo tanto, se ven favorecidos frente a la
poblacion autdctona.

El nivel de participacion de padres y madres inmigrantes en el ambito escolar es muy bajo, pero
también lo es la escasa comunicacidn por parte del centro y del AMPA hacia ellos, porque son pocas las
veces que solicitan su ayuda en actividades complementarias y extraescolares. Esta baja participacién se
debe a diferentes motivos segun la nacionalidad de cada familia segun el estudio de Falcén y Mufioz (2011).
En lo relativo a las familias magrebies es por temor al hombre magrebi y a que la mujer estd sometida y no
puede participar activamente. Con respecto a las mujeres del Este, existe una gran desconfianza por parte
de las mujeres autéctonas. Se considera como factor esencial la ansiedad y el estrés en muchos docentes y
personal del AMPA al relacionarse con las familias inmigrantes por la inseguridad, al desconocimiento de la
cultura y el desconocimiento de su dominio del espafiol. Tiene gran Influencia la desconfianza hacia la
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cultura musulmana y el hombre magrebi machista; también se cita que hay ocasiones en que los padres y
madres magrebies que acuden al centro reciben un trato diferente de las familias espafiolas mucho mas
distante y evasivo. Las mujeres del Este, debido al prejuicio de las mujeres espafiolas, tampoco participaban
activamente en el centro. Existia una desconfianza mutua a lo que se puede llamar “violencia simbdlica”
definida como sensacidn de un grupo con un autoconcepto negativo que se transforma en timidez,
verglienza, ansiedad etcétera.

Por tanto, podemos hablar de un racismo cotidiano, es decir, de la evitacién y la no comunicacion
con las familias inmigrantes, llegando incluso a la marginacién. Existen numerosos estudios a este respecto
desde la psicologia social. Al principio el prejuicio racial estaba basado en la superioridad de una raza,
defensa de la segregacion, etcétera; A partir de los afios 70-80 el siglo XX, los sondeos apoyaban cada vez
mas la igualdad y se oponian a la discriminacién, aunque el contacto entre razas era minimo.

Garcia, Navas, Cuadrado y Molero (2003) nos advierten que el racismo, el prejuicio y la
discriminacion son algunos de los mayores problemas a los que se enfrenta cualquier sociedad. Realizan un
estudio con una muestra de 712 adolescentes de Almeria, procedentes de zonas de alta recepcion de
inmigrantes. Estos jovenes, chicos y chicas en similar proporcidn cursan 22, 32 y 42 de ESO y tienen una
edad comprendida entre 13 y 18 anos. El primer objetivo es valorar los niveles de prejuicio y el segundo
comprobar las predicciones de las teorias del nuevo racismo como manifestaciones mas sutiles.

Segln este estudio, en las expresiones de emociones salen peor valorados los inmigrantes
magrebies que los subsaharianos y gitanos, y comprueban que la visién de los inmigrantes se va haciendo
mas negativa con la edad sobre todo en cuanto a los magrebies. Sin embargo, refleja que la comparativa
entre magrebies y subsaharianos en las muestras no revela diferencias muy significativas entre ambos
grupos. Segun la tabla de emociones, las que provocan los subsaharianos son bastante moderadas; las que
presentan las puntuaciones mas bajas son la atraccion y la rabia. En cuanto a los marroquies, el perfil es
similar pero las medias son algo inferiores. Los participantes sienten en general mas admiracién y lastima
por los subsaharianos que por los marroquies. Experimentan de forma moderadamente baja tanto las
emociones positivas como las negativas. Las diferencias entre ambos grupos son solo significativas para el
factor emociones positivas paternalistas (lastima y compasién).

Para tratar de hallar resultados mas concretos, los autores agrupan las emociones en cuatro grupos
diferentes: El primero incluye las emociones negativas mas sutiles como miedo, inseguridad, desconfianza e
indiferencia. El segundo son las emociones positivas, tales como la admiracion, el agradecimiento, la
simpatia, el respeto y la atraccién. En el tercer grupo incluye las emociones negativas tradicionales, es
decir, la rabia, el asco, el odio y la hostilidad. Finalmente, en el cuarto grupo, se colocan las llamadas
emociones positivas paternalistas anteriormente citadas como la lastima y la compasioén.

Se comprueba que las emociones negativas tradicionales y las positivas son las mejores predictoras
del racismo moderno. Los andlisis de correlaciones entre distintos factores de emociones y la escala de
racismo moderado moderno aportan los resultados adicionales que ayudan a interpretar los datos: asi en
primer lugar se extrae que el factor de emociones negativas sutiles esta significativamente relacionado con
el total en la escala de racismo moderno. Asi mismo que las emociones negativas sutiles y tradicionales
también estdn significativamente relacionadas en la investigacion para subir y moderar la actitud
prejuiciosa de ambos grupos, aunque se aprecian algunas diferencias teniendo en cuenta el sexo y curso de
los participantes. En el grupo que valora los subsaharianos, los chicos obtienen puntuaciones mas altas en
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la escala del racismo moderno que las chicas. Los marroquies presentan un descenso en el grado de
racismo moderno conforme se hacen mayores.

Garcia, Navas, Cuadrado y Molero (2003) concluyen con que esto viene a contradecir los resultados
obtenidos en adultos que mostraban que la percepcién del racismo y los prejuicios empeoraba con la edad.
Los resultados contradictorios no lo son tanto al tratarse de instrumentos de medida diferentes en cada
caso. El problema radica en la ausencia de investigaciones previas en que basarse. Respecto a las
emociones, en ambas muestras se experimentan de forma moderadamente baja las emociones negativas
tradicionales, es decir, se experimentan con menor intensidad que las sutiles y con respecto a las positivas
en se expresan en mayor grado las positivas paternalistas, sobre todo mas hacia los subsaharianos que
hacia los marroquies.
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5. METODOLOGIA

5.1. OBJETO DE LA INVESTIGACION

Nuestros objetos de investigacidn van a ser los prejuicios, estereotipos y rumores que escuchan o
piensan alumnos de entre 14 y 18 afos. A partir de esto, se quiere conocer la percepcion que tienen los
jovenes sobre los migrantes. En su totalidad, los alumnos encuestados son 284.

Para analizar nuestro objeto de estudio vamos a utilizar una triangulaciéon. Haremos uso de técnicas
cualitativas y cuantitativas, entre ellas, la entrevista, la encuesta y fuentes secundarias. Llevaremos a cabo
la realizacidon de encuestas y entrevistas en centros escolares situados en diferentes barrios de la ciudad de
Zaragoza, en los que realizar un estudio comparativo teniendo en cuenta la titularidad de los centros.

Las encuestas van dirigidas a los menores, y las entrevistas seran realizadas al profesorado con la
finalidad de ver la visidon o la percepcién de personas que llevan trabajando en el area educativa muchos
anos y estdn en continuo contacto con los jévenes de la edad comprendida entre 14 y 18 afios, pudiendo
aportar datos y experiencias sobre su comportamiento y la forma de relacionarse con los compafieros.

El profesorado entrevistado elegido sera aquel que lleve un largo periodo ejerciendo la profesién
para poder ver la evolucion de los estereotipos y rumores a lo largo de los afios. Se han entrevistado a un
total de 7 profesores, algunos de ellos en persona y otros respondiendo a las preguntas en papel por falta
de tiempo. El docente entrevistado con menos tiempo ejerciendo la profesién lleva 10 afios. Ademas,
hemos elegido profesores que imparten diferentes asignaturas para comprobar si sus respuestas eran muy
distintas.

5.2. OBJETIVOS

El objetivo principal de nuestro estudio es conocer la realidad de los prejuicios, estereotipos y
rumores que se dan en la poblacién estudiantil en un rango de 14 a 18 afos hacia la poblacién migrante, y
si este tipo de comportamientos dan lugar a una cierta discriminacion.

A partir de este objetivo nos hemos marcado varios mas especificos que nos ayudan a enmarcar
nuestro objeto de estudio, que son:

— Conocer que rumores y prejuicios se dan en el ambito escolar en poblacién adolescente.
— Obtener valoraciones e impresiones de los estudiantes y el profesorado sobre la migracién.
— ldentificar de dénde surgen los prejuicios.

— Elaborar un plan de intervencién basado en los resultados obtenidos.

5.3. HIPOTESIS
A través de nuestro estudio esperamos obtener los siguientes puntos:

— Existe una diferenciacion entre los prejuicios y estereotipos que se dan entre la poblacion
joven y adulta. Esperamos encontrar una clara diferencia entre los prejuicios que se suelen
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escuchar entre las distintas edades. Los adultos van a tender a reproducir unos rumores y
estereotipos relacionados con lo econémico y laboral, mientras los jévenes pueden mostrar
unos prejuicios mas relacionados con las conductas y comportamientos.

— En colegios privados y concertados nos encontraremos con un mayor numero de
rumores, prejuicios y estereotipos hacia la poblacién migrante. En los colegios publicos,
generalmente, podemos ver una poblacién mds heterogénea, al contrario que en colegios
privados o concertados, por lo que la convivencia con colectivos migrantes puede hacer
que estos prejuicios no estén tan marcados como en las entidades privadas y/o
concertadas.

— A pesar de la poca diferencia entre las edades estudiadas, existe mayor conocimiento del
problema entre los mas mayores. En el Ultimo afio de secundaria se han impartido clases
sobre ética y ciudadania, por tanto, consideramos que ya tienen una nocidon mas elaborada
sobre los problemas sociales, entendiendo mejor la realidad social y teniendo una
capacidad critica mas desarrollada. Por otro lado, los alumnos de 14 afios no tendrdn la
iniciativa de buscar informacion real sobre la realidad y propagardn e interiorizaran los
rumores de manera mas rapida.

— Las redes sociales y los medios de comunicacidn incentivan el rechazo a los migrantes. Las
imagenes que se muestran en los medios de comunicacién son de caracter negativo en la
mayoria de ocasiones y son mas frecuentes aquellas que resaltan la pobreza y la miseria,
pero no se dan datos veridicos relacionados con la realidad de cdmo llegan al pais de
destino. Ademas, las redes sociales facilitan la propagaciéon de prejuicios, rumores vy
estereotipos a través de noticias e imagenes falsas de determinados colectivos, en este
caso, el migrante.

— En funcidn del pais de origen los rumores seran distintos y la integracidon entre la
poblacion autdéctona sera mayor o menor. En diversas ocasiones, dependiendo del pais de
origen de cada persona se le atribuyen unas caracteristicas u otras en relacion a la
economia, entre otros factores, de dichos paises. La integracién de determinados colectivos
es mas facil debido a sus rasgos culturales, sus costumbres, su ideologia, su economia, su
procedencia, etc. Ademads, algunos rumores, estereotipos o prejuicios tienen un caracter
neutro y no influyen a nuestra manera de relacionarnos, aunque por lo general los rumores
suelen ser de caracter negativo y no favorecen a la inclusion.

5.4. VARIABLES

Segln los objetivos marcados y nuestra hipodtesis, los datos y variables a los que prestaremos
especial atencion seran las siguientes:

— Convivencia: estudiaremos las relaciones que tienen entre los alumnos, analizando el nivel de
interaccion entre autdctonos e inmigrantes.
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— Integracion: observaremos si existe buena relacién entre alumnos de distintas nacionalidades y
analizaremos si las personas extranjeras estan bien integradas en las aulas, asi como su propia
percepcion.

— Edad: analizaremos el conocimiento y los tipos de rumores que se propagan a las distintas
edades, observando si son diferenciados en funcién de la misma.

— Medios de comunicacion: observaremos qué medios son los mas utilizados y los mas
influyentes sobre la poblaciéon joven, ademas de estudiar la vision que aportan sobre los
migrantes.

— Relaciones sociales: veremos cdmo influyen los circulos mas cercanos, como la familia y los
amigos. Si aportan valores negativos o positivos sobre la migracién.

— Tipologia de centros: diferenciaremos entre centros privados y publicos para saber si la
percepcion de la migracién cambia entre los jévenes de los distintos centros escolares.

— Conocimientos sobre migracion: comprobaremos que conocimientos y creencias tienen los
alumnos sobre las personas extranjeras y la migracién. Asi, como los prejuicios y rumores de los
gue son conocedores y con qué frecuencia los escuchan.

5.5. MODELO, FASES DE INVESTIGACION Y TECNICAS.

Nuestro estudio se inicia a través de una serie de preguntas de investigacion éexisten diferencias
entre los estereotipos y prejuicios de los migrantes segln sean adultos o jovenes? ¢influye la titularidad de
los centros educativos a la hora de un trato discriminatorio hacia el alumno migrante? ¢a mayor edad entre
los adolescentes, mas concienciacidn sobre los problemas sociales del migrante? écodmo afectan los medios
de comunicacion y las redes sociales a la hora de formar juicios de valor en los jovenes? ¢segun la
nacionalidad extrajera, hay diversos prejuicios? ¢ puede un prejuicio o un estereotipo ser positivo?

En un principio se han revisado varios articulos y documentos referidos al tema principal. Con
anterioridad, también asistimos a un curso de Zaragoza Antirrumores en la Casa de las Culturas del
Ayuntamiento de Zaragoza que nos formd especificamente en el tema y nos ayudd a centrar la
investigacion. Varios de los rumores que se nos mencionaron en el curso ya nos eran familiares, pero se
nos ayudo a reflexionar sobre ellos y a plantearnos cémo afectan en la convivencia de la poblacién y su
capacidad de propagacion.

Para la realizacion de las entrevistas y encuestas hemos visitado varios institutos y colegios:
— L.E.S. Blecua
— LE.S. Jerénimo Zurita
— LE.S. Virgen del Pilar
— Colegio Madre Maria Rosa Molas

— Colegio Hijas de San José
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— Colegio Nuestra Sefiora del Pilar - Salesianos

Unicamente dos de ellos nos han dado una respuesta afirmativa, en un primer momento, para
poder llevar a cabo las encuestas y entrevistas. Enviamos a cada uno de los institutos un escrito firmado y
sellado a nombre de la Universidad, pero a pesar de ello no se han obtenido respuestas.

En base a nuestros obijetivos, el tipo de investigacidon utilizada ha sido de tipo cuantitativo y
cualitativo, de tipo exploratorio. Por tanto, utilizaremos como método de investigacién la triangulacidn, que
mezcla la metodologia cualitativa y cuantitativa.

Hemos utilizado como técnicas la entrevista y la encuesta. Para analizar las encuestas nos hemos
ayudado del programa IBM SPSS para la recogida de variables y datos, y para la posterior obtencién de las
estadisticas a través de las que sacar resultados y conclusiones. Con este programa hemos creado gréficos
con el fin de mostrar visualmente los resultados.

5.5.1. MODELO MULTIMODAL (TRIANGULACION)

Las dos formas cldsicas de presentacién de los datos en las tradiciones cuantitativa y cualitativa
son, respectivamente, la tabla y la narracién.

El enfoque integrado multimodal nos permite utilizar técnicas cuantitativas y cualitativas para
realizar nuestra investigacidon, mientras que el objetivo del enfoque cualitativo es descubrir una realidad y
sus resultados se recogen de forma narrativa, el enfoque cuantitativo nos permite conocerla, segun explica
Corbetta (2003a). A pesar de estas diferencias, Sampieri, Collado y Lucio (2003) encuentran en comun 5
fases que se dan en ambos métodos: la observacién y evaluacién de fendmenos; el establecimiento de
suposiciones como consecuencia de la observacion y evaluacién que se han llevado a cabo; la demostracién
del grado en que las suposiciones o las ideas tienen fundamento; la revisidn de las suposiciones o ideas
anteriormente citadas sobre la base de las pruebas o del andlisis; la proposicion de nuevas evaluaciones
para aclarar, modificar, y llevar a cabo la fundamentacidon de las suposiciones e ideas.

Babbie (2000) propone que hay que tener en cuenta la unidad de analisis y la dimensién temporal,
cOmo se va a estudiar y con qué. En nuestra investigacién estos aspectos han sido:

— Unidad de andlisis: los alumnos y profesorado de distinto institutos de la ciudad de Zaragoza.

— Dimension temporal: debido al corto plazo que tenemos para realizar la investigacidn nuestro
estudio se basara en analizar los prejuicios sobre la migracidon actualmente, sin analizar como
han ido cambiando con el tiempo, por lo que nuestro estudio es transversal y no realiza una
observacién de la realidad durante un periodo extenso.

— CAmo se va a estudiar: se va a utilizar, como hemos nombrado anteriormente, la metodologia
multimodal y para llevarlo a cabo los tres miembros del grupo nos hemos dividido para
contactar con diferentes institutos.

— Con qué: los instrumentos que vamos a utilizar serdn la entrevista y la encuesta, para obtener
una mayor amplitud de resultados.
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5.5.2. LA ENCUESTA

Entendemos por encuesta a la técnica que a través de procedimientos estandarizados de
investigacion mediante recoge y analiza un conjunto de datos (Casas y Donado, 2002). Estos datos se
obtienen de una muestra representativa de colectivos minoritarios, grupos, poblacidn local o nacional, o a
mayor escala, teniendo en cuenta un campo de estudio mds amplio, del que se pretende obtener unas
caracteristicas generales y objetivas de esta poblacién objeto de estudio a través de técnicas descriptivas,
explicativas, predictivas, analiticas y orientativas.

La encuesta tiene una serie de caracteristicas que hemos querido comentar a continuacion teniendo en
cuenta ciertas premisas expuestas por Sierra (1994):

— Los datos vienen dados a través de las manifestaciones indirectas de los encuestados; este
hecho hace posible que dichos datos no se correspondan fielmente con la realidad.

— El método de la encuesta hace posible su aplicacién a un extenso campo de accién, asi pues, y
mediante una adecuada eleccidn de la poblacién objeto de estudio, podradn obtenerse datos de
peguefios grupos o amplios colectivos.

— Para el encuestador no es relevante el individuo encuestado en si, sino el grupo o comunidad a
la que representa. Por lo tanto, es necesario y fundamental elegir de la forma mds correcta y
adecuada a la poblacién objeto de estudio.

— Los datos obtenidos pueden abarcar diferentes areas de conocimiento, en funciéon de la
informacidn necesaria para el estudio que se quiere realizar.

— Los datos son obtenidos a través de un mismo cuestionario realizado con idénticas premisas,
instrucciones y cuestiones para todos los individuos, para poder realizar una comparativa.

— Elanonimato es una de las variables tener en cuenta a la hora de realizar una encuesta, pues se
presta a una mayor predisposicion a la sinceridad y a la libertad de expresion.

Por tanto, utilizaremos la técnica del cuestionario (Anexo 9.9.) que se ha llevado a cabo en un total de 8
sesiones. La muestra a la que se ha realizado es selectiva, siendo el nimero total de participantes de 284
alumnos.

5.5.3. LA ENTREVISTA

Segln Sabino (2014), la entrevista sirve para recolectar datos para una investigacion mediante una
interaccion social. También se trata de una conversacidn dirigida por el entrevistador hacia unos
determinados sujetos que son objeto de la investigacion.

La entrevista puede ser: cualitativa o cuantitativa. Corbetta (2003b) define la entrevista cualitativa
como una conversacion comenzada y guiada por el entrevistador, dirigida a un nimero considerable de
personas elegidas para una investigacion determinada. La finalidad de esta entrevista cualitativa es de tipo
cognoscitivo. Es flexible ya que permite al entrevistado no estar sujeto a preguntas estandarizadas y
restrictivas. Por el contrario, afade que en la entrevista cuantitativa se ve limitado el espacio de respuesta
del entrevistado, porque pueden dar ningun tipo de explicacion del porqué de sus respuestas. Continla
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explicando que se puede obtener informacidon o bien mediante un cuestionario estandarizado (con una
estructura rigida en preguntas o respuestas) o mediante una entrevista “libre” sin que se establezca el
esquema de antemano.

Podemos diferenciar tres tipos de entrevistas cualitativas segin Corbetta (2003b):

— Entrevista estructurada. Presenta rigidez en la dindamica debido a que los entrevistados reciben
idénticas preguntas en el mismo orden.

Entrevista semiestructurada. El entrevistador parte de un guion sobre los temas que se van a
tratar durante la entrevista, aunque el orden y la manera de formular las preguntas dependen
de su propia decisién. Esto hace que tanto el entrevistador como el entrevistado, tengan mas
libertad para tratar los temas con mayor libertad.

Entrevista no estructurada. No existe un guion preestablecido y el uUnico objetivo del
entrevistador es abordar los temas elegidos a lo largo de la conversacién, por lo que pueden
surgir temas no previstos y el entrevistado posee toda la libertad para expresarse sin tener en
cuenta el tiempo de la entrevista.

También en esta ocasién la seleccién ha sido de tipo selectivo y se han realizado encuestas a un total de 7
profesores. Reflejamos las caracteristicas de estos a través de una tabla, en la que vemos que la entrevista
realizada (Anexo 9.8.) se realizé a profesorado con una antigliedad superior a los 10 afios, pero con ambitos
docentes muy variados.

Tabla 4
Perfil de profesorado
Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista
1 2 3 4 5 6 7
~ 37 20 20 10 25 14 13
Aiios de .
o profesor (Ecuatoria-
= no)
R7}
2
@
© Orientadora |Educacién | Etica Inglés Matematica | Historia y Biologiay
o A i ) L ,
Ambito | de acogida |fisica S lengua geologia

Fuente: elaboracion propia.

5.6. DIFICULTADES EN LA INVESTIGACION

A lo largo de este estudio hemos tenido una serie de contratiempos que han sido constantes. El
principal obstaculo que nos hemos encontrado ha sido concretar la asistencia a los distintos institutos, en
algunos de ellos no se nos ha llegado a recibir para exponer el trabajo que queriamos realizar, a pesar de las
multiples visitas realizadas y en otros no se nos ha facilitado la fecha en la que realizar las encuestas en las
diferentes aulas.
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Los centros escolares en los que terminamos llevando a cabo las encuestas fueron:
— LE.S. Gerdnimo Zurita, de titularidad publica.
— Colegio Hijas de San José, de titularidad concertada.

Otra contrariedad que hemos encontrado ha sido el problema en el entendimiento de ciertas
preguntas de la encuesta por parte de algunos alumnos. No obstante, cuando tuvimos la oportunidad de
estar en el aula, pudimos resolver las dudas que les iban surgiendo.

El nimero de encuestas previsto inicialmente ha sido inferior al esperado; a pesar de ello, hemos
podido contar con la opinién de un alto nidmero de alumnado, aun siendo conscientes de que es una
muestra selectiva y no generalizable.
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6. RECOGIDA DE DATOS Y ANALISIS

Un dato importante para hacer las valoraciones correspondientes es el hecho de que la mayoria de
las preguntas realizadas tenian respuestas de opcidon multiple, por lo que los porcentajes obtenidos en una
misma pregunta no tienen por qué sumar en su totalidad el 100%.

6.1. DATOS DEL ALUMNADO

6.1.1. CARACTERISTICAS

La siguiente tabla es una muestra representativa del nimero de extranjeros y personas autdctonas
gue han realizado las encuestas en los institutos. Hemos detectado que el mayor porcentaje son de
nacionalidad espafola, hallando un porcentaje del 65,8% de la totalidad de alumnos que respondieron a
dicha pregunta. A este, le siguen los alumnos con doble nacionalidad, que corresponden al 10,1%.

Tabla 5
Nacionalidad de los encuestados

Y
—

L=

= Espafia = Rumania = Marruecos = Colombia

= Ghana = Nicaragua = Albania = Ecuador

= Pakistan = Mali = Argelia = Rusia

= Venezuela = Peru Honduras = Doble nacionalidad
= Otros

Fuente: elaboracion propia.

Como hemos explicado previamente en el apartado de variables también vamos a tener en cuenta
la edad de los alumnos encuestados, obteniendo la edad media de estos y el nimero de personas
pertenecientes a cada una.
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Tabla 6

Media de edad
Desviacion
N Minimo |Maximo | Media estandar
Edad 282 14 18 15,39 ,972
N valido (por lista) | 282
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 7
Edad de los alumnos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido 14 51 14,7 18,1 18,1
15 111 32,1 39,4 57,4
16 84 24,3 29,8 87,2
17 30 8,7 10,6 97,9
18 6 1,7 2,1 100,0
Total 282 81,5 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Hemos visto que predominan los alumnos de 15 afios, formando un total de 111 personas. Por el

realizadas en los cursos de 32 y 42 de la E.S.O.

contrario, Unicamente 6 de los encuestados tienen 18 afios. Esto se debe a que las encuestas fueron

Estas grandes diferencias en el nimero de encuestados de nacionalidad autéctona y extranjera, y

Tabla 8

Sexo del alumnado

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Hombre

B Sexo

sexo femenino. La diferencia no supera mds del 20% como se muestra en la siguiente tabla.

Mujer

Fuente: elaboracion propia.

de grupos de edades, son importantes a tener en cuenta a la hora de comparar diferentes resultados
cuando sea pertinente. Sin embargo, no vemos mucho contraste en la variable sexo, aunque predomina el
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6.1.2. RELACIONES Y CONVIVENCIA

Para tener un dato sobre la convivencia que existe entre los alumnos con diferentes nacionalidades
realizamos a lo largo de la encuesta diferentes preguntas con este fin de las que podemos obtener los

siguientes resultados.

Tabla 9
¢Te relacionas con personas de diferentes nacionalidades a la tuya?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Viélido No 1 3 4 4
Si 280 80,9 99,6 100,0
Total 281 81,2 100,0
Perdidos Sistema |65 18,8
Total 100,0
346
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 10
¢En tu grupo de amigos mds cercano hay personas de diferentes nacionalidades?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido No 28 8,1 9,9 9,9
Si 254 73,4 90,1 100,0
Total 282 81,5 100,0
Perdidos Sistema |64 18,5
Total 346 100,0
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 11
Numero de amigos extranjeros en los grupos cercanos
Desviacion
N Minimo | Maximo |Media estandar
¢Cudntos? 194 1 21 4,62 3,584
N valido (por lista) | 194

Fuente: elaboracion propia.

Primero comprobamos si sus circulos sociales mds cercanos estdn compuestos por personas de
nacionalidades varias, y notamos que la mayoria de respuestas son positivas, alrededor del 75% de los
alumnos encuestados mantienen relacidon con personas de otros paises distintos a los suyos. Segun las
respuestas, los circulos mas cercanos de los alumnos se componen la mayoria por personas de varios

origenes, con una media de 4,62.

28



Ademas, hemos observado con qué nacionalidades mantienen mas relacién a través de la pregunta
“éCudles son las nacionalidades con las que te relacionas?”. En esta misma tabla hemos incorporado la
variable de ddnde creen que proceden la mayor cantidad de inmigrantes, para poder comparar si las
relaciones que tienen se corresponden con la percepcion de la procedencia de los mismos.

Tabla 12
Pais de origen de amigos y pais de origen de la mayoria de extranjeros

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I I I
0,00% - - I
> $ 2> A o > S > S > S
éo\ ®§° QQ} C‘& ‘ Q‘%C' ‘&Q Q,Qo .\{\Q' ,b&\\ QOQ 0.60
NS & ¢ A\ © <~ & & <
(}0 Q) QQ/Q @& < b‘b
@%&0
H Con qué nacionalidades se relacionan B Expectativas procedencia

Fuente: elaboracion propia.

Las nacionalidades con las que mas se relacionan los alumnos corresponden a Rumania, China,
Ecuador y Colombia. Por otro lado, los paises de los que creen que procede la mayor parte de las personas
extranjeras son Ecuador, China y Marruecos.

En base a esto, notamos que no corresponde la percepcidn que tienen los alumnos del grupo de
migrantes predominante, respecto a la procedencia de las personas extranjeras que forman parte de su
grupo cercano. Un ejemplo de ello, seglin el gréfico “Relacion y procedencia de los migrantes”, es el
elevado porcentaje obtenido de relaciones que mantienen con personas de origen rumano, que
corresponde al 60%, con la baja proporcidn de las personas que piensan que proceden de dicho pais, que
no llega al 30%. Ocurre lo mismo en el caso de Colombia y Ecuador.

Sin embargo, todos aquellos paises que los alumnos han nombrado como principales paises de
origen si que se corresponden a las estadisticas reales, aunque se han olvidado nombrar otros como son
Reino Unido e Italia. Esto se puede deber al mayor parecido étnico con estas personas.
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6.1.3. CONOCIMIENTOS SOBRE MIGRACION

Los graficos que exponemos a continuacién estdn relacionados con unas nociones bdasicas que
tienen los alumnos sobre la migracién, entre ello, su forma de transporte, el porcentaje de migrantes que
se encuentran en Espaiia y los motivos por los cuales emigran.

Sobre el porcentaje de migrantes que se encuentran en Espafia el 31,2% de los alumnos piensan
que es entre el 40% y 50%, siendo el mayor dato, y el 0,6% piensan que es entre 0% y 10%, siendo el
menor. Y el 18,2% de los alumnos no contesté a la pregunta de manera adecuada. La respuesta mayoritaria
dada por el alumnado es muy elevada respecto a las cifras reales que corresponden al 10,33% de personas
extranjeras de la poblacion total en Espana.

Tabla 13
Porcentaje de migrantes en Espaia

"0%-10% =10%-20% =20%-40% =40%-50% =50% = Resultado perdidos

Fuente: elaboracidn propia.
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En las dos graficas siguientes quedan representados los conocimientos sobre la realidad actual de la
procedencia de los migrantes a través de los medios de transporte mas utilizados para llegar a Espafia y los
motivos para emigrar de sus paises de origen.

Tabla 14
Transporte mds utilizado para la migracion
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Fuente: elaboracién propia.

Tabla 15
Motivos para emigrar
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Fuente: elaboracion propia.

El transporte mas utilizado por las personas que se desplazan de su pais de origen, segun los
participantes, es el avidn, seguido de la patera. Encontramos un rasgo llamativo en este resultado debido a
que el avién es considerado el medio mas seguro para viajar, al contario que la patera, que es uno de los
mas arriesgados. Ademads, tenemos que diferenciar entre las entradas de migrantes de forma legal
mediante la documentacién y el visado requerido y aquella que se realiza de forma ilegal. En el primer caso,
la entrada a nuestro pais se efectia por medio del avidn principalmente, seguido de coche o autobus,
ambos transportes muy poco mencionados en las respuestas del alumnado, que no llega al 10%.
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Por otro lado, los motivos por los cudles las personas emigran a otro pais de destino se ven
condicionados, segun los datos obtenidos mediante las encuestas, por motivos econdmicos principalmente,
hallando un 70% de los alumnos que asi lo creen. A continuacidn, encontramos los conflictos bélicos, con
alrededor del 40%. Esta informacién es dificil contrastar con los motivos reales por los que emigran las
personas. Esto es debido a que una misma persona puede emigrar por multiples causas, o incluso, por
ninguna de las que hemos aportado.

6.1.4. MEDIOS DE INFORMACION E INFLUENCIA

Una vez observados los conocimientos que los alumnos tienen sobre la migracién queriamos
conocer qué medios son los que les informan sobre ello y cudles de estos creen que les influyen mds en sus
opiniones y creencias.

La primera grafica muestra qué medios de comunicacién o grupos sociales les han informado.

Tabla 16
Medios de comunicacion informantes

Medios de comunicacion
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Fuente: elaboracion propia.

Casi un 70% de los encuestados menciond la televisidn, en cambio las noticias a penas las menciond
un 30%. Esto quiere decir que la informacion la reciben a través de otros programas de televisién o series
gue pueden emitir una imagen difusa o cémica de la migracion. Las redes sociales y la radio también han
sido medios muy nombrados por los alumnos. Con esto vemos que la mayoria de informacion que reciben
no es de los circulos cercanos como la familia 0 amigos, sino de medios de los cuales no pueden recibir una
reciprocidad y con los cudles no pueden llegar a debatir diferentes cuestiones. Ademas, a través de la
siguiente tabla, que es una valoracidn personal en la que mediante la media reflejan cuanto creen que les
influyen, siendo 10 la puntuacidon maximay 1 la minima, vemos que la familia a pesar de ser el entorno que
mas influyente consideran, no es uno de los que mas informan a cerca de la migracion.
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Tabla 17
Influencia de los medios de comunicacion

6.1.5. INTEGRACION Y PERCEPCION DE LOS MIGRANTES

Desviacion

N Minimo |Maximo [Media estandar
Television 272 1 10 6,06 2,863
Noticias 272 1 10 6,24 2,919
Radio 271 1 10 3,11 2,418
Periddico 268 1 10 3,91 2,876
Libros 267 1 10 3,76 2,733
Revistas 266 1 10 3,23 2,547
Redes sociales 271 1 10 6,60 2,855
Documentales 270 1 10 5,24 2,992
Familia 272 1 10 7,12 2,811
Colegio 271 1 10 6,52 2,751
Amigos 272 1 10 6,46 2,783
N valido (por lista) | 253

Fuente: elaboracién propia.

Otro de los aspectos que hemos estudiado ha sido la convivencia y la integracién de las personas

extranjeras, ademas de la percepcidn de las propias personas migrantes, a través de diferentes preguntas,

unas dirigidas Unicamente a las personas de nacionalidad extranjera, y otras dirigidas al grupo en su

totalidad.
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La siguiente tabla muestra las impresiones del colectivo extranjero y sus relaciones sociales.

Tabla 18
Valoraciones del colectivo extranjero
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Fuente: elaboracidn propia.

Para valorar el resto de las impresiones sobre la integracidn, tanto en las aulas como en la sociedad de las

personas migrantes, hemos utilizado una escala para responder a las diferentes preguntas, siendo 10

mucho y 1 nada. A través de las respuestas hemos obtenido las medias de cada una de las preguntas.
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Tabla 19

¢Cuanto consideras que estdn integradas las personas extranjeras en clase?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vilido 3 4 1,2 1,4 1,4
4 4 1,2 1,4 2,9
5 16 4,6 5,8 8,6
6 9 2,6 3,2 11,9
7 24 6,9 8,6 20,5
8 58 16,8 20,9 41,4
9 60 17,3 21,6 62,9
10 103 29,8 371 100,0
Total 278 80,3 100,0
Perdidos Sistema |68 19,7
Total 346 100,0
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 20
En tu opinion é Cudnto estdn integradas las personas extranjeras en la sociedad?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido 2 7 2,0 2,5 2,5
3 4 1,2 1,4 3,9
4 12 3,5 4,3 8,2
5 47 13,6 16,8 25,0
6 72 20,8 25,7 50,7
7 69 19,9 24,6 75,4
8 37 10,7 13,2 88,6
9 18 5,2 6,4 95,0
10 14 4,0 5,0 100,0
Total 280 80,9 100,0
Perdidos Sistema |66 19,1
Total 346 100,0

Fuente: elaboracion propia.

En las clases la opcidon mas escogida fue un 10, como un 37,1%, mientras que las menos valoradas

fueron el 3y 4. En la sociedad es mas bajo el resultado, siendo el 6 y el 7 el niUmero mas escogido, y el 3
como el que menos. Por tanto, observamos que los alumnos notan una mayor integraciéon en las aulas
respecto a la sociedad.
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Tabla 21

¢Alguna vez has notado algun trato discriminatorio hacia algin compainero de clase?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido No 178 51,4 64,0 64,0
Si 100 28,9 36,0 100,0
Total 278 80,3 100,0
Perdidos Sistema |68 19,7
Total 346 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Ademas, en caso afirmativo a la anterior pregunta quisimos que expusiesen algunas de las
experiencias que habian presenciado o vivido mediante una pregunta abierta que se hizo en el
cuestionario, dando libertad al alumnado de exponer sus experiencias. Algunas de ellas son las siguientes:

— “Alguna vez algun compaiiero le dice a una compafiera negra que se vuelva a su pais en patera.

— Algunas veces llaman a un compafiero "el chino" sabiendo perfectamente su nombre.

— Comentario de padres despectivos sobre el elevado nimero de extranjeros en el instituto.

— En el colegio salian molestar a un chico de Guinea porque segun ellos "olia mal", cosa que era mentira.
— Hacia los moros después de algun atentado terrorista.

— He escuchado insultos hacia arabes como "vete a saltar la valla" o "vas a poner una bomba".

— Insultos por su nacionalidad.

— Meterse con alguien por el hecho de ser de Ecuador, llamandole ladrén, "panchito”...

— Muchas veces a la hora de hablar muchos se burlan de la forma diferente de cémo te expresas y hablas.
— Un compainiero de clase se manché la mano de tinta y se le compard con una chica de Guinea.

— Yo creo que mas que discriminacidn por ser extranjero, a la hora de discutir se suelen nombrar estos
aspectos raciales para hacer dafio. Al igual que otras veces se discrimina a otra persona por el peso,
altura...” (Alumnos encuestados).

Mediante el analisis de las anteriores tablas, en relacidn con la convivencia y la integracién de las
personas extranjeras en las aulas hemos notado una percepcién negativa sobre los tratos que reciben,
afirmando que han recibido algun trato discriminatorio o se han visto perjudicados por algin rumor o
estereotipo. Sin embargo, el 90% de las personas de otras nacionalidades que han realizado la encuesta
tienen grupos de amistades de diversas nacionalidades. Estas relaciones tan heterogéneas deberian
disminuir el nimero de tratos discriminatorios, al generar conocimiento sobre otras costumbres, pero
como vemos no es asi. Cuando les preguntamos a todos los alumnos si habian visto tratos discriminatorios,
el 51,4% de las respuestas fueran negativas, al contrario que el anterior resultado, por el contrario, nos
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aportaron muchos ejemplos de ello, todos referidos a insultos vinculados con su nacionalidad vy
estereotipos que la caracterizan.

Otras de las preguntas que realizamos a los alumnos era por parte de quién habian presenciado que se
ejercian los tratos discriminatorios, y a través de los resultados hemos elaborado la siguiente tabla.

Tabla 22
Grupo de personas que discriminan
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Fuente: elaboracion propia.

Esta discriminacion se da en su mayoria, segin los alumnos, por otros compafieros de clase, pero
no solo es ejercida por ellos. Otro 20% también dicen haber presenciado una discriminacién por parte de
profesores o por parte de los padres de compafieros.

Por ultimo, para analizar la integracién afiadimos una pregunta sobre si los alumnos entendian la
discriminacién por ser extranjero igual que el bullying, para saber su aceptacidon o rechazo hacia esta
practica. Vemos como la mayoria de los participantes entienden los comportamientos discriminatorios
como la practica de bullying, por lo que si que se puede percibir un rechazo hacia estos.

Tabla 23
éCrees que la discriminacion por color de piel se puede considerar bullying?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido No 39 11,3 14,0 14,0
Si 240 69,4 86,0 100,0
Total 279 80,6 100,0
Perdidos Sistema |67 19,4
Total 346 100,0

Fuente: elaboracion propia.
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6.1.6. RUMORES Y CONCIENCIACION

La ultima parte a analizar en nuestro trabajo, y una de las mas importantes son los rumores. Para
ello, expusimos una serie de rumores y estereotipos para poder ver si los alumnos los conocian y habian
oido hablar de ellos. Ademas, algunas de las preguntas van enfocadas a saber si son conscientes de cémo
influyen los prejuicios, rumores y estereotipos en las personas, y si saben diferenciar entre aquellos que son
reales o no, asi como ver si en su dia a dia escuchan algunos de ellos.

Segln los resultados de la siguiente tabla, los prejuicios que los alumnos escuchan son muy
diversos, van desde temas sociales, hasta gustos o habilidades relacionadas con su procedencia. El mds
destacado o escuchado por los alumnos es el de “los extranjeros vienen a quitarnos el trabajo”. Es un dato
curioso puesto que la mayoria de los alumnos encuestados no estdn en edad de trabajar y no tendrian que
preocuparse por dicho aspecto, por tanto, este tiene que ser reproducido por otros medios y no a través de
las amistades, asi como el rumor de “los extranjeros reciben todas las ayudas sociales”. Otros de los
rumores mas destacados han sido los vinculados a la delincuencia o la formacién de bandas con la llegada
de personas migrantes. Este estereotipo puede causar un rechazo o temor a la hora de relacionarse con
personas de otra nacionalidad.

Ademads, podemos comprobar si existe alguna diferencia por edad en los rumores que se escuchan
dependiendo de la edad de los encuestados, y vemos que la edad es indiferente. En proporcién al nimero
de alumnos que han participado en el cuestionario de cada edad, no se encuentran grandes diferencias
respecto a los rumores que pueden escuchar unos u otros.
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Tabla 24
Conocimiento de rumores segun la edad
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Si escuchaban frecuentemente rumores sobre compaferos de otras nacionalidades hemos obtenido el

siguiente resultado.

Tabla 25

é¢Escuchas frecuentemente algun tipo de prejuicio o estereotipo sobre companeros migrantes?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido No 143 41,3 51,8 51,8
Si 133 38,4 48,2 100,0
Total 276 79,8 100,0
Perdidos Sistema |70 20,2
Total 346 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Nos sorprende comprobar que el 51,8% no escucha frecuentemente rumores, contra el 48,2%. Vemos que el

resultado obtenido es muy similar, por lo que representa una gran discrepancia una respuesta respecto a la otra y

con los resultados esperados debido a que todos los rumores nombrados anteriormente eran conocidos por los

alumnos.

Para valorar los otros aspectos sobre la visién e influencia de los rumores hemos aifadido a las preguntas una

escala de valoracidn, siendo 10 mucho y 1 nada la respuesta, y los resultados los hemos obtenido mediante la media.

Tabla 26
¢Como de negativo crees que afecta un prejuicio o estereotipo hacia una persona o un colectivo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 1 4 1,2 1,4 1,4
2 3 9 1,1 2,5
3 4 1,2 1,4 4,0
4 11 3,2 4,0 7,9
5 20 5,8 7,2 15,2
6 12 3,5 4,3 19,5
7 26 7,5 9,4 28,9
8 48 13,9 17,3 46,2
9 57 16,5 20,6 66,8
10 92 26,6 33,2 100,0
Total 277 80,1 100,0
Perdidos Sistema 69 19,9
Total 346 100,0

Fuente: elaboracion propia.
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Como podemos observar en la tabla anterior y en la siguiente, los resultados que se obtienen tienen su
maxima puntuacién en la creencia de que un rumor es negativo y en el hecho de que los alumnos son conscientes si
son reales o no.

Los alumnos encuestados afirman saber diferenciar entre aquellos rumores falsos y los que no lo son, se
sienten concienciados sobre los aspectos negativos que pueden generar la reproduccidon de estereotipos y rumores,
segun las estadisticas que hemos obtenido de sus respuestas. Sobre lo negativo que puede ser un prejuicio la
puntuacion maxima es 10 con un 33,3%, mientras que el minimo ha sido 2, con un 1,1%, y respecto a su
concienciacion el valor mas marcado ha sido el 8 con un 26,2%, frente al valor 1 con un 0,4%.

Esta seguridad en su propio conocimiento sobre la migracién puede generar falsas creencias y mas
reproduccidon de rumores. Sin embargo, tras el andlisis de su conocimiento sobre la migracion hemos podido
comprobar que su comprensién sobre ello no es tan amplia como cabria esperar.
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Tabla 27
é¢Como de concienciado te consideras a la hora de saber diferenciar entre un rumor y aquello que es real?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 ,3 4 4
3 2 ,6 7 1,1
4 3 ,9 1,1 2,2
5 26 7,5 9,3 11,5
6 18 5,2 6,5 17,9
7 33 9,5 11,8 29,7
8 73 21,1 26,2 55,9
9 55 15,9 19,7 75,6
10 68 19,7 24,4 100,0
Total 279 80,6 100,0
Perdidos Sistema 67 19,4
Total 346 100,0

6.2. VALORACIONES DEL PROFESORADO

Por ultimo, queriamos conocer las valoraciones que tienen los profesores de los distintos temas tratados,

Fuente: elaboracion propia.

por lo que hicimos una serie de entrevistas a un total de 7 profesores de los distintos institutos. En la tabla 27

“Respuestas del profesorado” se muestran de manera sistematizada las respuestas dadas.

Tabla 28
Respuestas del profesorado
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Fuente: elaboracion propia.

Referente la discriminacidn todos dicen no haber presenciado tratos diferentes hacia un alumno Unicamente
por su etnia, y la forma de actuar cuando se dan estos tratos entre los alumnos es mayormente en base a tutorias y
charlas con ambas personas implicadas, tanto con la persona que ejerce la discriminacidén, como con aquella que la
sufre.

No piensan que a lo largo de los afios haya habido un cambio significativo en la propagaciéon de rumores,
aunque algunos de ellos expresan que puede ser mas rapida que hace anos por los medios de comunicacion,
nombrando las redes sociales como un aspecto clave en la difusién de rumores. Ademads, también nombran a los
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padres como un foco para la difusidn de estos rumores y estereotipos, teniendo mayor influencia que la figura del
docente, aunque esta también la consideran importante. Por tanto, si se identifican con una un ejemplo y con una
figura importante, es mas facil que estén concienciados sobre sus actuaciones delante de los alumnos y muestren

actitudes positivas.

Ante la discriminacidn o integracidon del alumnado extranjero, dicen no tener herramientas efectivas para
ello, todos proponen diferentes alternativas que se podrian llevar a cabo, pero para las cuales no se tienen medios ni
tiempo para efectuarlas.
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7. CONCLUSIONES Y PROPUESTA

A continuacion se presentan las principales conclusiones de este estudio, asi como una posible propuesta de
actuacion.

7.1. CONCLUSIONES

Los alumnos tienen una percepcion elevada del niimero de inmigrantes que se encuentran en nuestro pais
en comparacion con la realidad, y se requiere una informacién mas veraz sobre ella. Ademas, a la hora de nombrar
el origen de estas personas se descartaban paises europeos, como Reino Unido e Italia, de donde son gran parte de
los extranjeros que se encuentran en nuestro pais.

Es decir, podemos concluir que los alumnos tienen un escaso conocimiento real sobre la migracion y sus
aspectos, a pesar de que hemos comprobado que las relaciones sociales que tienen son muy heterogéneas y se
relacionan con personas de muchas nacionalidades distintas. Aun asi, también hemos detectado que existen un
gran volumen de rumores, lo que podria derivar de la falta de conocimiento de las costumbres de sus compaiieros.

Segun los resultados de nuestra encuesta los principales focos de difusion de rumores e informacidn sobre
la migracidn son la television y las redes sociales. Esto podria ser porque los alumnos se familiarizan mas hoy en dia
con este tipo de medios, antes que con el periddico y libros o revistas. Lo que mas nos ha llamado la atencién ha sido
que, a pesar de que la familia, los amigos y el colegio no han sido los mas marcados como medios informantes, si que
lo han sido como medios mas influyentes. Por tanto, se deberia incidir en el hecho de que estos medios fuesen
aquellos a tener en cuenta a la hora de reproducir una informacion veridica y positiva sobre la migracién.

Una de nuestras hipdtesis era que los alumnos de las edades estudiadas no conocerian o no habrian oido
hablar tanto de rumores relacionados con aspectos sociales y laborales. Sin embargo, todos los rumores
mencionados en nuestra encuesta les eran familiares, tanto a los alumnos de menor edad como a aquellos de 18
afios. Ademas, segun el estudio de Falcdn y Mufioz (2011) en la sociedad estan presentes los prejuicios y actitudes
negativas contra la poblacion inmigrante, agravadas ultimamente por la crisis econdmica, por ello hay actitudes
contra los inmigrantes por razones econdmicas y de la distribucién de recursos. Dice que la poblacién espafiola
adulta piensa que el Estado presta mucha atencion a los inmigrantes por delante de la atencidon a parados,
pensionistas, etcétera. Por tanto, vemos que no existen diferencias entre los rumores que escuchan en relacién a
la edad, en contradiccidn a lo que nosotros esperdbamos. Por tanto, podemos decir, que las diferencias entre los
mayores y los mas pequefios de los encuestados son inexistentes y reciben el mismo tipo de informacién. Ademas,
afirman no escuchar rumores frecuentemente en su dia a dia.

Encontramos una contradiccién en los resultados sobre la discriminacion que sufren las personas extrajeras
en las aulas. Por un lado, las personas extranjeras decian haber sufrido algun tipo de discriminacion, mientras que los
resultados obtenidos de todas las personas, tanto extranjeras como autdctonas, expresaban, en su mayoria, no
haber presenciado ninglin comportamiento discriminatorio. También, sefialan haber presenciado mas discriminacién
por parte de la sociedad que en las propias aulas. Por tanto, podemos decir que los alumnos consideran las aulas
como un espacio mas seguro, por lo que se deberia trabajar mas en ellas.

Con los diferentes estudios hemos podido ver que es evidente que prejuicios y estereotipos dentro y fuera
de la escuela pueden suponer obstaculos para la inclusion y participacion de los inmigrantes dentro de la
comunidad. Por ello es util realizar investigaciones y analizar las concepciones de las familias, de los centros
educativos y de cada una de las partes que participan en los procesos de integracidn para posibilitar una verdadera
comunicacion intercultural.

42



7.2. PROPUESTA

Nuestra propuesta va dirigida hacia una educacion intercultural. Para ello hemos tenido en consideracién
ideas de Buezas (2003), que apuesta por el disefio de un Programa de Sensibilizacion que deberia impartirse en los
colegios e institutos y que llegase a la Comunidad Escolar (profesorado, padres y entorno escolar, entre otros) cuyo
contenido se basaria en el fomento de actitudes tolerantes, cooperativas, solidarias, integradoras, altruistas y
respetuosas con las diferencias culturales, sociales, étnicas y religiosas, tanto por parte del alumnado como por las
suyas propias.

A través de los rumores, estereotipos o prejuicios entre los adolescentes sobre las personas migrantes, se
producen tratos discriminados o de rechazado entre companferos de aula por su cultura, religion, creencias, color de
piel, idioma, nacionalidad, por el poder adquisitivo, su ropa o forma de vestir, etc.

Los padres de los alumnos autéctonos normalmente, no ven con buenos ojos la devaluacidn del colegio que
ellos atribuyen a la pluralidad de etnias en las aulas y los posibles conflictos ocasionados entre el alumnado expone
Buezas (2003). Es por este motivo que optan por cambiar de colegio a sus hijos en busca de otros centros de "mayor
prestigio", donde sus hijos adquirirdn mayores conocimientos y estaran en relacién con sus “iguales”. De este modo,
se extiende y refuerza la discriminacién por raza, por etnia o por nacionalidad.

Para llevar a cabo este Programa de Sensibilizacion el profesorado también tiene que ejercer un papel
resolutivo en el fomento de la Educacidn Intercultural. El profesorado tiene que ser el primero en interiorizar y sentir
aquellas actitudes y valores que se estan transmitiendo a los chicos. Ser conscientes de la problematica actual de
llegada de poblacién migrante a nuestro pais, su posterior escolarizacién en los centros espafioles y hacer frente a
los nuevos desafios de inclusidon y mestizaje en las aulas. Para ello se necesita una formacién intercultural efectiva y
resolutiva por parte del profesorado, que responda a las necesidades sociales de la poblacién tanto migrante como
autoctonay a la nueva realidad socioldgica que encontramos tanto en nuestro pais como.

Después de valorar los conocimientos y los rumores que corren entre los alumnos y teniendo en cuenta las
propuestas de Buezas (2003) hemos planteado una serie de actividades. Una de las ideas es organizar una jornada
multicultural en los colegios con el objetivo de que se relacionen e interactien padres, alumnos y profesores. Se
trataria de hacer actividades y llevar comidas tradicionales de cada cultura para conseguir que convivan y se
conozcan mas unos con otros, puesto que hemos visto en los resultados de las encuestas, que a pesar de que la
mayoria de los tratos discriminatorios se dan entre compaferos, otro porcentaje también sefialaba a padres y
profesores.

También seria interesante hacer seminarios a los que acudan personas que hayan sufrido el proceso
migratorio por distintas razones, desde motivos politicos a laborales o econdmicos, para que puedan contar de
primera mano sus experiencias y sus condiciones de vida al llegar a Espana. El objetivo de esta actividad seria
combatir rumores relacionados con los privilegios que puedan tener en el pais de destino por el hecho de ser
extranjeros.

Estas acciones van dirigidas, en su conjunto, a aumentar la concienciacién de los alumnos y sus
conocimientos sobre el fendmeno migratorio, llegando también a sus familiares, que son los modelos a seguir por
los jovenes. Por tanto, otra de las lineas de actuacion o propuesta es seguir investigando en el tema, profundizando
en aquellas contradicciones encontrados, como la existencia o no de verdaderos tratos discriminatorios en las aulas
en base a la etnia, y avanzar en el estudio de la utilizacién de las redes sociales y la influencia que tienen el
Whatssap, Instagram o las series de televisidn en los jovenes. Esto es debido a que a pesar la poblacidon joven a pesar
de reconocer que en estas plataformas reproducen muchos rumores y estereotipos, no son conscientes de cémo
influyen en el proceso de normalizacion e interiorizacion de ellos.
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9. ANEXOS

9.1. ENTREVISTA 1
é¢Cuanto llevas ejerciendo la profesién?

Tanto de profesorado como orientadora llevo 37 afios. Empecé siendo orientadora de acogida de la inmigracidn, y
luego como tenia psicopedagogia empecé en orientacion.

éVes que los inmigrantes estén integrados en las clases o mas bien apartados?

Yo los veo integrados sobre todo los que han empezado desde pequeiiitos, pero los que han empezado en la E.S.O.
tienen mucho duelo migratorio. He tenido un caso de dos chicas que hacia dos afios que no veian a su madre, y son
perfectos desconocidos. Entonces claro, cdmo estan en la casa se refleja en el colegio.

éHas presenciado algun tipo de discriminacién de un profesional hacia un alumno extranjero?

No, llevo muchos afos y no. Falta de respeto hacia la diversidad nunca, y eso que yo trabajo esos temas.
¢Como actuarias ante una situacidon de discriminacién?

Yo creo que lo que hay que hacer es trabajar los valores del respeto y de la empatia desde pequefios.
éCrees que influye cdmo son los padres sobre el comportamiento de los hijos?

Influye todo, somos el ejemplo.

éNotas que la propagacion de rumores y estereotipos y prejuicios es mas rapida que hace anos?

Si, yo he notado mucha diferencia en cuanto a estereotipos sociales. Yo tengo dos hijos que se llevan 6 afios y he
notado la diferencia. Se dejan mucho llevar.

¢Y los medios crees que favorecen esta propagacion de estereotipos?
Si, normalizan todo por la television.
éOpinas que el sistema educativo da respuesta a estas situaciones?

No, dicen que hay que trabajar de manera transversal, pero luego es depende de cada centro y de cada profesor, de
su ideario y valores.

El equipo es muy importante.
¢Qué medidas tomarias para la promocion de la interculturalidad e integracion del alumno?

Yo creo que ya se estdn tomando, yo por ejemplo los mando al CAREl para que aprendan el idioma y puedan
relacionarse, otros también van a refuerzos y asi se relacionan unos con otros, igual que en las colonias. Incluso hay
terapias y tutorias, porque la integracidon es muy importante.

é¢Has notado que otros profesores han tratado diferente a los alumnos por su etnia?
No, por lo menos aqui.
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éHasta qué punto consideras que un rumor, prejuicio o estereotipo cambia tu conducta hacia el alumnado?

Mucho. Incluso hay informes de los alumnos de afios anteriores, pero la gente cambia. Puede ser que tengan una
mala época, pero yo siempre digo que se puede salir por la puerta grande. Incluso hay chicos que cambian de colegio
para empezar de cero, y yo que soy tutora los cojo y aunque sean inmigrantes o no y para empezar de cero.

¢Como consideras de importante la figura del profesor ante esto?

Yo creo que los mds importante es cortar a la minima que haya una falta de respeto. Pronto, no hay que dejar las
cosas. Hay que empezar desde primaria, porque ya en quinto y sexto para estas cosas es mas tarde.

é¢Como crees que ha evolucionado la discriminacion a los extranjeros a lo largo de los afios?
Yo creo que en este centro raramente lo he percibido.
éNotas diferente discriminacion entre los extranjeros en funcién del género?

No, lo que si que veo es que cuando se castiga a un alumno extranjero algunos padres te dicen que solo lo castigan a
él porque es extranjero.

éCrees que corren diferentes tipos de rumores segun el rango de edad?

Sobre todo, si vienen desde pequefios aqui. Y los padres a veces se niegan a que sus hijos salgan con algunas
personas. Pero en general es muy mezclado.
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9.2. ENTREVISTA 2

éCuanto tiempo llevas ejerciendo la profesion?

20 afos, en el area de educacion fisica.

¢Como crees que se relacionan los alumnos en clase?

Yo creo que se relacionan de la forma habitual segln sus edades.
éVes a los alumnos extranjeros integrados en clase?

En general estan integrados, es mas, la ratio de inmigrantes en clase es bastante alto. Los alumnos que quizas tienen
mas problemas de integracién son los chinos que no conocen el idioma y que ellos mismos se autoexcluyen.

éHas presenciado algun tipo de discriminacién a algtin alumno durante tu carrera profesional? é¢era extranjero?

Si que he visto discriminaciones, pero ha sido tanto con espafioles como con extranjeros. No creo que haya sido por
ser extranjero sino por caracteristicas personales, tanto de personalidad u otras.

éCrees que hay diferente discriminacidon en el aula que en clases de educacion fisica?

Yo creo que es mds patente, porque al ser un espacio de movimiento mas abierto y trabajar en grupos queda mas
patente la relacion discriminatoria que surgen entre los alumnos.

¢Como has actuado o actuarias en una situaciéon de discriminacion?

En principio lo que intento es analizar el por qué se discrimina y después pregunto a los alumnos que generan la
discriminacién preguntar por qué lo hacen. Una vez tengo la informacidn intento revertir. Aunque a veces se
consigue, otras no. A veces hay conductas discriminatorias que las propicia el propio alumno discriminado.

éNotas que la propagacion de rumores, estereotipos o prejuicios es mas rapida ahora que hace afios?
No. No creo que sea mas rapida, igual mas patente porque hay mas casos, pero no mas rapido.
¢Opinas que el sistema educativo da respuestas al tipo de discriminacién del que hablamos?

Sobre el papel si, pero la realidad es que la elevada ratio de alumnos que hay dificulte la deteccidn y la aplicacién de
las soluciones. Muchas veces tienes que estar pendiente en un Unico problema y dejas de tener a la vista al resto de
alumnos. Digamos que si hubiese menos alumnos seria mas facil la deteccidn y las soluciones.

¢Qué medidas tomarias para la integracion del alumnado?

Lo primero bajar las ratios, disminuir el nimero de horas lectivas y aumentar el nimero de profesorado. La
promocién de la interculturalidad creo que se esta trabajando bien, pero también falta profesorado que apoye a los
alumnos con necesidades educativas especiales, especialmente por el tema del idioma.

é¢Has notado que otros profesores han tratado diferente a los alumnos por su etnia?
No, todos son tratados por igual.

é¢Hasta qué punto consideras que un rumor puede modificar tu conducta hacia un alumno?
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Si que puede modificarla, pero mas a nivel individual que grupal. A veces he detectado que hay cierta falta de
motivacion cuando un alumno presenta dificultades en el aprendizaje.

¢éCrees que la figura del profesor supone una oportunidad para que no se propaguen ciertos rumores?

Es importante, pero no la mas definitiva. Normalmente los rumores funcionan como postes de teléfono roto. Los
rumores se propagan a través de los alumnos de manera rdpida y destructiva, porque muchas veces dan mas crédito
a la informacién que les dan los terceros en vez de informarse de la fuente adecuadamente o a través del
profesorado.

¢Como crees que influyen los medios de comunicacion?
Creo que los medios de comunicacién influyen menos que el boca a boca entre la gente.
¢Como crees que ha evolucionado la discriminacién hacia los alumnos extranjeros a lo largo de los afios?

Positivamente. Siempre hay casos puntuales con los que sientes la tentacién de generalizar, pero creo que ya desde
hace bastantes afios hay mucha mezcla intercultural.

¢éSe da distinta discriminacién en funcidn del género?

No. Da igual si es hombre o mujer.

éCrees que hay diferentes estereotipos dependiendo del rango de edad?

Yo creo que los estereotipos cuanto mas mayor se es mas se acentdan. En 12 es menos que en 49,
éCrees que se reproducen los estereotipos que se oyen en el entorno familiar?

En cuanto a eso no tengo mucha referencia porque no suelo tratar con los padres, y cuando el trato es normalmente
es para hablar sobre cuestiones académicas o la evolucidon personal del alumno, por lo que no puedo dar una
referencia.
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9.3. ENTREVISTA 3

Ante de nada quiero decir que yo me pongo en la piel tanto de profesor como de inmigrante, por lo que conozco
ambas realidades educativas.

éDe donde eres?

Yo soy de ecuador, pero llevo aqui 20 afios.

éCuanto tiempo llevas ejerciendo la profesion?

10 afios, dos en la educacidn publica y 8 aqui en la concertada.

¢En qué drea impartes clase?

En religion, ética y ciudadania.

¢Como crees que se relacionan tus alumnos en clase?

La percepcidon que tengo de aqui del centro es bastante buena. Las relaciones entre los muchachos son muy buenas.
éVes a los alumnos extranjeros integrados o mas bien apartados?

Yo creo que estan plenamente integrados. Por integracion yo creo que el centro ha hecho muchisimo y dada la alta
tasa de poblacién migrante que tenemos en el sector contamos con un colectivo de personas de muchas
nacionalidades.

éHas presenciado algun tipo de discriminacién durante tu carrera?

Si, pero no por parte del centro sino por el propio sistema educativo. Me refiero a que cuando chicos que llegan por
reagrupaciéon familiar son metidos dentro de los grupos no han dado en sus paises de origen los mismos contenidos
académicos y no coinciden los contenidos. Nosotros damos por hecho que entiende la cultura y la lengua, por ahi si
gue noto que hay una segregacién y no se dan los procesos de integracidn que necesitan. Eso es un fallo del sistema.

éDiscriminacion de un alumno a otro por su nacionalidad?

Normalmente no, muy pocas veces si que hemos tenido algin pequefio conato de violencia xendfoba. Teniendo en
cuenta muchas veces la situacidn del adolescente. Pero no creo que haya una idea de racismo arraigada.

¢Como has actuado o actuarias ante una situacion de discriminacion?

Generalmente se actla a través de tutorias. Primeramente, se habla con el que muestra la situacién de rechazo
hacia el otro. Por otro lado, hablamos con la persona a la que se ha ofendido y se analiza la razén por la que surgié
eso.

Ademas, hablamos mucho de los temas de integracién a través de las tutorias, que estan pensadas para ese fin.
Peleas y discusiones por razones de origen y raza no hay.

éNotas que la propagacion de rumores, estereotipos y prejuicios es mas rapida que hace afios?

Si, sobre todo es por la influencia de los medios de comunicacidn que siembran actitudes de rechazo a lo autoctonos
hacia los demads. También muchas veces se escucha en los discursos de los nifios lo que se habla en las familias.
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¢0pinas que el sistema educativo de respuestas efectivas a este tipo de discriminacién?

No, creo que fallan mucho las politicas educativas. Creo que se deberia particularizar mas y trabajar mas en concreto
con todo lo que tiene que ver con politica migratoria. A nivel administrativo hay muy poco. Tenemos un CAREI que
es una institucidn, pero hay muy pocas por la falta de medios.

é¢Has notado que algunos profesores hayan tratado diferente a los alumnos segtin su etnia?

Yo me atreveria a decir que no, no lo he visto y te hablo como extranjero. El claustro de profesores yo creo que esta
volcado en ofrecer la misma calidad a todos los alumnos.

é¢Hasta qué punto consideras que un rumor puede cambiar la conducta de un profesor hacia los alumnos?

No te puedes dejar llevar por lo que oyes en la calle, en los medios de comunicacién. De hecho, en los medios de
comunicacion siempre que ha habido un asalto o atraco sacan a relucir la nacionalidad. Todo este tipo de cosas
genera una serie de estereotipos que nos afecta de una manera directa a todo el colectivo migrantes. Hay gente
buena y mala, pero el aspecto de extranjero es el matiz que tiene la noticia y hace que se den estas mutaciones
negativas hacia el individuo.

¢Como crees que ha evolucionado la discriminacidn hacia los extranjeros a lo largo de los aifos?

Yo creo que al no haber unas politicas eficientes en migracién no se puede dar una evolucién. De lo que si me doy
cuenta es de que los padres de alumnos de inmigrantes no tienen el interés de hacer un acompafiamiento en el
proceso educativo de sus hijos. Lastimosamente nosotros venimos de un entorno donde las familias estan muy
conectadas a las actividades del centro y asi se dan los procesos de seguimiento. Yo creo que la evolucidon se da en el
desinterés y la apatia de muchas familias respecto a la educacién de sus hijos.

¢Como consideras que es de importante la figura del profesor para evitar que se propaguen los rumores?

En este caso yo creo que cuento con la legitimidad y autoridad de ser referente al ser un profesor extranjero donde
el colectivo inmigrante es bastante elevado. Desde mi experiencia el nivel de aceptacidon que tengo como profesor
extranjero dentro del colectivo de inmigrantes es bastante alto, por lo que puedo decir que la influencia de un
profesor es muy positiva dentro de este ambiente. Por la familiaridad cultural tengo la legitimidad de dar un toque
de atencion a los chicos que no responden adecuadamente en las formas de disciplina y desarrollo académico.

éCrees que se da distinta discriminacion en funciéon del género?

Si, porque los patrones culturales de las personas que hemos migrado son distintos. Todavia se nota una alta tasa de
machismo de personas que migran del Africa subsahariana, de Europa del Este y del América Latina. Eso se ve
reflejado aqui y hemos tenido que intervenir con eso.

éCrees que se dan diferentes estereotipos dependiendo del rango de edad?

Si, conforme pasa el tiempo los grupos se van especificando mas. Los mas pequefios todos juegan con todo y a partir
de segundo se van separando y también se van destacando las cualidades de lideres y es ahi donde empiezan los
conflictos. Yo creo que el curso mas conflictivo que tenemos es tercero de la E.S.O.

También los alumnos reproducen lo que escuchan en casa, pero no lo suelen interiorizar. En referente a temas
globales como la sanidad, el trabajo y otro no se dan entre estas edades, se suelen enfocar mas en gustas, musica,
modo y sobre todo en redes sociales.
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9.4. ENTREVISTA 4

¢Qué asignatura impartes?

Inglés.

éCuanto tiempo llevas ejerciendo la profesion?

Llevo unos 10 afios.

¢Como crees que se relacionan tus alumnos en clase?

No son muy amables entre ellos, estan bastante enfrentados.

éVes a los alumnos extranjeros integrados o mas bien apartados en clase?
Yo creo que estan integrados.

éHas presenciado algun tipo de discriminacion hacia algin alumno durante tu carrera profesional? ¢Ese alumno
era extranjero?

Si que lo he presenciado pero el alumno no era extranjero, no tenia nada que ver.
¢Como has actuado o actuarias ante una situacion de discriminacion?

Lo mds importante es hacer ver a los alumnos sobre la igualdad entre todos y hablar con ellos sobre el asunto.
Ademas, intentaria hacer actividades que fomenten el trato igualitario.

éNotas que la propagacion de rumores, estereotipos o prejuicios es mas rapida que hace anos?

Si.

Y éopinas que el sistema educativo da respuestas efectivas a este tipo de discriminacién?

No, no lo creo.

¢Qué medidas tomarias para la promocion de una interculturalidad e integracion entre el alumnado?

Resolver tareas juntos y hacer jornadas culturales sobre otros paises para dar a conocer las diferentes culturas entre
el alumnado.

é¢Has notado que otros profesores han tratado diferente a los alumnos segtin su etnia?
No.

é¢Hasta qué punto consideras que un rumor, prejuicio o estereotipo puede modificar tu conducta hacia los
alumnos?

Suelo asegurarme de los hechos antes de sacar conclusiones.

éConsideras la figura del profesor como una oportunidad para llegar a los alumnos y evitar que se propaguen
dichos rumores?
Si.
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¢Como crees que ha evolucionado la discriminacién hacia los alumnos extranjeros a lo largo de los afos?
Depende de la zona.

éSe da distinta discriminacién en funcién del género?

Si, rotundamente.

éCrees que hay diferentes estereotipos dependiendo del rango de edad?

Si.
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9.5. ENTREVISTA 5

¢Qué asignatura impartes?

Matematicas.

éCuanto tiempo llevas ejerciendo la profesion?

25 afios.

¢Como crees que se relacionan tus alumnos en clase?

Bien.

éVes a los alumnos extranjeros integrados o mas bien apartados en clase?

Alumnos extranjeros que llevan varios afios aqui se sienten perfectamente integrados. Los alumnos extranjeros que
se incorporan durante el curso tienen mas dificultades, sobre todo si hay desconocimiento del idioma.

é¢Has presenciado algun tipo de discriminacion hacia algin alumno durante tu carrera profesional? {Ese alumno
era extranjero?

No.
¢Como has actuado o actuarias ante una situacion de discriminacion?

Cuando percibo un indicio de discriminacién valoro la posibilidad de que un compafiero o compafera facilite la
incorporacién del alumno al grupo. Bueno, una persona en la que el alumno pueda confiar y guiado por esta persona
vaya sintiéndose mads arropado. Por supuesto informo a otros profesores del grupo para que puedan actuar de
acuerdo a este problema.

éNotas que la propagacion de rumores, estereotipos o prejuicios es mas rapida que hace anos?

No.

Y éopinas que el sistema educativo da respuestas efectivas a este tipo de discriminacion?

Lo intenta.

¢Qué medidas tomarias para la promocion de una interculturalidad e integracion entre el alumnado?

En mi opinién, todo lo que aporte informacién veraz y contrastada y desmienta mitos y estereotipos facilita la
integracién y pone en valor la interculturalidad.

é¢Has notado que otros profesores han tratado diferente a los alumnos seguln su etnia?
No.

é¢Hasta qué punto consideras que un rumor, prejuicio o estereotipo puede modificar tu conducta hacia los
alumnos?

En mi caso diria que muy poco o nada.
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éConsideras la figura del profesor como una oportunidad para llegar a los alumnos y evitar que se propaguen
dichos rumores?

Si que es muy importante la figura del profesor, pero no la Unica y no menos que la de los padres, medios de
comunicacion, etc.

¢Como crees que ha evolucionado la discriminacién hacia los alumnos extranjeros a lo largo de los afios?
Creo que estd mas normalizada la presencia de alumnos extranjeros en las aulas.

¢éSe da distinta discriminacidn en funcién del género?

No.

éCrees que hay diferentes estereotipos dependiendo del rango de edad?

Si.
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9.6. ENTREVISTA 6

Para unas preguntas introductorias... ¢ Cudnto tiempo llevas ejerciendo la profesiéon?
Pues desde los 25, eso son 14 afos.

¢Y en qué drea te has especializado?

Yo soy licenciada en historia, asi que he dado las asignaturas de sociales y los primeros afos que entré daba muchas
clases de apoyo. Apoyo de lengua, estudiar también espaiiol para extranjeros...

Y...bueno, éen tus clases has visto algun tipo de discriminacion hacia los alumnos, algtiin comportamiento...?
¢Discriminacion por qué? éPor qué haya diferentes nacionalidades?
Si.

Yo, o sea no recuerdo...no. De hecho, lo que si que me acuerdo un montdn, y fue los primeros afios...era entre un
chino y un negro, que el chino le decia “NEGRO” (con tono ofensivo), pero no hay...o sea fue como algo muy puntual
gue me llamd mucho la atencidn éno? Porque tu piensas que la discriminacién estd de parte de los espafioles a los
gue vienen de otros paises y eso como que fue una tonteria, un hecho, muy puntual que no se volvié a repetir ni que
no hay comportamientos de esos en el centro, pero bueno, me hizo reflexionar, éivale? O sea, nosotros entendemos
qgue la discriminacién es de los espafioles hacia los otros, pero... ¢épor qué no puede haber también discriminacién
entre diferentes razas que no somos nosotros? Que quizas también los chinos son racistas, o los negros son racistas
con los chinos, no sé, pero vamos algo puntual.

¢Y algun tipo de rumor o prejuicio?

Es que...yo creo que una cosa que tiene el cole es que, aunque hay gente de todos los sitios los problemas que hay
no son problemas de raza, son problemas de chicos, o sea, hay problemas, pero no porque...no con tintes racistas.
Me entendéis lo que quiero decir, éno? O sea, en conjunto son cosas porque son adolescentes, pero no, yo no creo
gue en el cole haya muchisima...bueno no sé, igual habéis estado poco, pero...bajaros al recreo o sea no hay...en fin.

é¢Entonces la integracion crees que entre los diferentes alumnos suele ser positiva?

Si, yo creo que lo que se trabaja en el cole es el respeto a todos. Luego aparte, ahora en el colegio no hay tanto
alumnado nuevo, o sea quiero decir que todos los que estdn aqui llevan muchos afios en el cole, ya se conocen. No
sé.

Y si se diera, aunque no se haya dado mucho o no se dé mucho, si se diera algun tipo de discriminacion ésabes
como actuarias o qué harias?

¢Qué entiendes por discriminacidn? Vamos a ver, una discriminacién équé es? ¢Un insulto?
Si...si notas que los chavales no se llevan bien entre ellos, que se insultan unos a otros, que se...

Vale, la discriminacion la tratamos por discriminacién de raza o por o, es que hay otros tipos de discriminaciones eh,
o sea quiero decir, podemos tener problemas de relacién entre alumnos que en una clase no hace falta que sea por
raza, ¢no? Si no que, por eso, que tienen...que se llevan mal, que lo tratan diferente...entonces, normalmente en el
cole la manera que tenemos de actuar es desde tutoria y desde orientacién, ¢vale? Nos manejamos desde ahi...

Vale, o sea tenéis como unos programas para actuar en estos casos...
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No son realmente unos programas, se interviene en la clase, se interviene con los que, con los que se sienten mal, y
con los que estan haciendo eso y con el resto de la clase, éivale? Desde tutoria y desde orientacion. La orientadora
aqui es muy importante, es la que habla con ellos, y eso...y luego hay otra parte que depende cual sea, lo que ha
pasado pues que igual tiene un castigo, y el castigo puede ser mds atenuante, o sea puede ser mayor, si hay un
atenuante de discriminacién de algun tipo. Por ejemplo, si dos...es que no sé tampoco se estdn aqui pegando todos
los dias, pero si hay un conflicto y dos se pegan o uno le pega al otro por... puede ser por cosas de jugar al futbol,
podria ser que empiecen de una manera y que acaben en otra porque se estan picando desde hace muchos dias. Eso
es una cosa, y luego si eso tiene un tinte racista, o tiene un tinte de otro tipo, pues el castigo es mayor.

Lo que has comentado de que aqui es muy importante la orientacidn, por ejemplo, a nivel del sistema educativo,
écrees que en general dan una buena respuesta a casos de conflictos?

Yo no sé cdmo se trabaja en otros coles en ese sentido. La orientacidn es un...es una figura que tiene por una parte el
trabajo, o por lo menos en este cole si que le damos mucha importancia a la relacidn entre ellos. Luego tiene un
apartado muy muy importante necesidades especificas, de orientar a los profesores a cémo trabajar con los
alumnos, de orientar a los alumnos sobre qué opciones tiene que elegir hacia el afo siguiente...entonces, creo que
tiene un trabajo muy muy muy, muy amplio y que...bueno, y que yo no sé como funciona en otros sitios.

Vale. é¢Alguna vez has notado que alglin compaiiero en alguna ocasion (compaiiero de profesion o profesor) ha
tratado a algun alumno diferente?

No, y eso si que no se permite. Vamos eso si es una cosa seria.
Y asi por curiosidad, ¢tenéis trabajadoras sociales en el centro?

No, trabajamos con asociaciones de fuera del colegio donde derivamos situaciones que creemos que podemos
derivar. Tenemos, por ejemplo, trabajamos con, en secundaria se trabaja mucho bueno y en primaria también, con
OZANAM OZANAM vy todo esto es una...de la fundacion de la Caixa donde alli derivamos que...bueno es que esto es
un rollo, lo que tenemos es una cosa que se llama AZCARA, pero que también esta metido a chicos que tienen
problemas y...terapias familiares. Entonces, por una parte, se trabaja con las familias segln pues...como es el caso de
con las familias y los alumnos segun el caso que derivamos, y luego en algunos casos desde ahi desde AZCARA
también hacen un seguimiento con los alumnos y se les da apoyo extraescolar aqui en el cole, évale? Depende de lo
gue sea aquello que tenemos que trabajar, el problema que haya, se deriva a servicios sociales, a menores, y luego la
comisidon de absentismo. Se relinen mensualmente en la comisién de absentismo nuestra delegada...o sea nuestro
responsable de absentismo que es la orientadora de secundaria en este caso. Y...ella si que dice una cosa que es muy
interesante. Cuando hay un problema de absentismo es porque hay un problema detras, que alguien falte al cole lo
que indica es que bueno, falta al cole, pero épor qué falta al cole? Pues porque quizas por detras hay problemas de
otras cosas y cuando se relnen en absentismo hay representantes de menores, hay representantes de la
administracién, y entonces se haya una relacion y cuando pasan cosas nosotros ya avisamos directamente sin tener
que...porque luego estd la opcidn de tener que...que derivar directamente a menores ya con un protocolo, si vemos
muy gordo, évale? Entonces lo que hacemos es trabajar con ellos.

Vale. ¢{Como crees que ha afectado los prejuicios a los alumnos sobre sus propios compaiieros a lo largo de los
anos?

Aver, es que...

Es decir, si hace afios por ejemplo crees que habia una serie de prejuicios sobre los inmigrantes y ahora hay otros,
0 como se ha evolucionado...
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Jo eso no...no lo sé...no veo...no lo sé, no sé si antes habia unos estereotipos de los inmigrantes y ahora son otros. Es
gue tened en cuenta que hay una cosa que engafa, que tu por ejemplo aqui puedes ver mucha diversidad, pero es
gue muchos de ellos no son inmigrantes, son espafoles, que son inmigrantes de segunda generacién. Entonces,
...realmente eso. Lo que antes no sé si es entre los alumnos...yo creo que no, de verdad, si no os lo diria, pero es que
no, no...podemos tener otros problemas en el cole u otros conflictos de alumnado, pero justo porque sean de un
sitio o de otro...no lo hay, o sea no tenemos conflictos de ese tipo. Entonces no sé si los estereotipos realmente han
cambiado. Lo que si se nota es que antes venian mas alumnos de sus paises en edades de educacién secundaria.
Entonces venian, la situacién era muy dificil porque asumes el cambio de pais con el inicio de la adolescencia, y
entonces es como muchas cosas que te estan pasado a la vez. Ahora hay menos alumnos que vienen de educacién
secundaria. Entonces no sé, pero no veo...no sé, de verdad que no...no creo que antes tuvieran unos prejuicios y
ahora otros...

¢Y crees que los profesores son un buen medio para llegar a los alumnos y evitar que...?

Sin duda. Si algo hace que haya poco conflicto es la cercania y el trabajo de la tutoria. O sea, quiero decir, lo
importante es prevenir y se previene desde la educacidn en valores y desde las tutorias. Y si...y eso es una manera de
evitar conflictos. Lo importante no es solucionar los conflictos, que cuando esta el conflicto hay que solucionarlo, lo
importante es evitarlos, y para evitarlos hay que trabajar la prevencidn. Y la prevencidn que trabajamos, yo creo que
se trabaja desde la educacion en valores, desde la cercania de los tutores que saben lo que les pasa a los alumnos y
gue cuando los ven raros informan, se acercan, hablan con las familias, hablan con orientacién, ven cémo podemos
ayudarles. Y pues...o sea el profesor no es solamente el que va a una clase y da unos conocimientos, que si que es
muy importante, pero su labor es mucho mds amplia.

Y tienes la percepcidn de que los alumnos se dejan ayudar?

Depende. Eso si que depende. Eso podriais hablar mas con la orientadora. Hay alumnos que si y hay alumnos que no.
Es que eso si que depende de...de cdmo son cada uno y de cudnto estan sufriendo y de las posibilidades que tienen
de relacionarse con otros, que no sean...0 sea que quizas lo estan pasando mal pero tienen otra via de escape con
otra persona con la que puedan hablar y ya estd. Pero cuando a algin alumno lo vemos raro, el tutor lo ve raro, le
dice a la orientadora “ve a hablar con él a ver qué le pasa”, pues muchas veces se abren, pero hay algunos que dicen
gue no. Yo creo que hay mas que se dejan ayudar que que no, pero bueno, las personalidades son diferentes.

éCrees que los medios de comunicacion son un eje que produce mas estereotipos hacia la conducta o que
sugestiona mds a la gente a tener una perspectiva de la inmigracion algo errénea?

Hombre...quiero decir, que los medios nos condicionan nuestras maneras de pensar es obvio, ya eso si...y yo creo
gue si, que pasa. Que nos den una visién de los inmigrantes que es estereotipada, no lo sé, pues quizas también. O
sea, porque nosotros podemos hablar de que los inmigrantes son gente que no tiene estudios. Nuestro profesor de
religion es ecuatoriano. O sea, pues quizas si, quizas si...quizas muchas veces...pero bueno, no lo sé, no sé si cada vez
se visualiza mas otro tipo de inmigracidn, no lo sé.

&Y aqui dais charlas sobre este tema a los alumnos?

No...no, no trabajamos la inmigracion como tal, hay que trabajar...o sea quiero decir, al inmigrante hay que tratarlo.
Se trabaja el respeto. la convivencia, se trata en general no tenemos una cosa de “esta semana es la inmigracién”,
no, no...nuestra realidad no es esa. O pensamos que no lo tiene, évale?

¢Y crees que los alumnos entran bien en la dinamica de asignaturas como ciudadania o ética, que son mas de
valores?

Pues mira...ética ya no existe. Cuando tu dabas, estaba, pero ahora ha desaparecido (risas).
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No lo sé...hablar con la profesora...en todo caso se lo preguntariamos a ella que es la profesora de ciudadania. Yo
entiendo que si, que son asignaturas que en principio son agradables para todos, para los alumnos. Cuando yo daba
ética, cuando se daba ética...y los chicos si que entraban, si.

Vale. Y... dependiendo de la edad de los chicos étu crees que se da mas o menos discriminacion? O algun
estereotipo que se propague...

Mmm...no lo sé, no lo sé. Yo iba a deciros quizas, pero es que tampoco...no lo sé...
¢Y de género lo ves mas claro a lo mejor? Que si que se haya...

éDiscriminacién de género? Lo veo mas claro en el sentido de que tenemos mucha...bueno, hay un porcentaje de
poblacién que vienen de Latinoamérica y se nota, se nota la diferencia... a ver, la actitud que tienen, o sea que tienen
otra...tienen otro bagaje cultural y eso si que se notaria mads, pero entre ellos, o sea pero...no, no entre ellos sino en
cémo ellos ven las relaciones interpersonales entre chico y chica, a ver si lo digo bien.

Si, si.

Que lo que quiero decir es eso, o sea, no hay...no veo que en el cole y en las clases haya una discriminacién por sexo
de chicos a chicas. Lo que si que veo es que tal como ellos tienen concebidas o como ellos piensan que son las
relaciones inter...o como deben de ser las relaciones interpersonales entre chicos y chicas, yo creo que ahi si que son
mas...si que hay mas discriminacion o ellos lo ven... ientendéis la diferencia verdad entre una cosa y otra?

Si. Y, bueno no lo puedes saber a ciencia cierta, pero, los padres hacia los alumnos... écdmo crees que influyen los
padres en sus hijos?

Eso es algo evolutivo y que los hijos reflejan o copian estd ahi, sobre todo, no sé si a estas edades tanto pero cuando
son mas pequeiios desde luego copian acciones que ven en los padres. Si tu eres un...si tu de pequefio das...no sé,
actuas de una manera tu hijo la copia, eso esta claro. Lo que no sé hasta qué punto eso se hace ahora. Yo no sé
cuanto de espejo son los hijos de los padres, lo que si que te puedo decir es que la situacién familiar influye
muchisimo en la actitud de los chicos en el cole, muchisimo. Pero ya no tanto a nivel de comportamiento, que
también, o sea que si, y a nivel académico. O sea, si hay una familia detrds que apoya, da igual de qué pais seas. O
sea, quiero decir, da igual que seas ecuatoriano, que seas... da igual, da igual que seas...da igual, da igual el pais que
tienes. Si tu tienes una familia que apoya, que te exige, que te sigue...ese chico...no pasa nada, o sea no va a pasar
nada con él. Si tienes una familia que no te apoya, desestructurada, que tu madre trabaja todo el dia, que estas todo
el dia solo en casa...ese chico va a tener problemas. ¢ Qué ocurre? Que si que es verdad que el tipo de trabajo donde
ocurren esas cosas si que es verdad que es un trabajo que esta mas destinado a inmigrantes. Entonces hay mas
riesgo en poblacién inmigrante, que no son inmigrantes, que son espafioles, de que sean... a ver, que también hay
otros que son espafioles y son...unos tocan narices, o sea que no...que no es algo exclusivo, que...y esto da igual,
sobre todo es que da igual la nacionalidad. Lo importante es que, si la familia acompafia, el chico...y si tiene
problemas, que también hay chicos, espafioles y no eh, que tiene problemas y la familia acompafa pues bueno...se
va trabajando, se va trabajando y puedes conseguir al final con él que cambie. Pero si son familias desestructuradas,
gue no hacen...que les da igual lo que hagan, pues esos chicos si que...es muy muy muy dificil trabajar con ellos
porque tu, aunque aqui estés intentandolo...un dia te puede venir rebotado porque en su casa ha pasado yo que sé
0...eS0 €s0...pero que vamos...es si que es importantisimo, el seguimiento de las familias en la educacion. Y siempre
qgue hay un problema en un chico, pasa algo detras, pasa algo detras. Y me da igual que sea inmigrante que no sea
inmigrante. Si tU ves de repente que una nifia o un nifio empieza a comportarse de una manera que no se
comportaba...algo pasa. Que puede ser...pues yo que sé, un divorcio, puede ser que su padre se ha ido a no sé
dénde, puede ser...pero algo pasa, que su madre se ha buscado un nuevo novio y a ella no le gusta...o sea, quiero
decir, hay algo, que discute mucho con...no sé, hay algo. Eso es vamos...eso si.
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Ya hemos terminado. Muchas gracias.

De nada, de nada.
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9.7. ENTREVISTA 7

Lo primero de todo, nos gustaria saber, qué asignatura imparte.
Biologia y geologia.

é¢Cuanto tiempo lleva ejerciendo la profesién?

Desde el 2006, trece afios.

é¢Como se relacionan sus alumnos en clase?

Hay de todo, las relaciones son complicadas porque... no sé como decirte, por diferentes comportamientos en sus
casas y diferentes culturas. La situacidn es complicada.

éVe a los alumnos extranjeros integrados en clase o mas bien apartados?

No siempre, a veces apartados.

¢Has presenciado algun tipo de discriminacién a lo largo de su carrera?

Si.

¢éEra extranjero?

Si.

¢Como actuarias en esos casos?

Fomentando el respeto entre ellos y admitan a cualquier persona segun su clase racial.
¢Ha notado mas discriminacion segun la etnia?

En todas por igual... quiza en los que menos hay en los sudamericanos y a lo mejor en los negros.
éNota que la propagacion de rumores y prejuicios es mayor con el paso de los afios?
Si, con Internet, Instagram ...

¢Opina que el Sistema Educativo da respuestas efectivas ante estas situaciones?

No siempre.

¢Qué medidas tomaria para fomentar la interculturalidad?

La verdad que es dificil porque muchas veces las cosas vienen desde casa. Estamos en un instituto de secundaria y
creo que desde primaria tienen que aprender un poco a convivir entre ellos, que en muchos centros la convivencia
ya se da... yo creo que muchas veces el problema surge desde casa.

é¢Ha notado que los profesores han tratado diferente a un alumno?
A veces.

é¢Hasta qué punto cree que un rumor o prejuicio puede modificar su conducta hacia los alumnos?
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No la modifica.

é¢Considera importante la figura del profesor para evitar la propagacion de prejuicios y rumores?

Si.

¢Como cree que ha evolucionado la discriminacion hacia los alumnos extranjeros a lo largo de los aiios?
Ha aumentado porque ha aumentado el nimero de alumnos extranjeros.

éLos medios de comunicacion estan relacionados con la propagacion?

Influyen.

éSe da diferente discriminacidon segtin el género?

No... bueno uno de los factores relevantes, es el tema del velo que trae siempre consecuencias porque lleva al
debate de ¢ por qué no puedo ir con gorra y con velo si? Los chicos se integran mejor, juegan al futbol...

é¢Hay diferentes estereotipos segtin el rango de edad?

No lo sé, quizd en mayores, en pequefios aun no, pero no lo sé. Los mayores y los pequeios tienen diferentes
problemas, asi que no sé.
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9.8. ENTREVISTA

1. Asignatura impartida:

GUION A SEGUIR

N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢Cuanto tiempo llevan ejerciendo la profesién?

¢Como crees que se relacionan tus alumnos en clase?

éVes a los alumnos extranjeros integrados en clase o mas bien apartados?

¢Has presenciado algun tipo de discriminacion hacia algin alumno durante tu carrera profesional?
¢Ese alumno era extranjero?

¢Cémo has actuado o actuarias ante una situacién de discriminacion?

¢Notas que la propagacién de rumores, estereotipos o prejuicios es mas rapida que hace anos?
¢Opinas que el Sistema Educativo da respuestas efectivas a este tipo de discriminacién?

¢Qué medidas tomarias para la promocién de una interculturalidad e integracién entre el
alumnado?

¢Has notado que otros profesores han tratado diferente a los alumnos segun su etnia?

¢Hasta qué punto consideras que un rumor, prejuicio o estereotipo puede modificar tu conducta
hacia los alumnos?

¢Consideras la figura del profesor como una oportunidad para llegar a los alumnos y evitar que se
propaguen dichos rumores?

¢Coémo crees que ha evolucionado la discriminacién hacia los alumnos extranjeros a lo largo de los
anos?

¢éSe da distinta discriminacion en funcion del género?

éCrees que hay diferentes estereotipos dependiendo del rango de edad?
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9.9. CUESTIONARIO
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