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Resumen

Desde la segunda mitad del siglo XX, los museos han tenido un claro objetivo educativo.
Para cumplirlo, han realizado diversos proyectos y propuestas buscando integrar a la
mayor parte de los ciudadanos posible. Sin embargo, los objetivos no se han modificado
desde los afios 60, de manera que podrian no ser validos en el mundo actual. Aunque el
ICOM de una serie de pautas generales, al no operar a nivel local puede que sus ideas no
sirvan a la hora de tratar al publico.

Asi pues, se realiza un estudio sobre el avance en lo relativo a la accién educativa dentro
de los museos, con los cambios producidos desde ambas instituciones —el ICOM vy el
Museo de Zaragoza— en lo referente a la educacién como entendemos actualmente. Por
ello, se observan sus capacidades de comunicacion, difusién y educacion.

Palabras clave: Comunicacion, Difusion, Educacion, ICOM, Museo, Museo de Zaragoza.

Abstract

From the second half of the twentieth-century, museums have had a specific learning
purpose. To achieve it, museums have realised different projects and approaches looking
to integrate the most population as possible. Nevertheless, those objectives had not been
changed from the 60’s decade, so them could be useless nowadays. Even the ICOM has
a general guideline, but not working on a local scale could make their ideas not
appropiated to work with visitors.

Keeping that in mind, a research about the progress about the educative action on
museums has been don, with the changes carried out by both institutions —the ICOM and
the Museum of Zaragoza— about education as we understand at this moment. Based on
that, their capability about communication, diffusion and education had been observed.

Key words: Communication, Diffusion, Education, ICOM, Museum, Museum of
Zaragoza.



2. Introduccion

Durante nuestra formacion como docentes, se ha realizado un especial hincapié en la
necesidad que tenemos de ofrecer nuestros proyectos didacticos de formas diferenciadas
al curriculo clésico, basado, para el caso de Historia en particular, en la memorizacion de
contenidos. Lamentablemente, la Historia en particular no se caracteriza por la presencia
de un elevado nimero de actividades practicas que los alumnos puedan desarrollar, y los
contenidos estan siempre presentes y el trabajo con ellos implica conocerlos. Esta es una
de las razones por la que los alumnos consideran que ésta es una asignatura aburrida y
poco practica. Es por ello que han de buscarse soluciones que impliquen al alumno y le
hagan sentir que ésta es una asignatura Util cuya funcion va mas alla de la adquisicion de
una cultura general que de poco o nada le servira en la vida.

Los museos resultan un destino muy atractivo para el colectivo docente por varias
razones. En primer lugar, permite que los alumnos puedan observar por ellos mismos los
bienes materiales, que en el aula siempre se observan a través de iméagenes o videos, y en
muy raras ocasiones con algun tipo de réplica; formas con las que los alumnos no llegan
a tener una imagen mental completa de lo que estan observando. En segundo lugar,
gracias a la observacion de los distintos bienes, se puede profundizar en aspectos que no
son habituales en el aula, como la conservacion del patrimonio. Finalmente, como se
trabaja fuera del aula, los alumnos pueden estar mas motivados fuera de un contexto en
el que estan acostumbrados a ciertas rutinas de comportamiento, por la libertad de
movimiento que puede ofrecer un museo, y esto puede conducir a un impulso educativo.
La diversidad temética de los museos actuales implica que es un tema que se puede
extrapolar a multitud de situaciones y asignaturas, no solo de aquellas relacionadas con
las Ciencias Sociales.

Asi pues, en el desarrollo de la accidén docente, tenemos que preguntarnos si en los museos
los alumnos pueden encontrar una educacion asentada y diferenciada de lo que
experimentan en el aula. EI museo debe ofrecer a los alumnos un contenido apropiado
para su edad y los contenidos que estan viendo en el aula, de manera que se potencia la
propia utilidad de la visita. De la misma forma, el docente ha de realizar una aproximacion
a lo que se va a hacer en el museo, para que los alumnos no se sientan perdidos o confusos
y se rentabilice mejor el tiempo empleado dentro del museo. Por ello, resulta vital conocer
qué actividades realizan los museos, si utilizan técnicas apropiadas y no se queda en un
simple discurso que no presenta ningun valor afadido.

Sin embargo, la visita de los alumnos a los museos continta siendo un tema cuya
aproximacion sigue siendo difusa. Por ello resulta tan importante el ICOM (Consejo
Internacional de Museos, por sus siglas en espafiol), fundado por la UNESCO en 1946 y
cuyo objetivo es representar a la comunidad museistica mundial en su conjunto,
incluyendo la educacion dentro de estas instituciones®. Atal fin, se cred la CECA (Comité
de Educacion y Accion Cultural, por sus siglas en espafiol), siendo uno de sus principales

! icom.museum/es/sobre-nosotros/historia-del-icom/. Vista por Gltima vez el 26 de agosto de 2019.



propositos el de proporcionar un foro internacional para el intercambio de informacion y
cooperacion entre los profesionales, museos, e instituciones relacionadas, para desarrollar
acciones a favor de la educacion y la cultura®. Si el ICOM tiene una relevancia tan
importante para nuestro pais es porque Espafia es miembro de esta organizacion, vy,
aungue sus propuestas no sean vinculantes, permiten a la red de museos nacional acceder
y formar parte de una de las redes de museos mas grandes del planeta, permitiendo
compartir informacién sobre todos los temas relativos a la museologia, lo que incluye la
educacion de los museos.

No se puede olvidar que el ICOM tiene mas de 70 afios de historia, y a lo largo de estos
afios ha publicado mucha informacion. Al tratarse de una Organizacion de tanto peso, sus
propuestas rara vez se actualizan con el paso de los afios. Aun entendiendo que el ICOM
trabaja con proyectos destinados a ser longevos en el tiempo, conviene plantearse si éstos
todavia continGan vigentes a dia de hoy. Esta perspectiva queda acompafiada de si los
modelos plantados por el ICOM son realmente viables para su ejecucion, o por el
contrario, son teorias que no pueden llevarse a la practica.

Por ello, la elaboracion de este trabajo implica comparar la informacion recabada a lo
largo de todos los afios de existencia del ICOM con las actividades realizadas en el Museo
de Zaragoza, y comparar de esta manera si este museo se aproxima a los ideales teoricos
que se proponen desde el ICOM, en cuyos documentos se analiza el éxito de actuaciones
relacionadas con estudiantes en todo el mundo. De esta manera, se pueden observar las
fortalezas y debilidades de este museo, para saber cdmo orientar sus proximos proyectos
educativos. Para esto, es preciso analizar los documentos generados por el propio museo,
como son su plan museoldgico y sus memorias generales, que expresan las actuaciones
que han considerado oportunas en este campo Yy los resultados que se extraen de las
mismas. Esta comparativa puede servir de ejemplo para posteriores analisis sobre la
situacion educativa de los museos en Espafia.

El aspecto positivo de este trabajo es que se trata de dos fuentes que generan y publican
sus documentos de forma abierta de cara a la poblacion, de manera que la obtencion de
informacion resulta adecuada a los objetivos, pero limitar el campo de accion al ICOM,
reduce la bibliografia disponible. De la misma manera, documentos externos sirven para
alcanzar las mismas conclusiones tedricas de como ha de ser la educacion de un museo si
se comparan con el ICOM, mientras que el museo de Zaragoza no puede tener mas
documentacion que la propia que genera con sus resultados, siendo el resultado de trabajar
con esa informacion lo que genera nuevos documentos.

Con la informacién recogida se puede, finalmente, observar aquellos puntos que se
consideran de mayor fragilidad en ambos enfoques, y dar una posible respuesta a dichas
debilidades. El enfoque multidisciplinar permite una vision mas amplia sobre temas
determinados, de modo que resulta l6gico pensar que desde la docencia se puede
colaborar con los museos en el &mbito educativo.

2 network.icom.museum/ceca/sobre/los-propositos-de-ceca/L/1/. Vista por Gltima vez el 26 de agosto de
2019.



3. La oferta didactica de los museos

3.1. Qué es un museo

Para saber si los alumnos de un centro educativo pueden beneficiarse de un aprendizaje
real que no sea la obtencion de datos anecd6ticos y/o curiosos, es necesario saber qué es
exactamente un museo, y qué ventajas ofrece, necesitamos conocer exactamente qué es
un museo Yy cuales son sus funciones.

El museo, segun lo define el Consejo Internacional de los Museos, es una “Institucion sin
fines lucrativos, permanente, al servicio de la sociedad y de su desarrollo, abierta al
publico, que adquiere, conserva, investiga, comunica y expone el patrimonio material e
inmaterial de la humanidad y su medio ambiente con fines de educacidn, estudio y
recreo™ *,

Esta definicion (a expensas de su previsible cambio) ha servido de base para el trabajo
acerca del concepto de museo en nuestro pais, como puede apreciarse en la definicion de
museo segun la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histdrico Espafiol, que en su
articulo 59.3, define los museos como “instituciones de caracter permanente que
adquieren, conservan, investigan, comunican y exhiben para fines de estudio, educacion
y contemplacion conjuntos y colecciones de valor historico, artistico, cientifico y técnico
o0 de cualquier otra naturaleza cultural™. Para el caso de Aragon, la Ley 7/1986, de 5 de
diciembre, de Museos de Aragon, deja conceptualizados a los museos en su articulo 1
como: “Instituciones de caracter permanente abiertas al pablico, sin finalidad de lucro,
orientadas al interés general de la comunidad y de su desarrollo, que retnen, adquieren,
ordenan, conservan, estudian, difunden, exhiben de forma cientifica, didactica y estética,
con fines de investigacion, educacion, disfrute y promocion cientifica y cultural,
conjuntos y colecciones de bienes muebles de valor cultural que constituyen testimonios
de la actividad del hombre y su entorno natural”, especialmente vinculadas al patrimonio
historico-cultural de Aragon.

Estas tres definiciones muestran claramente como uno de los objetivos principales de los
museos el comunicar y exhibir los bienes conservados en los museos, siempre con un
matiz educativo. Si consideramos la nueva definicion que plantea el ICOM, se concibe el

3 El 7 de septiembre iba a votarse por un previsible cambio de definicion, que quedaria como sigue:
“Los museos son espacios democratizadores, inclusivos y polifénicos para el didlogo critico sobre los
pasados y los futuros. Reconociendo y abordando los conflictos y desafios del presente, custodian
artefactos y especimenes para la sociedad, salvaguardan memorias diversas para las generaciones futuras,
y garantizan la igualdad de derechos y la igualdad de acceso al patrimonio para todos los pueblos.

Los museos no tienen &nimo de lucro. Son participativos y transparentes, y trabajan en colaboracion activa
con y para diversas comunidades a fin de coleccionar, preservar, investigar, interpretar, exponer, y
ampliar las comprensiones del mundo, con el propdsito de contribuir a la dignidad humanay a la justicia
social, a la igualdad mundial y al bienestar planetario.”

Sin embargo, esta votacién ha sido pospuestacomo puede leerse en: icom.museum/es/news/la-conferencia-
general-extraordinaria-pospone-el-voto-sobre-una-nueva-definicion-de-museo/. Visto por Gltima vez el 8
de septiembre de 2019

4 icom.museum.es. Visita por Gltima vez el 1 de agosto de 2019. También disponible en el Cddigo de
Deontologia del ICOM para los Museos. 2018



acceso al patrimonio para todos los pueblos (la exhibicion) y la exposicién de las
comprensiones del mundo (la comunicacion). El concepto de educacion queda mas
difuminado dentro de la funcién del dialogo critico, el reconocimiento y trato de los
desafios y conflictos del presente, ademéas de que la educacién es un factor democréatico
que contribuye a la dignidad humana, la justicia social, y la igualdad de derechos.

Otro factor que especifica la labor educativa de los museos es la 382 Conferencia General
de la UNESCO en noviembre de 2015 (ICOM, 2015). En esta conferencia se establecid
que los museos comparten un nimero de objetivos, entre los que se incluyen la educacion
y la divulgacion de la cultura'y el acceso a la educacién para todos por igual, junto a otros
objetivos que se observan en la previsible nueva definicion del ICOM —trabajar en pro de
la justicia, la libertad y la paz, contribuyendo a la construccion de una solidaridad moral
e intelectual entre los pueblos-. A través de la proteccién y promocion de la diversidad
cultural y del patrimonio han de participar en el desarrollo sostenible y en el didlogo
intercultural.

Para lograr estos objetivos, hace falta un proyecto museolégico (Guasch i Canals, 1991),
con unos objetivos culturales bien definidos y que estén desarrollados en los programas
y en la organizacion del museo, asi como en sus presentaciones museograficas, servicios
y publicaciones.

En los ultimos afios, las funciones de los museos han sido acaparadas por otras
instituciones (Dominguez; Lavado, 2007), de manera que los museos necesitan
reinventarse. Segun Garcia Jurado (Dominguez; Lavado, 2007), en el &mbito museistico
debe ser una prioridad replantearse la accion educativa, con propuestas y reflexiones
académicas sobre el mundo contemporaneo.

3.2. La capacidad educativa de los museos

Los museos son, en definitiva, lugares apropiados para la educacion, pero no sélo de los
alumnos, sino de todo el mundo. Por ello desde el ICOM llevan afios alentando a la
educacion de todos los colectivos, sin importar factores como la edad, género, origen o
nivel previo de estudios. Este es un papel que la sociedad recibe de forma positiva (ICOM;
OECD, 2018). Bien ejecutado, incluso puede tener un impacto positivo en el desarrollo
local si la sociedad se implica. Sin embargo (Garcia, 2015), la educacion todavia es un
reto importante en los museos, y resulta necesario promoverla como forma de valoracion
del patrimonio.

Es por esta labor educativa, que los museos han trabajado desde 1964 (ICOM Annales,
1969), cuando se observo la necesidad que tenian con la educacion, para poder hacer
accesibles los contenidos museisticos a toda la poblacion. Primero se empezé recibiendo
a nifos y jovenes durante su periodo escolar (ICOM, 2018), proporcionando ademas
formacidn profesional a técnicos culturales y gerentes. Estos estudios se ampliaron con
el tiempo para afadir la formacion continua y de adultos, de modo que la difusion de los
museos alcanzara verdaderamente a toda la sociedad. La busqueda de la democratizacién
de la cultura a través de la educacion es uno de los principales retos que se plantean desde
el ICOM (ICOM, 2016).



La educacion en un museo (Dominguez y Lavado, 2007) implica trabajar con personas
de todas las edades y niveles culturales, conociendo el funcionamiento y contenidos de la
institucién en la que se trabaja, pero con la capacidad de ampliar esa formacion durante
el desarrollo profesional. En la actualidad (Garcia, 2015) el enfoque del proceso de
ensefianza-aprendizaje dentro de un museo debe enfocarse en el desarrollo de habilidades
del pensamiento e incluso a que los visitantes se hagan mas preguntas que respuestas.
Dentro del espacio del museo (ICOM; OECD, 2018) se puede ayudar no sélo a
estudiantes o a mejorar la confianza de los adultos que retoman los estudios, sino que
puede ser un aliciente para continuar aprendiendo. En este sentido, el mismo museo ha
de ser una fuente de reflexién para la guia hacia otras perspectivas (Mandel, 2009).

En 1992, Van-Praét indica que los museos se enfrentan a diversas dificultades especificas
cuando se trata de grupos escolares, ya que se intenta reproducir la escuela dentro del
Museo. Defiende que el personal del museo no puede ser un simple sustituto del
profesorado, que la exposicion tampoco puede tener un programa pautado, ni ser un
simple centro de documentacion. En su opinion, la exposicion ha de ser lo méas breve
posible para evitar la fatiga museal —que causaria el hastio de los alumnos-, y se deberia
aprovechar la mayor libertad de movimiento que ofrece el museo en comparacion a las
aulas. Los museos quedan asi como lugares excepcionales para perfeccionar los sentidos
de la observacion y el razonamiento, permitiendo la reflexion sobre los conocimientos
que ya se tienen. También destaca que para saber como hacer que la visita al museo pueda
aprovecharse al maximo, los docentes han de ir a los museos.

La educacion que se busca asi desde los museos es informal (Dominguez; Lavado, 2007),
que pueda servir como complemento de la que se recibe en los centros académicos,
buscando el desarrollo intelectual y emocional de las personas. Se realiza desde un marco
que busca potenciar el lenguaje y las representaciones mentales (Garcia, 2015), de manera
que se abandona el conductivismo presente en la primera mitad del siglo XX, en favor
del constructivismo (Nichols; Sani, 2013). Se debe buscar la aplicacion de la informacion
(Dominguez; Lavado, 2007), que implica saber hacer, saber convivir y saber ser. El
aprendizaje como base es util y aplica los conocimientos adquiridos en cualquier etapa.
Se busca aprovechar los conocimientos y habilidades de los museos para adoptar métodos
creativos en inclusivos (ICOM, 2018). Los museos han de combinar esfuerzos con otras
entidades locales (ICOM; OECD, 2018) para elaborar programas que se enfrenten a los
retos locales, a la par que identifican su propio potencial educativo de manera acorde a
sus propias colecciones. Lo mas apropiado (Nichols; Sani, 2013) seria el aprendizaje
multimétodo, que consiste en la utilizacion de todos los sentidos, la experimentacion
activa, el uso del entretenimiento y los desafios mentales para lograr el objetivo educativo,
la reflexion sobre la validez de los conocimientos adquiridos.

En los museos se habla tanto de educacion como de accion cultural. Sin embargo,
mientras la educacion tiene un recorrido bastante amplio, la accion cultural (Hervas;
Tiburcio; Tudela, 2018) se confunde con la idea de mediacién y animacién cultural,
alejandose del concepto establecido por Freire en 2005 de accién cultural ((Hervas;
Tiburcio; Tudela, 2018. Pag. 57):



Una forma sistematizada y deliberada de accion que incide sobre la
estructura social, en el sentido de mantenerla como esté, de verificar
en ella pequefios cambios y transformarlos

Los museos pueden facilitar que los centros escolares piensen en ellos como un recurso
educativo (UNESCO, 1960), con medidas como la gratuidad para grupos de escolares, la
creacion de organismos para trabajar conjuntamente museos y centros educativos, la
puesta en valor en los museos del personal educativo, etc.

3.2.1. El uso de la teatralizacion

La teatralizacién puede ser una gran herramienta si la visita al museo se realiza
correctamente (Carter, 1992). La implicacion de los estudiantes que se consigue con esta
dindmica presenta una serie de ventajas:

- Si los adultos estan preparados, los alumnos se implican en situaciones con un
contexto humano mucho mas desarrollado para los objetos y entornos con los que
trabajan.

- Un buen intérprete es un recurso muy flexible y adaptativo.

- Los lugares en los que se puede practicar no siempre son aptos para la museologia
tradicional.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que se trata de un trabajo muy intensivo. En grupos
muy numerosos hace falta un mayor numero de personal para poder hacerlo
adecuadamente.

Para poder llevar a cabo correctamente la teatralizacién hay varios aspectos a tratar
correctamente (Van-Praét, 1992):

- Vestuario: Incrementa la sensacion de participacion. Lo ideal seria la utilizacion
de técnicas originales en su confeccion, y que se disponga de un servicio de
lavanderia.

- Entorno: Aunque los alumnos tengan la capacidad de imaginarse en otros espacios
diferentes a los que estan (especialmente los mas pequefios), cuanto mas facil y
mejor se haya tratado este aspecto, mas exacta serd la vision de los alumnos de lo
que se esta recreando. Incluso las ruinas (planteadas como entornos de
construccion segln objetivos) son mejores que las aulas.

- Preparacion: Es muy beneficioso gque se trabaje previamente en el aula la actividad
que se va a realizar. Los alumnos pueden incluso investigar y desarrollar a los
personajes que van a interpretar (donde viven, datos de su familia: a qué de
dedican, cuédntos son...)

- Comida: Necesario pensar en ello para actividades que van a durar un dia entero,
pues es un factor que potencia la atmésfera. La implicacidn ha de venir del centro
0 del museo, para preparar un mend acorde a las caracteristicas historicas y
geograficas® del contexto representado.

5 Por ejemplo, un error que se podria cometer seria incluir patatas en una comida del Imperio Romano.



- Objetos: En la medida de lo posible, los alumnos han de entrar en contacto con
los objetos apropiados. Si bien los objetos utilizados no serian originales salvo
excepciones, si que se recomienda el uso de réplicas que, al igual que el vestuario,
tengan una produccién similar a la original.

- Oficios: Las habilidades de los trabajos de una época son una técnica en los
museos, que se ve potenciada en un ambiente de interpretacion/recreacion.

- Programacion: La actividad ha de tener un inicio y un final preconcebidos para
poder adaptar la actividad y los objetivos al grupo y su nivel sin improvisaciones.
Esto puede aprovecharse para dar un tiempo entre dos sesiones de la actividad a
los alumnos para que puedan investigar algun factor por su cuenta.

Los museos han ido implementando nuevas tecnologias (Garcia, 2015) con el tiempo, que
son una forma de aprendizaje que, bien aplicada, es interactiva y colaborativa, ademas de
ser una via por el que la sociedad actual apuesta en su dia a dia. Autores como Sabelli
indican que incluir estas nuevas herramientas implica redisefiar la propuesta educativa,
pues los dispositivos han de funcionar como herramientas para buscar y encontrar
informacion con un enfoque critico, y para proponer argumentos mas complejos, que
permitan la creacion de nuevos productos y/o soluciones.

3.2.2. Los educadores del museo

Hay que remarcar que la educacion que se imparte dentro del museo es sensiblemente
diferente a la que se imparte en el interior de un aula. Dentro de un museo la labor recae
en los educadores, definidos por Helmet Holtzhauer (Holtzauer, 1970) como todos
aquellos que van al museo y ensefian a otras personas. Esta definicion incluye a los
profesores, aunque especifica que el museo ha de estar preparado para poder dar a todo
el mundo una educacion veraz que los estimule, con profesionales propios preparados
para todos los escenarios. Este educador ha de investigar cémo logar que el visitante se
relacione con el museo exclusivamente a través de los objetos expuestos (Canals i
Guasch, 1991).

Los educadores del pasado guiaban a los estudiantes a través de un orden concreto (Grafia,
1971). Empezando por el objeto, su discurso avanzaba hacia la visién del hombre y de la
ciudad, de manera que al alumno se le hacia participe mediante una percepcion de
integracion dentro de la comunidad —el objeto es importante porque tu sociedad actual se
baso en este objeto-. Esta forma de educar daba a entender el museo como un lugar para
entendidos de la materia, de manera que sélo los iniciados podian disfrutar del museo, lo
cual podia resultar muy peligroso.

Los educadores actuales han de desarrollar estrategias didacticas creando diferentes
materiales para permitir una reflexién sobre los materiales y contenidos del museo,
buscando que se acomoden a las inquietudes y preocupaciones de los museos. Para ello,
el equipo educativo (Garcia, 2015) realiza propuestas académicas a partir del discurso de
las colecciones elaborados por los curadores. Han de saber considerar el disefio de los
contextos y elementos para promover el aprendizaje como una posibilidad innata.
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El educador ha de ser un buen comunicador (Dominguez; Lavado, 2007). Ha de ser capaz
de realizar demostraciones y promover el didlogo con el pablico, de adaptarse a los
conocimientos de este publico (Garcia, 2015) para que los estimulos no sean aburridos y
no significativos por ya conocerlos, ni tampoco demasiado complejos para no generar
experiencias angustiantes. Ha de saber aportar nueva informacion sin que resulte en un
avance lento, pero que tampoco suponga un desafio. Dicho de otra manera, el educador
ha de ser un mediador cultural (Hervés; Tiburcio; Tudela, 2018), que permita que el
objeto expuesto transmita un aprendizaje a la diversidad de visitantes existente, utilizando
para ello la propia cultura, conocimientos, ideas previas y experiencias personales de los
visitantes. Con esto, se refuerza la educacion dentro del museo en base a las ideas de
Reuven Feurstein, quien propuso a los humanos como entes totalmente sociales, ente los
que el aprendizaje quedara determinado tanto por el ambiente como por el contacto con
otras personas en su Teoria de la Modificabilidad Cognitiva Estructural. Asi, el educador
acompafia constantemente al visitante, de manera monitoriza las palabras y acciones de
los visitantes, actuando como un guia que ayuda a que el publico interprete, soluciona y
responda a diferentes cuestiones. El educador, por ello, ha de tener en cuenta y saber
reaccionar ante las distintas actuaciones de los visitantes.

Para esto (Dominguez y Lavado, 2007), ha de poseer una buena preparacién museoldgica,
y la falta de lugares que la proporcionan implica que este oficio no acostumbra a tener la
relevancia adecuada en los organigramas de los museos.

3.3. Lacapacidad comunicativa del museo

Sin comunicacion, no puede haber educacion en un museo. Para ello hace falta un proceso
dinamico (Guasch i Canals, 1991), donde la explicacion objetiva del pasado —en el
supuesto de un museo de historia/arqueologia- provoque una reflexion sobre el presente
y el futuro.

David Rose escribié en 2006 la obra EI Disefio Universal de Aprendizaje, donde se
subraya que es necesario volver a una educacion mas abierta, con accesibilidad fisica,
intelectual y afectiva del aprendizaje. Si el publico es la razon de ser de un museo (Garcia,
2015), ha de existir una preocupacion sobre la experiencia de estos visitantes —que seran
educados- cuando recorren el museo y cdémo entran en contacto con las exposiciones y
colecciones que hay en su interior. Si el pablico se encuentra un espacio museal frio,
ilegible, o demasiado complejo, el didlogo termina. Es por ello que hace falta crear
espacios que faciliten el didlogo, la interpretacion del pablico y la construccion de sentido
que convierten en acciones pertinentes la labor museistica. El visitante ha de tener la
oportunidad de explorar el museo, pudiendo interactuar y utilizar diversos recursos y
tiempo como vea conveniente.
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Los museos pueden comunicarse entre si para compartir recursos. Esto implica un
proyecto ideoldgico, cuyos propositos pueden encontrarse entre la lista de objetivos del
CECA?® (Comité de la Educacion y Accion Cultural)’:

- Promover el desarrollo de acciones educativas y culturales en los museos.

- Proporcionar un foro internacional para el intercambio de informacién vy
cooperacion entre los profesionales, museos, asi como las instituciones
relacionadas en favor del desarrollo de acciones a favor de la educacién y la
cultura, para discutir de sus problemas y prever su evolucién.

- Formular y llevar a cabo un programa de actividades para sus miembros.

- Propiciar la investigacion cientifica.

- Facilitar la divulgacion del conocimiento, delimitar y mantener niveles de
profesionalismo.

- Contribuir tanto al desarrollo como a la implementacion de la filosofia y los
programas de ICOM.

- Apoyar los esfuerzos de ICOM para mejorar las relaciones educativas y culturales
del mundo de los museos con los publicos.

- Asesorar al ICOM en temas de educacion y accion cultural.

- Cooperar con los Comités Nacionales e Internacionales, asi como con las
Organizaciones Regionales en favor de la promocion y mejoramiento de la
educacion y accion cultural alrededor del mundo.

Las capacidades comunicativas del objeto (Guasch i Canals, 1991) estan sujetas a un
contexto, y se comunica con el visitante a través de la informacion que se aporta del
mismo Yy las capacidades e intuicion que posee el publico antes de entrar en contacto con
este. Se deberia apreciar una relacion directa entre las referencias, la informacién y la
comunicacion técnica aplicada a las exposiciones, las publicaciones y los propios
servicios del museo. No todos los objetos pueden cumplir con estos criterios, y por ello,
es necesario hacer una seleccion.

Lamentablemente, los museos no han avanzado al ritmo de la sociedad (Dominguez;
Lavado, 2007). Los discursos que presentan actualmente no son atractivos para el
conjunto de los visitantes. Resultan obsoletos y s6lo accesibles para una parte de la
sociedad, de manera que se asocian (Garcia, 2015), a curriculos tradicionales en vez de a
modelos contemporaneos. Museos de Canadd o Estados Unidos, por ejemplo
(Dominguez; Lavado, 2007), tienen educadores de museos con una formacion
especializada en secciones de visitantes, como pueden ser la familia, estudiantes, etc.

Los museos en la actualidad presentan el problema de la falta de actualizacion de sus
discursos (Dominguez y Lavado, 2007), que deberian ser acordes a las nuevas peticiones
de la sociedad. Los discursos presentados son estancos, elaborados en una situacion

 1COM International Committe for Education and Cultural Action.
7 Network.icom.museum/ceca/sobre/los-propositos-de-ceca/L/1/ (vista por Gltima vez 20 de agosto de
2019).
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determinada y que han pervivido en el tiempo, de manera que es necesario plantearse si
esos modelos todavia son vigentes en la actualidad.

Finalmente (Garcia, 2015), en los museos todavia no se ha realizado una investigacion en
profundidad sobre los procesos de construccion de sentido que el publico requiere, ni
sobre los procesos internos que se interpretan. Basicamente se envia un mensaje sin saber
exactamente si éste es asimilado e interpretado por el receptor. Se ha de revisar el disefio
museografico, las pautas que rigen la creacion del discurso curatorial y qué mensajes se
elaboran. Es necesario estudiar las aproximaciones sociales y culturales a las propuestas
del museo, para que el pablico absorba la propuesta museistica.

3.4. El uso de los espacios en los museos

Los diferentes espacios que se generan en el interior de un museo presentan diferentes
funciones cuyo fin ultimo es la comunicacion con el visitante. Es un espacio pedagdgico
(Mandel, 2009) y es por ello, que al disefiar estos espacios han de tenerse en cuenta
diversos factores (Garcia, 2015):

- El propio programa del museo.

- Que se privilegie el juego y la exploracion, con distintos niveles de retos que
lleven a la busqueda de posibilidades y respuestas innovadoras.

- Que sean un lugar predominante para la imaginacion como motor de nuevas ideas
y relaciones.

- Que el museo, en su totalidad, sea concebido como un gran laboratorio que incluya
espacios para investigar y experimentar de forma abierta y libre

- No mantenerse al margen de las realidades del mundo actual. Es preciso que
dentro del museo se traten temas especialmente relevantes para la sociedad, como
la violencia o la migracion.

- Inclusién de la diversidad cultural y étnica de la comunidad en la que se inserta el
museo.

- Multiplicar las voces y reconocer diversos puntos de vista.

- Fomentar el pensamiento ético a través de cuestionamientos sobre decisiones
sociales.

- Fomentar la tolerancia y el pensamiento respetuoso entre los jévenes

3.5. Internety sus aplicaciones

En el afio 2019 internet se encuentra perfectamente asentado en nuestro dia a dia. Es por
ello que esta herramienta deberia ser dominada por los museos para dar a conocer su
oferta cultural al mayor espectro posible de visitantes. Las tecnologias 2.0 (Rivero, 2011)
facilitan la labor de la participacion de los usuarios en los entornos digitales, y pueden
dar a los museos una mayor difusion a escalas que de otra manera serian impensables,
especialmente para museos de entidad local.

En primer lugar, se resalta que los museos deben aparecer en la red (Abanlex;
dosdoce.com, 2009). Los museos han de presentar su propia pagina en la que, ademas de
la propia informacion del museo, haya una zona reservada a salas para profesorado y
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prensa virtuales, informacidn para contactar con el equipo de prensa, un buscador interno,
enlaces tanto externos como internos, que se puedan descargar contenidos y que se pueda
elegir el idioma. Ademas, resultaria muy recomendable que se pudiesen realizar visitas
virtuales que potencien la libertad del usuario para moverse por la exposicion (Rivero,
2011) —ya sea a través de la propia web como mediante enlaces externos- y que los
usuarios puedan acceder a una zona para intercambiar experiencias y comentarios.

Ademas de la propia pagina web, las redes sociales son una gran ventana de cara a los
usuarios (Abanlex; dosdoce.com, 2009), de manera que la presencia en paginas como
Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, etc. crearia una publicidad basada en las
reacciones de aquellos que ven el contenido, pudiendo atraer a nuevos visitantes o captar
la atencion de personas que desconocian el museo. En algunos casos (Rivero, 2011), son
los propios usuarios los que se ponen al frente de los perfiles en las redes sociales, a través
de las asociaciones de amigos de los museos. De la misma forma (Abanlex; dosdoce.com,
2009), en los ultimos afios se ha extendido la publicacion de podcast, que facilitarian la
labor de difusion de los contenidos del museo, sin abandonar la presencia en redes de
corte profesional.

Por ultimo, hay que buscar tratar al usuario de los servicios digitales mediante la
fidelizacion, la continuidad de estos usuarios a buscar noticias sobre el museo (Abanlex;
dosdoce.com, 2009). Para ello existen el formato de los canales RSS que permiten al
usuario recibir de forma periodica noticias de su interés sobre la institucion.

Existen herramientas digitales que muestran el crecimiento de Internet en la difusion de
los museos (Rivero, 2011). Algunas de estas aplicaciones no han funcionado como se
esperaba —Museum of Me-, mientras que otras como Panoramio o Google Latitude
permiten geolocalizar imagenes de las colecciones de los museos para acceder a las
mismas desde dispositivos moviles. La combinacion de tecnologias, como puede ser el
uso de repositorios como Ceres (Rivero, 2011) con aplicaciones pensadas y disefiadas
para la red como Google Arts & Culture, pueden servir para que el usuario llegue a
acceder a los museos sin tener que desplazarse hasta estos, si bien la tecnologia, pese a
llevar varios afios de desarrollo, ain resulta incipiente.

Para finalizar, que el uso de internet y las redes sociales sea la tonica en el dia a dia de la
sociedad actual, no implica que el museo deba abandonar los medios de comunicacion
tradicionales, como son las resefias en medios de comunicacion. Esto se debe a que el
museo es por y para toda la sociedad, y por ello ha de utilizar todos los medios pertinentes
con el objetivo de lograr que todas las personas posibles tengan constancia del museo y
de las actividades que se pueden realizar en su interior.

3.6. Cdémo mejorar el papel educativo de los museos

Los museos estan imbricados dentro de la sociedad. Por ello, el museo no puede ser el
Gnico que potencie las actividades. Para realizar las actividades hacen falta una serie de
recursos como tiempo y espacio, que no se tienen en una visita tradicional y que el museo
por lo general no posee.
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El papel de los gobiernos locales (ICOM; OECD, 2018) resulta vital. ES necesaria una
legislacidn que vincule los museos y los gobiernos a largo plazo, y no segln principios
fiscales como se ha realizado hasta ahora. Esto permitiria una mayor libertad a los museos
para establecer planes museograficos con estrategias mas ambiciosas. Entre las materias
a legislar que permitiesen este vinculo entre museo e instituciones se puede:

- Reconocer a los museos como motores del impulso cultural.

- Clarificar el mandato dado a todos los museos subrayando este objetivo.

- Eliminar las barreras fisicas e intelectuales para acceder a los museos.

- Reconocer, incluyendo en documentos estratégicos y programas, el papel de los
museos en educacion, en todas sus vertientes.

- Hacer de los museos una decision para dar soporte econémico a traves de
iniciativas educativas, de entretenimiento y de empleo.

- Facilitar la cooperacion entre los implicados, como las escuelas, los proveedores
de educacion, universidades y servicios de empleo.

- Apoyo a los museos con movilizacion de recursos, como espacios para realizar
las actividades fuera de los museos. En cualquier caso, han de cumplirse las
normas de conservacion y proteccion de los bienes del museo.

A su vez, los museos han de crear una cartera especifica, en caso de que sea necesario,
para implementar estos programas educativos y asegurarse de su cumplimiento.

3.7. Lasituacion en Espaia

Aunque ya se habia empezado una reforma pedagogica en los museos (Sanchez; Lopez,
2011) durante los afios 60, en Espafa no fue hasta las décadas de los 70 y de los 80 cuando
se comenzd a tratar de una forma mas profesional el enfoque de la educacion en los
museos (Lopez; Alcaide, 2011). En 1980 (Hervas; Tiburcio; Tudela, 2018), gracias al
apoyo del CECA (Comité de la Educacion y Accién Cultural, por sus siglas en espafiol)
se realizaron las | Jornadas de difusion museistica en Barcelona, con el fin de construir la
profesion de educador de museos. En 1985, en la celebracidn de las IV Jornadas DEAC
celebradas en Madrid, fue cuando se propuso la nomenclatura de Departamento de
Educacion y Accion Cultural, para reemplazar la denominacion de Departamento de
Difusion Cultural. De esta manera, se concretaron las funciones y lineas de actuacion,
que se han mantenido hasta la actualidad.

Asi pues, fue como se conformaron los conocidos en Espafia como DEAC
(Departamentos de Educacion y Accion Cultural) a partir de 1970, como una forma de
aplicar las Gltimas tendencias en pedagogia, lo que incluye el recurso pedagdgico para el
conocimiento del patrimonio cultural, ya afincados en muchos museos a partir de 1980
(Lopez; Alcaide, 2011), con la unificacion de nomenclatura como Departamentos de
Educacion y Accion Cultural en 1985. Inicialmente (Sanchez; Lopez, 2011), estos
departamentos se compusieron por docentes y equipos de monitores, de manera que no
siempre se cumplian las cualificaciones necesarias con una alta precariedad y
provisionalidad. EIl contexto con el que nacieron estos departamentos era claramente
educativo, pero no tenian definidas las funciones ni didactica ni cultural. Estos se
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acabaron concretando en la planificacion de visitas escolares guiadas para estudiantes y
en el disefio de materiales que se utilizarian tanto en las aulas como durante las visitas.

En Espafia hay museos (Hervés; Tiburcio; Tudela, 2018) que distinguen claramente entre
sus actividades de educacion informal y las formales, como talleres, etc., de manera que
se distinguen perfectamente de aquellas pensadas para la accesibilidad de todos los
colectivos, la inclusién, la integracién y compromiso social, la mediacién, la diversidad
cultural y desarrollo comunitario.

Las actuaciones de los Departamentos de Educacion y Accion Cultural (L6pez; Alcaide,
2011) han buscado desde sus inicios aproximar el contenido de las exposiciones en aras
de hacer accesibles los museos a todos los niveles

No obstante, los profesionales de este campo siempre han manifestado su preocupacion
por su situacion y reconocimiento (L6pez; Alcaide, 2011). Se entiende que la educacion
retine a profesionales desestimados incluso en las propias estructuras museisticas, sin los
recursos economicos necesarios, lo que también impide vias de investigacion y difusion
de la propia area. Segun la Asociacién Profesional de Musedlogos de Espafia, no ha
habido una respuesta adecuada a las demandas profesionales de los museos en este sector
(Lopez; Alcaide, 2011), y ello explica los pequefios tamafos de estos departamentos
dentro de los museos (Sanchez; Lopez, 2011). El acercamiento por parte de los museos a
técnicas de acercamiento culturales similares a las del entretenimiento implica que los
esfuerzos de los museos giren en torno a grandes exposiciones que han de renovarse
continuamente, abandonando el factor educativo pese a la insistencia de éstos por
encontrar su espacio.
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4. El Museo de Zaragoza

Como otros tantos museos de Esparia, su origen tiene lugar en las desamortizaciones de
Mendizébal de 1836, y su primera apertura fue en 1848. Fue la Comision Artistica de la
Real Academia de San Luis la que acumulé un patrimonio de gran volumen que la
Comision de Monumentos se encargd de ordenar (Beltran, 2000). Como la Comision de
Monumentos era una entidad nacional, el Museo de Zaragoza también lo era.

Asi pues, el Museo de Zaragoza presenta una titularidad estatal, pero es el Gobierno de
Aragon quien lo gestiona. Esto es posible a través de las competencias que la Constitucién
Espafiola de 1978 delega a las Comunidades Auténomas que asi las soliciten en su
articulo 148. El Gobierno de Aragon, a través de su Estatuto de Autonomia en su Titulo
I, Capitulo 11 (Principios rectores de las politicas publicas).

Para que esto fuese posible, se firmé el convenio, de 2 de junio de 1986, entre el
Ministerio de Cultura y la Comunidad Auténoma de Aragon, sobre la gestion de museos
y archivos de titularidad estatal.

Para finalizar, el museo esté sujeto a diversas leyes:

- Como museo estatal, a la Ley 16/1985, de junio, de Patrimonio Histdrico Espariol.

- Real Decreto 620/1987, de 10 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de
Museos de Titularidad Estatal y del Sistema Espafiol de Museos (donde queda
fijado por ley la gestion por parte del Gobierno de Aragon sobre el Museo de
Zaragoza, pese a la titularidad estatal).

- Ley 7/1986, de 5 de diciembre, de Museos de Aragon.

- Decreto 56/1987, de 8 de mayo, de desarrollo parcial de la Ley de Museos de
Aragon.

- Ley 3/1999, de 10 de marzo, del Patrimonio Cultural Aragonés.

Dentro de la institucion, la mayor a nivel museistico de Aragon, podemos encontrar cuatro
sedes que exponen una seleccion de su coleccion, basada en la Arqueologia, las Bellas
Artes y la Etnologia y ceramica:

- EIl edificio principal de la Plaza de los Sitios, que alberga colecciones de
Arqueologia y Bellas Artes.

- La casa pirenaica en el parque José Antonio Labordeta, sede de la seccion de
etnologia®.

- Lacasa de Albarracin en el parque José Antonio Labordeta, sede de la seccidn de
ceramica.

- La colonia Celsa en Velilla de Ebro, con materiales sobre el propio yacimiento
arqueoldgico de época romana sobre el que se levanta.

8 En el momento de redaccion de este trabajo, esta sede se encuentra cerrada por motivos de
reacondicionamiento.
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4.1. Obijetivos del museo de Zaragoza vinculados a la educacion

En su Plan Museoldgico (2009), el Museo de Zaragoza busca garantizar, justificar y
razonar la existencia de este museo. Para ello, atiende a la relevancia de sus fondos y se
presenta como pieza de gran pieza dentro de la realidad museistica aragonesa.

Dentro de este discurso, destaca que el Museo “facilitara por todos los medios el libre
acceso a sus fondos y documentos y la formula del descubrimiento-aprendizaje en la
aproximacion a los mismos”.

De esta manera, los objetivos vinculados especificamente a la educacion son los
siguientes:

- Maéxima accesibilidad de las colecciones materiales y de los fondos documentales,
centralizadas en los dos grandes centros de atencion que sustentan el Museo:
Caesar Augusta y Goya.

- Necesidad de presentar un lenguaje innovador y unos niveles de exposicion
asequibles a los distintos visitantes del centro a traves del discurso museografico
que ha de abordarse.

- Distribucion coherente, reordenacion de fondos y puesta al dia de las distintas
areas espaciales y de la arquitectura del Museo, de acuerdo con las exigencias
sociales del siglo XXI y los ambitos de ampliacion del Museo, operacion
necesaria para satisfacer las necesidades enunciadas y la puesta al dia de la sede
de la Plaza de los Sitios.

4.2. Departamento de Educacion y Accion Cultural

El Departamento de Educacion y Accion Cultural del Museo de Zaragoza, hoy Area de
Difusion y Educacion (Beltran, 2000), se conformé en 1979, comenzando sus actuaciones
de cara al pablico en 1980. Se encarga de las funciones educativas y de difusion del
Museo.

Se inicid con grupos de ensefianza reglada, tratando de adaptar el contenido del museo a
sus programas. Sin embargo, sus prioridades pasaban por acercar el museo a todos los
sectores de la poblacion, especialmente a los mas alejados, posibilitando la relacion
visitante-pieza para cualquier visitante gracias a programas concretos para publicos
especificos. Sus objetivos son los siguientes (Beltran, 2000. Pags. 283 — 286):

- Mayor proyeccion exterior de la institucion museistica.

- Adquisicion de criterios para la valoracion de los objetos histéricos o artisticos en
la explicacion de la Historia.

- Tomade conciencia de la necesidad de conservar los objetos historicos o artisticos
como patrimonio comun.

- Facilitar la comprension del mensaje del Museo.

- Que el alumnado se convierta de espectador pasivo a actor.

- Contribuir al desarrollo de la capacidad artistica.

- La educacion en el museo se ve propiciada por la utilizacion creciente que el
publico escolar hace del espacio museistico.
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- Hay que reconsiderar los criterios expositivos desde la perspectiva de la
accesibilidad a todos los tipos de publicos, especializados 0 no, que ademas se
inician en el mundo educativo y cultural.

- El Museo ha de cubrir la demanda de la educacion no formal y del pablico no
visitante habitual de museos, lo que sirve para mejorar las funciones
comunicativas del propio museo.

- Se editan materiales especificos
o Busqueda del debate e intercambio de ideas.

o Jornadas, cursos y seminarios, nacionales e internacionales

Investigar sobre la metodologia adecuada a estos objetivos

Se publicé el folleto “;Qué es un Museo?” Actualizado, se sigue utilizando para todos los
colectivos. Este incluye dibujos, y sintetiza el origen del museo, planteamientos,
organizacion espacial, funciones y personal.

Asi pues, el Area de Difusion atendera todos los aspectos relativos a la exhibicion y
montaje de los fondos en condiciones que permitan el logro de los objetivos de
comunicacion, contemplacion y educacion encomendados al museo. Acercara al museo
a la sociedad mediante metodos didacticos de exposicion, aplicacion de técnicas de
comunicacion y la organizacion de actividades complementarias tendentes a estos fines

Desde 1990, desde el departamento hubo una reorientacion de las tareas hacia otros
sectores que no fuesen los escolares, como la educacion de personas en paro. En 1992, se
priorizaron las propuestas abiertas al gran publico, posibilitando una acceso diferenciado
y multiple, adaptando materiales y métodos a sectores socio-culturales diferentes, como
las exposiciones temporales, las actividades de animacidn, o el acercamiento a tematicas
como el medio ambiente.

No fue hasta el periodo comprendido entre 2005 y 2012 (Museo de Zaragoza, 2012) que
el Museo de Zaragoza no se implicé en el uso de los recursos que ofrece internet cara a
la visibilidad. Ademas de la pagina web, el Museo entrd en las redes sociales de Facebook
y Twitter. En la actualidad, ademas de su pagina web, el museo es visitable a traves de
sus perfiles de Facebook, Twitter, Youtube y Google Arts®. Los contenidos planeados
para las redes sociales serian la publicacion de eventos del museo, publicar de manera
periddica obras destacadas de las colecciones del Museo, subir un calendario anual con
una seleccion de obras en base a festividades o hechos resefiables, crear albumes de fotos
de los eventos del museo, recordatorios para dichos eventos, y divulgar sobre la naturaleza
y acciones de las distintas areas de trabajo y profesiones intrinsecas en el funcionamiento
interno del Museo como institucion. Ademas, este espacio puede ser utilizado por los
usuarios como un espacio de sugerencias y aportaciones, en formato grafico o escrito.
Todas estas funciones estan planeadas para fidelizar al visitante.

La web se revitaliz6 en 2013 (Museo de Zaragoza, 2014), al igual que se modifico el
Salén de Actos del Museo para convertirlo en un espacio plurifuncional, debido a los

® Enlaces disponibles en la pagina oficial del Museo de Zaragoza, museodezaragoza.es. Visto por Gltima
vez el 31 de agosto de 2019.
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defectos arquitectdnicos del edificio y a la falta de idoneidad de espacios debido a la
cancelacion de la ampliacion del edificio de la Plaza de los Sitios prevista para 2008.

Entre los afios 2013 y 2014 (Museo de Zaragoza, 2014) se busco desde esta Area la
consolidacion de una oferta educativa acorde al desarrollo de las competencias basicas
del curriculo escolar segun cada ciclo y en torno a las colecciones generales, con una
atencion diferenciada para la educacién bésica y reglada, de personas adultas y la no
formal. Para lograrlo, se colabord con otras areas de trabajo del Museo desde un punto de
vista pedagdgico y divulgativo.

4.3. Relacion entre el Museo de Zaragoza v los centros educativos

Al principio hubo una entusiasta acogida de los centros escolares a la convocatoria.
Muchos centros se integraron. En 1983, un 71% de los docentes consideraba al Museo un
recurso didactico necesario en su labor docente (Beltran, 2000).

El objetivo inicial era que el profesorado adquiriese un dominio en la utilizacion didactica
del Museo, capacitandolos para el aprovechamiento del amplio campo didactico que
proporcionan los museos. Para ello, se disefiaron propuestas curriculares dentro de las
areas de Sociales y Artistica que las aplicaciones de los nuevos programas iban
demandando.

Lamentablemente estos cursos llegaron a su fin en 1990. Entre las razones que se dan
desde el museo para ello estan:

- Lacreciente actividad desarrollada por las instituciones vinculadas a la formacion
del profesorado

- La Universidad, el CEP, y movimientos de renovacién pedagogica incluyeron
cursos de postgrado, grupos de trabajo, cursillos, etc. que giran en torno al museo
y su papel educativo

- El Areade Difusion dejo de tener una oferta propia y se baso en desempefiar tareas
puntuales de colaboracion como experta en las diferentes ofertas de las
instituciones (ver Anexo 6.2).

Aun habiendo finalizado los cursos, el Museo sigue a disposicion de los profesores —al
ser uno de los aspectos més trabajados desde el Area de Difusion (Museo de Zaragoza,
2004) los martes por la mafiana, si bien es una fecha flexible para adaptarse a los horarios
docentes. En 2004 se atendid a 96 profesores, cifra que ha ido aumentando afio a afio. En
el curso 2013 (Museo de Zaragoza, 2014), el total de colectivos atendidos (incluyendo a
profesores, que no fueron desglosados) en 214, cifra que para el afio siguiente aumenté a
315. Lamentablemente el museo no desglosa mas su informacién.

4.4. Historia de su oferta didactica

Desde la creacién del Departamento (Beltran, 2000), se han llevado diversas actividades
(ver Anexo 6.3) que inicia primero pensando en los cursos escolares y que con el tiempo
se fueron ampliando hacia otros sectores de la poblacidn. Se realizé un proyecto de los
cursos de practicas para postgraduados y personal especializado en animacion de grupos
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culturales enviados por las instituciones (Ayto., Diputacién Provincial, Universidad
Popular)

- Formacion sobre museologia.
- Familiarizacion con los materiales didacticos del Area de difusion.
- Experimentacion con visitas de grupos.

Todas estas modalidades de la oferta de Difusion fueron debidamente evaluadas. En todos
los casos, se logro un alto grado de satisfaccion con lo aprendido y experimentado, el
tutelaje ejercido por el departamento se valor6 positivamente, los alumnos se sintieron
acompafiados y reconocidos por el museo, y se mostr6 motivacion para continuar
profundizando en métodos y estrategias museisticas.

Tras la reestructuracion del departamento en 1990 se continuaron con las actividades,
pero tuvieron un valor mas centrado en la educacion informal de personas fuera del
mundo académico, mientras se sigue trabajando para adaptar los materiales a nuevos
planteamientos educativos, disefiando actividades de animacion cultural destinadas al
publico en general, con especial atencion a determinados grupos como la tercera edad,
mujer, jovenes, etc. que faciliten el acceso a los recursos museisticos a todos los sectores
de la poblacion.

En 2004 (Museo de Zaragoza, 2004) habia 4 personas dentro del Area de Educacion, una
cifra que se mantiene hasta 2014'° (Museo de Zaragoza, 2012, 2014), con una reforma
dependiente de la transformacién museogréafica y la ampliacion del museo.

El propio Museo reconoce que entre los afios 2008 y 2009 (Museo de Zaragoza, 2012) se
centraron en la realizacion de exposiciones temporales aprovechando la coyuntura de la
Expo 2008, que atrajo un gran namero de visitantes a la ciudad, y el espacio del museo
se centro para realizar exposiciones temporales, renunciando a un sector que hasta el
momento significaba el 25% de sus visitas totales. Si bien se continuaron con los planes
educativos en la seccion de ceramica, el déficit presupuestario sumado a los problemas
técnicos de los edificios impidié que se mantuviera esa relacion.

Si bien desde 2012 el museo ha intentado revertir esta situacion (Museo de Zaragoza,
2012), el incremento de la oferta cultural en Zaragoza, la continuidad de los problemas
por falta de presupuesto incidia en una alta temporalidad con horarios de visitas muy
reducidos para los grupos, lo que dificulta la llegada de colegios.

4.5. Como se aproxima el contenido a los visitantes

Entre las labores del Departamento de Educacion (Beltran, 2000) esta la de conseguir que
aquello que se quiera transmitir de la coleccion llegue a los visitantes. Es por ello, que
desde el Museo se trata este tema habiendo alcanzado ciertas conclusiones:

- Ningln método es exclusivo.

10 La ultima memoria anual publicada es de 2014 y el museo no facilita informacion del personal a través
de la pagina web.
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- El método expositivo, considerado aburrido para el oyente, es en determinadas
ocasiones un instrumento Util y hasta necesario.

- Elvalor didactico del Museo viene determinado por su carécter de guardian de los
testimonios materiales historicos, posibilitando ver de forma directa los objetos
de su coleccidn, ya sean arqueolégicos, pictoricos, escultéricos, etc.

- Segln la pieza, es imposible desarrollar al completo el método escogido, y no se
puede ser fielmente riguroso a la educacién formal o no formal.

- Metodologia secciones Arqueologia y Bellas artes.

- Adiestrar al alumno en la percepcion visual para que le permita a través de la
formulacion de preguntas establecer hipotesis, analizar las informaciones
recibidas, organizar estas informaciones hasta llegar a la abstraccion conceptual y
asi lograr una correcta explicacion de la época historica a la que pertenece el
objeto expuesto.

- Método empleado en el Area de Difusion:

o Meétodo inductivo activo por el razonamiento logico que emplea el
visitante, en el que a partir del analisis del objeto concreto se llega a la
formulacion del concepto abstracto.

Cabe resaltar que, en lo referente a la metodologia, no siempre es necesario abarcar todos
los puntos en una sola visita, y se han de seleccionar segun la ocasion y objetivos
propuestos, y que la metodologia ha de adaptarse a los niveles de experimentacion. Lo
ideal es lograr un clima de trabajo que favorezca la participacion de todos, de forma
individual, en equipo y en grandes grupos. En todos los propuestos, se incluye una
evaluacion de la actividad.

45.1. Seccion de Argueologia

Extraer un objeto de su contexto lo transforma, enfatizando su lejania al visitante. Si bien
es un factor que puede aprovecharse para que el visitante reciba mas informacion, el
profesorado ha de ser consecuente con la eleccion de piezas que se ensefia a los alumnos.

La metodologia de esta seccion (Beltran, 2000) se basa en:

1. Descripcion del objeto
a. Observacion directa del objeto. Ninguna réplica o imagen puede mejorarlo
b. Analisis del material con el que esta hecho, técnica de ejecucién, forma,
tamafio, elementos, etc.
2. Comparacion de la pieza con otras de la misma vitrina o cercanas a ella
a. ldentificacién de semejanzas y diferencias
b. Reflexidn sobre el nUmero de piezas iguales para establecer un criterio de
accesibilidad que tuvo en su época y durabilidad
3. Realizacion de hipotesis sobre el posible uso o funciones que pudo tener la pieza
en su contexto cultural
a. Alusiones a objetos actuales que tienen la misma funcion
b. Si no existe un relativo actual, las casusas de su desaparicion del
objeto/funcion. (Ejemplo: candil -> luz eléctrica)
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4. Cronologia de la pieza
5. Ejercicio de sintesis para conocer aspectos de la época historica a la que
pertenecen los objetos estudiados
a. Vida cotidiana, leyes, politica, caracteristicas culturales, etc.

45.2. Seccion de Bellas Artes

Las obras de arte han de ser entendidas como una expresion creativa de la vision que tiene
el artista del mundo que le rodea, condicionado por su sociedad historica. Es por ello que
el arte es un testigo fiel de la época en la que se realizd. Por ello, la metodologia ha de
lograr una lectura personal por parte de los visitantes de la obra de arte en clave historica,
desarrollando habilidades relacionadas con la percepcion de la obra y con el deleite
estético, con una reflexién sobre la naturaleza y caracteristicas del hecho artistico.

La metodologia de esta seccidn (Beltran, 2000) se basa en:

1. Observacion directa
a. Descripcidn de los datos que el Museo refleja: titulo, fecha, autor, soporte
y técnica, medidas
b. Descripcion de lo que se ve: personajes, ambientes, fondos...
2. Analisis del significado de la obra a traves del tema representado y de la
iconografia del mismo
a. Mencion a quienes encargan la obra, la procedencia de la misma y la
finalidad a la que fue destinada
3. Lenguaje visual de la obra
a. Estudio de la linea de dibujo, luz, volumen, uso de color, pincelada,
creacion del espacio, composicion, calidades pictoricas, etc.
4. Autor de la obra
a. Biografia: especial referencia a su relacion con quienes encargan la obra,
los artistas contemporaneos, el poder, su sistema de trabajo, la situacion
de la obra en la totalidad de sus trabajos y el estilo artistico al que pertenece
b. Se estudia la sociedad contemporanea del artista, sus relaciones sociales y
econdmicas, sistema de gobierno y los hechos histéricos de la época.

4.5.3. Seccion de Etnologia

Esta seccidn tiene un claro objetivo que es el de la reivindicacidn de la memoria-historia
colectiva (Beltran, 2000). Por ello, los materiales didacticos se elaboran con la intencién
de incitar a la busqueda de datos fuera del espacio museistico, dirigiendo la investigacion
hacia los familiares mas ancianos. El objetivo final es cuestionar, saber plantear preguntas
y desarrollar la curiosidad. La percepcion de la realidad es parcial y sesgada, lo que la
convierte en subjetiva, y el espacio museistico es un lugar privilegiado para constatarlo.

45.4. Seccion de Ceramica

En esta seccidn se puede trabajar desde un triple punto de vista: histérico-antropoldgico,
funcional-evolutivo y estético, que se trabajan en las diferentes actividades didacticas.

La metodologia de esta seccion (Beltran, 2000) se basa en:
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1. Concienciacion del visitante-participante sobre el papel primordial de un material
como el barro: accesibilidad, universalidad, adaptabilidad. Experiencia personal
para mayor accesibilidad a los conocimientos tedricos.

2. Cerémica a lo largo de la vida de la humanidad. Estudio de piezas concretas que
aun se siguen utilizando.

a. Curiosidad como recursos activo

b. Conectar con parcelas de la vida cotidiana en el momento presente,
mediante el descubrimiento de piezas concretas en las vitrinas para
establecer hipdtesis que han de investigar y confirmar

3. El estudio evolutivo del material ceramico como reflexion sobre las diversas
técnicas empleadas

a. Las propuestas didacticas recurren a la observacion detallada y cuidadosa
de semejanzas y diferencias de las piezas, derivando hacia cuestiones
relacionadas con los objetos expuestos.

4. Etnocentrismo. Origen y difusion de las piezas (ceramicas arabes, porcelana...)

5. La seleccion de piezas. Como se propicia el papel activo del visitante para
comprender lo expuesto, y criterios para ayudar a elegir entre montajes.

Ademas, en el Museo de Zaragoza se utilizan piezas de Muel, Teruel y Villafeliche para
estudiar aspectos formales dela cerdmica decorada: técnicas, formas, decoraciones,
colores, motivos, utilidades, signos diferentes de cada alfar, gustos compartidos, modas
impuestas...
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5. Conclusiones

La educacién en los museos esté perfectamente asentada. Durante décadas, se ha escrito
mucho sobre este tema y hay una base solida en la que los museos pueden reflejar las
politicas que llevan a cabo en su interior.

Sin embargo, en lo referente a la accion particular, no hay tanta informacion. Desde el
ICOM la informacion aportada que finalmente sirve de referencia para los museos son
datos genéricos, y que al final inciden en un trato similar a todos los visitantes. Si bien es
un enfoque necesario, la falta de especializacion en cada uno de los campos educativos
resulta en propuestas pobres que dificilmente hacen abandonar la idea tradicional de visita
guiada cuando se acude desde un centro educativo. La solucion resulta dificil en museos
de ambito principalmente local como lo es el Museo de Zaragoza dado que no cuenta con
los recursos necesarios para aplicar totalmente las politicas necesarias para revertir la
situacion actual.

Ante la incapacidad de movilizar los recursos necesarios, los museos han de tomar la
decision de continuar manteniendo politicas desfasadas que pueden afectar a la calidad
de las visitas, no solo para los estudiantes. La idea de Dominguez y Lavado (2007) de
educadores especializados en cada una de las areas en las que es necesario comunicar
(familia, estudiantes, etc.) resultaria fantastica para poder adaptar el museo a las
necesidades de cada visitante, pero resulta inviable, no sélo por la falta de recursos
endémica de los museos, en el caso del de Zaragoza visiblemente notable desde 2008,
sino por la necesidad de colaboracion entre instituciones.

Las ideas propuestas desde el ICOM han mantenido una homogeneidad ideologica desde
sus comienzos. Ya desde las publicaciones de los afios 70 se observa que se ha
configurado una red museologica estable y que permite el trabajo incluso cambiando
aspectos sociales. De esta manera, la teoria, pese a tener mas recorrido que su aplicacion
practica, todavia no ha llegado a desplegarse completamente, de manera que los museos
todavia pueden fijarse en estas ideas, mas alla de la antigliedad que supongan. Con los
afios, estas teorias se han ido haciendo mas populares, mas museos han buscado
aplicarlas, y también resulta mas sencillo en aquellos museos de nueva planta que han ido
surgiendo con los afios, y que desde su origen buscan implantar estas medidas. El
problema parece centrarse en museos con un mayor recorrido, pues han de adaptarse a
nuevas situaciones cuando histéricamente no han estado preparados para ello.

Dado que Espafia es un pais miembro del ICOM, el Museo de Zaragoza presenta muchas
similitudes con las ideas presentadas desde el ICOM. En los dos casos, se piensa en la
educacion para todos los sectores de la sociedad, y desde el Museo de Zaragoza se esta
plenamente inmerso en la red y desde su pagina web se ofrecen multitud de alternativas,
enlaces, e informacion de colecciones, incluso una visita virtual gracias a Google Arts.
Es decir, desde el museo se esta al corriente de las Gltimas tendencias en museologia
educativa y se intenta adaptarlas al contexto del museo.
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Sin embargo, el Museo de Zaragoza tiene todavia margen de mejora. Debido a la préctica
parélisis de sus actividades con estudiantes durante las campafias de 2008 y 2009, si la
cifra de alumnos que visitan el museo aumenta, es debido a que se ha tenido que hacer un
gran esfuerzo por parte del Museo para revertir la situacion, con una actualizacion en
estos Ultimos afios de su plan educativo.

Ademas, persiste el problema dentro de Zaragoza de la legislacion actual. Las
duplicidades legislativas con dos gobiernos (el nacional y el autonémico), con capacidad
de decision sobre el museo impiden, reforzado por la situacion de falta de fondos,
establecer programas a largo plazo como se pide desde el ICOM para reforzar los
proyectos educativos dentro de los museos. Aunque el museo se encuentre imbricado en
las dindmicas actuales de comunicacion y educacion, tiene pendiente revisar la formacion
de los educadores.

Por ello, como forma de mejorar los museos, el trabajo colaborativo con los docentes
puede ser una forma de mejorar el museo. El uso compartido de recursos puede facilitar
que los docentes se interesen mas por los museos y acudan con sus alumnos a estas
instituciones. De la misma forma, los Departamentos de Educacion y Accion Cultural han
de replantearse si disefiar programas iguales para el conjunto de poblacion, y que recaiga
sobre los educadores la labor de especificarlo para los visitantes a los que atienden es el
mejor sistema. El rumbo actual de los planes educativos en los museos ha sacrificado
programas especificos para determinadas edades por planes generales, que pueden diluir
el mensaje.

Para finalizar, indicar que la situacion no es irreversible, pero los museos no pueden
resolver esta encrucijada por su cuenta. Aunque tengan una estructura y red comunes, son
los fondos de cada museo los que deciden el programa educativo que puede ofrecer un
museo. El trabajo con otras entidades locales permite que departamentos con dificultades
como son los de Educacion puedan centrarse en trabajar para elaborar un mensaje que
pueda ser entendido, pero no de forma genérica, sino especifica y atendiendo a las
necesidades del visitante. Si no realiza de esta forma, ampliar el espectro de visitantes del
museo aparece como una utopia ensombrecida por el hecho de que el mensaje no queda
claro, volviendo a la idea de que los museos estan hechos para los iniciados en la materia.
Resulta necesario volver a las ideas y al espiritu de colaboracién de los museos esparioles
de 1980, para que los sectores implicados en la educacion, puedan trabajar de forma
conjunta y aprender los unos de los otros. Durante este trabajo se ha hablado de lo que
los museos pueden aportar al mundo educativo, pero también puede darse a la inversa.
Un docente también puede ser un educador, porque también ha de saber comunicar y
guiar a los alumnos a través del conocimiento. Si el objetivo es el mismo, necesitamos
considerar que las herramientas y recursos también han de serlo.
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- XVIII Jornadas. Madrid, 2014.
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6. Anexos

6.1. Formas de aproximacion al publico de los museos

El museo ha de ser activo y atraer al pablico para que quiera ir al museo. Es por ello que
hay una tipologia sobre las formas en que un museo puede acercarse a la sociedad (Van
Mensc, 1991):

1.

4.

Aproximacién demagdgica: El contenido de las actividades educativas se define
como un trabajo de asistencias. El valor de su entretenimiento se lleva al maximo.
Aproximacién dogmatica: El contenido esta definido por la ideologia, los valores
politicos y sociales del educador y lo que desee comunicar.

Aproximacién culturalista: La propagacion y el desarrollo de los valores
culturales

Aproximacion sociodinamica: Busca fomentar el cambio social constructivo.

Con esto en mente, Jan Vaessen, socidlogo holandés, distinguid cuatro puntos de vista
posibles sobre la funcion de comunicacion del museo (van Mensc, 1991):

1.

Comunicacion tradicional: EI museo se considera una institucion que ante todo
conserva y mantiene vivos los valores tradicionales para las generaciones
venideras.

Comunicacion autdbnoma: Profesionalidad y competencia del museo, sin tener que
justificar su existencia. En este contexto, la educacidn tiene un papel minoritario.
Comunicacion sensible: Se recogen las necesidades de la poblacion y se prepara
una exposicion acorde a dichas necesidades con antelacion. Sus conceptos clave
son la emancipacion, la igualdad y la participacion.

Comunicacion de vanguardia: Adopta una actitud de cambio, donde se busca la
experimentacion y la renovacion.

6.2. Participaciones de colaboracion desde el Museo de Zaragoza
Extraido de Museo de Zaragoza: 150 afios de historia (1848 — 1998) (Beltran, 2000)

Muestra Nacional de Experiencias en el Aula (ICE).
Diferentes Jornadas Nacionales de DEAC de Museos.
Celebracion del dia Internacional de los Museos.
Cursos de Museologia.
Cursos para profesores en los Centros de Profesores de La Almunia y Calatayud.
DIDART 89 (Santander).
Cursos de postgrado de Educador de Museos (Huesca).
XI1 Seminario de Artes Plasticas (Universidad de Gerona patrocinado por Nestlé).
Curso para profesores (Museo de Lugo).
Tutorias de alumnos del postgrado de Huesca.
o Experimentado y evaluado la maleta didactica "La Talla de Silex".
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6.3. Historial de la oferta didactica en el Museo de Zaragoza

Extraido a partir de Museo de Zaragoza: 150 afios de historia (1848 — 1998) (Beltran,
2000) y las memorias generales entre los afios 2004 y 2014.

1980: Primeros proyectos, pensados para los alumnos de 4°y 8° de EGB, para las
asignaturas de Prehistoria y Pintura del siglo XIX respectivamente. Durante
cursos sucesivos, el Area de Difusion y Educacion continué elaborando materiales
didécticos dirigidos a otros niveles de la EGB.
1982 en adelante: Educacion no formal con colectivos de mujeres, tercera edad,
educacion permanente de adultos, compensatoria, entidades sociales y culturales.
1984: Actividad “El Museo por dentro”. Realizada en dos sesiones, la primera en
el centro educativo, y la segunda en el museo. En la visita se recorren todas las
dependencias (taller de restauracion, investigacion, secretaria, biblioteca y
almacenes. El objetivo es la comprension de las diferentes funciones y el trabajo
del personal. Calificada como positiva.
1984: Serie de experiencias didacticas destinadas a escolares y profesores de
E.G.B. y niveles superiores de Ensefianza dentro del programa «Qué es un
Museo», se paralizd en 1996 y se retomd a partir de 2005, orientado ahora a todos
los objetivos didacticos propios de cada ciclo y curso de Educacion Primaria,
Secundaria y Bachillerato (Museo de Zaragoza, 2012).
1986: Cursos sobre “Utilizacion Didéctica del Museo”
o Dirigidos a profesores en activo en colaboracion con los Centros de
Profesores de la ciudad
o Doable orientacion
= Tedrica: Conocimiento de los fondos especificos del Museo y de
la metodologia de la didactica en las diferentes secciones del
mismo
= Practica: Elaboracion de propuestas educativas de aula y museo.
Fueron experimentadas y evaluadas.
Dossier sobre cada uno de estos cursos (ver apéndice)
Surge grupo de trabajo permanente, formado por profesores de EGB y
EEMM
= Elaboran propuestas de actividades que los alumnos realizan en el
aula y en el museo
= Objetivo: Mayor profundizacion en la oferta didactica del Museo
mediante metodologia activa.
1986: Actividades de dramatizacion para Roma y Gético
o Objetivo: programaciones atractivas y abiertas para el alumnado con
caracter ladico para profundizar en el conocimiento de dichas épocas
o Alumno como artifice de su propio aprendizaje
o Conocimiento de los fondos del museo y su significacion histérica.
1987: Oferta en colaboracion con la Escuela Universitaria de Formacion del
Profesorado de EGB, para alumnos del Gltimo curso de la especialidad de Ciencias
Humanas, tras coincidir plenamente con el profesorado de la Escuela en la laguna

o O
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formativa existente en los alumnos de la Seccion de Humanas en las enormes
posibilidades didacticas del museo. En este curso se realizé una parte de practicas
del curso académico en centros escolares, dedicando un tiempo dividido en 4
fases:
o Sesiones tedricas de Museologia dentro del marco teérico de sus
programas
o Sesiones tedricas en el Museo para conocer los materiales didacticos de
Difusién
o Conocimiento de la practica
o Una practica dirigida a los grupos que seguian la oferta didactica del
Museo.
- Verano de 1989: Camparias de trabajo de restauracién (Museo de Zaragoza, 2000)
esporéadicos con la Escuela Superior de Conservacion y Restauracion de Bienes
Culturales de Madrid.

Las memorias generales del Museo entre 1990 y 2003 no se encuentran disponibles en su
catalogo virtual, de manera que las acciones llevada s a cabo durante estos afios no
aparecen reflejadas.

- 2005 — 2012: Se realizaron diversas inclusiones en los elementos didacticos:

o Planta de Caesar Augusta RETROILUMINADA INTERACTIVA

o Voces del pasado: textos en las tres lenguas de Kontrebia Belaiska.

o Escribe tu nombre: juego para conocer el signario ibérico

- Cursos 2012 — 2015 (Museo de Zaragoza, 2014): Actividades planteadas por la
renovacion de su oferta educativa:

o Un paseo por el Museo: Para alumnos de infantil

o Romanitos, los mellizos de Caesar Augusta: Para primer ciclo de Primaria.

o Undia cualquiera en la Prehistoria: Segundo ciclo de Primaria.

o Francisco de Goya, arte aragonés de los siglos XIX y XX: Educacién para
adultos

o Exposicion temporal Avgvstvs. Annvs Avgvsti MMXIV: Educacion para
adultos.

- Curso 2013 — 2014: Hubo reuniones con el Equipo Decanal de la Facultad de
Educacion para ofertar desde el Museo la Actividad universitaria Cultural (AUC)
“El Museo como recurso didactico”, para los alumnos de 3° y 4° del Grado de
maestro en la facultad.

- Talleres adicionales complementarios:

o Taller de observacion y manipulacion de algunas piezas del museo (hacha,
ceramica, moneda, grabado...) para después completar una ficha técnica
de cada uno de ellos

o Taller de arcilla: Se realizaba una vasija de barro a imitacion de las
observadas en las vitrinas de las salas del Museo

o Taller de Mosaicos: Con teselas blancas y negras se intentaban imitar los
artesanados romanos
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@)
@)

Taller de telares: Para facilitar la comprension del proceso del tejido
ibérico

Taller de Pintura: Seleccion y posterior copia de un cuadro

Realizacion de autorretratos, montaje de un retablo gético, etc.

- Ciclo de cine. Objetivos:

@)
@)
@)
@)
@)

Facilitar la comprension de los contenidos del Museo
Complementa el contenido de las visitas

Contenido arqueoldgico y artistico

Bien aceptado por los visitantes.

Proyeccidn de videos como labor difusora

- Programa de Actualizacion Didactica

o

©)

Proyecto de colaboracion Museo-Aula desde Ministerios de Cultura y
Educacion

Dirigido a museos estatales, se sumé el Area de Difusion del Museo de
Zaragoza

Publico muy definido: Profesorado de la educacion formal

Fuera del mundo académico:

- 1990. Educacion de personas en paro

©)

- 2007 -

©)
©)
©)

- 2012

Curso: "Animacion socio-cultural en Patrimonio Historico artistico”,
dirigido a diplomados y licenciados universitarios.
= Conocimiento de los fondos del Museo y de Patrimonio Historico
Artistico de Zaragoza y Provincia
= Profundizacion técnica en un idioma extranjero
= Conocimiento y practica de la animacion sociocultural
= Final de curso: disefio, realizacion y evaluacion de una propuesta
de animacion sociocultural
= Resultado: muy interesante, alto nivel de satisfaccion de los
participantes
2010 (Museo de Zaragoza, 2012):
Montemos un museo: Para escolares de 1° a 3° de primaria
¢Qué es un Museo?: Para escolares de 4° a 6° de Primaria
El Museo de Zaragoza: Para alumnos de 4° de la ESO. Recoge iniciativas
del alumnado para futuras ofertas didacticas
Maleta didactica sobre la Prehistoria: Para alumnos de Primaria y
Secundaria, se trata de un conjunto de 30 piezas que recorren la
prehistoria, con informacion para los docentes y material didactico para
los alumnos.

Elaboracion y desarrollo de la oferta educativa a partir de los cursos 2012-
13 con especial atencion a los centros escolares. Se busca realizar
actividades didacticas a través de los educadores del museo para primer y
segundo ciclo de primaria, secundaria y alumnos universitarios. Se decide
prestar atencion y asesoria a centros de educacion formal e informal para
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la realizacion de visitas autbnomas al Museo. Tambien se realiza una
actividad de sensibilizacion sobre la institucion museistica y el patrimonio
cultural, realizada en centros educativos y en centros socioculturales por
el propio personal del Area de Difusion.

- Exposiciones temporales:

@)
@)

"La Tauromaquia": con ocasion de los Primeros Festivales de Goya.
"En Navidad"
= Mostrar los fondos del Museo en 3 &reas expositivas: Anunciacion,
Natividad y Epifania
= Actividades paralelas a la exposicion: Taller de cocina navidefa,
ciclo de conferencias sobre la Navidad y sus tradiciones,
animacion infantil y visitas a la exposicion acompafadas de
material didactico

- Experiencias didacticas: "El agua, el rio y la ciudad"

©)

En colaboracion con el Servicio del Medio Ambiente del Ayuntamiento
de Zaragozay la Direccion Provincial del Ministerio de Educacion
Dirigida al profesorado de Educacion Primaria y Secundaria participando
en la fase formativa y ofreciendo el museo como marco
Posterior exposicion de trabajos practicos realizados a partir de la
actividad: dibujos, maquetas, murales,
Varias areas expositivas:

= Ciclo natural del agua

= Medio Fisico

= Aspectos sociales ligados al uso del agua

= Apadrinando un trozo de ribera

=  Canal Imperial de Aragon

= Propuestas de futuro

= Elrio ayer
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