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Resumen

Este documento refleja el desarrollo e implementacion de un sitio web que constituye el
Trabajo Final de Grado (TFG) de Ingenieria Informéatica. Este proyecto ha sido
desarrollado para la Asociacion de Madres y Padres (AMPA) del Colegio de Educacién
Infantil y Primaria El Ensanche de la ciudad de Teruel, orientado a cubrir la necesidad de
englobar toda la informacién relativa a las actividades extraescolares organizadas por
ésta, y como ayuda a la Junta Directiva en la gestion econémica del cobro de las cuotas
anuales por pertenencia a la asociacion, a través del uso de un Terminal Punto de Venta
(TPV) Virtual instalado en el sitio web creado.

Palabras clave

WordPress, TPV Virtual, interoperabilidad y mantenimiento web.



Abstract

This document reflects the development and implementation of a website that constitutes
the Final Bachelor's Work of Computer Engineering. This project has been developed for
the Association of Mothers and Fathers (AMPA) of the EI Ensanche School of Child and
Primary Education in the city of Teruel, oriented to cover the need to encompass all the
information relating to the extracurricular activities organized by the association, and as
an assistance to the Board of Directors in the economic management of the collection of
annual membership fees, through the use of a Virtual Point of Sale installed on the website
created.

Keywords

WordPress, Virtual POS, interoperability and web maintenance.



1. Introduccién y objetivos

Las asociaciones de madres y padres son una parte fundamental en la educacién de los
nifios y nifias. Son una herramienta indispensable en la sociedad que permite la
colaboracion de los padres y madres con los centros educativos.

La idea de este proyecto surgio de la busqueda de un TFG hace algo méas de un afio con
la Doctora de la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel Piedad Garrido Picazo, quien
entre sus propuestas planteaba desarrollar un sitio web para la AMPA del colegio Las
Vifas, idea que me gustaba por el hecho de tener la oportunidad de implementar un sitio
web mediante una de las herramientas web mas usadas en el mercado como WordPress.

Casualmente en esa época conoci al presidente del AMPA del colegio Ensanche, Pablo
Guardia, compaifiero del equipo de futbolin de un bar ya cerrado “La Casa de La Cerveza”.
Después de muchas conversaciones con él, decidi seguir con la idea de desarrollar un sitio
web del AMPA, pero del colegio Ensanche. Propuesta que Piedad Garrido acepto llevar
a cabo con mi persona.

Entre los objetivos generales que me propuso Pablo Guardia si desarrollaba el sitio web
de la asociacion que presidia, establecia que fuera un sitio no muy complejo, pero que a
su vez pudiera abarcar toda la informacion relevante que fuese de interés de todas las
personas que pertenecen a la asociacion, como desarrollo del curso, funcionamiento del
consejo escolar, procedimientos sobre algunas gestiones relativas al colegio, etc.

Como objetivos més especificos, me pidié concretamente dos:

1. Laposibilidad de que los nifios o nifias se inscribieran en las distintas actividades
propuestas y organizadas por la asociacion, de manera que los organizadores
pudieran hacerse una mejor idea de la cantidad de nifios interesados y poder
gestionar mejor los recursos econdémicos de los que dispone la asociacién.

2. La integracion de un TPV virtual que permitiera a todas las madres y padres
realizar el pago de la cuota anual de pertenencia a la asociacién por medio del
sitio web, dejando atras aquel pago hecho a mano por cada uno de ellos, algo que
resulta bastante mas comodo.

Aprovechando el desarrollo de los objetivos generales, pero sobre todo los especificos,
tuve la oportunidad de implementar un sitio web que destaca la interoperabilidad de
distintas herramientas web que operan bajo un mismo manto de desarrollo llamado
WordPress.



Se describe durante todo el documento los pasos que han sido necesarios para iniciar el
proyecto y su culminacion, mediante la herramienta de desarrollo de sitios web
WordPress.

Una primera fase en la elaboracion del TFG se enmarca en el andlisis de las tecnologias
que existen, asi como en la recopilacion de informacion relevante para que ayude en la
eleccion de la herramienta que mas se adecue al propdsito del proyecto. Una segunda fase
engloba el andlisis del disefio y desarrollo del sitio web. Finalizando con una serie de
pruebas realizadas que permiten desarrollar mejoras para conseguir un sitio web 6ptimo
y funcional.



2. Estado del Arte

Los Sistemas de Gestién de Contenidos (en inglés Content Management System) son
aplicaciones que permiten gestionar contenido mediante la creacion, edicion o
publicacion de la informacion, pudiendo ser texto, video o imagen y usando para ello una
interfaz gréafica para cuyo uso no es necesario tener conocimientos de programacion,
siempre y cuando no se vaya a retocar el codigo fuente.

En la actualidad, se han hecho muy populares debido a la facilidad que brindan para crear
un proyecto web y poder gestionarlo en el tiempo. De la misma forma, han surgido
muchas formas de negocio empresarial online que ayudan al crecimiento de estos sitios.

Debido a la gran variedad de sitios de web existentes en el mercado, se han desarrollado
distintos tipos de CMS, y ofrecen caracteristicas que, segun el sitio web que se quiera
gestionar, pueden ser mas o menos utiles.

De manera muy general los CMS se engloban en sitios web corporativos, blogs,
plataformas de eCommerce y cursos online. Asi que, lo primero que se debe tener claro
es el tipo de sitio web que se va a necesitar. Para el caso objeto de estudio este TFG, se
trataria en la clasificacion de un sitio web corporativo.

Entre las caracteristicas que se pueden destacar de un CMS estan:

- Gestion de contenidos. Permitira poder gestionar la informacion o contenido del
sitio web mediante las herramientas que tiene a disposicion el gestor, tales como
edicidn, organizacion, revision e incluso programacion

- Accesibilidad. Es un plus a la hora de usar el gestor, puesto que no es necesaria
ninguna instalacion de programa y sélo basta tener acceso a Internet. Lo que
otorga flexibilidad al CMS

- Curvade aprendizaje rapida. Al ser una herramienta pensada para personas que
no necesitan altos niveles de conocimientos informaticos, solo es necesario
empezar a familiarizarse con el gestor para usarlo de manera fluida

- Perfiles de usuario. A la hora de crear contenido y de gestionar el sitio se
establezcan distintos niveles de acceso a las funcionalidades del sistema, de
acuerdo con las responsabilidades de cada usuario y su rol dentro de la gestion,
pudiendo haber editores, administradores, disefiadores, etc.

- Personalizacidn de plantillas. Una de las ventajas de los CMS es la posibilidad
que tienen los administradores de poder probar su parte creativa, mediante la
personalizacion del tema que estén usando, debido a la facilidad de integracién
que ofrecen los gestores a los cambios realizados

- Eficiencia y bajo consumo. Debido a la instalacién de una aplicacion informatica
en el servidor para el uso de un CMS, los recursos de dicho servidor se veran
mermados por ese hilo de ejecucion. Aungue ese consumo no se puede obviar, los



CMS consumen muy pocos recursos, de manera que el rendimiento del servidor
no se ve mermado.

- Comunidad de usuarios. Los CMS disponen de una amplia comunidad de
usuarios, tanto en foros como en paginas especializadas y en distintos idiomas, de
manera que es facil encontrar una solucion para los inconvenientes que se vayan
encontrando durante el disefio de un sitio web

A continuacion, y puesto que ya se tiene claro que AMPA Ensanche necesita un sitio Web
Corporativo, se va a proceder al analisis de los principales CMS del mercado que cumplen
con las caracteristicas necesarias, para posteriormente seleccionar el mas adecuado para
este TFG.

2.1. Sitio Web Corporativo

Son sitios web que suelen tener una estructura generalizada: una pagina principal o de
inicio, un catadlogo de productos o servicios que bien pueden ser las actividades
extraescolares, informacion sobre la asociacion, noticias que puedan ser de interés para
el conjunto de sus miembros, pagina de contacto y demas enlaces y documentacion de
interés.

Los CMS cubren de manera general tres ambitos de aplicacion: web content
management, blog publishing/news y social publishing/community?, de los cuales los
dos ultimos este TFG no van a ser tratados.

2.2. Gestion del Contenido Web

Son sistemas de gestion de contenido web cuyo control esta al alcance de personas
autorizadas que pueden crear y gestionar el contenido de cada pagina web. A medida que
pasa el tiempo, es indispensable incluir nuevas noticias, notas, incluso paginas web dentro
del sitio se estd gestionando, probablemente no se necesitaban en el momento de la
creacién de éste. Los gestores de contenido han sido creados para que cualquier
administrador pueda llevar a cabo estas tareas sin tener que contratar a un profesional,
algo que podria costar mucho dinero y demora en el tiempo, s6lo para realizar pequefios
cambios dentro del sitio web.

El creciente uso de estos gestores ha llevado a la comunidad a crear plugins o
complementos para ampliar la funcionalidad de éstos, permitiendo una mayor
configuracion y administracion desde el propio gestor.

! Gestor de contenido web, blog de publicacion y noticias, publicacién social/foros.



2.3. Sistemas Gestores de Contenido

Los sistemas gestores de contenido que se detallan a continuacién son aquellos que
ofrecen el tipo de servicios que pueden encajar dentro de las necesidades del TFG. Dichos
CMS [4] son: Wordpress, Drupal, Typo3, etc[15].

2.3.1. CMS WordPress

W

‘WORDPRESS

Es el gestor mas utilizado en la red debido a su facilidad de uso, una opcion relevante
para personas sin amplios conocimientos en programacion web. Es ideal para la mayoria
de sitios web que no sean demasiado grandes y sin funcionalidades especiales.

Una caracteristica bastante destacada es que el frontend, que es la pagina web visible para
los visitantes, como el backend, aplicacion de gestion de la pagina, estan hechos siguiendo
el disefio responsivo.

Ofrece una gran variedad de complementos o plugins que cubren casi todas las
necesidades que surgen en un proyecto como el nuestro, asi como un gran catalogo de
plantillas y temas tanto gratuitas como de pago que cubren cualquier tipo de demanda.

Entre sus plugins mas populares y gratuitos estan:

- Jetpack: este plugin ofrece mas de 30 herramientas para la optimizacion y
administracion de la pagina de WordPress.

- Wordfence Secutiry: a pesar de que WordPress es un CMS seguro, se puede
optimizar este apartado frente a malware o hackers.

- NextGen Gallery: es un excelente plugin que ayuda a gestionar las imagenes o
incluso crear una galeria, pudiendo afiadir marcas de agua a las fotos y demas
archivos.

WordPress brinda por defecto una buena optimizacion de posicionamiento en buscadores,
pero mejorarlo es posible mediante los plugins: Yoast SEO, All in One SEO Pack,
Google XML Sitemaps, W3 Total Cache y Broken Link Checker.

Ademas, cuenta con una comunidad de usuarios bastante extensa repartida por infinidad
de foros en la red y en maltiples idiomas, lo que es una ventaja a la hora de encontrarse
con un problema durante la creacién o el mantenimiento de la pagina.

Otro punto a favor es que muchos gestores de alojamiento web ya ofrecen este gestor
dentro de sus prestaciones. Por lo que es muy facil empezar a trabajar con esta
herramienta desde el principio.



2.3.2. CMS Drupal

e Drupal

Es un sistema gestor de contenido desarrollado con software libre en lenguaje PHP[8], en
el que los contenidos se almacenan en una base de datos, a diferencia del clasico sistema
servidor que almacena ficheros de manera estética.

Su instalacién es muy sencilla, y cuenta con una amplia comunidad de usuarios que
ayudan en gran medida al crecimiento del gestor.

Incluye diversas herramientas: blog, formularios de email, motores de blsqueda, etc.,
estableciendo preferencia sobre la edicion de contenido web y publicaciones sociales
(social publishing), lo que es eficiente para proyectos basados en pequefias comunidades,
pero ofreciendo la capacidad de expandir dicha comunidad mediante un conjunto de
extensiones y convertirlas en un portal de informacidn corporativa.

Una de las ventajas de Drupal es la optimizacion y posicionamiento SEO, que viene
integrada en las herramientas que ofrece, de manera que resulta mas sencillo poder
desarrollar este apartado de manera basica, desde el principio.

2.3.3. CMS TYPO3

TYPO3

Es uno de los gestores de contenidos mas usados y mas conocidos después de WordPress.
Cuenta con un equipo técnico especializado que se encarga del mantenimiento del gestor,
asi como de su desarrollo.

Su amplia comunidad, resuelve y asiste los problemas de los usuarios con conocimientos
técnicos web mas bajos, junto con las agencias o equipos especializados que dan soporte
profesional a TYPO3.

Para usar el gestor de manera profesional es necesario tener un cierto nivel de
conocimientos técnicos e informaticos, con los que poder crear estructuras complejas de
paginas web, incluyendo la duplicidad de idiomas.

La instalacion de TYPO3 no es tan facil como pudiera desearse, asi como su
configuracion y mantenimiento. Por ello muchos usuarios que empiezan con este gestor
pierden mas tiempo del necesario, cuando solo basta con instalar un software modular
con una instalacion basica. Aunque para proyectos de gran envergadura este gestor puede
ser ideal para aquellos equipos informaticos que tengan dudas de cudl usar.



2.3.4. CMS Joomla

at‘,XJc:»or'nlcﬂ“

No tiene tanta cuota de mercado como el anterior, pero es probablemente el segundo méas
utilizado. Esté orientado igualmente tanto a expertos como amateurs. Como caracteristica
diferenciadora destaca que es un software orientado a objetos basado en un framework
Modelo-Vista-Controlador (MVC), lo que da la posibilidad de crear sus propias
extensiones y compartirlas con el resto de la comunidad mediante el repositorio de
Joomla.

Dispone de una buena calidad en la documentacion de manuales online hechos por la
comunidad y los propios usuarios, y al igual que el CMS anterior, este también cuenta
con un disefio responsivo.

En cuanto al posicionamiento SEO, ofrece lo necesario para optimizarlo, incluso sin
extensiones adicionales, es posible lograr una buena configuracion SEO. Una extension
muy popular para un buen posicionamiento es Easy Frontend SEO que muestra las
etiquetas meta en un panel en el frontend y se pueden editar directamente.

2.3.5. CMS Contao

Es un sistema gestor de contenidos open source que intenta ofrecer una interfaz intuitiva
que presta mucha importancia a la compatibilidad con los estdndares web y a una
demostracion web accesible de contenido en HTML5. Permite la gestion de varias
paginas web de manera simultanea, las cuales disponen de muchas opciones de
personalizacion.

Entre las caracteristicas mas importantes de este gestor se encuentran una funcion de
edicién bastante amplia, ofreciendo un sinfin de posibilidades, un buscador de texto
bastante completo, un gestor de archivos que viene ya integrado en la plataforma, un
generador de formularios bastante Gtil en ciertas ocasiones y donde no hay que buscar
muy lejos en el momento en que haga falta. Otro punto fuerte es la posibilidad de
gestionar distintos sitios de manera centralizada y de distintos idiomas, algo que conlleva
mucho ahorro de tiempo en determinadas situaciones.

Como desventaja, la sencillez del principio, se va perdiendo conforme se engrandece la
complejidad del proyecto web, asi como la necesidad de tener un cierto nivel técnico para
hacer frente a esas necesidades mas complicadas que requieren los proyectos de mayor
magnitud, debido a que la comunidad de Contao no es precisamente de las mas amplias
en Internet.



2.3.6. CMS Dreamweaver

Adobe

Dreamweaver

Dw

A diferencia de todos aquellos usuarios que desean empezar a partir de una base, mas o
menos basica dependiendo de la solucion elegida, hay quienes apuestan por un software
que les permita empezar su proyecto desde cero, literalmente y este editor es el nimero
uno en este apartado.

Teniendo en cuenta lo anterior, es obvio pensar que cualquiera que desee usar esta
herramienta, debe tener un cierto nivel de conocimientos técnicos informaticos. Aunque
cierto es que posee un editor WYSIWYG (What You See Is What You Get), quien sin
conocimientos técnicos en desarrollo web se aventure a desarrollar una pagina web y
quiera un resultado bastante decente, debe dedicar muchas mas horas para ello.

Dreamweaver soporta HTML5, CSS, PHP, Java, JavaScript, XML, etc., asi como cuenta
con un framework de desarrollo responsivo, entre otras muchas funciones. Todo ello es
motivo de que su adquisicion pase por pagar un alto precio, y por lo que esta destinado a
un sector profesional.

2.3.7. CMS Craft

Craft

Nacido relativamente hace poco, mas en la medida del mencionado Dreamweaver, Craft
apuesta también por dirigirse a un sector mas profesional, de ahi la carencia de plantillas,
aungue lo compensa con un backend intuitivo y facil de entender.

A partir de un nivel de conocimientos técnicos requeridos para su empleo, el usuario
puede empezar a desarrollar su producto desde cero escribiendo codigo HTML y CSS, y
mediante el uso de unas reglas definidas en las que se elige cdmo se van almacenando los
archivos que va originando en el proceso de creacion, se organizan los directorios internos
del proyecto.

Por otra parte, cuenta con cierta cantidad de plugins que facilitan las tareas de los
desarrolladores, aungue no son muy NUMErosos, y una vez se trata de un editor web de

pago.
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2.3.8. CMS Grav

@) CRAV

Un gestor de contenidos que rompe con la tradicional relacién de una web con una base
de datos [13], puesto que este CMS prescinde de ella, usando s6lo un servidor web con
memoria suficiente para mantenerlo.

La apuesta de este gestor radica en la velocidad de carga y rendimiento de webs sencillas,
por lo que, si nuestro proyecto lleva algo de complejidad, esta alternativa nos resulta
restrictiva.

Su instalacion es muy facil, y permite la edicion de las webs en varios idiomas. Cuenta
con muchos plugins y temas que se pueden personalizar. Es facil de portar a otro hosting
puesto que solo basta con copiar y pegar, esto es debido a que todo estd dentro de una
carpeta, tanto el disefio, como la maquetacion o estructura y el contenido web, lo que
facilita a su vez que se desarrollen distintas versiones.

Como contraposicion a este gestor, un aumento considerable de archivos en el desarrollo
y vida de la web, merma la capacidad de respuesta de las acciones, debido a que no
dispone de una indexacion de archivos al no tener base de datos, y la velocidad de la que
presume, caerd en picado por la busqueda entre carpetas y archivos almacenados en el
servidor web.

2.3.9. PrestaShop
% PrestaShop

Por altimo, y aunque no encaja en el tipo de sitios como el que se va a tratar en este
proyecto, no estd demas comentar este gestor de contenidos web que enfoca su l6gica de
negocio en los servicios online de compra venta, mas conocidos como eCommerce [9].
Este CMS separa la parte de disefio de las funciones béasicas encargadas del
funcionamiento interno.

Un aspecto a destacar de esta herramienta, es el hecho de que no hay que preocuparse
para nada de la base de datos, puesto que todo se almacena en la nube desde el primer
instante de uso del CMS. Todo este aspecto lo tiene gestionado y controlado la propia
empresa PrestaShop, que incluye ademas garantias de proteccion de datos.
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A manera de resumen, se adjunta una tabla comparativa de los distintos CMS vistos
anteriormente en la que se ha detallado su funcionalidad, rendimiento y compatibilidad
en distintas reas técnicas. Ver Anexo 12.1.

2.4. Estudio de otros sitios web AMPA de Colegios de Teruel

El primer paso que se ha realizado para iniciar este estudio, es identificar los distintos
colegios que hay en la capital turolense. Para ello se ha utilizado el buscador de centros
perteneciente al Departamento de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragon
(https://www.centroseducativosaragon.es/). Este sitio web permite efectuar una busqueda
de manera facil y oficial de centros educativos, de acuerdo con una serie de pardmetros,
que para este estudio son: ensefianza de educacion primaria, dentro de la provincia de
Teruel, en la localidad de Teruel y cuya naturaleza del centro sea publico, concertado y
privado.

El resultado de la busqueda es el siguiente:

BUSCADOR DE CENTROS

Busqueda por Centro | Busqueda por Ensefianza [ Busqueda por Proximidad | Busqueda Avanzada

Biasqueda por Centro

[e] imente las i que desee y i los criterios de +

busqueda que considere oportunos. Después, pulse el botén "Buscar

Centro” para mostrar los resultados. B buscador le ofreceré los —

resultados de dos formas: "Ver Mapa" y "Ver Listado". Desde

cualquiera de las dos opciones, puede acceder al detalle del centro @
pulsando en el nombre. .

Centros e Todos los centros educativos

Centros del Proceso de Escolarizacién
Tipo de Ensefianza @) Educacion Privaria
Provincia e Teruel G
Localidad @) Teruel o de Campt®

Cédigo Postal @ Estacion de Teruel . A —

Teruel

Naturaleza del centro @) - Publico - Concertado '~ Privado

N-223
Buscar por Nombre @) Introduzca el nombre del Certro o - ]

P Parque de los Fueros
e sisoeon ) . o
e

Leaflet | © nstituto Geografico Nacional de Espafia

Rubiico  [HMl Concertado (Centros con enseianzss concertadas) [l Privado W' istado |

Figura 4.4.1. Resultado de la busqueda de colegios en Teruel
De este resultado se obtiene la siguiente lista que indica si cada uno de ellos tiene una

web AMPA de su colegio, y en caso de ser asi, cual es la direccion URL de dicha
asociacion:
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https://www.centroseducativosaragon.es/

La Fuenfresca - http://ampalafuenfresca.blogspot.com/

Usa el servicio de Google Blogger, el cual es un servicio que permite crear y
gestionar contenido a en forma de blog y publicaciones de entradas de forma
gratuita y sin la necesidad de escribir lineas de cddigo o instalar programas
servidor.

Destacan una seccion de noticias en la pagina principal del blog, otra de agenda
relativa a eventos realizados en la ciudad de Teruel y una seccion de galeria de
imagenes de los nifios y nifias del colegio. No tiene un apartado o pagina con
informacién donde poder contactar con la asociacion.

9

Figura 4.4.2. Pagina principal del sitio web del AMPA La Fuenfresca
La Salle — San José - No dispone de sitio web
Miguel Vallés — No dispone de sitio web

Las Anejas - https://ampa-anejas-teruel.blogspot.com/

Al igual que el colegio de La Fuenfresca, el colegio de Las Anejas ha optado por
el servicio gratuito de Blogger, pero a diferencia del primero, tienen el sitio mas
desarrollado y estructurado. Su péagina principal se basa en entradas de
informacion que consideran relevantes. Tienen seccion de actividades
extraescolares donde detallan cada una de ellas, asi como actividades, una
presentacion a forma de /Quiénes somos? O Acerca de nosotros, un apartado de
contacto e informacion del menu del comedor.
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Datos personales martes, 11 de Junlo de 2019 Eiquetas

B AMPa ANEIAS * iQué opinas sobre los
TERUEL Cagstellote 2019 grupos de whatsapp

del cole?: opinianes y

demis en la Red (1)

Ver todo mi perfil

* 15 museos con visitas
virtuales para ver sin

salir de casa (1)
’ « 20 DE DICIEMBRE (1)
« Acoso escolar (1)
« Animacién a Ia Lectura
@)

Péginas vistas en total

Péginas

« Pégina principal

« CHOCOLATADA Y
Programa: Aventura en la naturaleza ANIMACION EN EL
Organiza: AMPA del Colegio Anejas COLE (1)
Fecha: Del 24 a 28 de junio + cuentos gratis (1)

o EDUCAR EN
Precio: 108+ bus —fianza = 106€ IGUALDAD (1)

+ Enlaces a webs
Hora de salida: A las gh en frente de Bellas Artes educativas en

Hora de llegada: Sobre las 18h Educacién Infantil. (1)

INGRESAR en Caja Rural hasta el dia 19 de junio AT (O

o La Tabla Periodica de
rafia (1

N° DE CUENTA:ES26 3080/0059/05/1001051620 g (1)
Indicar nombre y curso del alumno. * Premio Escolar Pazy

Cooperacién 2017 (1)

* REUNION
INFORMATIVA VIAJE
REINO UNIDO (1)

=
—
—_—

Recordar:Original de la tarjeta de la i social original y la i6n firmada, donde haréis constar si TALLER
toma alguna medicaci6n, alergias........ que se recogeran al subir al bus. MANUALIDADES EN
Los que no sois de Seguridad Social ponerles unas recetas. EL COLE EL SABADO
17 DE DICIEMBRE (1)
— Autorizacién:

Figura 4.4.3. Pagina principal del sitio web del AMPA Las Anejas

La Purisima y Santos Martires - https://www.colegiolapurisimateruel.es/ampa

Es una pagina dentro del sitio web del colegio. En ella definen lo que significa
para ellos el AMPA de su colegio y ejemplos de las actividades extraescolares que
suelen organizar.

fyvo
97860 11 61

OCoIegio La Purisima

y Santos Martires TERUEL ‘ -

a de Teruel Proyecto Servicios Secreta Fundacién Arenales Actualidad Contacto

AMPA

La asociacion de madres y padres de alumnos, en adelante AMPA es el cauce natural de
participacion colectiva de los padres y madres del alumnado, y garantiza la intervencién de
estos en lo concerniente a la educacién de sus hijos.

Es garantia de pluralidad, la toma de acuerdos se produce mediante el debate y la puesta
en comun de las opiniones y experiencias individuales, todo ello para la consecucién de
determinados fines y objetivos.

Estamos para informar, asesorar, apoyar, ayudar... a los padres y madres a iniciativa de los
mismos y también al propio centro educativo.

A lo largo del afio, realizamos diversas actividades, tanto para el alumnado, como para las
familias, como son:

- Actividades extraescolares: Multideporte, Musica y movimiento, Técnicas de estudio,
Juegos de Rol y de mesa, Conversacién en inglés para adultos, Coro.

- Festival de Navidad.

- Concurso de Fotografia para los alumnos de primaria y secundaria.

- Charlas sobre tecnologia, acoso, adicciones.

- Revista "Triquifiuelas de las Terciarias”

- Fiesta de fin de curso en San Cristébal.

Figura 4.4.4. Pagina web del AMPA La Purisima del sitio web del mismo
colegio.
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Las Vifas - http://www.colegiolasvinas.com/apa/

El AMPA de las vifias supo aprovechar la web de su colegio para, basado en el
tema de la web, crear un sitio dentro de un directorio que han denominado “apa”.
Es una forma eficiente de utilizar los recursos ya disponibles. Tiene en general
muy poca informacion y desarrollo web, aunque destaca lo bien estructurado que
tienen el subdirectorio.

Asociacién de Padres

Y‘ = Inicio
. :
o WS — Organigrama

S = Actividades del APA

-
<
Ve b' - Actividades extraescolares
<& ’ = Tablén de anuncios
d L - Buzbn de sugerencias
3
-
A .\

Actividades Extraescolares

Actividades extraescolares que se realizan a lo largo del curso escolar:
Nataci6n en el Cuartel de la Guardia Civil

»  Curso intensivo: lunes a viernes de 18:30 a19:30 h

Figura 4.4.5. Sitio web antiguo del AMPA Las Vifas

Se ha desarrollado un nuevo sitio web para el AMPA de Las Vifias[17]. Se puede
consultar en la siguiente URL.:
https://www.colegiolasvinas.com/ampa/

"La Inmaculada”

le Madres y Padres ¢ mnos del colegic

] = w——
Figura 4.4.6. Sitio web nuevo del AMPA Las Vifias
Pierres Vedel - http://pierresvedelampa.blogspot.com/
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Otro colegio que ha decidido utilizar la herramienta web gratuita Blogger ha sido
este. Aunque a diferencia de los anteriores, no tiene mas apartados que la pagina
principal, que se basa en una seccion de entradas, cinco, que no se actualiza desde
inicios del afio 2018. Este es uno de los problemas habituales a los que se
enfrentan los blogs, su mantenimiento y actualizacion constante, para no caer en
el olvido.

Mas v Crear un blog Acceder
A.M.P.A PIERRES VEDEL
JUEVES, 14 DE JUNIO DE 2018 DATOS PERSONALES
- () PIERRES VEDEL
Noticias I ' [(2 Ver todo mi perfil

MERCADILLO MEDIEVAL SOLIDARIO
15 de febrero de 2018
Nuestro centro estd situado en el casco histérico de Teruel. Qué mejor forma de
participar en la recreacién de las Bodas de Isabel de Segura que adelanténdonos un ARCHIVO DEL BLOG
poquito a la fiesta y comenzando la misma con un mercadillo en el que participan todos y
todas las personas que componen nuestra comunidad educativa.
La idea surgi6 en el curso 2016/17 desde las actividades de la Biblioteca del cole con el fin

junio 2018 (5)

de recaudar un poco de dinero para aumentar sus fondos. ETIQUETAS
Todo lo que se ofrece en el mercadillo esta por mi de nuestra

educativa. Es sorprendente la cantidad de dulces de los distintos paises de nuestro http:/fwww. diariodeteruel.es
alumnado que se pueden llegar a proponer y todos estan buenisimos. Inoticia.asp?notid=1004234

http://www.diariodeteruel.es
Inoticia.asp?notid=1006278&secid=1
http:/iwww.teruel.es/portal

leontenedor1 jsp?codResi=1&
contenido=3901&language=es&
nivel=1400&seccion=s_fnot_d4_v1.jsp&
tipo=8

Figura 4.4.7. Paglna prlnC|paI del AMPA Pierres Vedel

Victoria Diez - http://colegiovictoriadie.wixsite.com/c-victoria-diez/ampa

ElI CEIP Victoria Diez ha optado, a diferencia de todo el resto, por usar el creador
de sitios web Wix. Es una herramienta que se ha hecho bastante popular debido a
que facilita mucho la creacion de sitios web basados en la nube con la técnica
“Drag & Drop”. Aunque pueda parecer una utilidad, al principio, a la larga se
convierte en un contratiempo cuando el usuario empieza a querer personalizar
mucho mas su sitio web de lo que esta plataforma le permite.

En cuanto al AMPA, es una pagina de la web del colegio creada con esta
herramienta. Es solo un formulario de contacto de la asociacion.
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oy Nuestro colegio cuenta con una Asociacién de Madres y Padres de los Alumnos (A.M.P.A)
'so Escolar

con padres y madres representantes de todos los cursos.

Para cualquier consulta estan a vuestra disposicion a través del siguiente email:

Hueatro coleglo apavictoriad@gmail.com.

Sarricion Para contactar con el A.M.P.A rellene los siguientes datos:

Club Deportivo [Nombre *

[Email. =

Contacto

Hensaje

Entorno de Gestién

BLOGS & WEBSITES

|
l
frent i

Reuniones de Familias
Figura 4.4.8. Pagina web del AMPA Victoria Diez del sitio web del mismo
colegio.

Sélo dentro de la localidad de Teruel, se encuentra una pequefia variedad de las muchas
elecciones que puede elegir un AMPA a la hora de tener su sitio web. Cada eleccion ha
sido acorde con las caracteristicas y funciones que cada AMPA esperaba obtener y
desarrollar. En el caso del AMPA Ensanche, ninguna de las opciones podria ser valida
para la instalacién del TPV virtual, salvo la opcidn de tener una pagina web dentro del
sitio del colegio como lo han hecho los del AMPA La Purisima, aunque seria requisito
indispensable que usasen la herramienta WordPress para no contratar servicios
informaticos especializados, debido a la complejidad de instalar un TPV manualmente en
el codigo de la web.

2.5. ¢Por qué WordPress?

La eleccidn de este CMS se debe a diversas razones, una de ellas es la posibilidad de
probar este gestor de contenidos web que presume ser uno de los mas potentes que se
encuentra en el mercado, que a su vez se suma el hecho de tener la oportunidad de
aumentar el conocimiento en el desarrollo de sitios web que incluyen distintas tecnologias
y funcionalidades. Otro motivo de peso es la presencia de una gran comunidad que existe
detrds de este gestor. A la hora de querer resolver un problema en el momento de
desarrollo de una pagina web, es fundamental encontrar una solucion rapida para poder
avanzar, y teniendo en cuenta la enorme cantidad de paginas web, blogs, sitios
comerciales, educativos, etc., lo obvio es pensar que, al encontrarse con un inconveniente,
es normal que también le haya pasado a otra persona y que se encuentre una respuesta en
la comunidad, independientemente del idioma.
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Otra razon de gran importancia es la gran cantidad de plantillas gratis, y de pago, que hay
a disposicion del usuario, que sumado a la multitud de plugins disponibles de facil
integracion y que afiaden funcionalidades de manera gratuita, hace la web escalable,
permitiendo a usuarios experimentados o no, llevar a cabo un proyecto de web moderno
y adaptado a todos los dispositivos.

WordPress permite crear un contenido orientado al posicionamiento web, mediante una
estructura de codigo fuente que tiene en cuenta a los motores de blsqueda, etiquetas y
metadatos, de manera que el posicionamiento se podrd gestionar de la mejor forma
posible.

Se trata de una herramienta gratuita y por tanto no requiere de licencias para hacer uso de
ella, y su instalacion es muy sencilla: sélo basta con una descarga y descomprimir el
archivo. Aun asi, existen muchos tutoriales que explican de manera muy simple y répida
como llevarla a cabo y qué otra herramienta puede ser necesaria, como por ejemplo
xampp, si se desea trabajar de manera local.

Su curva de aprendizaje es muy rapida en el tiempo, ya que permite gestionar el contenido
de manera facil y répida sin tener apenas conocimientos técnicos ni dependencia de
terceros, mediante el manejo de distintos formatos de contenido (texto, audio, video,
imagenes...).
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3. Fase de Analisis y Disefno

Esta fase del proyecto es la primera de toda las que componen el grueso del desarrollo de
un proyecto software. A priori, muchas de las ideas y propuestas que se han tomado para
desarrollar el proyecto han surgido del estado del arte, en el que se han analizado distinto
conceptos y herramientas que existen en la actualidad para emprender un proyecto como
éste. Pero a su vez, también se han afiadido, incluso adaptado algunas de esas ideas
durante el proceso de desarrollo del mismo.

En este apartado se detallan los requisitos y casos de uso que debe cumplir el sitio web
de manera que puede obtenerse un resultado satisfactorio por parte de los usuarios que
van a usarlo.

Durante la realizacion de esta fase se ha hecho uso del programa Modelio: Software de
caracter general que permite la creacion de graficos y diagramas, incluyendo diagramas
de estructura del Lenguaje Unificado de Modelado (en inglés Unified Modelling
Language (UML) [7]), en concreto ha sido utilizado para obtener los casos de uso.

3.1. Descripcion general

3.1.1. Perspectiva y objetivo del proyecto

La aplicacion desarrollada tiene como finalidad ofrecer informacion acerca de los
distintos eventos y actividades educativas del centro Colegio de Educacion Infantil y
Primaria Ensanche, gestionados por la Asociacién de Madres y Padres de dicho centro,
asi como gestionar los pagos que deriven la realizacion de tales actividades recreativas.
Para acceder a la aplicacion web, solo es necesario tener acceso a Internet desde un
navegador, independientemente del sistema operativo que se esté utilizando y el
dispositivo, sea éste un ordenador o un Smartphone.

El sitio web tiene como destinatarios cualquier madre, padre o tutor/a que tenga inscrito
a su hijo/a en la escuela. No es necesario ningun tipo de identificacion de usuarios, ya que
la web es sobre todo de caracter informativo, y de manera muy concreta, para el pago
seguro mediante un Terminal Punto de Venta (TPV) virtual de algunas cuotas, la
insercion de datos bancarios, pero en ningun caso se gestionan usuarios y contrasefias de
los usuarios que visitan la pagina.

3.2. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales se componen de las descripciones de las actividades que
componen el sitio web, asi como su comportamiento y las funciones de las secciones que

19



la componen, siguiendo el estandar o la normativa Web Content Accesibility Guidelines?,
RFC 2396 del Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF)® y recomendaciones
establecidas por el Consorcio WWW (W3C)*.

3.2.1. Requisitos relacionados con los usuarios y la finalidad de la aplicacién

- REFO01. El usuario tendré disponible una seccién de Home en la que podréa ver de
manera muy general la informacion acerca de la propia web y acceso a las distintas
secciones que la conforman. El objetivo de tener un buen disefio Home es que los
usuarios puedan hacerse una idea, de manera muy rapida de la estructura o mapa
de toda la web, de manera que pueden localizar sin dificultad alguna seccién.

- REFO02. La web ofrecera informacion acerca de como ha surgido la AMPA CEIP
Ensanche, qué finalidad tiene, quiénes la conforman y de qué reglamentos
internos esta constituida la asociacion. Para esto ultimo, se ofrece un enlace de
descarga de un fichero PDF con todas las formas de trabajo del AMPA para que
sean conocidas por todas las personas socias y la comunidad educativa.

- REF03. También ofrecerd una seccion donde detalle las distintas actividades
extraescolares, sus fechas, precios y rangos de edad de los nifios/as que pueden
participar en cada una de ellas.

- REFO04. Una seccidn a destacar es la seccion de pagos de las inscripciones a las
actividades. Aqui los padres/madres/tutor de los nifios, pueden realizar los pagos
referidos a las actividades en las que los quieren inscribir, mediante un TPV
virtual. En ella tendran que insertar los siguientes datos:

e Numero de tarjeta: referida al namero de la tarjeta de crédito con la que se
quiera realizar el pago de la actividad
e Nombre del titular: referido al nombre que aparece en el frontal de la
tarjeta
e Fecha de caducidad: mes y afio en el que caduca esa tarjeta
e CVC: codigo de verificacion gque esta en la parte de detras de la tarjeta
Dependiendo de la seguridad de la propia tarjeta, es posible que la ventana de
confirmacion del pago requiera de la insercion de un SMS que llega al teléfono
del titular de ésta en el momento del pago.

- REFO5. Otra parte del sitio web corresponde a las entradas o noticias que puedan
ser de interés de los socios de la asociacién. A modo de blog los administradores
pueden afiadir de manera muy facil dichas entradas.

2 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) - https://www.administrandowp.com/proteger-
wordpress/ithemes-security/

3 RFC 2396 del IETF - https://www.ietf.org/rfc/rfc2396.txt

4 Recomendaciones de estandares por W3C - https://www.w3c.es/estandares/
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- REFO06. Paratodas las personas que necesiten establecer una via de comunicacion
ya sea con los administradores del sitio o con los directivos de la asociacion, se
pone a disposicion una seccién de contacto en la que hay que rellenar los
siguientes cuadros de texto:

e Nombre y apellidos: nombre y apellidos de la persona que va a dirigir un
mensaje a los administradores
e Email: correo electrénico donde poder contestar el mensaje escrito
e Numero de teléfono: de manera opcional, el nimero de teléfono por si
prefiere una contestacion por via telefénica
e Mensaje: Cuadro de texto donde se escribe el mensaje
e Pregunta de verificacion de seguridad: una pregunta muy sencilla que debe
ser contestada por la persona que redacta el mensaje para verificar que no
es un bot
A su vez, los usuarios podran obtener otras vias de comunicacion, como direccion
de correo postal, direccién de correo electrénico, nimero de teléfono y un mapa
interactivo donde poder ubicar fisicamente la escuela y la asociacion.

- REFQ7. Los usuarios tendran disponible una pagina donde la asociacion informe
de que sus actividades web se rigen por la ley vigente. Esta seccion es denominada
Aviso legal.

- REFO08. Los usuarios disponen de informacion acerca de la Politica de privacidad
por la que se rige el sitio web, informando que se acoge a la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD) [11], que desarrolla el REGLAMENTO (UE)
2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y que regula
cualquier actividad donde se compilen datos personales de primer nivel, como el
formulario de contacto de la seccion de Contacto.

- REF09. También habrd un apartado donde se especifiquen los Términos y
condiciones de Uso que incluye informacién de identificacion de la asociacion y

demas reglas y términos de uso que el usuario debe cumplir para usar la pagina
web.

3.2.1.1.  Requisitos especificos del TPV virtual
- REF10. Es necesaria la versién de WordPress 3.8.1 o0 superior.
- REF11. Es necesario tener instalado el plugin WooCommerce versién 2.1.3 o

superior para la gestion de tiendas online en WordPress.

21



3.2.2. Requisitos relacionados con los usuarios administradores y roles

3.3.

REF12. El administrador podra escribir entradas nuevas, editar los contenidos ya
existentes o incluso borrar las que ya no sean necesarias.

REF13. Entrando en cuestiones mas técnicas, el administrador tiene la potestad
de crear, editar o eliminar entradas o secciones, estructura de la péagina,
personalizar nuevamente los colores, tipografias, afiadir enlaces, etc.

REF14. El administrador podré delegar funciones si lo requiere, en otros usuarios,
dando roles a demas usuarios para ayudarlo en las tareas de mantenimiento de la
pagina web[20].

Dichos roles son los siguientes:
e Editor: usuario que puede editar y editar entradas, ya sean propias y de
otros usuarios
e Autor: usuario que puede publicar y editar sus propias entradas
e Colaborador: usuario que puede escribir y editar sus propias entradas, pero
no publicarlas

Requisitos no funcionales

Este tipo de requisitos se basan en las propiedades del sistema, en este caso, las
propiedades del sitio web, sus servidores: rendimiento, seguridad, disponibilidad. Los
requisitos no funcionales se generan a partir de las necesidades del usuario, ya que estos,
los destinatarios del producto, pertenecen a un &mbito reducido, aqui, una asociacion de
padres y madres de un colegio publico. Siguen las Directrices de Accesibilidad para el
Contenido Web, las recomendaciones del IETF y el W3C, al igual que los detallados con
anterioridad.

3.3.1. Requisitos relacionados con las interfaces externas

3.3.1.1.  Requisitos de interfaz de usuario

RENFO1. La web estara ordenada visualmente. Son ejemplos, que el contenido
no esté recargado mas de un lado que el otro, aprovechar los espacios de la mejor
manera sin saturarla, entre otros.

RENFO02. EI sitio tendra su propio estilo definido, que pueda hacer que el

segmento de usuarios al que esta dirigido se sienta definido con éste, y por ende
permita aumentar el trafico en el portal web.
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RENFO03. El trayecto que siga el usuario durante el uso que hace del sitio web ha
de ser rapido e intuitivo. La forma de lograr esta cualidad pasa por asegurarse de
que el contenido es capaz de desplegarse sin dificultad y, no sea pesado en su
carga de ejecucion de los dispositivos.

RENFO04. El portal de la asociacion gozara de tener un disefio responsivo, esto es,
adaptable y compatible con los distintos tipos de dispositivos que accedan a éste,
ya sea un PC, una Tablet o un Smartphone.

3.3.1.2.  Requisitos de interfaz hardware y software

RENFO05. Debido a que se trata de una aplicacion web, se puede visualizar en
cualquier sistema operativo que disponga de navegador con acceso a Internet.

3.3.1.3.  Requisitos de interfaz de comunicacion

RENFO06. Las comunicaciones entre cliente servidor se realizaran siguiendo el
protocolo Hypertext Transfer Protocol (HTTP) y Hypertext Transfer Protocol
Secure (HTTPS) mediante conexiones Transmision Control Protocol/Internet
Protocol (TCP/IP).

3.3.2. Requisitos relacionados con la eficiencia

RENFOQ7. En términos generales, debido a la metodologia usada para la creacion
del sitio web, y siguiendo los requerimientos béasicos para lograr una mayor
usabilidad, la aplicacién web tiene un rendimiento excelente, sin tener en cuenta
al software y hardware utilizado por los clientes. La conexién entre cliente y
servidor es el factor mas determinante que puede influir en la eficiencia del sitio.
El servidor cuenta con velocidades méas que notables para las necesidades que va
a cubrir.

3.3.3. Requisitos relacionados con la base de datos

RENFO08. El sitio web hara uso de una base de datos MySQL, en la que se
almacena toda la informacidn de las personas que realizan los pagos a través del
uso del TPV virtual. Las consultas que puedan tener que realizarse por parte del
servidor web se haran mediante Hypertext Preprocessor (PHP) y su Application
Programming Interface (API) de acceso a la base de datos MySQL.

RENFQ09. La seguridad es un componente fundamental en cada vez mas sitios
web, sobre todo si éstos hacen uso de una base de datos como es nuestro caso, de

manera que, ningln usuario o visitante pueda afiadir, eliminar o modificar
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informacién en la base de datos que usa esta pagina. Solo el administrador podra
acceder a dicha base y, estara protegida mediante usuario y contrasefia que sélo el
administrador conocera.

3.3.4. Requisitos relacionados con el mantenimiento

- RENF10. La pagina web tendra un mantenimiento basico que lo llevara a cabo el
administrador del sitio, de tal manera que pueda afiadir funcionalidades o
modificar la base de datos.

3.4. Casos de uso

Son descripciones que las actividades o acciones que puede realizar un usuario,
permitiendo modelar la funcionalidad del sistema usando actores, que ayudan a obtener
una mejor visualizacion de los requisitos [14].

En este TFG se encuentran dos tipos de actores: los usuarios y los usuarios
administradores.

- Los usuarios son todas aquellas personas que visitan el sitio web, pertenezcan o
no a la asociacion, y que realicen algun pago o no usando la herramienta de TPV
virtual. De manera que son todas las personas y publico interesados en conocer o
informarse de las actividades que gestiona la AMPA CEIP Ensanche.

- Los usuarios administradores son los que tienen el control de la pagina web.

Visualizar
Secciones
pagina web

Realizar pago
mediante TPV
Virtual

Usar seccion
contacto

Usuario Sistema

Accedera
reglamentos y
enlaces de interés

Acceder a secciones de
aviso legal, terminos y
condiciones, politica de
Cookies

Figura 5.4.1.: Diagrama de casos de uso de usuario.
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En este caso se pueden ver reflejadas las acciones a realizar por un usuario visitante en el
sitio. Como se puede observar, son meramente informativas, a excepcion del hecho de
poder realizar un pago de una cuota o una actividad extraescolar mediante el TPV virtual.

Crear entrada,
contemdo

<<|nclude>?
Ellmlnar entrada,
contemdo

Personallzar
cambiar Sistema

plantllla

«ﬁwlude»
Aiiadir o eliminar
P plugins
i‘ﬁlnclude>>

<<|nclude

Administrador
Administrar
WordPress

Figura 5.4.2.: Diagrama de casos de uso de un administrador

Afiadir, modificar o
eliminar usuarios

Tal y como se ha detallado en los requisitos, un administrador puede gestionar tanto las
secciones que componen la pagina web como los aspectos mas técnicos que se encuentran
en el mantenimiento propiamente dicho, tales como personalizar la plantilla, o cambiarla
incluso, afiadir mas funcionalidades por medio de la instalacion de otros plugins, o
gestionar a mas usuarios en el caso de que desee 0 sea necesario delegar funciones de
mantenimiento del sitio web.

3.5. Disefo de prototipos de baja fidelidad

Los prototipos de baja fidelidad permiten implementar aspectos generales del sistema que
se va a desarrollar, pero sin entrar en detalles acerca de su implementacion. Tiene méas
gue ver con la interaccion que se va a encontrar el usuario del sistema.

Para desarrollar los prototipos de baja fidelidad se ha utilizado el programa Balsamiq

Mockups. Para realizar el disefio de los prototipos se han mantenido distintas reuniones
con el que fuera presidente del AMPA, Pablo Guardia.
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AMPA ENSANCHE TERUEL

<3 @ x Q |hupNwwwnmpaenecncheleruelcom ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

LLinicio | ¢QUIENES SOMOS? | HAZTESOCIO | EXTRAESCOLARES | DE INTERES [ contacto }

ACTUALIDAD

Gobierno aprueba aumentar subvenciones para asociaciones de padres y madres (AMPA). Leer mas..

El tesorero del AMPA de un colegio gastd 229.000 euros en drogas y juege "a lo bestia™. Leer més.

¢PORQUE SER SOCIO?
8 Participacion E,/ Informacion
8 Extroescolares E,/ Beneficios

PROXIMAS ACTIVIDADES

Figura 8.2.1 Prototipo baja fidelidad Inicio

AMPA ENSANCHE TERUEL

o o x Q (http://wwwampaensancheteruel com/quienes-somos ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

inicio | (LQUIENES SOMOS? | HAZTE SOCIo | EXTRAESCOLARES | DE INTERES [ conmacto )

¢(QUIENES SOMOS?

Somos el AMPA del Colegio Publico Ensanche de Teruel {..}

La educacién de nuestros hijos, es un aspecto fund | de su d llo que, con toda dad
les condicionard el resto de sus vidas,; de ahi que una de las prioridades sea la colaboracién integra
con el centro en tan importante fin.

Nuestra junta directiva estd formada por.

Pable Guardia {..}

4

Figura 8.2.2 Prototipo baja fidelidad ¢Quiénes somos?

AMPA ENSANCHE TERUEL

a Q x Q |hnpwawampaensnncheleruelcomlhnzte—socm ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

Linicio | (QUIENES SOMOS? | HAzTE soclo | EXTRAESCOLARES | DE INTERES | contacto }

i HAZTE SOCIO !

Para ser socio del AMPA hay que pagar una cuota anual de 20 euros por familia.

Debes rellenar el formulacio de inscripcién online obligatoria y realizar el pago mediante transferencia
utilizando la forma de pago segura online TPV o realizando un ingreso a la cuenta bancaria que te
pedemos facilitar desde el colegio.

El periodo de inscripcion en el AMPA empieza el dia 01/09/2018 y finaliza el dia 30/09/2018.

Todos los campos son obligatorios

HAZTE SOCIO YA

]

Figura 8.2.3 Prototipo baja fidelidad Hazte socio (1)
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AMPA ENSANCHE TERUEL

c D X Q ‘httpl!wwwampensancheleruelcomfhazlersoc.m ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

[unicio | .auines somos? | HAZTE soclo | EXTRAESCOLARES | DE INTERES [ contacto }

i HAZTE SOCIO !

Nombre completo del menor

Nombre completo del padre, madre o tutor

L

] L ]

DNI/NIE del menor

E-mail del padre, madre o tutor

I

DNI/NIE del padre, madre o tutor

Teléfono de contacte

[

| Continuar pago con transferencia I | Continuar pago enline TPV I

L4

Figura 8.2.3 Prototipo baja fidelidad Hazte socio (2)

AMPA ENSANCHE TERUEL

<:| Q x Q (http.//www.ampaensancheteruel.com/hazte-socio ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

[nicio T SQUIENES SOMOS? | HAZTE SOCIO | EXTRAESCOLARES | DE INTERES [ contacto |

i HAZTE SOCIO !

Datos de la compra
Importe 20,00 Euros

Comercio TPV Virtual - ampaensanchateruel com
Pedido 2733600462

Fecha 26/09/2018

Hora 13:10: 22

Nimero de tarjeta [ ]

Caducidad Mes E] Afio D
AMIERICAN

Cancelar ] Aceptar ]

§1I

Figura 8.2.4 Prototipo baja fidelidad Hazte socio (3)

AMPA ENSANCHE TERUEL

a ¢ x {} (h_t'.b.fﬂwwwumuensancheteruel.somfex1ruescolares ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

[nicio | LQUIENES SOMOS? | HAZTE soclo | EXTRAESCOLARES | DE INTERES [ contacto )

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Actividad ¥ |Curso ¥ [Fecha inscripeion ¥ [Precio ¥ [Horario ~ |Inscripcién
Pintura y dibujo |Primaria 12/09/2018 40€ L-V (16:00 - 18:00) Inscribirse
Fatbol 2° y 3° infantil y primaria (20/10/2018 38 € L-X (16:30 - 18:00) Inscribirse
Natacibn Todos 16/10/2018 45€ L/X/V (16:00 - 17:45) | Inscribirse
Teatro Todos 13/09/2018 e V (16:00 - 18:00) Inscribirse
Inglés 2* y 3% infantil y primaria (15/10/2018 35¢€ L-J (16:00 - 17:00) Inscribirse

7

Figura 8.2.5 Prototipo baja fidelidad Actividades Extraescolares

27



AMPA ENSANCHE TERUEL

<J E> x Q [ http://wwwompaensancheteruel.com/interes ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

[nicio | .QuUIENES sOMOS? | HAZTE SOCIO | EXTRAESCOLARES | DE INTERES | CONTACTO |

INFORMACION Y ENLACES DE INTERES

Comedor - Menls Calendario de actividades
mend_septiembre pdf 4 Py——— »

men_octubrepdf = e
2 3 4 5 &
7 T 0 B
" ® U B M\ 20
2 22 23 24 25 W
28 23 30 M

men_noviembre pdf

& @~ x|

Noticias
Becas vy ayudas para el comedor infantil 2018-2019
Listado de libros de textos o usar durante el curso 2018-2019
Plazo para solicitar la tarjeta de transporte publico infantil

[0

Figura 8.2.6 Prototipo baja fidelidad Info del cole

AMPA ENSANCHE TERUEL

a D x Q ‘htlpwawnmpaensancheteruel:um:‘cunmclu ] @

@ AMPA COLEGIO ENSANCHE TERUEL

[nicio J .auienes somos? | HAZTE SOCIO | EXTRAESCOLARES | DE INTERES | conTacTo |

Contacta con nosotros

a LNomb(e Ilipelhdos I ‘. LTeléfono I
a I_Errmrl I
Mensaje

Enviar

Figura 8.2.7 Prototipo baja fidelidad Contacto
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4. Fase de Desarrollo

Esta fase corresponde con la implementacion del nuevo sitio web. Es la parte mas extensa,
y se basa en la fase de analisis y disefio. Se han tenido en cuenta todos los requisitos
establecidos en la anterior fase, y a su vez, se tiene en cuenta la normativa ISO/IEC 25010
referida a la calidad del producto software [12].

El modelo de calidad del producto software constituye la base para la cual se establece el
sistema de evaluacion de la calidad de un producto. Esta definido por ocho caracteristicas
de calidad:

CALIDAD DEL
PRODUCTO
SOFTWARE

Adecuacion
Funcional

Compatibilidad Fiabilidad Mantenibilidad

Eficienciade
Desempeno

Figura 4.1. Caracteristicas de la calidad del software

4.1. Primera aproximacion a WordPress
Ya se ha explicado, de manera muy general, muchas caracteristicas de este entorno de
desarrollo web, en cambio a partir de aqui se entrard en detalles del funcionamiento de

éste.

Este entorno trabaja con los siguientes lenguajes de programacion:
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e PHP: Hypertext Preprocessor, es un lenguaje de codigo abierto popular disefiado
para el desarrollo web de contenido que se ejecuta en el lado del servidor. Es el
lenguaje principal de WordPress

e HTML: HyperText Markup Language, es decir, Lenguaje de Marcar de
Hipertexto, es un lenguaje desarrollado para la elaboracion de sitios web. Este
lenguaje escribe en un idioma que pueden interpretar los navegadores

e (CSS: Cascading Style Sheets es un lenguaje utilizado para darle a la estructura
HTML estilos mas agradables. Permite aplicar estilos de manera selectiva a
elementos del documento HTML. Permite dar color y tamafio a los textos de un
parrafo, definir la alineacion de una imagen, cambiar grosor de una linea, etc.

e phpMyAdmin: Es una herramienta escrita en PHP para la administracion del
lenguaje de MySQL>. La mayoria de usuarios de WordPress no acceden a la base
de datos de su sitio web, aunque es necesario conocer esta herramienta puesto que
para la instalacién de WordPress es un requisito haber creado una base de datos
MySQL

4.2. Dominio y alojamiento web

Son dos elementos fundamentales para iniciar cualquier proyecto web. Es imposible
implementar un sitio web sin alguno de estos dos conceptos.

EL dominio es el sistema por el cual se asigna un nombre del sitio al servidor que aloja,
de forma que sea facil de recordar para las personas, en vez de las direcciones IP°®
numéricas que si entienden los servidores. A forma de ejemplo: la direccion IP que
identifica la web http://www.ampaensanche.es es 37.152.88.110, pero para las personas
es mas facil recordar el nombre del dominio asociado a esa IP.

El alojamiento web o hosting es el sitio fisico donde almacenar toda la informacion
relativa al sitio web creado. Normalmente se trata de un espacio en el disco duro del
servidor que esta conectado a Internet y por el que la informacion alojada en €l, puede ser
accesible desde los navegadores de los dispositivos con acceso a la red.

Para el dominio se decidié que fuese el nombrado con anterioridad: ampaensanche.es, y
para el almacenamiento web, después de varias comparaciones de precios entre
proveedores de hosting, una buena opcion fue DonDominio, que ofrecia un pack de
alojamiento basico y un registro de dominio que, junto a un cupon de descuento del 10%

5 MySQL: Sistema de gestion de base de datos relacional de codigo abierto y popular, adquirido con
posterioridad por Oracle.

& Direccion IP: es un niimero que identifica de manera légica a una interfaz de red de un dispositivo que
utiliza el Internet Protocol, en este caso, un servidor que aloja el sitio web.
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http://www.ampaensanche.es/

obtenido en https://descuentos.libertaddigital.com/cupones-descuento/dondominio, por
valor de 32,61 € durante un afio:

CONCEPTO CANTIDAD IMPORTE

ampaensanche.es

Alojamiento Basico 1 afiofs x 25,00 € 25,00 €
ocion LDCUPONBAS 5,00 €

eqistro de domini 1 afofs x 6,95 € 6,95 €
Subtotal 26,95 €

Cuota IVA (21 %) 5,66 €

Total 32,61 €

Figura 6.2.1. Factura de compra del dominio y alojamiento

En necesario resaltar la forma en que se pago dicha factura, puesto que no fue mediante
el método mas facil que ofrecia el proveedor DonDominio de pago con tarjeta. Debido a
que el AMPA no dispone de tarjeta de crédito o débito, realiza todas sus operaciones
mediante transferencia bancaria. De manera que el proveedor ofrece varias cuentas
bancarias para realizar una transferencia a una de ellas, y mediante un codigo
identificativo de la cuenta registrada del AMPA en DonDominio puesto como concepto
de la transferencia, puede asociarse dicha transferencia a la cuenta, por lo que
DonDominio, después de recibir el dinero ingresado, aumenta el saldo de la cuenta de
dicha cantidad. Esa fue la forma en que se pago la factura anterior.

4.3. Instalacion de WordPress en el servidor de DonDominio

DonDominio tiene a disposicidén de sus usuarios un instalador de aplicaciones, una de
ellas es WordPress: https://www.dondominio.com/help/es/277/como-instalar-wordpress-
en-dondominio-con-autoinstalador-aplicaciones/.

En el Anexo 12.2 se encuentran los tres pasos que se llevaron a cabo para la instalacion.

4.4. Desarrollos realizados
Los plugins que han ayudado a desarrollar el sitio web han sido los siguientes:

e All-in-One WP Migration: Herramienta para la gestién de copias de seguridad
del sitio web. Es importante realizar copias de seguridad de manera periédica o
cada vez que se implemente alguna funcionalidad importante, puesto que es
posible que con la instalacion o actualizacién automatica de algun plugin de
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WordPress o de éste mismo, deje de funcionar correctamente la visualizacion de
algun elemento de las paginas, o incluso todo el sitio web, y mediante las copias
de seguridad se puede volver a un estado anterior en el que todo funcionaba
correctamente

CSS Hero: Es un editor CSS que permite identificar facilmente elementos que
pertenecen a la estructura HTML del sitio y que, mediante esa identificacion, es
posible personalizar de manera muy concreta una parte del tema que viene por
defecto

Elementor: Es un avanzado creador de paginas basado en arrastrar y soltar.
Permite crear en tiempo récord funcionalidades o formas de ensefiar informacion
y contenido en las paginas que, si se escribiera cddigo se tardaria mucho mas. Se
adapta a cualquier tema y disefio elegido desde el inicio

Really Simple SSL: Plugin que ha permitido la instalacion del certificado SSL
comprado en DonDominio y del que se hablara posteriormente

Redsys WooCommerce: Es el plugin que permite la integracion del TPV virtual
que provee Redsys al AMPA Ensanche y se pueda pagar mediante tarjeta

Registros para el calendario de eventos: Una de las peticiones del AMPA fue
la posibilidad de que los padres y madres pudiesen preinscribir a sus hijos en las
actividades extraescolares, para que la asociacion pudiera hacerse una idea de los
nifios que quieran participar en cada una de ellas y poder gestionar y organizar
mejor dichas actividades. Esta solucidn parecio acertada debido a que este plugin
se basa en la creacion de eventos y reuniones, y da la posibilidad de registrar
personas en cada uno. Se ha utilizado esa idea, pero trasladada a las actividades.
La diferencia radica en que los eventos tienen una fecha de inicio y fecha de fin,
y mientras no llega el dia de inicio del evento, sigue apareciendo, y cuando finaliza
desaparece. Esto se soluciond estableciendo como fecha de inicio y final el Gltimo
dia de clases de los nifios, de tal forma que las actividades aparecen durante todo
el afio, y cualquier nifio puede inscribirse en cualquier fecha del curso

The Events Calendar: Es el plugin que permite crear los eventos explicados en
el punto anterior

WooCommerce: Uno de los plugins mas importantes del sitio web. Permite
ofrecer cualquier producto o servicio como una venta. Asi, se ha establecido como
servicio de venta la propia cuota anual de pertenencia al AMPA que, al realizar la
compra, lleva directo a la pasarela de pago TPV virtual de Redsys
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e WPForms Lite: Permite crear un formulario de contacto muy fécilmente
mediante arrastrar y soltar

e Yoast SEO: Es una solucién SEO que incluye analisis de paginas y mapas de sitio
en XML, para lograr un mejor posicionamiento en los motores de busqueda

El tema elegido como base para desarrollar el sitio web fue GeneratePress. Se eligi6 éste
tema por la versatilidad y facilidad de integracién con la mayoria de plugins de
WordPress.

Las capturas del producto final pueden verse en el Anexo 12.3.

Una vez finalizada la web, se cred un usuario administrador presidente con una
contrasefia que fue dado al presidente de la asociacion, que es quien llevara la gestion de
mantenimiento del sitio web. Como puede ver en el Anexo 12.4, ya se ha ido afiadiendo
mas informacion a algunas de las secciones.

4.5. Integracion de Redsys y WooCommerce

El proveedor de Redsys envid por correo electronico un tutorial para lograr la instalacion
del TPVvirtual, que se adjunta como Anexo 12.5.

Igualmente se explicaran una serie de pasos que no aparecen en dicho tutorial, por lo que
se tuvo que recurrir a fuentes externas del proveedor.

Uno el 3 paso: “Realice la integracion técnica” no aparece la eleccion del Entorno de
Redsys de prueba, el cual es Sis-t, y que sin esa opcion seria imposible realizar el siguiente
paso de realizar las pruebas de test [5]:

Entorno de Redsys @ | ™

Sisd
Nombre Comercio ® | S

Sis
FUC Comercin (7] AT T2

Figura 6.5.1. Seleccion del entorno de pruebas Sis-t

En cuanto al 5 paso: “Paso a real”, Redsys envia nuevamente un correo electronico con
las claves del entorno real. Nuevamente deja de aparecer la informacién relativa a
establecer el Entorno de Redsys a real, que es con la eleccién de la opcion Sis.

En cuanto a WooCommerce, s6lo basta con instalar y darle a siguiente para empezar a
usarlo. La integracién de ambos plugins se realiza de forma automatica mediante la
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instalacion de los dos [6]. Cabe precisar que, aunque estén disponibles en el repositorio
de plugins de WordPress, ambos fueron descargados desde las fuentes que Redsys pone
a disposicion.

4.6. Certificado SSL

Secure Sockets Layer, capa de sockets seguros, es una tecnologia estandar para mantener
un nivel minimo de seguridad en una conexion a Internet, asi como para proteger la
informacién confidencial que es enviada entre dos sistemas e impedir que terceras
personas puedan leer o modificar cualquier dato que se esta transfiriendo.

Un certificado SSL utiliza algoritmos de cifrado para codificar los datos que se
transmiten. Esta informacion puede ser cualquier dato personal como nimeros de tarjeta
de credito u otros datos bancarios, nombres y direcciones.

Aunque Redsys brinda seguridad y transparencia de cara al usuario en los pagos que se
realizan desde la web, se ha considerado necesario un certificado SSL para asegurar aun
maés la transferencia de informacion entre los navegadores y el servidor de alojamiento.

El precio ha sido de 5,99 y ha sido comprado al mismo proveedor DonDominio, que
permite una facil instalacion:

DonDominio Domain SSL, es uno de los

certificados mas econdmicos del mercado, aln

asi dispone de una de las protecciones mas fuertes y comone
flexibles, proporciona una garantia de $10.000 y es

generado en solo 3 minutos. Validacidén Dominio
Es un producto dirigido a particulares, pequefias Garmmis $10.000
empresas ¥y Pymes que buscan obtener un Cifrado =256-bit
certificado SSL sin necesidad de proporcionar

.. L . Clave 2048 bits
documentacion adicional, tal y como ocurriria con los
certificados de validacion de empresa y extendida. Subdominios (WildCard)

. . . Barra verde
Cada tipo de certificado SSL precisa de un
funcionamiento correcto a nivel de navegador. Los Site Seal Estatico
certificados DonDominio son compatibles con el
. ; Servidores ilimitados (/]
99,3%de los navegadores, practicamente el mismo
porcentaje en comparacion a certificados mas caros. Afios 1-2
Obten el DonDominio Site Seal de forma totalmente ®
. - . Free Reissue

gratuita al contratar tus certificados SSL DonDominio y
permite a tus visitantes ver al instante que tu sitio web tB Comparar cerificados

esta protegido por un cifrado de 256-bit.
Figura 4.6.1. Descripcion del certificado SSL comprado
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CONCEPTO CANTIDAD IMPORTE

Certificado SSL: www.ampaensanche.es

lo Doma 1 afofs x 4,95 € 495¢€
Subtotal 495¢€

Cuota IVA (21 %) 1,04 €

Total 5,99 €

Figura 4.6.2. Factura del certificado SSL

Después de comprar el certificado toca la instalacién de éste en los servidores. La
instalacién consiste en asociar el subdominio comprado ampaensanche.es con el
certificado. Una vez mas, DonDominio permite una instalacion rapida y sencilla a través
de una guia a disposicion de sus usuarios.

Se han incluido las capturas de la instalacion como Anexo 12.6.

Con la instalacion del certificado no bastaba [10][16], puesto que ahora tocaba configurar
algunos parametros de los ajustes de WordPress para que todo el contenido (imagenes,
cédigo JavaScript y codigo CSS) fuese cargado con las propiedades del protocolo
HTTPS. Aqui entra en juego el plugin really-simple-ssl que fija automaticamente los
esquemas y cambia el protocolo de HTTP a HTTPS.

También fue necesario afiadir manualmente una “s " a las direcciones que aparecen en
los ajustes de WordPress:

Direccion de WordPress (URL) https://www.ampaensanche.es

Direccion del sitio (URL) https://www.ampaensanche.es

Figura 4.6.3. Afadir laSa HTTP

Al finalizar todo lo anterior, al cargar el sitio web aparece con un candado verde que
indica que cualquier usuario que visite la web, puede navegar de forma segura por ella:

@E NTLps: "."."..EmpEEHEEIFIChE.EE

1 Informacion de sitio para www.ampaensanche.es

& Conexion

o .
Conexior segura

Figura 4.6.4. Imagen de conexion segura después de la instalacion y configuracion del
certificado SSL
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4.7. Plugin iThemes Security

Un paso mas hacia conseguir un sitio web seguro pasa por la instalacion de este plugin[3].
Los ataques mas comunes frente a un sitio web son los siguientes:

e Inyeccion de codigo malicioso: aprovechando vulnerabilidades del codigo o de
los propios plugin

e Ataques de fuerza bruta o DDoS: para acceder como administrador del sitio

e Malware en el servidor: que infecta a los visitantes del sitio web

Este plugin aplica dos técnicas de seguridad. Una de ellas es la ocultacion, con la que se
consigue los siguientes objetivos:

e Cambia las direcciones de acceso al panel de control de WordPress de login
e Desactiva la posibilidad de mantener la sesion abierta durante un tiempo
e Cambia la ruta al contenido de WordPress alojado en wp-content

La otra técnica es de proteccion y consigue, entre otros, los siguientes objetivos:

e Analiza el sitio y corrige vulnerabilidades

e Bloquea bots

e Fortalece la seguridad del servidor

e Detecta y bloquea numerosos ataques al sistema de archivos y base de datos

4.8. Posicionamiento SEO

A la hora de desarrollar el sitio web, es importante tener en cuenta ciertos criterios que a
la larga van a ayudar a posicionar mejor el sitio web creado.

Al instalar WordPress, un plugin que ayuda mucho en la creacién de un buen contenido
que permita lograr ese posicionamiento es Yoast SEO. Permite una optimizacion elevada
en comparacion con el resto de plugins dedicados a esta tematica. Es el plugin de SEO
con mejor valoracion y mas usado por los sitios web creados con WordPress.

Es posible optimizar cada pagina web individualmente, y siguiendo las directrices
marcadas por este plugin, es posible conseguir dicha optimizacion:

Titulo & Autor L Fecha g @ P

¢Quiénes Somos? — Elementor kenzo = Publicada 1 ®

Figura 6.7.1. Optimizacion SEO a través de YoastSEO conseguida
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También es importante activar la visibilidad para los motores de busqueda que al iniciar
un proyecto web en WordPress suele venir desactivada:

Visibilidad en los motores \/Disuade a los motores de blsqueda de indexar este sitio

de blisqueda . -
Depende de los motores de busqueda atender esta peticién o no.

Figura 6.7.2. Activacion de la visibilidad para motores de busqueda

Otra opcion a destacar es la eleccion de Nombre de entrada como ajuste comudn, puesto
que la estructura de las URL del sitio web es mas limpia y estructurada:

Ajustes comunes

Simple https://www.ampaensanche.es/?p=123
Dia y nombre https://www.ampaensanche.es/2819/89/12/pagina-ejemplo/
Mes y nombre https://www.ampaensanche.es/2819/89/pagina-ejemplo/
Numérico https://www.ampaensanche.es/archivos/123

* Nombre de la entrada https://www.ampaensanche.es/pagina-ejemplo/

Figura 6.7.3. Seleccion de Nombre de la entrada

Como dltima recomendacion basica, puesto que hay muchisima variedad de tips,
incluyendo la instalacién de plugins, para lograr un mejor posicionamiento, esta el crear
contenido de calidad. A la hora de redactar la informacién dentro de las paginas web, es
importante utilizar palabras clave que puedan ayudar al posicionamiento web. Esto
también se consigue mediante el uso correcto de las etiquetas H1, H2, H3, H4, H5 y H6.
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5. Fase de pruebas

La fase de pruebas es una parte importante a llevar a cabo cuando se finaliza el desarrollo
de un sitio web, puesto que permite ofrecer una perspectiva de su rendimiento y la
capacidad de respuesta a las peticiones de acceso a éste. Dentro de la variedad de pruebas,
una de las mas importantes es la prueba de velocidad de carga, puesto que ayuda a
determinar qué se puede mejorar para reducir el tiempo de espera cuando un usuario
quiere acceder al sitio web.

Para la velocidad de carga existe un sitio web que realiza las pruebas y muestra los
resultados. Es WebPageTest[2], y estos son los resultados de la ejecucion de la prueba:

Need help improving?

Web Page Performance Test for A A A A X
ampaensanche.es

From. Dulles, 1A Come -Cable T B g e Z e
12/9/2019 18:22:03 content

Figura 5.1. Resultado del test de velocidad de carga

e First Byte Time: indica el tiempo que el navegador espera antes de recibir su
primer byte de datos del servidor

e Keep-alive Enabled: se refiere a la reutilizacion de conexiones

e Compress Transfer: es la transferencia de datos comprimida

e Compress Images: transferencia de imagenes comprimidas y optimizadas

e Cache Static Content: comprueba si el servidor usa la cache correctamente

e Effective Use of CDN: servidor CDN (Content Delivery Network), recomendado
cuando se ofrecen servicios a paises que no sea el pais donde esta contratado el
hospedaje

Los grados se evallan en porcentaje, pero cada rango de porcentaje equivale a la
escala siguiente:

La letra F comprende los valores numéricos 0-59%

La letra D comprende los valores numéricos 60-69%

La letra C comprende los valores numéricos: 70-79%

La letra B comprende los valores numéricos: 80-89%

La letra A comprende los valores numéricos: 90% +

Figura 5.2. Rangos de porcentaje de los valores del test

El escenario ideal para cualquier sitio web es alcanzar las 6 letras A en cada uno de
los indicadores, o cifras cercanas.

Teniendo en cuenta esto, en vista de los resultados obtenidos, y en qué parametros es
mejorable el sitio web del AMPA, se obtiene la siguiente conclusion:
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Teniendo en cuenta que el primer parametro Fisrt Byte Time depende en bastante
medida del servidor con el que se tiene contratado el hosting, la solucion pasaria por
contratar un servidor con mejores prestaciones, pero en cualquier caso puede verse
que no esta directamente relacionado con un mal desarrollo del sitio web.

A su vez, teniendo en cuenta que el sitio web del AMPA no ofrece servicios a otros
paises, no es necesario contratar un servidor CDN, y este parametro bien se podria
obviar.

El sitio web del AMPA cumple con creces, de manera general, las pruebas de
velocidad de carga.
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6. Accesibilidad y Usabilidad

6.1. Accesibilidad

Accesibilidad se refiere al conjunto de tecnologias, normas de aplicacion y disefio que
facilitan a las personas con algun tipo de discapacidad, a hacer uso del sitio web.

En este apartado se realiza un estudio sobre la accesibilidad del sitio web del AMPA
Ensanche. Existen varias guias y pautas a seguir que ayudan a garantizar la accesibilidad
de un sitio web. Para este caso se ha seguido la normativa referente a la Accesibilidad
para el Contenido Web (WCAG) 2.0. Estas pautas cubren un rango amplio de
recomendaciones, para conseguir un sitio web mas accesible, son las siguientes:

e Perceptible: la informacién y los componentes de la interfaz de usuario se han de
presentar a los usuarios de forma que puedan percibirlos sin dificultad

e Operable: los elementos de la interfaz de usuario y la navegacion deben ser
operables

e Comprensible: la informacion y el uso de la interfaz debe ser comprensible

e Robusto: El contenido debe ser suficientemente robusto como para ser
interpretado de forma fiable por una gran variedad de aplicaciones de usuario,
incluidas las ayudas técnicas.

Para realizar una prueba de accesibilidad se ha utilizado la herramienta online TAW, que
sigue las pautas de WCAG 2.0, con un nivel de andlisis AA, y sobre las tecnologias
HTML y CSS:

en 16 criterios de éxito
Son necesarias correcciones Es necesario revisar manualmente Comprobacion completamente
[ Perceptible 2 [ Perceptible 10 manual
[ Operable 4 [l Operable 4 [ Perceptible 3
[ comprensible o [l comprensible o [l Operable 7
) Robusto 3 1 Robusto o [l Comprensible 5
[ Robusto 1

en 4 criterios de éxito e en 7 criterios de éxito

x g Problemas 14 Advertencias 7 16 No verificados

Recurso: http://ampaensanche.es & Fecha: 12/09/2019 17:42 Pautas WCAG 2.0 Nivel del analisis: AA Tecnologias: HTML, CSS

Se puede observar, segun los resultados, que hay pocos problemas encontrados, al igual
que las advertencias.

6.2. Usabilidad

Se refiere a la capacidad de que un herramienta o tecnologia se muestre de manera
intuitiva, facil de aprender y de manejar por una persona. Por tanto, que sea amigable y
facil de usar por los usuarios.

A partir del estudio de distintos sitios web en la fase de analisis y en el estado del arte, se
han podido conseguir algunas ventajas a la hora de desarrollar el sitio web:
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e Que sea mas répido y eficiente a la hora de cargar contenidos y navegar
e Facil y rapido de aprender a usar por el usuario

e Obtencion de los usuarios de autonomia y satisfaccién

e Reduccion de cantidad de errores producidos por los usuarios

e Bajos costes de aprendizaje, mantenibilidad y ayudas a los usuarios

e Alta fidelizacion del usuario

Para conseguir una buena usabilidad, se han tenido en cuenta los siguientes aspectos [1]:

e Contenidos: que no sobrecarguen de informacion al usuario, manteniendo una
buena estructura y jerarquia

e Mends: situarlo en un lugar estratégico y apropiado, facil de acceder a él y que
incluya todas las secciones del sitio web de manera 6ptima

e Responsive: se ha tenido muy en cuenta la buena visualizacion de los contenidos
en todo tipo de dispositivos, de forma que el usuario esté comodo navegando por
el sitio web tanto desde un pc, como de un Smartphone

e Colores: los colores elegidos han sido tonos que permitan una lectura agradable
de la informacidn, y creando una combinacion que identifique a todo el sitio de
manera univoca

e Facil interaccion: el usuario dispondra de un sitio web de facil manejo y
visualizacion de contenidos
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7. Licencia Software y Documental
Copyright (C) 2019 Sergio Arturo Mérquez Rocha.

Se otorga el permiso para copiar, distribuir y / o modificar este documento bajo los
términos de la Licencia de Free Documentation License de GNU, Version 1.3 o cualquier
version posterior publicada por la Free Software Foundation.

Permission is granted to copy, distribute and/or modify this document under the terms of
the GNU Free Documentation License, Version 1.3 or any later version published by the
Free Software Foundation.

GFDL

Figura 7.1. GFDL

Copyright (C) 2019 Sergio Arturo Marquez Rocha.

Este programa es software libre: usted puede redistribuirlo y/o modificarlo segun los
términos de la General Public License de GNU publicada por la Free Software
Foundation, ya sea la versién 3 de la Licencia, o (a su eleccion) cualquier version
posterior.

Este programa se distribuye con la esperanza de que sea util, pero SIN NINGUNA
GARANTIA; sin ni siquiera la garantia implicita de COMERCIALIZACION o
APTITUD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR.

This program is free software: you can redistribute it and/or modify it under the terms of
the GNU General Public License as published by the Free Software Foundation, either
version 3 of the License, or (at your option) any later version.

This program is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY
WARRANTY; without even the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE.

Figura 7.2. GPL Free software

ESTE SOFTWARE ES SUMINISTRADO POR SERGIO ARTURO MARQUEZ
ROCHA Y CUALQUIER GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO,
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PERO NO LIMITANDO A: LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION Y APTITUD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, SON
RECHAZADAS. EN NINGUN CASO SERGIO ARTURO MARQUEZ ROCHA O
COLABORADORES SERAN RESPONSABLES POR NINGUN DANO DIRECTO,
INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EJEMPLAR O CONSECUENCIAL
(INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A: LA ADQUISICION O SUSTITUCION DE
BIENES O SERVICIOS, LA PERDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS; O
INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL) O POR CUALQUIER
TEORIA DE RESPONSABILIDAD, YA SEA POR CONTRATO,
RESPONSABILIDAD ESTRICTA O AGRAVIO ( INCLUYENDO NEGLIGENCIA O
CUALQUIER OTRA CAUSA) QUE SURJA DE CUALQUIER MANERA DEL USO
DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO SI SE HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD
DE TALES DANOS.
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8. Ley de Proteccion de Datos

La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD) [11], desarrolla el REGLAMENTO (UE)
2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos.

Cualquier formulario que aparezca en un sitio web, que recoja informacion personal de
los usuarios, como el formulario de contacto del sitio web del AMPA, tendra que ser
adaptado de tal forma que cumpla con el reglamento.

Esté a disposicion de los usuarios que utilicen el sitio web del AMPA la Politica de
Privacidad y el Aviso Legal.

e Politica de Privacidad: especifica las intenciones, finalidad, periodo de
conservacion que tiene el AMPA acerca de la informacion recogida a través de la
navegacion el sitio

e Auviso Legal: es una clausula informativa referente a quién esta detras del sitio
web. Es de caracter obligatorio que aparezca reflejado en el sitio los datos del
AMPA, informacidn sobre el acceso y uso del sitio web, direccion de contacto,
etc.
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9. Glosario

Abreviatura Significado

AMPA Asociacion de Madres y Padres de Alumnos
CEIP Colegio de Educacion Infantil y Primaria
CMS Content Management System

SEO Search Engine Optimization

GPL General Public License

TPV Terminal Punto de Venta

CvC Codigo de verificacion

IP Internet Protocol

PHP Hypertext Preprocessor

MVC Modelo-Vista-Controlador

HTML HyperText Markup Language

CSS Cascading Style Sheets

UML Unified Modeling Language

SSL Secure Sockets Layer



10. Conclusién

Durante todo el proceso de desarrollo del sitio web se han visto lenguajes de
programacion ya conocidos como HTML, PHP o MySQL, pero otros no tanto como CSS
y JavaScript. Se han integrado en la implementacion muchas competencias y ensefianzas
aprendidas durante los afios de carrera, y también se han aprendido aspectos desconocidos
hasta ahora, como el posicionamiento SEO, algo no visto en Ingenieria Informatica, pero
que gracias a la forma de aprendizaje autodidacta y de saber buscar, transmitido a los
alumnos en la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel por los profesores, es posible
poder aprender algo sin mucho esfuerzo debido a la base de conocimientos que se inculca
durante los afos.

A nivel académico, esa base de conocimientos tiene su origen desde los conceptos vistos
en distintas asignaturas que, en mayor o menor medida, estan relacionadas con el
desarrollo web, tales como:

e Disefio y administracion de redes: en la que se presentaron fundamentos de
Internet usados en este proyecto, tales como las direcciones IP que usan los
navegadores y protocolos vistos como TCP/IP

e Interaccién persona ordenador: que tiene como competencias la accesibilidad
y usabilidad de los sistemas, servicios y aplicaciones informaticas

e Bases de datos: aunque esta asignatura se refleje en este proyecto en menor
medida de lo que cabria esperar, no se concibe el inicio de un sitio web en
WordPress sin haber creado una base de datos MySQL

e Ingenieria del software: que durante la fase de disefio fue necesario crear
diagramas de casos de uso, permitiendo obtener una vision general de los
objetivos planteados que debe cumplir el sistema al ser finalizado

e Seguridad informatica: en la que se ensefia la capacidad de evaluar la situacion
de la seguridad de un sistema informatico y sus aplicaciones

e Sistemas de informacion: que entre sus competencias esta el conocer los niveles
de seguridad de los ficheros de datos relativos a la nueva Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD) y el tratamiento de éstos

El sitio web esta pensado para que pueda mantenerlo una persona sin un nivel de
conocimientos informaticos elevados. Pueden afiadirse nuevas funcionalidades, de hecho,
en su momento pidieron, a ser posible, la creaciébn de un espacio donde los
administradores del sitio compartan ideas, informacion, solo accesible por ellos.

No se tuvieron muchos problemas en la toma de decisiones de implementacion del sitio

web, puesto que el presidente del AMPA dio carta blanca para poder gestionar la
implementacion de las secciones.
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Como se ha comentado al principio del documento, la idea de combinar distintas
herramientas tecnoldgicas de forma que todo funcione como un todo, puede parecer a
priori toda una aventura, pero se ha visto que nada mas lejos de la realidad. Se ha
comprobado que desde WordPress, la mayoria de inconvenientes tiene una solucion. Si
durante el desarrollo ha surgido un problema, lo méas probable es que le haya pasado a
otro.

La experiencia del TFG ha sido bastante cercana a la realidad laboral, prueba de ello es
que no ha sido un proyecto de uso y olvido, a dia de hoy esta siendo usado por los clientes
a los que iba destinado. Hicieron falta algunas reuniones para llegar a concretar la idea
aproximada de lo que el cliente queria, algo que es enriquecedor, puesto que, Si se
presenta otra oportunidad de realizar un proyecto similar, se tiene la experiencia para
saber por donde empezar y qué preguntas realizar al cliente para aprovechar al maximo
todas las reuniones.
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12. ANexos

12.1. Tabla comparativa de los distintos CMS

‘WordPress TYPO3 Joomla! Drupal Contao Dreamweaver Craft Grav
Licencia GNU GPL+2 GPL GNU GPL v2 GPL LGPL Comercial Comercial MIT
Servidor web Cualquier con  Apache, Nginx, Apache, Cualquiera  Cualquiera con Apache, Apache, Apache,
soporte PHP y MSISS Nginx, MS con soporte  soporte PHPy  MySQL, PHP  Nginx, MS  Nginx, PHP
MySQL 188 PHP MySQL 1SS
Base de datos MySQL, MySQL, MySQL, MS MySQL, MySQL MySQL, MySQL,  No necesita
MariaDB PostgreSQL, SQL Server, MariaDB, MariaDB, InneDB
Oracle, Firebird, PostgreSQL, PostgreSQL, PostgreSQL,
MS SQL Server MariaDB SQLite Oracle, MS SQL
Lenguaje de plantilas PHP Fluid PHP PHP PHP HTML, PHP, PIIP PIIP
JavaScript
Plugins v v v V v J v o
Contempla estindares web v < v V v v v v
actuales
Grupos de usuarios v V v V v v v v
Editor WYSISYG + s v J v v Con plugin  Con plugin
Importar multimedia Con plugin o Con plugin o« o v Con plugin X
Blog v Con plugin Con plugin Ny N v N N
Revision de ortografia v v Con plugin v v X X X
Etiquetado v v N Con plugin Con plugin Ng J N
Vista previa v < v + v v S J
Funcién de bisqueda v e e g Con plugin v Con plugin ~ Con plugin
Soporte multilingiie Con plugin v v v v v v v
URL friendly v Con plugin v V v v v V
Edicién de metadatos v v v v v V J v
Disefio web responsivo v s e g vy N Con plugin v
Documentacién v v v V V v v v
Tutoriales v v v v v v v N
Comunidad de apoyo v V v J v v S S

Figura 12.1. Tabla comparativa de los distintos CMS [18] [19]

12.2. Instalacion de WordPress

(D GESTION DEL DOMINIO ® £3 INSTALAR APLICACION

& Titular
BB Contactos
8 ons
¥ Glue Records
W DNSSEC No se han encontrado aplicaciones instaladas
@ Acceso extemo
& ALOJAMIENTO WEB
© subdominios
D Redirecciones

E% Cuentas de comeo

Figura 12.2.1. Instalador de aplicaciones

50



WordPress #
Blogs * PHP & MySQL

WordPress es un sistema de gestidn de contenido enfocado a la creacion de blogs (sitios web periddicamente Versién: 5.2.2
actualizados). WordPress se ha convertido en el CMS mas popular de la blogosfera Tamafio: 40,67 VB

Figura 12.2.2. Seleccion de aplicacion WordPress

Instalador de aplicaciones

ampaensanche.es < \blver al dominio

1. Ruta de instalacion Proceso de instalacion de:

http://www.ampaensanche.es ~ [/ Opcional

CREAR SUBDOMINIO

WordPress
Versién 5.2.2

. 3% ELEGIR OTRA APLICACION
2. Base de datos de instalacion

Base de datos  Creacién Admin

Importante

No hay bases de datos creadas para este dominio. Al instalar una aplicacién, el sistema

sobreescribira los archivos que existan

actualmente en el directorio. Si estés utilizando

otra aplicacién o dispones de archivos en él te
CREAR BASE DE DATOS recomendamos realizar una copia de seguridad

con lacion para evtar p No nos

h bles de p

en estas situaciones.
3. Configuracién inicial de WordPress
Configuracién de la Base de Datos
Prefijo de las tablas (BBDD) Wp_
Configuracion del Sitio
Nombre del sitio My Blog

Descripcion del sitio My WordPress Blog

Cuenta de administrador

Usuario administrador admin

Contrasefia administrador Contras

Email administrador admin@ampaensanche.es
Elige idoma

Idioma Spanish D

£ INSTALAR

Figura 12.2.3. Rellenar pardmetros e instalar WordPress
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12.3. Sitio web creado

@ Inicio

AMPA Ewnsanche

Asociacién de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel
SADA

;
wilie hiicoly
ENSAM(HE| [

# ;Quiénes Somos? @ Info del cole 25 Actividades extraescolares Contacta con nosotros K Hazte Socio -

Noticias de interés

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut elit tellus, luctus nec ullamcorper mattis, pulvinar dapibus leo.

900-100-496

Politica de privacidad | Aviso legal | ;Quiénes somos? | Contacta con nosotros

© Todos los derechos reservados 2019
AMPA Ensanche Teruel
Gracias por visitarnos :)

12.3.1. Seccion Inicio
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AMPA Ewnsanche

Asociacién de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel

olive hllcol
ENSAN(HE| [

# Inicio # (Quiénes Somos? @ Info del cole 7 Actividades extraescolares Contacta con nosotros K Hazte Socio -

2

Somos la A.M.P.A. del colegio Ensanche de Teruel

una asociacién sin animo de lucro al servicio de los padres, madres y
tutores legales de los alumnos de nuestro colegio.

La participacién de los padres y madres de los alumnos es fundamental en la educacién de nuestros hijos. Las asociaciones son una
herramienta importante en la sociedad que nos permite colaborar con los centros sostenidos mediante fondos piiblicos, un logro que no
pudo obtenerse sin las luchas sociales por la democracia que el movimiento de padres y madres realizaron durante la transicién.

EL articulo 27 de la Constitucién espaiiola refleja este logro. Nos ampara en la participacién activa como madres y padres en la
organizacién de las actividades que desarrollan nuestros nifios.

La Asociacién de Madres y Padres de Alumnos del C.P. Ensanche, de la que forman parte casi todas las familias de nifios/as que cursan
estudios en el centro, tiene como objetivo, desde sus inicios y en colaboracién con el colegio, velar por los intereses, tanto de los
alumnos/as, en el aspecto académico, de actividades en horario no lectivo (extraescolares, deportivas,...), estancias en grupo al finalizar
el curso (campamentos y viaje de fin de escolaridad), como de los progenitores, con charlas, cursos,... facilitando la conciliacién familiar,
con el servicio de comedor y el de desayuno, iniciados por la Asociacién y, en la actualidad, gestionados por el centro, asi como coordinar
y encauzar cualquier inquietud que tenga el colectivo o alguno/s de sus miembros, haciéndola llegar al centro, organismo piblico, medios
de comunicacién...

Con este sitio web entramos en el siglo XXI, en ella podéis informaros de cualquier circunstancia que sea de interés para la vida
académica de vuestros hijos/as y para vosotros/as en relacién con el desarrollo de la misma. Dispone de las prestaciones propias de esta
herramienta de comunicacién, aplicadas al colectivo (TPV, hojas de inscripcion,...), asi que esperamos que sea un canal de comunicacién
habitual para el colectivo, visitdndola con cierta frecuencia, ya que también os avisaremos de la publicacién de contenidos que puedan ser
de vuestro interés a través de los enlaces de cada clase.

Estatutos del A.M.P.A. del C.P. Ensanche

Politica de privacidad | Aviso legal | ;Quiénes somos? | Contacta con nosotros
© Todos los derechos reservados 2019

AMPA Ensanche Teruel
Gracias por visitarnos :)

Figura 12.3.2. Seccién ;Quiénes somos?
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AMPA Ensanche
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Crear acticudes positivas raspecto ol colegio. Hoblar sobre la escaiala con vuestro hijo @ interasarse todas Los dias por su jornada
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e marcha del curse, o cicric. les dias por su
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Figura 12.3.3. Seccion Info del cole



AMPA Ensanche

Asociacion de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel
J/p (
hA &
ailve e
EMsAmiug! |
# Inicio @ ;Quiénes Somos? @ Info del cole # Actividade ! a &3 Contacta con nosotros ¥ Hazte Socio x

Actividades Extraescolares

La Asociacién de Madres y Padres de Alumnos del Colegio Piblico ensanche organiza, a Lo largo del curso e incluso una vez finalizado, las
actividades que a continuacién exponemos:

Actividades deportivas Actividades extraescolares
Organizacién de Equipos y Escuelas Deportivas de Fatbol y Baile Moderno
Baloncesto Gimnasia Ritmica
Manualidades
Material Deportivo para estas dos idad: Pintura
Inglés
Estampacién de las equipaciones Aloha {Mateméticas del Abaco)
Informdtica
Disponibilidad de Instalaciones para la realizacién de las Judo
actividades Jota
Patinaje
Patinaje Artistico
Datchball
Multideporte
Educachef

Teatro en Inglés

Campamentos Viaje de fin de escolaridad
Viaje con estancia en Campamentos al finalizar el curso escolar Para los alum@s de Sexto curso, también al finalizar el curso
para los alumn@s de Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto curso de escolar, con la posibilidad de reducir el precio de la actividad
Educacién Primaria. mediante La venta de Loterfa.

** La participacién en todas estas actividades estd supeditada al pago de la cuota anual (25 € por familia), que otorga la condicién de
socio.

Para una mejor organizacién de las actividades deportivas y extraescolares, os pedimos que realicéis la
inscripcién de vuestro hijofa en cada una de las actividades que sean de vuestro interés:

* Pintura

* Baile moderno

® Gimnasia ritmica
* Manualidades
# Aloha (Matematicas del Abaco)

« Informética

® Judo

* Jota

* Patinaje

« Patinaje artistico
* Datchball

* Multideporte

® Educachef

« Teatro en Inglés
* Robatica

* Futbol

* Baloncesto

® Voleibol

® Inglés

Politica de privacidad | Aviso legal | jQuiénes somos? | Contacta con nosotros
© Todos los derechos reservados 2013

AMPA Ensanche Teruel
Graclas por visitarnos :}

Figura 12.3.4. Seccion Actividades Extraescolares
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AMPA Ensanche

Asociacién de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel

4
.P )
(olle hi)lvef)
ENSAM(uE| [

K Hazte Socio -

A Inicio i ;Quiénes Somos? @ Info del cole 75 Actividades extraescolares

Contacta con nosotros

Correo electrénico
ensancheampa@gmail.com

1 |
Escribenos!
[MNonbe |

|
Email ‘ Llamanos
‘ \‘ 660 453 150
Mensaje |
Em Direccién
C/ José Toran n2 5 44002 TERUEL

@ Horario de secretaria del centro
Lun - Vie: 9:00 - 14:00

- Teruel
Calle José Torén, 5 r eruel
Calle José Toran, 5, 44002 Teruel cémol. 1 >,
st b4 Q
Ampliar el mapa £ S %,
g <
e S © Calle José Toran, 5 Y
A
| N-420a |
sem Parque de los Fueros @ "¢ 4
El Corte Inglés. Centro Tore) 2 Alcanisia
de Oportunidades @ S e Alezae =9 =
Hospital Obispo Polanco @ % McDonald's g B
TEV-6014 [§-4204
Google g )
Datos de mapas ©2019 Inst. Geogr. Nacional  Términos de usa  Notificar un problema de Maps

" Cupyy

Politica de privacidad | Aviso legal | ;Quiénes somos? | Contacta con nosotros
© Todos los derechos reservados 2019

AMPA Ensanche Teruel
Gracias por visitarnos :)

Figura 12.3.5. Seccion Contacto
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AMPA Ensanche

#@ Inicio i ;Quiénes Somos?

Inicio / Hazte Socio

Hazte Socio

Mostrando todos los resultados 1

Hazte Socio

Asociacion de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel

e

14
wlie b
EMSANIHE| |
@ Info del cole # Actividades extraescolares Contacta con nosotros
Orden predeterminado v

Politica de privacidad | Aviso legal | JQuiénes somos? | Contacta con nosotros

® Todos los derechos reservados 2019
AMPA Ensanche Teruel
Gracias por visitarnos :)

Figura 12.3.6. Seccion Hazte Socio
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12.4. Sitio web en mantenimiento por el AMPA

AMPA Ensanche

VAN
\ |

PO
skt |

al ® (QuidnesSomos? @ infodeicoie ¥ Actividod = ¥ romesodo X

Noticias de interés

CUOTA DE ASOCIADO

Podéis realizar el ingreso, 25 euros por familia y afio,
desde este momento, por transferencia o en metalico,
en la cuenta de Caja Rural

ES12 3080 0041 71 1000949725

o a través de la TPV que aparece en esta misma pagina,
en la seccién "hazte socio

HORARIOS DE ENTRENAMIENTOS
FUTBOL

Infantil ... martesy juevesde 16'15h. a 17'15h.
Primero ... lunesy miércolesde 1615h. a 17'15h.
Segundo ... lunesy mifcolesde 17'15h. a 18'15h.
Tercero ... lunesy miércoles de 17'00h. a 18'00 h.

Cuarto ... martesy juevesde 1715h. a 18'15h.

Todos los equipos entrenan en Santa Emerenciana,
exc?to el equipo de Tercero, que lo hard en la pista del
polideportivo San Fernando.

BALONCESTO

Todos los eguipos entrenan lunesy miércoles a partir
de las 16'00h.

900-100-456

Politica de privacidad | Aviso legal | zQuiénes somos? | Contacta con nosotros.

© Todos los derechos reservados 2013
AMPA Ensanche Teruel
Gracias por visitarnos :)

Figura 12.4.1. Seccion Inicio
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AMPA Ensanche

Wi
AN

ol hilat
EmsAuiw| [

# Inicio i@ ;Quiénes Somos? © Inf del cale #* Actividades ext & Contocta con nosetros. [IF Hazte Sacio k.1

idades Extraescolares

La Asociacién de Madres y Padres de Alumnos del Colegio Pdblico ensanche organiza, a Lo largo del curse e incluso una vez finalizado, las

quea
Actividades deportivas Actividades extraescolares
Organizacién de Equipos y Escuelas Deportivas de Fitbol y Baile Moderno
Baloncesto Gimnasia Ritmica
Manualidades
Material Deportivo para estas dos actividades Pintura.
Inglés
Estampacién de las equipacienes Aloha (Matemdticas del Abaco)
Informdtica
de iones para la realizacién de las Judo
actividades Jota
Patinaje
Patinaje Artistico
Datchball
Multideporte
Educachef
Teatro en Inglés
Campamentos Viaje de fin de escolaridad
Vigje con estancia en Campamentos al finalizar el curso escolar Fara los alum@s de Sexto curso, también al finalizar el curso
para Los alumn@s de Segundo, Tercero, Cuarta y Quinto cursode  escolar, con La posibilidad ce reducir el precio de la actividad
Educacian Primaria. mediante la venta de Loteria.

La participacién en todas estas actividades estd supeditada al pago de la
cuota anual (25 € por familia), que otorga la condicién de socio.

Para la organizacién de las actividades deportivas y extraescolares, os
pedimos que realicéis la preinscripcién de vuestro hijo/a en cada una de las
actividades que sean de vuestro interés:

* Pintura

* Baile moderno

* Gimnasia ritmica
* Manualidades

o Aloha (Matemticas del Abaco)
& Informatica

® Judo

* Jota

* Patinaje

* Patinaje artistico
* Datchball

* Multideporte

o Educachef

* Teatro en Inglés
* Robitica

® Fatbo:

« Baloncesto

* Voleibol

o Inglés

ACTIVIDESDES EXTERNAS

CICLISMO ... Sportech (Alex) 605 685 263
TEATRO ... TdeTeatro 607 767 060
TENIS ... Ludos (David) 625 909 172

AJEDREZ ... Club de Ajedrez 616 465 227

Politicn de privacidad | Avisa legal | jQuiénes somes? | Contacta con nosotros
© Todos los derechos reservados 2019

AMPA Ensanche Teruel
Graclas por visitarnos :]

Figura 12.4.2. Seccion Actividades Extraescolares



AMPA Ensanche

Asociacién de Madres y Padres del CEIP Ensanche Teruel
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A Inicio i# ;Quiénes Somos? @ Info del cole #° Actividades extraescolares Contacta con nosotros K Hazte Socio B,

Contacta con nosotros

1 |
Escri benos. Correo electrénico
ensancheampa@gmail.com
s |
‘ Email | Whatsapp
660 453 150
Mensaje

C/ José Toran n2 5 44002 TERUEL

Horario de secretaria del centro
Lun - Vie: 9:00 - 14:00

]
[

©
[

D:D Direccién
|

O

Como novedad para este curso, vuestras consultas,
quejas, sugerencias... habréis de realizarlas por
whatsapp o e-mail, entendemos que es interesante para
una mejor atencién a cada usuario.

Teruel
Calle José Torén, 5 ¢ eruelE
5 [ N-420
Calle José Toran, 5, 44002 Teruel Cémoll 5 1 & >
st % g A
¥ - %,
mpliar el mapa £ 2 %,
s 3
g8 2
Q Calle José Toran, § e
%
| N-420a | ¥
= Parque de los Fueros @ ™ % &
El Corte Inglés. Centro o g e o
de Oportunidades O - Q A % L, campo o +

Hospital Obispo Polanco @ 5 % McDonald 0 f
5 TEV6014] 30" [ N-4204 |

§ 3 Google & Jotiata
S £

Datos de mapas ©2019 Inst. Geogr. Nacional Términos de usa  Notificar un problema de Maps.
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Figura 12.4.3. Seccion Contacto
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12.5. Instalacion de TPV virtual

1° PASO. ACCEDA Y CAMBIE SU CONTRASENA

Antes de nada, por seguridad, le recomendamos que acceda a la web de administracion del tpv virtual en entorno de PRUEBAS para establecer
una nueva contrasena. Siga los siguientes pasos:

1. La url de acceso al Médulo de Administracion del entorno de test es:

https:/ /sis-t.redsys.es: 25443 /canales/

Si el link no funciona, por favor, copie directamente la url en la barra de direcciones de su navegador.
. Introduzca en el campo Usuario: 170027833-001
. Introduzca en el campo Password: 170027833-001
. Haga click en el boton Aceptar
. Le aparecera un mensaje: "Su contrasefia ha caducado, por faver modifiquela”
. Haga click en el boton Aceptar

. Introduzca su Contrasefia actual.

[ I - T I

. Elija una Nueva contrasefia. Minimo 6 caracteres. Debe recordar esta contrasefa. Si la integracion la va a realizar un técnico, debera
facilitarsela.
9. Introduzca una segunda vez la nueva contrasefia en Confirmar contrasefia.

10. Pulse el boton Aceptar
Enhorabuenalll ha accedido al Modulo de Administracion y establecido su nueva contraseia

IMPORTANTE: EL TPV Virtual es de facil instalacion, pero se requieren conocimientos informaticos para integrar la tienda con la pasarela de
pago (TPV Virtual). Es responsabilidad del comercio aportar este conocimiento, bien por experiencia propia, o mediante la contratacion de un
proveedor.

Para iniciar la integracion, debera descargar y leer la documentacion técnica.

Figura 12.5.1. Paso 1

2° PASO. DESCARGUE LA DOCUMENTACION TECNICA

Acceda al Modulo de Administracion (ver punto anterior). En el icono "Documentacion” encontrara la guia de instalacion del comercio y ejemplos
de conexién en distintos lenguajes de programacion.

Figura 12.5.2. Paso 2

3° PASO. REALICE LA INTEGRACION TECNICA

Una vez que ya haya leido y comprendido el manual técnico (usted o su proveedor), debe adaptar su pagina web para que enlace con su TPV
Virtual en el entorne de TEST. Aqui le indicamos los datos que debe utilizar en su conexion.

- La URL de llamada del entorno de test es: https://sis-t.redsys.es:25443/sis /realizarPago

La conexion se realiza con un mensaje http POST a esta URL. Los campos obligatorios y opcionales estan descritos en la Guia de Comercios,
disponible en el apartado de documentacion del Modulo de Administracion.

- Los datos para operar en el entorno de Test son:

Numero de comercio (FUC)
170027833
(Ds_Merchant_MerchantCode)
Nimero de terminal 001
(Ds_Merchant_Terminal)
Moneda del terminal
oneda rmin 000 (978)
(Ds_Merchant_Currency)
7HjrUOBfKmCS5761LgskD5srU870
Clave secreta de encriptacion j; " m gsKuss 9

Figura 12.5.3. Paso 3

61



4° PASO. REALICE LAS PRUEBAS DE TEST

Para poder pasar a produccion (entorno real) debe completar las siguientes pruebas que estan encaminadas a garantizar que su integracion con
el tpv virtual (SI5) esta realizada correctamente. Siga estos pasos:

1.- Realice al menos una operacion Autorizada. Utilice esta tarjeta de prueba:

Nimero de tarjeta 4548812049400004
Caducidad 12/20

Cddigo CVV2 123

Cddigo CIP 123456

2.- Realice al menos una operacion Denegada. Utilice esta tarjeta de prueba:

Nimero de tarjeta 11111111111711117

Caducidad 12/20

3.- Compruebe el resultado de las dos operaciones en el Modulo de Administracion del TPV en el entorno de TEST:

https://sis-t.redsys.es: 25443/ canales/

4.- Haga click en el icono "adm. tpv virtual”. Click en boton "Consultas”.
5.- Compruebe las notificaciones. Click en botén "Notificacion™.

6.- Cuando esté satisfecho con las pruebas debe remitirnos un correo electrénico con la peticion para pasar al entorno REAL
{PRODUCCIQN), Asimismo debe indicarnos como probar la integracion entre su pagina web y nuestra pasarela de pago (TPV Virtual).
Indiquenos las instrucciones para realizar un pago y si es necesario registrarse en su pagina, facilitenos un usuario y contraseia.

Figura 12.5.4. Paso 4

5° PASO. PASO A REAL

5i todas las verificaciones han ido bien, su tpv virtual esta ya preparado para usarse en modo real. Para ello debe de cambiar los datos
identificativos que utilizo en la conexion de pruebas por los datos de entorno real que recibira en un email de confirmacion de paso a real.
Nos referimos a los siguientes campos:

- Clave secreta de encriptacion
- La URL de llamada del entorno de REAL
Prueba de validacion real: Debera realizar una operacion Autorizada con una tarjeta real y otra Denegada.

ENHORABUENA! Con esto habra concluido la integracion entre su pagina web y su TPV Virtual y ya esta listo para recibir pagos y aumentar su
negocio.

Figura 12.5.5. Paso 5
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12.6. Instalacion del certificado

£ Filtrar.... [¥} CREAR SUBDOMINIO
Subdominio Directorio SSL Acciones
WA sanche.es ublic +# Editar
> paen: h fpublic/ o5 #

Total resultados:

1

£ Descargar: CSV Excel FOF XML

Figura 12.6.1. Creacion del subdominio

Subdominio http:/fwww ampaensanche.es/
Directorio * |.n'pl.||:}|ir:.|r

Comentario |Subdominio WWW

Activar S5L [ Activar

SUEBDOMINIO SEGURO (HTTPS)

Subdominio https:/fwww.ampaensanche.es/

Directorio (SSL) * public/

CERTIFICADO * CLAVESSL * CERTIFICADOS DE AUTORIDAD

Si no dispones de un certificado S5L, puedes compraro con nosotros. ee oY e = )] 2 (el oot R

Tus certificados SSL | Selecciona un certificado... .

MITGITOCEQZgAwlBAg IRAPEBEITIRTRSINEHNE i hnnbdw2dY JEo¥ ThvaNAGELE
gYexlzAJBoNVEAY TARY THEYwEAY VIO I Ew]l JbExl oyBOYWxl Yl deMEawgY Y
EwdNYWERY 2 9yMEow QY BVEOEEXEThZx 1Y 2lvbmyve IENvenBvomE ladfhoyBdl
UlwrETARBgNYVEAMT IERvEiBERZ lpbmlv ICE8g T IERZ lThaWdgUlNEIEEN I ENEY
OTESMOgxH ) AwMDAWME oX DT TwMOoxNT IeN Tk 10Vowd TERMEEGAT URD e MY RES L
IENvhbnREybZwgvmE s aWRhAGY EMEwwGo Y DVIGLEXN 343 cuYWlwiWvucZFuY2hl]
MITEIANEgkghkiGowlBAQRFARDUAQEAM I IBUgRCAQEAS fgUGEdAz g M L doul
oyEL A0irVIWEFmhgT dugagMikd3zE+hesNplbEia/ J3T3EKAL1dnVEksGrZa]
bgltVetGeUViTENeld 820Vl lkTwmPditlnlinYeelpyle/ Dl lith3gardll
TInLEbBEYCMw 3 fvdan BT AT AR Sk EgMOnOyh+Tul i PWi S ugrilekagxiy 2osr
VHEEUCtas P olETyULOToesd Cbimgr D3 FNxW ]l souablcul emkE kg FEy+3i Y
¥EA0intvAPRImG I 0 IEm+ 2V igsnagytGAdok o PR 0gl 1 LwRF 1D SMI TpdBEAL
ITwlBAGABoA IOyl lAsowEwY BVED I BEBowE oA gqMEHARKe oW dpkf oxes 3vki]
EOYRVROOBEYEFGIVYnEffhrtofekal T4l 1Kot PWMAA AL UADWEE S wilkAw L Fr
BoHNVEEMBATERAAAMBOGATUAIOWHBEOGI s GAQUFBwMEBBoorBogEFEc DA BLE
ESARRLDBOMOY GUyeGAGOEs JEBAg I TH ow IOY TR Y BBOUHASEWGHROdEE =01 8v?
LoVeEX 0onVedo b E0wlAYGRAEMAG I BMEcGAl UAEwRAM M wPKASo 1 GHmh O

£ >

GUARDAR CANCELAR

Figura 12.6.2. Formulario de activacion del certificado
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