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1. Contexto del proyecto

1.1. Antecedentes

Tradicionalmente, la difusién del patrimonio ha sido asignada a gestores,
promotores, empresas y guias con mejor o peor formacion, pero poco a poco se
abrieron paso en esta actividad los libros, folletos y guias impresas, ofreciendo al
usuario una mayor independencia y control en su tiempo de ocio. Finalmente, con la
llegada de las nuevas tecnologias, cambio por completo la manera de relacionarnos

entre nosotros y con el mundo que nos rodea.

Cobraron importancia, asi, las enciclopedias virtuales como Wikipedia y los blogs
de viajes, pese a que pueden aportar una opinion sesgada y, en ocasiones, informacion

poco fiable.

También son numerosos los casos del uso de cédigos QR® con finalidades
divulgativas: se han instalado en monumentos y espacios publicos del Centro
Histérico de Arequipa (Per() para ofrecer informacion sobre los mismos,? mientras
gue en Cuenca (Espafia) un grupo de docentes y escolares ha desarrollado un proyecto
similar, pero referente a las especies vegetales del Parque Los Moralejos.® Se aprecia,
asi, la gran utilidad, éxito y auge de este sistema de difusion, pero se ha encontrado un
inconveniente principal: el usuario debe situarse muy cerca del cddigo para que este
sea legible por su dispositivo movil, lo cual supone un problema en el caso de grandes

edificios.

No obstante, no sélo se emplean cddigos QR con esta finalidad. Smartify, por

ejemplo, es una aplicacion —disponible s6lo en algunos museos como el Louvre o la

'Un cédigo QR es una matriz de puntos o cédigo de barras bidimensional, de forma cuadrada, que
puede almacenar datos codificados, generalmente un enlace a un sitio web.

“«Conoce mas de Arequipa usando los cddigos QR», en Diario Correo, en linea,
<https://diariocorreo.pe/edicion/arequipa/conoce-mas-de-arequipa-usando-los-codigos-qr-898190/>
[17/07/2019]

3«Codigos QR para “bautizar” los arboles del Parque de los Moralejos», en Voces de Cuenca, en linea,
<http://www.vocesdecuenca.com/web/voces-de-cuenca/-/codigos-qr-para-bautizar%C2%B4-los-
arboles-del-parque-de-los-moralejos> [17/07/2019]
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National Gallery— que permite escanear y reconocer las obras pictoricas expuestas,

ofreciendo informacion sobre ellas.*

Por tanto, el presente TFM surge como conclusion logica tras el anélisis de las
nuevas formas de difusion, comunicacion, puesta en valor e interpretacion del
patrimonio cultural, ya que se ha observado la creciente tendencia al empleo de las

nuevas tecnologias en este sector.

1.2. Finalidad

Considerando lo anterior, la aplicacion a desarrollar se muestra como una
alternativa a las herramientas actuales de difusion del patrimonio, ya que permite
superar un obstaculo real en esta actividad ofreciendo al visitante informacion
fidedigna sobre relevantes elementos arquitectonicos y la posibilidad de encontrarse a
una cierta distancia de los mismos, proporciondndole mayor independencia para
disponer libremente de su tiempo; incluso seria efectivo en el caso de tratarse de

imagenes que hayan llegado al usuario.

Se pretende, por tanto, desarrollar una aplicacion de reconocimiento de imagenes
para dispositivos moviles, denominada jQué monumento!, que aporte al usuario
informacion histérico-artistica sobre la edificacion objeto de su interés a través de la
realizacion de una fotografia de la misma. La entrada preparada para cada edificio
incluira diversos apartados y se completara con recursos graficos y enlaces propios y

externos.

Todas las actuaciones de la empresa encargada de desarrollar esta aplicacion
vendran marcadas por un ideal definitorio: la defensa tanto del disfrute y crecimiento
personal del visitante en su tiempo de ocio como del mantenimiento del entorno y el
espiritu de la ciudad visitada, generando un turismo de calidad, sostenible y respetuoso

con el medio ambiente, unido a un uso responsable de las nuevas tecnologias.

*«Smartify», en linea, <https://smartify.org/> [17/07/2019]
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1.3. Analisis del entorno

Zaragoza se encuentra en el valle medio del Ebro, a 249 metros de altitud, y con
una superficie de, aproximadamente, 967 kilometros cuadrados y un total de 706.904
habitantes,® siendo la quinta ciudad mas poblada de Espafia en 2019. Es capital tanto
de la Comunidad Autéonoma de Aragén como de su provincia homonima, limitando
esta con las de Huesca, Lérida, Tarragona, Teruel, Guadalajara, Soria, La Rioja y

Navarra.

Posee un clima semiarido frio, propio de la depresiéon del Ebro. La temperatura
media de los meses calidos es de 21°C, aungue en verano se superan facilmente los
30°C vy, en ocasiones, los 40°C. En las estaciones frias, la media es de 10°C, con
minimas alrededor de los 2°C, pero, debido a la inversion térmica producida por las
nieblas, las temperaturas pueden desplomarse durante el invierno. En general llueve
poco; el mayor nimero de precipitaciones se concentra en primavera y otofio, con
habituales sequias estivales interrumpidas en ocasiones por fuertes tormentas. La
velocidad media del viento es de 19 km/h; el cierzo (NO) sopla con frecuencia durante
el invierno y comienzos de la primavera, registrandose rachas maximas de 100 km/h,
mientras que en los meses mas célidos predomina el bochorno (SE).° En general, el

clima de Zaragoza no constituye un impedimento para el turismo, pero tampoco un

reclamo.
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*«Cifras de Zaragoza: datos demograficos del padrén municipal de habitantes», p. 8, en linea,
<http://www.zaragoza.es/contenidos/estadistica/Cifras-ZGZ-2019.pdf> [18/07/2019]

®«Valores climatolégicos normales. Zaragoza Aeropuerto», en Agencia Estatal de Meteorologia, en
linea,<http://www.aemet.es/es/serviciosclimaticos/datosclimatologicos/valoresclimatologicos?1=9434&
k=arn> [20/07/2019]
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La edad media de los zaragozanos es de 44’5 afios, siendo algo méas elevada en la
poblacién femenina y situandose la franja de edad predominante entre los 35 y los 59
afios. De sus habitantes, el 63% ha nacido en la ciudad, el 6% en poblaciones
aragonesas, el 14% en otras comunidades espafiolas y el 17% en el extranjero.
Ademaés, cuenta con un 14°3% de poblacidon extranjera, procedente, de manera
predominante, de Rumania, Nicaragua, Marruecos y China; la evolucion de la

poblacién extranjera, tras un lustro en caida, se haya de nuevo al alza.’

En cuanto al turismo en Zaragoza,® este
no ha hecho mas que aumentar en los
Gltimos afios. En 2018 se registré un total de Procedencia de los

1.148.226  viajeros (de los cuales visitantes (2018)

aproximadamente el 69% eran espafioles y :E?]Fi’gga

el 31% extranjeros) y 1.928.377 o lancia
i ; i HR. Unido

pernoctaciones (con porcentajes similares). = Portugal

Los visitantes extranjeros procedian, en su
mayor parte, de China (19°58%), Francia
(15°04%), Italia (7°88%), Reino Unido (5°86%) y Portugal (5°52%).° Ademas, se
atendieron 379.678 consultas en las oficinas municipales de turismo, siendo un 72%

de procedencia nacional y un 28%, internacional.*

Segun los datos obtenidos de las encuestas realizadas en las Oficinas de Turismo, el
turista medio se encuentra entre los 36 y 65 afios, con un nivel cultural medio-alto,
viaja en pareja o en familia con hijos, se organiza él mismo el viaje (que suele durar
unos 2 6 3 dias) y el 52% se informa por Internet y redes sociales para visitar la
ciudad, mientras que el 25% lo hace a través de recomendaciones. Para el 67% de los

encuestados se trataba de su primera visita a Zaragoza y para un 80%, la motivacion

"«Cifras de Zaragoza: datos demograficos del padrén municipal de habitantes», op. cit, pp. 9-13.
S\Véase Anexo 1. Gréficos de estadisticas.

%«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018, pp. 4 y 13, en linea,
<http://www.zaragoza.es/cont/paginas/turismo/pdf/memoria%202018.pdf> [18/07/2019]
Y1bidem, p. 14.
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del viaje era cultural. Ademas, el nivel global de satisfaccién es muy alto; todos los

encuestados recomendarian visitar la ciudad.™

Segun un estudio realizado por la Universidad de Zaragoza, se estima que el
impacto econdémico del turismo en la ciudad fue en 2018 de mas de 635 millones de

euros, lo que supone un aumento del 7°7% respecto al afio anterior.™?

Los diez lugares zaragozanos mas visitados y mejor valorados en Internet son los
siguientes: Basilica de Nuestra Sefiora del Pilar, Palacio de la Aljaferia, la Seo del
Salvador, Puente de Piedra, Lonja, Arco del Dean, Paraninfo de la Universidad de
Zaragoza, Calle del Coso, Plaza de toros e Iglesia de San Juan de los Panetes.®* No

obstante, no son necesariamente los mas representativos de la ciudad y su historia.

Cabe destacar su iddnea situacion geografica, entre Madrid y Barcelona —las dos
ciudades espafiolas con mayor poblacion— y cercana a Francia. También influyen
favorablemente las buenas comunicaciones de la ciudad (conexiones ferroviarias,
aeropuerto, autopistas, carreteras nacionales y regionales, etc.). Ademas, en las Ultimas
semanas se han incrementado los vuelos directos a Zaragoza desde diversas capitales
nacionales y europeas y se han anunciado ya otras novedades para los proximos
meses, 1o que puede influir muy favorablemente en el crecimiento del turismo en los

préximos afios.**

Debido a su situacién, su extension y su oferta cultural, Zaragoza se muestra como
una perfecta city break, es decir, una ciudad facilmente visitable en 2 ¢ 3 dias,
aprovechando generalmente puentes vacacionales o estancias de paso entre dos

destinos.

Por ultimo, se aprecia que las tecnologias digitales son un recurso cada vez mas
empleado a nivel global, aumentando el numero de personas que Se conectan

regularmente a Internet y siendo en Espafia el teléfono movil inteligente la principal

Y«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit, pp. 15-22.

2|hidem, p. 4.

B«Sitios de interés en Zaragoza», en TripAdvisor, en linea, <https://www.tripadvisor.es/Attractions-
g187448-Activities-c47-t3,17-Zaragoza_Province_of Zaragoza_Aragon.html> [19/07/2019]

14 \véase Anexo 2. Novedades en vuelos directos a Zaragoza.
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herramienta para ello ya desde 2015.> De hecho, el nimero de lineas méviles por
habitante en Espafia —de donde proceden la mayoria de quienes visitan Zaragoza—
superaba en 2018 la media global; el teléfono inteligente es empleado por el 91°9% de
la poblacién, en mayor medida con fines de ocio. EI nimero de descargas de
aplicaciones a nivel mundial lleva varios afios al alza; los usuarios valoran
principalmente que cubran una necesidad, que no sean intrusivas con publicidad y que

no consuman muchos datos.®

1.4. Organizacion gestora

La forma juridica mas apropiada para el desarrollo de esta aplicacion es una
Sociedad de Responsabilidad Limitada unipersonal con domicilio social en Zaragoza
(Esparia), dedicada a analizar, disefiar, producir, poner en marcha y/o evaluar diversos
proyectos en el &mbito cultural; esta generalizacion permitiria ampliar la empresa con

nuevas actividades en un futuro sin realizar grandes cambios en sus estatutos.

Para poder abordar su proposito desde los diversos ambitos profesionales que
requiere, contara con un equipo interdisciplinar de trabajo: Silvia Romanillos,
graduada en Historia y Master en gestion del patrimonio cultural, y un programador

informatico contratado.

Funcionara a través del llamado teletrabajo, ya que este permite trabajar desde el
propio hogar a través de las nuevas tecnologias, lo que posibilita desarrollar multiples
actividades de manera simultanea en un horario flexible, aumentar la productividad y

reducir costes.

Para la constitucion de esta empresa se realizara un desembolso inicial procedente
de los ahorros personales de la fundadora, mediante la aportacion de bienes tasados en
2.500€ y otros 11.500€ en efectivo, obteniendo asi un total de 14.000€, superando en

1«El mévil supera por primera vez al ordenador para acceder a Internet», en EI Mundo, en linea,
<https://www.elmundo.es/sociedad/2016/04/04/57026219e2704e90048b465e.html> [19/07/2019]
®Martin Carretero et al., Sociedad Digital en Espafia 2018, Fundacién Telefénica, Barcelona, 2019, pp.
116-119.

10
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11.000€ el minimo necesario para la forma juridica elegida. Para el mantenimiento de
la aplicacién se contarad con la financiacion de diferentes empresas mediante la firma
de contratos publicitarios y se solicitaran al Gobierno de Aragon ayudas por un valor
total de 10.000€."

Tanto la aplicacion como la empresa encargada de desarrollarla recibiran el mismo

nombre: jQué monumento!

1.5. Diagnostico transversal

Tras el analisis del sector, parece que la aplicacion que se pretende desarrollar
encaja a la perfeccién con el perfil del turista que acude a Zaragoza, ya que para mas
de la mitad se trata de su primera visita —por lo que se entiende gue apenas conoceran
la ciudad— y en su mayoria se mueven por motivaciones culturales. Ademas, para estos
visitantes que suelen organizarse ellos mismos el viaje y disponer de apenas un par de
dias en la ciudad,'® puede resultar de gran utilidad esta aplicacion que les ofrece la
posibilidad de consultar la historia y caracteristicas de un monumento no
necesariamente conocido con anterioridad —por ejemplo, que haya Ilamado su atencion
al pasar por delante— y sin una excesiva inversion de tiempo. Por otra parte,
basandonos en las estadisticas realizadas por Telefénica, el teléfono movil serd su

principal herramienta para el acceso a Internet y lo emplearan de manera frecuente.*®

En cuanto al desarrollo de la aplicacion, aunque el visitante medio posee un nivel
cultural medio-alto, su formacion es muy heterogénea, por lo que el discurso debera
adaptarse a un publico no especializado y desarrollarse de manera sencilla y amena,
adecuada al tiempo de ocio del usuario. Teniendo en cuenta las lenguas maternas tanto
de los inmigrantes asentados en Zaragoza como de sus visitantes, proporcionara

informacién en espafiol, chino, francés, italiano, inglés y portugués para llegar a un

"\/gase apartado 3.5. Financiacion y presupuesto.
18«zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit, pp. 15-20.
Martin Carretero, op. cit., p. 120.

11
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mayor publico. En todo caso, debido a la nueva oferta de vuelos a la ciudad, se

estudiara la evolucion en estos porcentajes por si fuera necesario incluir otros idiomas.

Con el fin de adecuarse a los deseos de los usuarios y asegurando del mismo modo
su viabilidad, la descarga de esta aplicacion y el acceso a sus contenidos seran
gratuitos, pero se financiard en su mayor parte mediante el patrocinio de diversas
empresas.?’ Aunque el consumidor prefiere aplicaciones sin publicidad, puede resultar
uatil para el visitante que se le recomienden alojamientos, restaurantes y actividades
cercanas al lugar en el que se encuentra. La aplicacion no almacenara ningan tipo de

datos personales de sus usuarios.

Se ha decidido comenzar su desarrollo incluyendo informacion sobre los edificios
mas visitados por entender que seran los mas solicitados, pero también de aquellos
cercanos a estos y menos conocidos, para ponerlos en valor y facilitar su difusién.?
Con el paso del tiempo, confiamos en que la totalidad de bienes pertenecientes al
patrimonio monumental de Zaragoza pueda ser conocida a través de esta aplicacion,
no descartando tampoco su posterior ampliacion geogréafica con la inclusion de otras

localidades.

20\/gase Anexo 10. Posibles empresas patrocinadoras.
2y/gase Anexo 3. Listado de edificios reconocidos por la aplicacién.

12



1.5.1. Informe DAFO

DEBILIDADES FORTALEZAS

- Rigor y sencillez en la redaccion

de contenidos

- Modelo de negocio poco - Gran oferta patrimonial

habitual - Contenidos en varios idiomas
- Dependencia de patrocinadores - Uso sencillo de la aplicacion
- Recursos humanos limitados - Resolucion de problemas reales de

los visitantes

- Gratuidad

AMENAZAS OPORTUNIDADES

- Auge del turismo cultural

- Dificultad para financiar y - Oferta de contenidos diferentes a los
desarrollar el proyecto habituales
- Existencia de otras aplicaciones - Descubrir al visitante edificaciones

de turismo y uso preferente de no siempre suficientemente valoradas

Internet/Wikipedia por el - Empleo de las tecnologias para

visitante (competencia) mejorar la difusion del patrimonio

- Posibilidad  de  recesion - Defensa de la sostenibilidad

econdmica -
ecoldgica

- Creacion de puestos en practicas

para alumnos de la Un. de Zaragoza

13
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2. Definicion del contenido del proyecto

2.1. Destinatarios

El presente proyecto estd destinado a un publico general, pero divisible en grupos

diferenciados:

- Turistas: Quienes visitan Zaragoza constituyen un conjunto heterogéneo de
nacionalidades, edades, intereses y sexo. No obstante, el turista medio se encuentra
entre los 36 y 65 afios, con un nivel cultural medio-alto, viaja en pareja o en familia 'y

22
L,

su principal motivacién es cultural,” por lo que el discurso presentado por la

aplicacion debera adaptarse a estos parametros.

- Visitantes y gentes «de paso»: Son numerosas las personas que llegan a la ciudad
procedentes de diversas localidades de dentro y fuera del pais debido a aspectos
concretos como la Sanidad, el trabajo, la celebracion de congresos y la Educacion,
entre otros. Pueden estar interesadas en el patrimonio zaragozano, pero apenas tienen

tiempo libre, por lo que nuestra aplicacion les resultara extremadamente Util.

- Habitantes de Zaragoza: En cuanto a la propia poblacion zaragozana, se considera
que el pablico potencial se encuentra entre los inmigrantes y los habitantes de entre 15
y 59 afios, por ser quienes podrian tener un mayor interés en descubrir la ciudad a

través de las nuevas tecnologias.

Todo esto supone un publico potencial aproximado de 401.851 habitantes, 261.554
inmigrantes”® y més de 3.000.000 de visitantes anuales.”* En todo caso, en el
desarrollo de la aplicacion no se realizaran diferenciaciones entre estos grupos, aunque
si en la preparacion de las actividades complementarias, con las que se tratara de atraer

al ptiblico més resistente.?

?2«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit, pp. 15-20.

Z«Cifras de Zaragoza: datos demograficos del padrén municipal de habitantes», op. cit, pp. 9-13.
%«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit, p. 13.

#\/gase Anexo 7. Posibles actividades complementarias.
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2.2. Contenidos

La entrada preparada para cada edificio ocupara alrededor de seiscientas palabras
—entre dos y tres minutos de lectura, aproximadamente—, se dividird en diferentes
apartados como Contexto histérico, Descripcion del conjunto arquitectonico y
Evolucion y usos del edificio y se ilustrard con recursos graficos como planos,
reconstrucciones y fotografias, ademas de incluir un apartado denominado Para saber
mas con enlaces a recursos propios y externos como bibliografia, videos y paginas

web oficiales del monumento en cuestion.?

Estos contenidos seran ampliados a través de un blog y una cuenta en Instagram; se
han escogido estas redes por ser gratuitas y adaptarse mejor a la actividad principal de
la aplicacion, ademas de, en el segundo caso, destacar entre las mas conocidas por

tener un mayor nimero de usuarios.

La informacién ofrecida por la aplicacion y el blog se redactara de manera clara y
sencilla, pero rigurosa, mientras que en Instagram se presentard con un tono mas
distendido para facilitar y amenizar la lectura. Tanto los textos de la aplicacién como
los del blog se ofertardn en varios idiomas —espafiol, chino, francés, italiano, inglés y
portugués—, mientras que cada una de las publicaciones que se haga en Instagram sera

bilingle, redactada en espafiol e inglés.

La aplicacion estara disponible para los sistemas operativos iOS y Android —por ser
los més utilizados— y dispositivos con acceso a Internet, mientras que tanto el blog
como la cuenta en Instagram se podran consultar desde cualquier dispositivo con

acceso a Internet.

%\/gase Anexo 4. Ejemplos de contenidos ofertados.

15



2.3. Objetivos

El presente proyecto aspira a cumplir los siguientes objetivos:

* Difundir, comunicar, poner en valor e interpretar el patrimonio cultural
zaragozano, comenzando por el arquitectonico.

* Emplear, para esto, las nuevas tecnologias, adecuando asi estas actividades a la
era digital y a los intereses de los usuarios.

* Resolver problemas reales de los visitantes, que surgen de la falta de tiempo o
fuentes para conocer diversos aspectos de una ciudad.

* Promover el slow tourism o turismo sostenible, defendiendo tanto el disfrute y
crecimiento personal del visitante en su tiempo de ocio como el mantenimiento
del entorno y el espiritu de la ciudad visitada.

* Favorecer el desarrollo econdmico de Zaragoza mediante el crecimiento de su
sector terciario.

* Fundar con todo esto una empresa activa y rentable, sostenible en el tiempo y
que pueda evolucionar mediante nuevos proyectos en un futuro a medio y largo

plazo.

2.4. Lineas estrategicas

Con la finalidad de alcanzar los objetivos marcados se han trazado las siguientes

lineas estratégicas:

* Constituir una empresa bajo la forma juridica de una Sociedad Limitada
Unipersonal dedicada, principalmente, al desarrollo de la aplicacion en
cuestion.

*  Ofrecer a través de esta aplicacion, informacion sobre destacados elementos del
patrimonio arquitectonico de la ciudad.

* Programar una serie de actividades, dirigidas a distintos grupos de usuarios, que

complementen las prestaciones originales de la aplicacion.

16
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* Colaborar con otras instituciones y entidades —como la Universidad de
Zaragoza, institutos y ludotecas— para la realizacion de algunas de estas
actividades.

* Llevar a cabo una cuidada campafia de promocion multiplataforma.

* Interactuar con el usuario a través de diversas plataformas para asegurar su
satisfaccion mediante la mejora y crecimiento de la aplicacion a raiz de sus
opiniones y comentarios.

* Donar parte de los beneficios a proyectos de I+D+i en los &mbitos

medioambiental y cultural.

2.5. Actividades

La principal actividad de la aplicacion consistira en el reconocimiento de iméagenes
y la aportacion de informacion sobre los lugares fotografiados, segun lo indicado en el
apartado 2.2. Contenidos. Para esto, se ofrecerdn dos opciones distintas: realizar una
instantanea y subirla a la aplicacién al momento o emplear una imagen ya guardada en

la galeria del dispositivo.

Tomando como base esta actividad, en un futuro se planteard incluir otras

prestaciones, descritas en el Anexo 7. Posibles actividades complementarias.

2.6. Modelo de gestion

El modelo de gestion escogido es una Sociedad Limitada unipersonal, aunque se
contratara a un programador informatico, de manera que la empresa estara compuesta
por dos empleados permanentes, a quienes se encomendardn unas tareas basicas
especificas, acordes a su formacion, como se puede observar en el siguiente

organigrama:

17
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Coordinaciony

produccion del

proyecto

Redacciony

actualizacion de

contenidos
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Ambos empleados trabajaran a distancia, a través del llamado teletrabajo, pero se
reunirdn de manera periddica para realizar conjuntamente el proceso de evaluacion de

la aplicacién.

La administracion y gestion econdmica serdn encomendadas a una empresa externa,

la gestoria Gesoem.

Al fijar su sede en Zaragoza, la legislacion aplicable a nuestra empresa sera la
propia de Espafia —como la Ley de Sociedades de Capital, el Plan General de
Contabilidad de Pequefias y Medianas Empresas y el Cédigo de Comercio—, asi como
la de la Comunidad Autonoma de Aragon, como la Ley 7/2019 de apoyo y fomento

del emprendimiento y del trabajo autbnomo en Aragén.

El modelo de gestion podria ser alterado para adaptarse a la evolucion de la

empresa.
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3. Produccion del proyecto

3.1. Planificacion. Cronograma?’

La empresa se constituira en octubre de 2019, tras lo cual comenzara la basqueda
de financiacién y la solicitud de subvenciones, ademas del desarrollo de la aplicacion
y las redes sociales asociadas. El lanzamiento tanto de la aplicacion como del blog y la
cuenta en Instagram se efectuara en marzo de 2020. Cada inicio de afio la aplicacion y

el blog ofreceran nuevos y ampliados contenidos.

En abril, la fundadora y el programador informético se reuniran para realizar la
evaluacion del desarrollo del proyecto. Ademas, revisardn mensualmente los
contenidos ofertados y llevaran a cabo el analisis de la evolucion de la empresa de
manera trimestral.?® La asignacién concreta de cada actividad a un empleado queda
especificada en los apartados 2.6. Modelo de gestion y 3.2. Organizacion y recursos

humanos.

Esta planificacion podria variar para adaptarse a la evolucion del negocio.

3.2. Organizacion y recursos humanos

En esta empresa trabajaran Unicamente dos empleados permanentes —la propia
fundadora y el programador informatico—, aunque se contard también con el trabajo
puntual de traductores contratados durante el periodo de desarrollo de la aplicacién y
del blog para redactar los contenidos en chino, italiano y portugués, ademas de cada
Vez que se requieran sus servicios, como en el caso de actualizaciones o ampliaciones.
Estos tres traductores seran alumnos de la Universidad de Zaragoza con contratos de
practicas no remunerados. De las redacciones en espafiol, inglés y francés se encargara
la fundadora, aungue, debido a su formacidén académica (Grado en Historia), contara

con la asesoria de un historiador del arte titulado. Ademas, ya que los textos no seran

27 \/éase Anexo 8. Cronograma.
%\/gase apartado 4. Proceso de evaluacion.

19



A

redactados por traductores profesionales, se contrataran también correctores que los

revisaran para comprobar su correccion ortografica y gramatical.

La administracion y gestion econdmica del negocio serdn encomendadas a una

empresa externa, la gestoria Gesoem, con sede en Zaragoza.

Del resto de actividades necesarias para el correcto funcionamiento de la empresa
se encargaran la propia fundadora y el programador contratado. La organizacion

interna de la empresa queda especificada en el apartado 2.6. Modelo de gestion.

En todo caso, la plantilla es susceptible de aumentar segun la evolucion y

crecimiento del negocio.

3.3. Infraestructuras

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion y de la empresa encargada de

desarrollarla, se estima que se necesitaran las siguientes infraestructuras:

En primer lugar, un espacio fisico de trabajo. Al optar por el teletrabajo, la empresa
no necesita de un local ad hoc donde llevar a cabo sus actividades, pero si de un
espacio fisico para ello, ademas de una sede social. Cada empleado realizard sus
funciones en el lugar que libremente decida, sin comprometer la informacion sensible
de la empresa, pero la sede se establecera en el domicilio particular de la fundadora.
No obstante, podria considerarse en un futuro la compra o alquiler de un local para

estos fines, si el crecimiento del negocio asi lo requiriera.

Los ordenadores, equipamiento técnico y programas informaticos necesarios para el
desarrollo y mantenimiento de la aplicacion se aportardn en el momento de
conformacién de la empresa, como parte del capital destinado a este fin, aunque
también se tiene en cuenta la necesidad de comprar nuevo equipamiento en un futuro,
segun la evolucion del negocio, o de reemplazar el existente cuando este se vuelva

obsoleto o inutil.
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Finalmente, serd necesario diverso material de oficina fungible —lapiceros,
boligrafos, folios, carpetas, etc.— y electronico, como impresoras, fotocopiadoras y
teléfonos. Todo este material se comprara en un primer momento con el presupuesto

empleado para la fundacion de la empresa y se repondra con los beneficios obtenidos.
3.4. Comunicacion

En el momento de constitucion de la empresa, tanto esta como la aplicacién a
desarrollar recibirdn el mismo nombre y logotipo. Si en el futuro el negocio pudiera
ampliarse con nuevas actividades, para cada una de ellas se pensaria un nombre
distinto y, en funcidn de las circunstancias del momento, se decidiria si mantener para

estas el logotipo de la empresa o individualizarlo.

En primer lugar, se analizara el nombre escogido: jQué monumento! Se ha optado
por este, frente a otras opciones barajadas —como TakeAPPicture, Catch-It o jVaya
monumento!— por varias razones: por estar en castellano, por ser breve y sencillo y por
emplear términos acordes con la actividad principal de la aplicacion. Ademas, aunque
se han incluido signos exclamativos para darle un mayor dinamismo, dependiendo de
la entonacion podria tratarse de una interrogacion o de una admiracién, reacciones que

se espera que tengan, sucesivamente, los usuarios de la aplicacion.

En cuanto al logotipo, se ha querido emplear
parte del skyline visible desde el Puente de Piedra f W
por incluir algunos de los edificios zaragozanos LWJW
méas emblematicos, facilmente reconocibles por
el publico de dentro y fuera de la localidad. Esta silueta, realizada con una Unica
linea en negro sobre fondo blanco, simula un electrocardiograma, metafora de una

ciudad viva, activa y palpitante, y responde al deseo de mostrar un logotipo dinamico,

elegante y actual.
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Se eligié este de entre varios disefios —que incluian imagenes de edificaciones
igualmente relevantes, como la Puerta del Carmen, la Lonja o la iglesia de la
Magdalena— para evitar que los usuarios relacionaran la aplicacion con un unico
edificio que pudiera actuar como ente independiente —como en el caso de la Lonja,
sala de exposiciones del Ayuntamiento— y evitar asi confusiones.

El slogan pensado para la promocion de esta aplicacion sera «Una app para
descubrir Zaragoza... jy mucho mas!», ya que describe nuestra principal prestacion y,
al mismo tiempo, invita al usuario a conocer las actividades asociadas que le

ofertamos.

Este slogan aparecerd, junto al nombre de la aplicacion, tanto en la portada de la
misma como en los folletos propagandisticos. En la cuenta en Instagram, sin embargo,
serd ampliado para ofrecer més informacion al usuario aprovechando el mayor espacio
disponible: «Una app de reconocimiento de imagenes para descubrir Zaragoza... jy
mucho mas!». Finalmente, en el blog asociado, por su diferente naturaleza y por poder
actuar casi como ente independiente a la aplicacién pese a su evidente relacién, este

slogan se omitira.?®

Los contenidos de la aplicacion se daran a conocer mediante diversas acciones y a

través de diferentes medios, en una campafia de promocion multiplataforma:

En el momento de lanzamiento de la aplicacidn se iniciara la actividad del blog y de
la cuenta en Instagram, puesto que la mayoria de los visitantes que llegan a Zaragoza

se informan a través de Internet y las redes sociales.*

También se firmard con Zaragoza Turismo un contrato de promocion mutua:
publicitaremos sus actividades en la aplicacion a cambio de que repartan en sus

oficinas nuestros folletos propagandisticos. En funcion de la eficacia de este método

Z\/gase Anexo 6. Disefios de la aplicacion y redes sociales.
%0«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit, p. 20.
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de promocidn, en un futuro se plantearia la posibilidad de firmar contratos similares

con hoteles.

Por otra parte, debido a que el 72% de las consultas atendidas por Zaragoza
Turismo proceden de visitantes nacionales y la mayoria de estas —casi el 22% del
total— son realizadas por aragoneses,®* pretendemos celebrar un evento promocional
con ayuda de programas de las televisiones autonémica y nacional afines a nuestras
actividades —como Aragén en abierto, En ruta con la ciencia, Canal Saturno, La voz
de mi calle (Aragon TV), Espafia directo (Lal de RTVE), Camara abierta 2.0 o
Emprende digital (Canal 24h de RTVE)- en el que, gracias a voluntarios y mediante
diversos juegos y actividades, se muestren las funciones de nuestra aplicacién. La
naturaleza de este evento se basara en lo explicado en el Anexo 7. Posibles actividades

complementarias.

Finalmente, a través de cada una de estas acciones se promocionaran igualmente las
demas: en los folletos apareceran las direcciones del blog y de la cuenta en Instagram,
en esta ultima se ofrecerd un enlace al blog y viceversa, en el evento promocional
televisado se mostraran igualmente estas redes sociales y al terminar de cumplimentar
las encuestas disponibles se propondra al usuario compartir un enlace en Whatsapp,
Facebook, Instagram y Twitter para la descarga de la aplicacion por parte de sus

contactos.

Esperamos que cada uno de estos métodos ayude a reforzar el impacto real de los
otros y que la confluencia de todos ellos genere un «efecto llamada» por el que sean
los propios usuarios de la aplicacion quienes, indirectamente, la promocionen,
multiplicando, asi, los resultados de esta campafia, ya que un 25% de los visitantes de
Zaragoza se han decidido a venir siguiendo recomendaciones y todos ellos, a su vez,
recomendarfan visitar la ciudad.* Esta promocién «boca a boca» posibilitaria, ademas,
cumplir con nuestro objetivo ecologista, permitiendo reducir el gasto de papel y las

emisiones de CO, en este aspecto y favoreciendo las relaciones humanas tradicionales.

*1bidem, p. 14.
|bidem, pp. 15-22.
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3.6. Financiacion y presupuesto®

La empresa se constituira con un presupuesto de 14.000€, de los cuales 2.500€ se
aportaran en equipamiento necesario para el desarrollo de la aplicacion, como
ordenadores y programas informaticos, quedando asi un total de 11.500€ en efectivo.
Ademas, se solicitaran al Gobierno de Aragén dos subvenciones por valor de 4.400€*

y 5.600€® respectivamente. El plazo de solicitud de ambas finaliza el 31/10/2019.%

La mayoria de los ingresos procederan de contratos con patrocinadores,®’ los cuales
se renovaran trimestralmente intentando coincidir con las distintas temporadas
vacacionales: de marzo a mayo, de junio a agosto, de septiembre a noviembre y de
diciembre a febrero. Segun estos contratos, la aplicacion incluird banners y anuncios
publicitarios de los patrocinadores a cambio de que cada uno de ellos abone 8€ diarios
a nuestra empresa. Este precio podria verse incrementado de manera directamente
proporcional a la evolucion en el numero de descargas de la aplicacion o a la
frecuencia con la que cada empresa quisiera que se mostraran sus propios anuncios,

del mismo modo que los patrocinadores podrian variar con el tiempo.

Por otra parte, se abonaran a Zaragoza Turismo 10€ diarios —en pagos trimestrales—
para que reparta nuestros folletos en sus oficinas. Con este fin, se imprimiran 25.000
folletos cada mes, tratando de cubrir la afluencia de visitantes en estas oficinas,
estimada en una media de 31.640 mensuales,*® considerando que no todos estarian

interesados en esta aplicacion y tratando de evitar un gasto innecesario de papel.

Debido a que se ha optado por el teletrabajo, para asegurar el correcto desarrollo de
las funciones encomendadas a cada empleado se firmaran contratos con dos empresas

de telefonia, cada uno de ellos adecuado a las necesidades relacionadas con estas

3\/gase Anexo 9. Presupuesto.

¥«Oficina Virtual de Tramites: Procedimiento 1434», en Gobierno de Aragén, en linea,
<https://gobierno.aragon.es/portal/site/GobiernoAragon/menuitem.bc635f27d1b850777f4dbc1754a051¢c
a?vgnextoid=b0390eb4bb58b210VgnVCM100000450a15acRCRD&id Tramite=1434> [04/08/2019]
®«Oficina Virtual de Tramites: Procedimiento 1416», en Gobierno de Aragén, en linea,
<https://gobierno.aragon.es/portal/site/GobiernoAragon/menuitem.bc635f27d1b850777f4dbc1754a051¢c
a?vgnextoid=b0390eb4bb58b210VgnVCM100000450a15acRCRD&id Tramite=1416> [04/08/2019]
%6\/gase Anexo 12. Solicitud de subvenciones.

¥\/gase Anexo 10. Posibles empresas patrocinadoras.

%8«Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit., p. 14.
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actividades concretas.®® En primer lugar, se contratara con Vodafone® un paquete que
incluye fibra de 100 Mb y una linea movil con llamadas ilimitadas a fijos y mdviles,
roaming en Europa y Estados Unidos y 10 Gb para navegar en 5G en chats y redes
sociales. En segundo lugar, para el programador informatico, se contratard con
Orange* un paquete que incluye fibra de 500 Mb y linea telefonica fija con llamadas

ilimitadas a fijos nacionales y mil minutos a lineas moviles.

En cuanto al pago de la cuota de auténomos, la empresa podréa beneficiarse de la
«tarifa plana para auténomos menores de treinta afios»** por cumplir los requisitos
establecidos, de manera que durante los doce primeros meses de actividad se pagaran
en concepto de esta cuota 60€ mensuales y 141°65€ por cada uno de los seis meses

siguientes. A partir de entonces, la cuota mensual ascenderd a 198’3 1€.

La fundadora y el programador informatico cobraran, respectivamente, 1.500€ y
1.000€ mensuales. Los traductores seran alumnos de la Universidad de Zaragoza con
contratos de practicas no remunerados y cada uno de los correctores cobrard 800€ en
un primer momento y otros 100€ cada vez que se requieran de nuevo sus servicios.*

El historiador del arte contratado como asesor cobrara lo mismo que estos correctores.

Segun los beneficios obtenidos, se planteara la posibilidad de que la empresa done,
de manera anual y por cada descarga de la aplicacién efectuada en el afio
correspondiente, 0°10€ a proyectos de investigacion en energias renovables y nuevos
materiales no nocivos para el medio ambiente y otros 0’10€ a asociaciones que

promuevan la conservacién y difusion del patrimonio.

¥\/gase apartado 2.6. Modelo de gestion.

“«Vodafone One Extra», en Vodafone, en linea, <https://www.vodafone.es/c/tienda-
online/particulares/vodafone-one/paquete-fibra-movil-2/> [22/08/2019]

“«Home: Tarifas fibra + fijo», en Orange, en linea, <https:/internet.orange.es’/home/fibra-
adsl/?internal_source=orange&internal_medium=home&internal_term=home-+general+accesos+directo
s+fibra+llamadas&internal_campaign=adsi&AAC_PROMO_CODE=37038& _ga=2.199103340.21384
81037.1566491395-1147077306.1566491395> [22/08/2019]

“«Tarifa plana de 60 euros para autbnomos», en InfoAuténomos — El economista, en linea,
<https://infoautonomos.eleconomista.es/seguridad-social/tarifa-plana-autonomos/> [22/08/2019]
*«Tarifas de correccién ortografica y de estilo», en Correctores de textos profesionales, en linea,
<https://www.correctores.es/precios-correccon-texto-baratos/> [30/08/2019]
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4. Proceso de evaluacion

Se ha considerado que la mejor forma de asegurar el correcto funcionamiento y la
mejora de la empresa es a través de un proceso de evaluacion continua, recogiendo
informacidn tanto cualitativa como cuantitativa que permita analizar el desarrollo de
sus actividades, con el objetivo de ofrecer siempre un servicio satisfactorio y de
calidad. Teniendo en cuenta la naturaleza de este proyecto, se han establecido dos

procesos de evaluacion diferentes:

En primer lugar se realizara el andlisis del desarrollo del proyecto en si mismo una
vez sacada al mercado la aplicacién, momento en el que ambos empleados se reuniran
para estudiar si se ha seguido el método de trabajo previamente establecido y si se han
cumplido los objetivos propuestos. Las conclusiones obtenidas de este anélisis

marcaran la linea de actuacion consiguiente.

El segundo tipo de proceso de evaluacion hace referencia a la evolucion de la
empresa. Para esto, ambos empleados celebraran reuniones trimestrales en las que
analizaran el numero de descargas y usos de la aplicacién y la satisfaccién de los
usuarios. Con esta finalidad, se habilitara un buzén de sugerencias para que aquellos
interesados puedan manifestar sus quejas y aportar ideas y propuestas para mejorar el
servicio. También se incluiran en la aplicacion dos tipos de encuestas diferentes** que
podran rellenar quienes quieran hacernos llegar, asi, su opinién sobre nuestros
servicios; estas encuestas estaran disponibles en todos los idiomas en los que se
ofertaran los contenidos de la aplicacion y el usuario podra decidir cual de las dos
cumplimentar. Del mismo modo, se estudiaran el nimero de visitas y las reacciones e

interacciones de los usuarios en nuestras redes sociales.

También se realizara de manera mensual la revision de los contenidos ofertados vy,

en caso necesario, se procedera a su correccion o ampliacion.

“4\/éase Anexo 13. Encuestas de satisfaccion.
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Pese a que se programara un calendario de reuniones con estos fines, estas podrian
celebrarse también con caracter extraordinario, en funcion de la evolucién de la

empresa.

Por ultimo, se valorara toda esta informacion para desarrollar nuevas ideas y buscar
el crecimiento de la empresa, centrados siempre en los objetivos base, es decir, la
difusion, comunicacion, puesta en valor e interpretacion del patrimonio cultural a
través del empleo de las nuevas tecnologias de manera responsable y respetuosa con el

entorno.
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1. Graficos de estadisticas«

El turista medio que visita Zaragoza se encuentra entre los 36 y 65 afios, con un
nivel cultural medio-alto, viaja en pareja o en familia, se organiza €l mismo el viaje
(que suele durar unos 2 6 3 dias) y se informa mediante Internet, redes sociales y
recomendaciones para visitar la ciudad. Para la mayoria se trata de su primera visita a
Zaragoza Y la motivacion principal de su viaje es cultural. También son numerosas las

personas que llegan a la ciudad debido a aspectos concretos como la Sanidad, el

trabajo, la celebracidn de congresos o la Educacién.

Edad de los visitantes

Nivel de estudios ™ Estudios
m<18 universitarios
=18-25 = Bachillerato
B 26-35 o similar
™ 36-49 = Estudios
m50-65 obligatorios
m>65 B Sin estudios

Tamafo del grupo  mEn pareja Organizacion del viaje
B Con hijos ® Propia
= Solo )
H Agencia de
= Con amigos viajes
B Grupo = Producto
organizado organizado

*Fyentes: «Zaragoza Turismo: Memoria anual 2018», op. cit., pp. 15-20 y Martin Carretero, op. cit.,

pp. 119-120.
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Dias de estancia = 1dia

m 2-3 dias
= 4-7 dias

H Mas de 7 dias

u Residentes

Medio por el que se ha informado para conocer la
ciudad
H Internet y RR.SS.

B Recomendaciones
¥ Prensa escrita
H Ferias/Congresos

E TV/Radio

m Otros

Motivacion del viaje

H Cultural

E Ocio

B Familia/Amigos

® Médico/Administrativo
m Congresos/Ferias

B Empresa

m Estudios

m Otros
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Las tecnologias digitales son un recurso cada vez mas empleado a nivel global,
aumentando el nimero de personas que se conectan regularmente a Internet —en mayor
medida con fines de ocio—, para lo que emplean, preferentemente, el teléfono
inteligente. Finalmente, hay que destacar que el numero de descargas y usos de
aplicaciones a nivel mundial continGa, también, al alza, multiplicandose
exponencialmente y aumentando en el Gltimo afio en varias decenas de miles de
millones.

Dispositivos usados por edad

Poblacion total 14 - 19 afos > 64 afios

Ordenador 62°9% 61°9% 59°2%

_Telefono 91°9% 100% 81°9%
inteligente
Tableta 29°7% 30% 15°7%

Media de horas mensuales dedicadas a las apps por edad

120
100

80

60

40

m 3
0 T T T T T

16-24 aflos  25-34 afios  35-44 afios  45-54 afios  55-64 afios > 65 afios

Evolucién de descargas de apps a nivel mundial

300
250
200
150
100 = Miles de

50 millones

0 .
2017 2018 2019
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En conclusién, la mayoria de quienes visitan Zaragoza apenas la conocen, se
mueven por motivaciones culturales y cuentan con escaso tiempo libre en la ciudad,
por lo que nuestra aplicacion podria resultarles extremadamente util, ya que les
permite consultar la historia y caracteristicas de una edificacion que haya Ilamado su
atencion en ese momento por diversos motivos —por ejemplo, al pasar por delante de
camino a otros lugares— y sin una excesiva inversion de tiempo. Al moverse
habitualmente en pequefios grupos, resulta mas facil para ellos informarse de esta
manera, algo que seria mas dificil en grupos numerosos. Ademas, generalmente se
organizan ellos mismo el viaje, por lo que no suelen contar con fuentes de informacion

fidedignas, inmediatas y eficaces como nuestra aplicacion.

La mayoria de los visitantes se informan antes de su viaje mediante Internet, redes
sociales y recomendaciones de amigos y familiares, algo que encaja a la perfeccion
con el espiritu de nuestra empresa, enfocando la promocién de la misma hacia estos

medios.*®

Ademas, acostumbran a emplear de manera frecuente en su vida cotidiana las
nuevas tecnologias —en especial, el teléfono inteligente, empleado por un 91°9% de la
poblacion- y las aplicaciones moviles, cuyo empleo se encuentra al alza, por lo que,

presumiblemente, no presentaran ninguna reticencia a nuestra aplicacion.

%6 \/éase apartado 3.4.2. Acciones y medios.
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2. Novedades en vuelos directos a

Zaragoza«

Internacionales:

- Amman (Jordania) - Estambul (Turquia) - Malta

- Bruselas (Bélgica) - Lisboa (Portugal) - Marrakech (Marruecos)
- Bucarest (Rumania) - Liubliana (Eslovenia) - Milan (Italia)

- Cluj-Napoca (Rumania) - Londres (Reino Unido) - Praga (Rep. Checa)

- Dusseldorf (Alemania) - Luxemburgo - Viena (Austria)
Nacionales:

- Gran Canaria - Santiago de Compostela

- Mallorca - Tenerife

Teniendo en cuenta esta nueva oferta, se estudiara la evolucién en los porcentajes
de la procedencia de los turistas por si fuera necesario incluir otros idiomas en la

aplicacion, como el arabe, el alemén y el rumano, por ejemplo.

*" Fuentes: «Aqui todos los vuelos regulares para este otofio/invierno desde el Aeropuerto de Zaragoza»,
en Enjoy Zaragoza, en linea, <https://www.enjoyzaragoza.es/vuelos-regulares-aeropuerto-zaragoza-
invierno/> [08/11/2019]. «Dusseldorf, Jordania, Praga, Estambul, Eslovenia y Malta, destinos de los
vuelos charter de Zaragoza para los puentes», en Heraldo de Aragon, en linea,
<https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2019/08/20/vuelos-directos-puente-noviembre-diciembre-2019-
zaragoza-charter-duesseldorf-jordania-praga-estambul-eslovenia-malta-1330440.html> [08/11/2019]
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3. Listado de edificios reconocidos por

la aplicacion

En el momento de lanzamiento de la aplicacion, esta reconocerda y aportarad
informacion sobre las edificaciones recogidas en el siguiente listado, disponibles
también para su consulta en el blog. Se ha decidido incluir los edificios mas visitados
por entender que seran los mas solicitados, pero también aquellos cercanos a estos y

menos conocidos, para ponerlos en valor y facilitar su difusion.

Los contenidos ofertados serdn ampliados anualmente, de manera que esta lista
crecerd paulatinamente y se espera incluir, en un futuro, diversos tipos de patrimonio,

tales como puentes, fuentes, monumentos y esculturas urbanas, por ejemplo.
LISTADO DE EDIFICIOS

- Antigua fabrica de fundicién - Antiguo Seminario

Averly o .
- Auditorio municipal

- Antigua fabrica de Orus )
- Ayuntamiento

- Antigua Feria de Muestras . ]
- Basilica menor de Santa Engracia

- Antigua Joyeria Aladrén (Gran
Café)

- Caixaforum

. . _ - Casa de la Maestranza
- Antiguo Casino Mercantil

) o ; - Casa de Palafox
- Antiguo edificio de Galerias
Preciados - Casa del Dean

- Antiguo Matadero Municipal - Casa Solans
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- Catedral del Salvador

- Catedral-Basilica de Nuestra

Sefora del Pilar

- Centro Comercial Independencia -

El Caracol

- Cines Palafox

- Colegio de las Escuelas Pias

- Diputacién Provincial

- Edificio de Correos

- Edificio de la Adriatica

- Edificio de la Telefonica

- Edificio de viviendas y comercios

(Plaza de Nuestra Sefiora del Pilar,
n° 10)

- Edificio del Heraldo de Aragon
- Edificio Pignatelli
- Escuela de Artes y Oficios

- Estacion Intermodal Zaragoza-
Delicias

- Estadio de la Romareda
- Gran Hotel
- Grupo Escolar Gascon y Marin

- Grupo Escolar Joaquin Costa
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- Hospital Provincial

- Hotel Boston

- Hotel Corona de Aragon

- IAACC Pablo Serrano

- Iglesia de la Manteria

- Iglesia de San Antonio de Padua

- Iglesia de San Cayetano y Santa
Isabel de Portugal

- Iglesia de San Felipe

- Iglesia de San Gil Abad

- Iglesia de San Juan de los Panetes
- Iglesia de San Miguel

- Iglesia de San Nicolas de Bari y
convento de las Canonesas del
Santo Sepulcro

- Iglesia de San Pablo
- Iglesia de Santa Maria Magdalena
- Iglesia de Santo Tomas de Aquino

- La Zaragozana - Fabrica de

cervezas Ambar
- Lonja de Mercaderes
- Mercado Central

- Museo Pablo Gargallo
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- Museo provincial - Parroquia de Santiago el Mayor

- Pabellon de Aragon (Expo 2008) - Pasaje del Ciclon

- Pabellon de Espafia (Expo 2008) - Pasteleria Fantoba

- Pabelldn Puente (Expo 2008) - Plaza de Toros de la Misericordia

- Palacio Arzobispal - Puerta Cinegia

- Palacio de la Aljaferia - Restaurante Casa Emilio

- Palacio de la Capitania General - Restaurante Casa Lac

- Palacio de Larrinaga - Teatro Principal

- Palacio de los Condes de Sobradiel - Teatro romano

- Palacio de los Luna - Tienda gourmet y restaurante
Montal

- Palacio de Montemuzo

) ] - Torre del Agua
- Palacio de Sastago

) ) . - Torredn de la Zuda
- Paraninfo de la Universidad

- World Trade Center Zaragoza
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4. Ejemplos de contenidos ofertados

& Teatro romano. Panem et circenses.

Contexto histérico:

Tras las guerras contra los céntabros, en el afio 14 6 13 a.C., el emperador César
Augusto decidié fundar una colonia en las inmediaciones de la ciudad ibérica de
Salduie. Nacio asi Caesaraugusta, la Unica colonia del Imperio que portaba el nombre
oficial del emperador y cuyos habitantes —principalmente veteranos de las legiones IV,
VI 'y X que habian participado en las guerras cantabras— disfrutaban de los derechos de

los ciudadanos romanos.

La colonia caesaraugustana fue creciendo en importancia hasta la época de Tiberio
(14 — 37 d.C.), cuando vivié un notable apogeo econémico y se emprendieron

importantes y costosas obras publicas, entre las que destacan la remodelacién del foro

comercial y la construccion del teatro, iniciada en los afios finales de este principado.

Reconstruccién de Caesaraugusta a Plano de Caesaraugusta sobre la
finales del siglo | d.C. Zaragoza actual

Construccion:

Este teatro ocupaba cuatro manzanas del interior de la colonia, en un espacio
periférico que parece reservado para tal fin desde la fundacién de la misma, ya que

apenas se han encontrado restos anteriores.
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Reconstruccion del teatro
de Caesaraugusta

De la estructura original se conserva parte del escenario, con enlosado de méarmol, y
del graderio, con capacidad para albergar seis mil espectadores, ademas del esquema
de pasillos y camaras radiales basado en el del teatro de Marcelo (Roma), modalidad
que triunfo en la primera mitad del siglo 1 a.C., aunque en la Peninsula Ibérica sélo se
conserva este ejemplo. Destaca, ademas, por un acceso axial e independiente desde el
exterior hasta el escenario, también presente en los teatros de Libarna, Turin y
Minturno (ltalia), que parece apuntar a la realizacion de espectaculos ajenos a los
meramente dramaticos, como podrian ser los juegos de gladiadores, reservados

habitualmente a la arena de los anfiteatros.

Vista aérea de los restos del teatro, donde se
observa el acceso directo al escenario

Estuvo adornado con marmoles procedentes de diversos territorios mediterraneos,
conservandose el retrato de una princesa de la dinastia julio-claudia, lo que permite

suponer que el frente escénico estuvo decorado con esculturas de la familia imperial.
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Evolucién:

Desde mediados del siglo Il el Imperio romano sufrid importantes crisis que
afectaron también a este teatro, sometiéndolo primero al abandono y expolio de sus
sillares para la construccion de la muralla de la ciudad y, posteriormente, a la

ocupacion y conversion en viviendas.

Sobre sus restos se asentd un barrio de la ciudad islamica de Saraqusta durante el
siglo XI y la aljama judia del siglo XIV, barrios, ambos, de los que se hallaron
diversos testimonios arqueoldgicos durante las excavaciones del lugar. Con el paso
del tiempo, la evolucion de la ciudad acab6 por ocultar y olvidar los restos de este

teatro.

Descubrimiento y musealizacion:

En 1972 un vecino avisO a un periddico local sobre el hallazgo de restos
arquitectonicos durante unas obras de construccion, gracias a lo cual el Departamento
de Arqueologia de la Universidad de Zaragoza consiguié detener las obras y comenzar
una excavacion arqueoldgica que se prolongd, en diversas etapas, hasta 2002,

permitiendo la recuperacion del edificio publico caesaraugustano mejor conservado.

Domingo 30 de abril de 1872 KEMWDEARAGON

iSe ha encontrado el teatro
romano de Zaragoza?

Asi lo indican las ruinas descubiertas en las obras de la calle de la Verdnica

Noticia del descubrimiento e imagen de las excavaciones
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En 2003 se inaugurd el Museo del Teatro, constituido por el propio monumento y
por el edificio del Museo, que forma parte de la «Ruta de Caesaraugusta», completada

por el foro, el puerto fluvial y las termas publicas de la antigua ciudad.

Maéscaras empleadas
por los actores,
parte de la
exposicion del
Museo del Teatro

Si quiere visitar el Museo del Teatro, aqui tiene la informacion que necesita:

Pagina web oficial del Ayuntamiento de Zaraqoza48

Si lo que quiere es profundizar en la cultura romana, no se pierda los contenidos
ampliados de esta entrada en nuestro blog,* donde encontrard& un  glosario,

expresiones latinas curiosas y mucho mas.

Para saber mas:

BELTRAN, Miguel y Guillermo FATAS, Historia de Zaragoza, vol. 2. César Augusta,
ciudad romana, Ayuntamiento de Zaragoza. Caja de Ahorros de la Inmaculada,

Zaragoza, 1998.

ERICE, Romana y Carmen AGUAROD, «El Museo del Teatro de Caesaraugusta», en
Andrés Carretero y Concha Papi (coords.), Boletin del Museo Arqueoldgico
Nacional: 150 afios de museos arqueologicos en Espafia, Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, Madrid, 2017, pp. 590-596.

FATAS, Guillermo (dir.), Guia histérico-artistica de Zaragoza, Institucién Fernando el

Catolico, Zaragoza, 2008.

“®Dirige a «Museo del Teatro de Caesaraugusta», en Ayuntamiento de Zaragoza, en linea,
<https://www.zaragoza.es/ciudad/museos/es/teatro> [05/08/2019]

“Dirige a la entrada correspondiente del blog. A continuacién se muestran los contenidos extra que
ofreceria.
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& Teatro romano. Panem et circenses.

[Contenidos ampliados para el blog]

Ahora que ya conoce las caracteristicas del teatro caesaraugustano, es momento de

adentrarse en la cultura romana.

Siglo 1 d.C.: hoy representan Casina en el teatro, una divertida comedia del gran
Plauto. Sin embargo, no puede asistir si no sabe por donde entrar, donde sentarse,
ddnde se desarrolla el espectaculo... No se preocupe, no dejaremos que se pierda ni un
solo detalle.

Partes de un teatro romano:

Frons scaenae: arquitectura que serviacomo decorado

Ima cavea: graderio Media caved:
graderio
Proscaenium:
escenario para
los actores Summa
cavea:
Orchestra: ;
graderio
lugar reservado
para el coro

Vomitoria: puertas de acceso a la cavea

La estructura de los teatros romanos se basa en la de los griegos, como muchos
otros aspectos de la cultura de este Imperio, pero presenta algunas diferencias... Por
ejemplo, en los teatros griegos la orchestra es redonda en vez de semicircular y la
cavea suele apoyarse sobre la ladera de un monte. En las siguientes imagenes puede

ver las diferencias entre ambas tipologias:
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Teatro de Epidauro (Grecia)

Teatro de Mérida (Hispania)

Antes de que empiece la obra, asegurese de que esta en el lugar que le corresponde:
si es actor, debe situarse en el proscaenium cuando llegue su momento; si es parte del
coro, en la orchestra; pero, si es un espectador, su sitio esta en la cavea. Este graderio
se divide en tres partes, como puede observarse en la imagen, para que los patricios, la
clase alta, no tengan que mezclarse con la plebe. Cuanto mas alto sea su estatus social,

mas cerca del escenario podra sentarse. A no ser que sea mujer, puesto que, en ese

caso, su sitio se encuentra en lo mas alto del graderio.

Tenga cuidado si es esclavo (servus) y piensa saltarse el protocolo porque el castigo
puede ser muy duro; mejor espere a las Saturnalia, puesto que durante estas

celebraciones se rompe el orden social y los esclavos son agasajados pudiendo actuar

libremente... iE incluso insultar impunemente a sus amos!

La dramaturgia latina:

Los géneros dramaticos se dividen en
mayores 'y menores. A los mayores
corresponden la tragedia y la comedia de tema
griego (fabula cothurnata y fabula palliata) y
de tema romano (fabula praetexta y fabula

togata), mientras que los géneros menores se
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componen de la Atellana (originaria de la ciudad de Atella), el mimo y la pantomima.

Siguiendo los modelos griegos, en las tragedias aparecen como protagonistas
dioses, héroes y reyes y su desenlace suele ser funesto, mientras que la comedia, por
su parte, presenta personajes de la calle en situaciones divertidas y absurdas. Las
tragedias y comedias estaban compuestas en verso, con escenas de dialogo hablado

(diverbia) y escenas declamadas con acompafiamiento musical o cantadas.

El género preferido por los romanos era la comedia, entre cuyos autores destaca,
especialmente, Plauto (254-184 a.C.), de quien se conservan veinte comedias palliatas
—como Miles gloriosus (el soldado fanfarrén), Aulularia (la comedia de la olla) y
Captivi (los cautivos)— en las que empleaba personajes tipo en situaciones comicas sin

eludir lo obsceno y escabroso. Gracias a él conocemos el habla popular de su época.

Por su parte, Terencio (140?-159 a.C.) escribié seis comedias palliatas —entre las
que destacan Adelphoe (los hermanos) y Eunuchus (el eunuco)—, pero, al contrario que
Plauto, profundizaba en los caracteres de los personajes y empleaba una lengua méas

puray un tono menos burlesco.

En cuanto a la tragedia, mientras que la griega buscaba una catarsis, la romana se
encontraba mas proxima a la épica y la oratoria. ElI primer representante de este
subgeénero es Livio Andronico (280-204 a.C.), prisionero griego de Tarento, a quien,
en torno al 240 a.C., se encargo la traduccion de una comedia y una tragedia griegas
para ser representadas en Roma ante el pueblo, aunque estas no se conservan
actualmente. Para los romanos, el mejor autor tragico fue Accio (170-86 a.C.), quien
cultivo tanto la tragedia griega como la romana, aunque sélo se conservan algunos

fragmentos de sus obras.
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En el siglo | d.C. destaca Séneca, filosofo hispano, preceptor del emperador Neron
y autor de diversas tragedias basadas en obras griegas, entre las que destacan Hercules
furens (Hércules furioso), Medea y Edipo, aunque también se le atribuye una tragedia
de tema romano, Octavia. Sus obras se caracterizan por la intensidad del patetismo

tragico y las reflexiones filosoficas.

Expresiones latinas:

Si alguien se queja de lo mal que va el Imperio diciendo «panem et circenses», lo
que esta tratando de hacerle entender es que el gobierno pretende mantener tranquila a
la poblacion y ocultar hechos controvertidos proveyéndola de alimento y

entretenimiento de baja calidad.

Si esta paseando por el decumanus —una de las calles principales de la ciudad
romana— y escucha que anuncian la representacion de una obra al grito de «vela
erunt», esta de enhorabuena: significa que durante el espectaculo extenderan sobre la
cavea toldos que protegeran a los espectadores del sol. Su uso era caro y complicado y

su presencia, muy valorada, asi que disfrutelo.

Extension del toldo
sobre un teatro romano

Si le han dicho que en la obra que va a ir a ver esta tarde aparece un miles
gloriosus, las risas estan aseguradas. Este «soldado fanfarron» es un personaje
arquetipico de las comedias romanas, igual que otros como el esclavo astuto, el
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anciano indecoroso, el avaro, el joven enamorado o la doncella raptada. Un divertido

ejemplo contemporaneo es la pelicula Golfus de Roma (1966).

> »l o) 022/300

Cuando llegue al teatro, no olvide saludar a sus amistades: «ave» si €s una unica
persona y «avete» para saludar a un grupo. Si se encuentra al césar, deberd decir,
segun la costumbre, «ave Caesar», pero no confunda esta expresién con un saludo
habitual porque, si se lo dice a todos, creerdn que se estd burlando de ellos o, peor

aun, del emperador.

%0 En el video se podra ver «Inicio de “Golfus de Roma™», en YouTube, en linea,
<https://www.youtube.com/watch?v=FfkkxXrS-xM> [30/08/2019]
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& El palacio de la Aljaferia. La simbologia del poder andalusi.
Contexto historico:

Durante los ultimos afios del Califato omeya de Codrdoba se produjeron
entronizaciones y derrocamientos violentos hasta que en 1031 fue depuesto el ultimo
califa, provocando su final formal. No obstante, ya se habian producido varios intentos
independentistas, algunos de ellos fructiferos —como el de Saraqusta (Zaragoza,
1018)-, donde las aristocracias locales se proclamaron soberanas del territorio que

controlaban. Nacieron asi las primeras taifas, cuyos monarcas competian entre si por

obtener un mayor poder y controlar un mayor territorio.

Construccion:

La Aljaferia fue construida por orden de Abu Yafar Ahmad | ibn Sulayméan (1046/7
—1081/2 d.C.), conocido como al-Mugtadir (el poderoso), quien condujo a la taifa
zaragozana a su maximo desarrollo. Con este palacio pretendia erigir un monumento
dinastico como instrumento de propaganda politica que legitimara su posicion en el
trono, emulando a los califas cordobeses y orientales. Fue bautizada como Qasr al-
Surur (Palacio de la alegria), pero acabd por adoptar el nombre de su promotor,

conociéndose como al-Yafariyya, de donde deriva su denominacién actual.
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Conjunto arquitectonico:

La Aljaferia responde a la costumbre de las monarquias orientales de asentar el
palacio y el acuartelamiento de las tropas fuera del nucleo urbano, levantandose sobre

un altiplano desde el que se podia controlar practicamente la totalidad de la ciudad.

La muralla presenta un trazado irregular, probablemente por su adaptacion a
estructuras preexistentes. Su austeridad ornamental respondia a su funciéon militar y
chocaba con la rica decoracion del interior, destinado a las recepciones de gran aparato

y donde destacaban los acabados en oro, marmol y seda.

La puerta principal, en recodo, abria al actual
patio de San Martin, desde el que se accedia a
través de una triple puerta al gran patio de Santa
Isabel, punto central y articulador del conjunto.
Esta complejidad en los accesos tenia una doble
funcién: dificultar la toma violenta del palacio e

impresionar al visitante, haciéndolo cruzar por

multitud de puertas y pasar constantemente de la

luz a la oscuridad y viceversa. Del mismo
modo, precedia al Sal6n del trono una aparatosa
escenografia en la que, en muy poco espacio, se
sucedian distintos volimenes de arquerias que
confundian al espectador mediante juegos de

luces y sombras y se obtenian efectos mdviles

de claroscuro al reflejar el liquido de la alberca

Antesala del Salén Dorado la luz tamizada por celosias y arquerias sobre
y puerta del oratorio

marmoles y atauriques de oro.

Salén Dorado o del trono:

Al-Mugtadir pretendia mostrarse como duefio del universo, practica habitual entre
soberanos, de manera que su Salén del trono evocaba el cosmos mediante la
representacion del firmamento y la inscripcion de versos coranicos sobre la

composicion del universo y el orden celestial.
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El protocolo oriental exigia que el califa se mantuviera oculto, asemejandose asi a
Al4, cuya voz puede ser escuchada pero nadie puede verlo en vida. Por esta razon, al-
Mugtadir se mostraba semioculto por velos y por las propias arquerias por las que se
accedia al Salén Dorado.

Reconstruccion hipotética del testero norte y el Salén Dorado
(Vista virtual realizada en el estudio de arquitectura de J.J. Aguirre)

Epoca cristiana:

En 1118 Alfonso | conquistoé Saraqusta, siendo la Aljaferia ocupada desde entonces
por los monarcas aragoneses Yy sufriendo numerosas reformas, destacando las
construcciones de la iglesia de San Martin, del palacio mudéjar de Pedro IV (1336 -
1387) y del palacio de los Reyes Catolicos. Ademas, Fernando el Catdlico la convirtié
en prision de la Inquisicién de Aragén a raiz del asesinato del inquisidor Pedro
Arbués, en 1485.

Debido a las Alteraciones de Aragon (1591), Felipe Il ordend fortificar la Aljaferia
como imagen de su autoridad e intentando frenar futuras revueltas de la poblacion.
Desde entonces, sufrio profundas intervenciones para su adaptacion como
acuartelamiento militar, de las que se conservan dos torreones neogoticos de época de
Isabel 11 (1833 - 1868).
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Vista exterior de la Aljaferia en 1593 (izqda.) y en 1938 (dcha.)

Actualidad:

Desde 1947 se realizaron intervenciones
arqueoldgicas y de restauracion hasta llegar al

edificio visible hoy. En 1985 se instalaron en una

parte del recinto las actuales Cortes de Aragén.™

Si quiere conocer historias, leyendas y secretos del palacio de la Aljaferia, visite

nuestro blog.>

Para visitar el palacio: Pagina web oficial de Turismo de Zaragoza>

Si quiere saber mas, descubra los contenidos que han preparado las Cortes de

Aragén® y no se pierda los siguientes libros:

CORRAL, José Luis, Historia de Zaragoza. Vol. 5, Zaragoza musulmana (714-1118),

Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragén, Zaragoza, 1998.

ExpPOsITO, Manuel, et al., La Aljaferia de Zaragoza: guia histdrico-artistica y

literaria, Cortes de Aragon, Zaragoza, 1999.

51 El video reproducira «Zaragoza 2018: La taifa (1018) y la conquista de Alfonso | el Batallador
(1118)», en YouTube, en linea, <https://www.youtube.com/watch?v=B10QiMLpJG8> [30/08/2019]

*2 Dirige a la entrada correspondiente del blog.

%3 Dirige a «Palacio de la Aljaferia», en Turismo de Zaragoza, en linea,
<https://www.turismodezaragoza.es/ciudad/patrimonio/mudejar/palacio-aljaferia-zaragoza.htmi>
[05/08/2019]

*Dirige a «Aljaferia, diez siglos de historia», en Cortes de Arag6n. Parlamento, en linea,
<https://www.cortesaragon.es/Aljaferia.2208.0.html?&no_cache=1> [05/08/2019]
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& Lonja de Mercaderes. Un edificio al servicio de la ciudad.

Contexto histérico:

La construccion de esta lonja se decidid en un
capitulo municipal en 1541, a peticion de los
mercaderes y ciudadanos y del arzobispo
Hernando de Aragon, quien buscaba evitar que
los negocios se efectuaran en las iglesias. Se

compraron varios inmuebles junto a las Casas del

Concejo, derruidos para levantar la lonja en el solar que dejaron. De entre las

propuestas de construccion recibidas se escogio la de Juan de Sarifiena, maestro de la

ciudad, aunque también intervinieron Alonso de Leznes y Gil Morlanes hijo, quien

disefio las columnas del interior.

El edificio y el reglamento de su Tabla de Depositos se basaron en las lonjas de

Barcelona y Valencia, ya que los contactos entre los territorios de la Corona de Aragon

eran continuos entonces. En 1550 comenzaron

las actividades de la Tabla de

Depdsitos, que hubo de alojarse en las Casas del Concejo hasta 1551, cuando

finalizaron las obras de la lonja.
Conjunto arquitecténico:

Erigida en ladrillo, cuenta con un diafano
espacio interior distribuido en tres naves de
igual altura y separadas por columnas
aragonesas, caracterizadas por la insercion de
un nudo o anillo en su fuste, generalmente a un
tercio de su longitud. Sus bovedas de cruceria
estrellada, de seccion muy rebajada y con las
claves de madera dorada y pintada, fueron
tipicas de la region durante el Barroco, a pesar

de que en el exterior predomina el estilo
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Postal del siglo XIX con el
interior de la Lonja




renacentista, convirtiendo a este edificio en un
claro testigo y ejemplo de los cambios que se
estaban produciendo en el momento de su
construccion. En la decoracion interior
destacan igualmente los escudos municipales e

imperiales.

Interior de la Lonja tras la
restauracién de mediados del siglo XX

La estructura de la fachada es similar a la de los palacios aragoneses coetaneos,
pero su decoracion es mas rica, como muestra de la importancia de este edificio
publico. Destacan los 6culos del cuerpo superior, en los que aparecen bustos humanos
—correspondientes a los mecenas de la obra— realizados en yeso y policromados.

Detalles de los 6culos del cuerpo superior

En el cuerpo inferior se abre como acceso en cada fachada un trio de amplios vanos
enmarcados en rectangulos. En el exterior las puertas mantienen su estado original, su
clavazon y su revestimiento de chapa con diversos motivos incisos. La portada del

muro occidental comunicaba originariamente con las Casas del Concejo.

El cuerpo superior de la lonja fue empleado por el municipio como almacén de
armas defensivas que, en caso necesario, distribuia a la poblacion. A esta «sala alta» o
«sala de armas» se accedia por una escalera de caracol situada dentro de una torrecilla
adosada al exterior, en la esquina occidental de la fachada que da al Ebro, por lo que,

desde que esta torre fue demolida, es imposible acceder a ella.
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Vista de Zaragoza, de Anton van den Wyngaerde (1563)

Las ventanas de la lonja fueron cerradas con pequefias piezas de vidrio
emplomadas, material excepcional en aquel momento en toda Europa, ya que su uso

no se generalizo hasta finales del siglo XVIII.

Secciones transversal y longitudinal de la Lonja
(U. Heredia)

TR 1.

Aspecto actual del interior de la planta superior de la Lonja
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Usos del edificio:

Este edificio constituye una muestra de la etapa mas prospera del siglo XV1 para el
Concejo. En él tuvo su sede una entidad financiera —la Tabla de Depdsitos— que hacia
cambios con las principales plazas y admitia depositos, e incluso llegé a socorrer al
Concejo de la ciudad durante una epidemia en 1652. No obstante, fue clausurada en
1681 por irregularidades en su funcionamiento, destinandose entonces el edificio a
corral de representaciones teatrales, aunque reabri6 por orden de Felipe V entre 1735y
1785. Ademas, en la lonja se celebraban diversas fiestas religiosas, como la del Angel
Custodio de la Ciudad y la del Espiritu Santo.

Durante el siglo XI1X fue empleada
como almacén. En el siglo XX, tras la
demolicion del antiguo edificio del
Ayuntamiento, se sometid a una
pequefia restauracion y comenzd a

w destinarse a la celebracion de actos

culturales. A partir de entonces, el

Aspecto actual de la Lonja como

. edificio fue consolidado y saneado en
sala de exposiciones

varias ocasiones, aunque sufrié un
deterioro progresivo que hizo necesaria la intervencion del arquitecto Francisco
ifiguez a mediados del siglo XX. En la década de 1970 se consolidé el uso de la lonja

como sala de exposiciones municipal.

Si quiere visitar la Lonja, aqui encontrara la informacion que necesita: Pagina web
oficial del Ayuntamiento de Zaragoza™

Si quiere saber mas, visite nuestro blog® y no se pierda:

FATAs, Guillermo (dir.), Guia historico-artistica de Zaragoza, Institucion Fernando el

Catolico, Zaragoza, 2008.

**Dirige a «La Lonja», en Ayuntamiento de Zaragoza, en linea,
<https://zaragoza.es/ciudad/turismo/es/que-visitar/detalle_Monumento?id=18> [05/08/2019]
**Dirige a la entrada correspondiente del blog.
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& Antigua fabrica de fundicion Averly. Patrimonio

industrial perdido.

Contexto histdrico y evolucion:

Averly fue el taller méas grande de
Aragon dedicado a la fundicion
industrial y artistica de hierro vy
bronce; fundi6 muchos de los
elementos de mobiliario urbano y

artistico mas  representativos  de

Zaragoza Y otras ciudades aragonesas:

farolas, papeleras, fuentes...

En 1853 el francés Antonio Averly y Francon constituyd junto a Goybet,
Montgolfier y los banqueros zaragozanos Villarroya y Castellano la Sociedad
Magquinista Aragonesa (S.M.A.), instalando en el barrio de Torrero de la capital
aragonesa un moderno taller con el fin de dedicarse a la fundicién y construccion de

maquinaria.

Esta empresa prosperd en los afios siguientes gracias al impulso financiero y
bancario auspiciado por el Bienio Progresista y las inversiones exteriores. En 1861 fue
reestructurada sobre una nueva base de capital. Poco después, se traslado la sede y se
abrieron nuevos talleres propios. En 1880 se produjo el traslado definitivo a unas
nuevas instalaciones situadas en Campo Sepulcro, en una ubicacidn estratégica junto a

la estacién de ferrocarril.

En 1886, en pleno surgimiento de las grandes empresas siderdrgicas vascas,
Antonio Averly fundé en Bilbao la fabrica Averly y Cia. Fundiciones y Construccion
Mecanica del Nervion, proxima a los altos hornos y al ferrocarril de Portugalete. Este

nuevo taller llego a tener un mayor numero de trabajadores que el original aragonés.

En 1900 la sede de Averly en Zaragoza ocupaba 10.000 m? de los cuales

aproximadamente 4.000 estaban edificados, ocupados por viviendas, oficinas, un taller
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de mecanizacién y montaje, caldereria, carpinteria, almacén, fundicion y demas

dependencias.

1. Cuadros
2. Naves auxiliares de la fundicion
3. Nave de fundicién
4. Taller de repaso y pintura
5. Oficinas y archivo
6. Vivienda
7. Jardin

8. Taller de mecanizados
9. Locomavil
10. Talleres de desmoldado y desbarbado
11. Carpinteria y almacén
12. Almacén
13. Cobertizos
14. Patios

Instalaciones de Averly antes de su derribo

En 1903 Antonio Averly dejo la direccion de todos sus negocios en manos de sus
hijos, por lo que la empresa pasé a llamarse Hijos de Antonio Averly hasta 1912,
cuando uno de ellos, Fernando Averly, se convirtid en el Gnico propietario y director y
renombré a la empresa como Hijo de Antonio Averly. En 1918 se convirtio en

sociedad anonima, denominada Averly S.A., y pasoé a ser dirigida por Faustino Bea.

Operarios y talleres de Averly a comienzos del siglo XX
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Importancia histérica y patrimonial:

A comienzos del siglo XX, Averly tenia una capacidad de fundicion de 4.000 kg.
por hora y daba empleo a 140 operarios, fabricando todo tipo de maquinaria industrial,
sanitaria y agricola. Facilitd la introduccion y canalizacion de tecnologia desde
Europa, importando nuevos métodos, técnicas de trabajo y maquinaria. Cont6 siempre
con el trabajo y la asistencia de ingenieros y técnicos extranjeros, fundamentalmente
franceses, adquiriendo un marcado caracter de escuela de formacion de trabajadores.
Ademas, participd en la Exposicion Hispano-Francesa celebrada en 1908 en Zaragoza
y consiguié a lo largo de su trayectoria mas de sesenta medallas en exposiciones

nacionales y extranjeras.

T Morwenr Fois “Z/mr/y

EESPAGNE

Diploma acreditativo de la medalla de bronce entregada por el jurado internacional de
la Exposicion Universal de Paris (1889) a Antonio Averly

En los talleres de Averly se fundieron destacadas piezas zaragozanas, como las
farolas de las calles Alfonso y Coso, la fuente de la Samaritana (Plaza de la Justicia),
el Monumento al Justicia de Aragén (Plaza de Aragdn), los chapiteles de las torres de

la basilica de Nuestra Sefiora del Pilar (Plaza de Nuestra Sefiora del Pilar), etc.
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Planos originales de farolas
fundidas por Averly

Ademas, no so6lo constituia un importante ejemplo de patrimonio industrial, sino
también documental, gracias a la amplitud de su biblioteca, que incluia una
significativa coleccion de revistas técnicas, y de su archivo, en el que se conservaban
facturas, recibos, correspondencia, inventarios, planos, diplomas, fotografias, néminas,

expedientes de trabajadores, etc.
Pérdida y actualidad:

En 2013, la constructora Brial comprd la fabrica para levantar blogues de pisos en
el solar en el que se erigia, respetando Unicamente lo que habia sido declarado Bien de
Interés Cultural, es decir, la vivienda y la entrada principal, que ocupaban apenas el
30% de la propiedad. Ante este hecho, y frente a la amenaza de demolicion y pérdida
del patrimonio que se cernia sobre Averly, se cred una plataforma ciudadana para
salvar sus naves. No obstante, en 2014 las Cortes de Aragon desestimaron dos

proposiciones que pedian catalogar la totalidad del conjunto.
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Poco después, la Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Zaragoza suspendid
el derribo por un procedimiento administrativo y continué la movilizacion de la
ciudadania para salvar Averly, aunque de manera infructuosa, ya que finalmente, en
julio de 2016, Brial comenz6 la demolicion de las naves.

Actualmente, del antiguo esplendor de Averly sélo subsisten la vivienda familiar y

la entrada principal, aunque en un evidente estado de abandono y ruina.

CONCENTRACION CONTRA
EL DERRIBO AVERLY

JREVES 19 ALAS 1890 ENEL
'C50 KIKE WA (P24, DE LA MENCAW HSTERCA)

EMOS s
A E R L g 0. DELICIAS GAV. MAVARRA 541

MAATES 24 & LAS 2000 EN LA
ANV, LANEZA-GRSCO VIEND (SN PASLD. 230

Miércoles 28 de mayo a las 11h en frente
del Ayuntamiento de Zaragoza (Plaza del Pilar)

UN PUEBLO QUE DESTRUYE
SU PASADO, NO TIENE FUTURO

Iméagenes del derribo

Si quiere saber mas, puede visitar la pagina web oficial de Averly®” y nuestro blog®

o0 consultar los siguientes libros:

BIEL IBANEZ, M? Pilar y Gerardo J. CUETO ALONSO (Coord.), 100 elementos del

patrimonio industrial en Espafia [exposicidn], TICCIH Espafia, Gijén, 2011.

SANCHO SORA, Agustin, La fundicion Averly (1880-1900): nuevos aportes a la

industrializacion en Zaragoza, Universidad de Zaragoza, Zaragoza, 1991.

*"Dirige a «<Home», en Averly S.A., en linea, <http://averly.es/> [07/11/2019]
%8Dirige a la entrada correspondiente del blog.
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& Pabellén Puente. Una flor metalica para salvar el planeta
de la desecacion.

Contexto histérico:

El Pabellon Puente es un edificio horizontal disefiado por la arquitecta britanico-
iraqui Zaha Hadid, situado sobre el rio Ebro, y que servia como entrada y pabellén de
la Exposicion Internacional dedicada al Agua y celebrada en Zaragoza durante el
verano de 2008. Este puente, completamente peatonal, es el Unico habitable de Espafia
y uno de los pocos del mundo, por lo que es considerado el Ponte Vecchio del siglo
XXI.

Vista exterior del Pabellén Puente

Descripcion del conjunto arquitectonico:

Su estructura, con 250 metros de longitud, pretende imitar a un gladiolo tendido
sobre el rio; comienza siendo delgada para ganar anchura conforme se acerca a la
margen opuesta, ramificandose en tres cuerpos. Esta organizado en cuatro cuerpos en
forma de diamante que actlan como elementos estructurales —distribuyendo las
fuerzas a lo largo de toda la superficie— y como cerramientos espaciales. El exterior
estd formado por una malla metélica romboidal cerrada con vidrio y cubierta por

hormigon.

Esquema de los cuerpos del Pabellon Puente
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La construccién de este puente presentd enormes dificultades técnicas cuya
solucion llevé los plazos de finalizacion y el presupuesto de la obra a niveles criticos.
Si quiere saber mas sobre estos problemas y sobre el lanzamiento del puente sobre el

rio una vez construido, puede consultar todos los detalles en nuestro blog.*®

Interiores del
Pabellén Puente

Sala de exposiciones:

El Pabellon Puente albergé durante la Expo 2008 la exposicién «Agua, recurso
Unico» dentro del contexto de la muestra de agua y desarrollo sostenible; planteaba
que el desarrollo tecnolégico pudiera provocar en el futuro la escasez de agua,
careciendo de tiempo para lograr soluciones. Sin embargo, al final de la visita, una luz
en el techo simbolizaba la esperanza de que las politicas de ahorro y educacionales

pudieran salvar el planeta.

Ademaés, contaba con vistas al rio Ebro y a las Plazas tematicas de la Expo.

*Dirige a la entrada correspondiente del blog. A continuacién se muestra un ejemplo de los contenidos
extra que ofreceria.
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Actualidad:

El Pabellon Puente permanece ahora cerrado al pablico, pero ha sido utilizado por
diferentes empresas publicitarias para rodar varios anuncios de automdviles, como los

que puede ver en los siguientes videos:*

Opel Meriva en la Expo Zaragoza 2008

F e

> ) oaz/ia & Yolube 57 I3

Anuncio Volkswagen Sharan 2011 © »
\ Vermastarde Compartir
&%
' }\

& Youlube SJ I3

Para saber mas:

HADID, Zaha y Patrik SCHUMACHER, «Pabellon Puente, Expo Zaragoza 2008»,
Arketypo: revista de arte, arquitectura y disefio vasco, n° 12 (2008), pp. 44-57.

—, «Pabellon Puente, Zaragoza», AV: Monografias, n° 135 (2009), pp. 154-163.

% |_os videos reproducirén, respectivamente:

«Opel Meriva en la Expo Zaragoza 2008», en YouTube, en linea,
<https://www.youtube.com/watch?v=DxvASM2AggY &feature=youtu.be> [30/08/2019]
«Anuncio Volkswagen Sharan 2011», en YouTube, en linea,
<https://www.youtube.com/watch?v=oc_vNrv5cUw&feature=youtu.be> [30/08/2019]
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& Pabellon Puente. Una flor metalica para salvar el

planeta de la desecacion.

[Contenidos ampliados para el blog]

Estructura:

La estructura de este edificio es protagonista esencial del conjunto por su
complejidad y porque esta fuertemente integrada en el concepto arquitecténico. Esta
formada por una malla metélica romboidal, de 5.200 toneladas de peso, cubierta por
vidrio y hormigdn, y cuenta con 250 metros de longitud total, sustentados sobre dos
vanos de 100 y 150 metros de luz respectivamente, con geometria curva en planta y
seccion transversal variable en anchura, altura y geometria, con lo que pretende imitar
a un gladiolo tendido sobre el rio; comienza siendo delgada en el barrio de La
Almozara para ganar anchura conforme se acerca a la margen opuesta, ramificandose

en tres cuerpos.

SECCION 13 SECCION 23 SECCION 30 SECCION 38 SECCION 56

Planos del Pabellon Puente
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Secciones transversales de los diferentes cuerpos

La obra del Pabellén Puente se compone de 260 paneles de fachada unidos al resto
de la estructura en sus cuatro bordes. La union de estos paneles con las costillas se
realizd a través de unas chapas centrales a las que acometian los cuatro perfiles que
Ilegan a cada nudo, para lo que se practicaron ranuras en los extremos de éstos. Estas
chapas se sittan en el mismo plano del ala exterior de las costillas, que se interrumpen

para alojar la chapa del nudo y que se sueldan a ésta.

Costillas Cordon superior
Celosia de fachada (Diagnd)

Cajon y diafragmas interiores

Elementos estructurales principales

Interior:

El interior esta articulado en cuatro cuerpos, ocupando un total de 7.000 metros
cuadrados: dos centrales contiguos, que constituyen la zona de paso, y dos laterales,
que contenian los espacios expositivos. El transito peatonal se organiza en cuatro

niveles —dos inferiores y dos superiores— comunicados a través de rampas interiores.
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Estos cuatro cuerpos, en forma de diamante, actian como elementos estructurales
—distribuyendo las fuerzas a lo largo de toda la superficie— y como cerramientos
espaciales. Por debajo del nivel inferior de transito existe otro nivel en el que se sitdan
las galerias de instalaciones. La exposicion original quedaba distribuida en los dos
niveles superiores, comunicados por rampas y una pasarela central. Cada zona dentro
del edificio contaba con una identidad espacial propia, cuya naturaleza variaba desde

unos espacios meramente expositivos hasta otros abiertos con vistas al rio y a la Expo.

q ’:'.VI/
%

Interior del Pabell6n Puente

Cimientos:

Este puente cuenta Unicamente con dos apoyos secundarios en ambas orillas del rio
y uno principal sobre una isla situada en el centro del cauce, lo que, unido a la
inestabilidad de los suelos fluviales zaragozanos, obligo a construir unos cimientos de

setenta metros de profundidad, constituyendo un récord de ingenieria.

Lanzamiento del puente sobre el Ebro:

El vano méas grande del Pabellon Puente fue construido en tierra firme y trasladado
a su ubicacion actual una vez estuvo completado, lo que significo desplazar una
estructura de 150 metros y 2.200 toneladas durante 123 metros longitudinales y 9

laterales sin emplear ningin apoyo intermedio.
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El lanzamiento del puente comenzo el 22 de octubre de 2007, con la presencia de la
Vicepresidenta del Gobierno, Maria Teresa Fernandez de la Vega, y el Alcalde de
Zaragoza, Juan Alberto Belloch. Su duracion estimada fue de 53 dias y constituye un

hito sin parangon en la ingenieria espafola.

Construccion del
Pabellon Puente
(abril de 2008)
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5. Bibliografia especializada para la

redaccion de contenidos

- Teatro romano:

BELTRAN, Miguel y Guillermo FATAS, Historia de Zaragoza, vol. 2. César Augusta,
ciudad romana, Ayuntamiento de Zaragoza. Caja de Ahorros de la Inmaculada,

Zaragoza, 1998.

ERICE, Romana y Carmen AGUAROD, «El Museo del Teatro de Caesaraugusta», en
Andrés Carretero y Concha Papi (coords.), Boletin del Museo Arqueoldgico
Nacional: 150 afios de museos arqueologicos en Espafia, Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, Madrid, 2017, pp. 590-596.

FATAS, Guillermo (dir.), Guia histérico-artistica de Zaragoza, Institucién Fernando el

Catolico, Zaragoza, 2008.

FONTANA, Gonzalo, «La puesta en escena en el teatro romano», en Ana Vicente y José
A. Beltran (dirs.), Grecia y Roma a escena: el teatro grecolatino, actualizacién y
perspectivas, Liceus, Madrid, 2011, pp. 313-338.

PINA, Francisco, «De Salduie a Caesaraugusta: la creacién de una ciudad
hispanorromana», en José Juan Domingo (coord.), Zaragoza, espacio historico,
Ayuntamiento de Zaragoza. Centro de Historia, Zaragoza, 2005, pp. 5-16.

- Palacio de la Aljaferia:
BELTRAN, Antonio (dir.), La Aljaferia, Cortes de Aragén, Zaragoza, 1998.

CABARERO, Bernabé, «La Aljaferia de Zaragoza», Artigrama, n° 22 (2007), pp. 103-
129.
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—y LAsaA, Carmelo, El salén dorado de la Aljaferia: ensayo de reconstitucion formal e
interpretacion simbolica, Instituto de Estudios Islamicos y del Oriente Proximo,

Zaragoza, 2004.

CERVERA, Maria José, El reino de Saraqusta, Caja de Ahorros de la Inmaculada de
Aragon, Zaragoza, 1999.

CORRAL, José Luis, Historia de Zaragoza. Vol. 5, Zaragoza musulmana (714-1118),
Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragon, Zaragoza, 1998.

ExpPOsiTo, Manuel, et al., La Aljaferia de Zaragoza: guia histdrico-artistica y

literaria, Cortes de Aragon, Zaragoza, 1999.

GUICHARD, Pierre, Los reinos de Taifas: fragmentacion politica y esplendor cultural,
Sarria, Malaga, 2006.

SOBRADIEL, Pedro, La arquitectura de la Aljaferia: estudio historico documental,
Diputacion General de Aragon: Departamento de Educacion y Cultura, Zaragoza,
1998.

- Lonja de Mercaderes:

FATAS, Guillermo (dir.), Guia historico-artistica de Zaragoza, Institucion Fernando el
Catolico, Zaragoza, 2008.

IzQUIERDO, Pascual, Guia total. Zaragoza, Anaya, Madrid, 2016.

LABORDA, José, Zaragoza: guia de arquitectura, Caja de Ahorros de la Inmaculada,
Zaragoza, 1995.

TORRALBA, Federico, La Casa Ayuntamiento de Zaragoza: Lonja de la ciudad,

Ayuntamiento de Zaragoza, Zaragoza, 1977.
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- Fundicién Averly:

BIEL IBARNEZ, M? Pilar y Gerardo J. CUETO ALONSO (Coord.), 100 elementos del

patrimonio industrial en Espafa [exposicion], TICCIH Espafia, Gijon, 2011.

JIMENEZ ZORZzO, Francisco Javier, Arqueologia industrial en Zaragoza: la fabrica de
fundicion Averly, Universidad de Zaragoza, Zaragoza, 1985.

—, La industrializacion en Aragon: la Fundicion Averly de Zaragoza, Diputacion

General de Aragon, Zaragoza, 1987.

SANCHO SORA, Agustin, La fundicion Averly (1880-1900): nuevos aportes a la

industrializacion en Zaragoza, Universidad de Zaragoza, Zaragoza, 1991.

TORRES LIARTE, Concepcion, Averly: 1863-1900, Universidad de Zaragoza, Zaragoza,
1986.

- Pabellén Puente:

CoRrRES, Hugo, et al., «Pabellon-Puente Expo 2008. Concepcion estructural y
proyecto», en linea,
<http://e-ache.com/modules/ache/ficheros/Realizaciones/Obral22.pdf>
[19/05/2019]

HADID, Zaha y Patrik SCHUMACHER, «Pabellon Puente, Expo Zaragoza 2008»,

Arketypo: revista de arte, arquitectura y disefio vasco, n° 12 (2008), pp. 44-57.

—, «Pabellon Puente, Zaragoza», AV: Monografias, n° 135 (2009), pp. 154-163.
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6. Disefnos de la aplicacion y redes sociales

Los colores predominantes tanto en la aplicacién como en el blog seran el blanco y
diversas tonalidades grisaceas para presentar una imagen sobria, elegante y dinamica.
No obstante, se mostraran algunos detalles en verde para recordar al usuario nuestro

espiritu ecofriendly y nuestra defensa del turismo sostenible.

En el blog, los textos seran blancos sobre fondo oscuro, para facilitar la lectura al
usuario y no cansar en exceso su vista, mientras que los de la aplicacion presentaran

por defecto el disefio inverso, ofreciendo, no obstante, la opcion «fondo negro».

También para facilitar la lectura se empleard una tipografia de palo seco, como
Calibri, en la portada tanto de la aplicacion como del blog, por ser mas adecuada para
textos cortos, mientras que los textos mas largos, como cada una de las entradas,
emplearan una tipografia con serifa, Times New Roman, por ser la que se lee con
mayor rapidez y facilidad. Ademas, los textos de las portadas irdn en cursiva para
mostrar un discurso mas cercano y dindmico en la bienvenida al usuario; todos los
demés se redactardn en redonda. Ningln texto se presentard integramente en
mayusculas, buscando la sobriedad en el discurso, aunque si se emplearén en algunos
casos exclamaciones e interjecciones para ayudar a captar la atencion del lector y no
mostrarse excesivamente distante, puesto que se pretenden conseguir, en ultima

instancia, la comodidad y satisfaccion del usuario.

La aplicacion mostrara publicidad de sus patrocinadores en el extremo inferior de la
pantalla, en forma de banner® o anuncio publicitario, cuyo disefio se realizara en

consenso entre la empresa encargada del desarrollo de la aplicacién y la publicitada.

Los folletos propagandisticos tendran un tamafio A5, con orientacidn vertical, y

estaran impresos en papel reciclado fino, por una cara y con acabado mate.®

%1 Un banner es un formato publicitario en Internet con contenido grafico, localizado en paginas web o
aplicaciones, y con diferentes formas y tamafios. Aparece cada vez que un usuario accede a una pagina
concreta en la que se ha previsto su inclusion y, al hacer clic sobre él, redirige a otro sitio web, decidido
por el anunciante.
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A continuacién se muestran los disefios de diversas pantallas tanto de la aplicacion
como de las redes sociales asociadas. Se ha optado por mostrar estas imagenes en
lugar de desarrollar realmente estos aspectos para evitar generar de manera innecesaria
la huella de carbono® perjudicial para el medio ambiente provocada por cada accién
realizada en Internet. Por tanto, esto Unicamente se materializaria en caso de que el

presente proyecto fuera llevado a cabo.

- Portada de la aplicacion: - Folleto propagandistico:

A

AL Johal

iQué monumento!

jQué monumento!

Una app para descubrir Zaragoza...
iy mucho mas!

Una app para
descubrir Zaragoza...

o

iy mucho mas! . ‘
iy mucho ma Descargatela Siguenos

O A0
g (e

El_ﬂ = quemonumento.wordpress.org  @que_monumento

[ 4 4
ﬁ iReciclame! ' “ iReciclame!
aa -

ENTRAR

%2«Flyers», en HelloPrint, en linea, <https://www.helloprint.es/flyers-a5-135g-135gsilk-oneside-
25000-days5#final> [22/08/2019]

83 La huella de carbono de una blsqueda en Internet a través de un buscador como Google varia entre 2
y 7 gramos, convirtiéndose en fuente de gases de efecto invernadero. Consultado en: «Huella de
carbono», en Wikipedia, en linea, <https://es.wikipedia.org/wiki/Huella_de_carbono> [30/08/2019]
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- Pantalla inicial de la aplicacion:

ol jQué monumento! &
—

A i

jBienvenido!

Vamos a ayudarte a
descubrir esta ciudad...
Solo tienes que realizar

una fotografia del edificio
que quieras conocer y
cargaria en la aplicacion.
Nosotros te daremos toda
la informacion que
necesitas para disfrutar de
tu visita.

iAdelante!

il jQué monumento!

i IHI

AL Jwt

iBienvenidd

E-grg-
N e N e

Vamos a ayudal
descubrir esta ciudad...
Sélo tienes que realizar

una fotografia del edificio
que quieras conocer y
cargarla en la aplicacidn.
Nosotros te daremos toda
la informacion que
necesitas para disfrutar de
tu visita.

iAdelante!

e =
m !
i jQué monumento! s E

A

Welcome!

We’re going to help you to
discover this city...
You just have to take a
picture of the building you
want to know and upload
it to this app. We will offer
you all the necessary
information to enjoy the
visit.

C'mon!

! iQué monunf pealizar foto

I]Awlﬁw..wW

Il jQué monumento! I IE

A fastsad

Benvenuto!

Ti aiuteremo a scoprire

questa citta.. devi solo

scattare una fotografia

all'edificio che desideri
conoscere e caricarla
nell'applicazione. Ti

forniremo tutte le
informazioni di cui hai
bisogno per goderti la
visita.

Avanti!

foto

Cargar foto de

M la galeria
Historial de

busquedas

jBienve| Fondonegro

Ir al blog

Vamos a ay| Buzénde
descubrir est] SUserenclas

Sélo tienes gl Frouestas

una fotografia del edificio
que quieras conocer y
cargarla en la aplicacion.
Nosotros te daremos toda
la informacion que
necesitas para disfrutar de
tu visita.

jAdelante!
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Benve
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Ti aiuteremo B

I I imenti
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Sondaggi sulla

scattare una soddisfazione

all'edificioch—o___/
conoscere e caricarla
nell'applicazione. Ti

forniremo tutte le

informazioni di cui hai

bisogno per goderti la
visita.

Avanti!
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- Ejemplo de contenidos de la aplicacién:

A . =
| iQué monumento! &
=

i =
iQué monumento! &
=

Palacio de la Aljaferia

La simbologia del poder andalust

Contexto historico:

Durante los tltimos afios del Califato
omeya de Cordoba se sucedieron las
entronizaciones y derrocamientos
violentos de califas, provocados por
conjuras y motines, hasta que en
1031 fue depuesto el altimo de ellos,
provocando el final formal del
Califato. No obstante, antes de esto
ya se habian producido varios
intentos independentistas, algunos de
ellos fructiferos, como el de
Albarracin (1010) o el de Zaragoza
(1018), donde las aristocracias

Palacio de la Aljaferia

La simbologia del poder andalusi

Contexto histérico:

Durante los altimos afios del Califato
omeya de Cordoba se sucedieron las
entronizaciones y derrocamientos
violentos de califas, provocados por
conjuras y motines, hasta que en
1031 fue depuesto el altimo de ellos,
provocando el final formal del
Califato. No obstante, antes de esto
ya se habian producido varios
intentos independentistas, algunos de
ellos fructiferos, como el de
Albarracin (1010) o el de Zaragoza
(1018), donde las aristocracias
1 - —

AN IS i, L

Catedral-Basilica de
Nuestra Seiiora del Pilar

Contexto historico:
Segin cuenta la tradicidn, la Virgen
Maria, viviendo todavia en Jerusalén,
se aparecid en came mortal ante el
apostol Santiago el dia 2 de enero del
afio 40, sobre una columna conservada

,‘\ .‘ '

Bar Cafeteria Santiago

LA

Plz. Nuestra Sefiora del Pilar,n* 8
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- Ejemplos de banners publicitarios:

‘ul  iQué monumento! % whal iQué monumento! &
] ==

Mercado Central
Gastronomia, historia y arte

Contexto historico:

El Mercado Central de Zaragoza,
también conocido como Mercado de
Lanuza, fue encargado en 1895 al
arquitecto aragonés Félix Navarro
por la «Sociedad Nuevo Mercado de

Un edificio al servicio de la ciudad

Contexto historico:

La construcciéon de esta lonja se
decidid en un capitulo municipal en
1541, a peticion de los mercaderes y

Zaragoza  Ruta Saborea Zaragoza

Turismo

% Estos banners en concreto dirigen, respectivamente, a:

- «Saborea Zaragoza», en Ayuntamiento de Zaragoza, en linea,
<http://zaragoza.es/ciudad/turismo/es/servicios/visitas-guiadas/gastronomicas/saborea-zaragoza.htm>
[08/08/2019]

- «lnicio», en Restaurante Las Palomas, en linea, <https://www.restaurantelaspalomas.com>

[08/08/2019]
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- Portada del blog:

' Wl jQué monumenta?! % o

€ C & https://quemonumento.wordpress.org 1r

/ A A
J.IL %w."“m‘ﬂ Entradas | Buzdn de sugerencias | Condcenos

jQué monumento!

Aquipuedes conocer la historiay curiosidades del
patrimonioarquitectonico de la ciudad de Zaragoza,
pero si lo tuyo es viajar... Cuando estés alli, sélo

r_"‘_‘ A -E J tienes que realizaruna fotografia del edificio que

guierasconocery cargarlaen nuestra aplicacién.
Nosotros te daremos toda la informacion que
necesitas para disfrutar de tu visita.

Palacio de la Aljaferia
La simbologia del poder andalusi

Contexto histdrico:

Durante los dltimos aflos del Califato . I

omeya de Cérdoba se sucedieron las jAdEIa nte!
entronizaciones y derrocamientos

violentos de califas, provocados por p -

conjuras y motines, hasta que en ™

103J1 fue :epuesto e] ltimo dqe ellos, ' App Store i g Google P|Ely
provocando el final formal del

- Ejemplo de entrada del blog:

[ iOué monumento! X °

€ C & https://quemonumento.org

A A i , . B — "
-f-'Ln_u.--i"*"‘—’31'4'5“' Entradas | Buzon de sugerencias | Condcenos i ESP \\

Mercado Central

Gastronomia, historia y arte

Contexto historico:

El Mercado Central de Zaragoza, también conocido como Mercado de Lanuza, fue encargado en

1895 al arquitecto aragonés Félix Navarro por la «Sociedad Nuevo Mercado de Zaragozay» para

proveer de un espacio cubierto al tradicional mercado celebrado en el mismo lugar, ocupado

entonces por la llamada plaza del mercado.
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- Instagram:

X Busca m Registrarte
que_monumento m

4.180 publicaciones 42,8k seguidores 1.987 seguidos

iQué monumento!

Una #app de reconocimiento de imagenes para descubrir #Zaragoza... jy mucho mas!
An image recognition #app to discover #Zaragoza... and much more!
https://quemonumento.wordpress.org

Destacadas El descubrim... Investigacion ...

8] PUBLICACIONES ETIQUE
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7. Posibles actividades complementarias

La principal actividad de la aplicacion consistira en el reconocimiento de imagenes
y la aportacion de informacion sobre los lugares fotografiados, segun lo indicado en el
apartado 2.2. Contenidos. Tomando como base esta actividad, en un futuro se
plantearia incluir otras prestaciones complementarias, como las descritas a

continuacion:

# En primer lugar, la realizacion de una gymkhana con la colaboracion de diversos
centros académicos, en la que los alumnos tuvieran que encontrar, con ayuda de
nuestra aplicacion, edificios relacionados con el temario explicado por sus profesores,
para reforzar y ampliar asi los contenidos vistos en clase. Se considera que los
estudiantes a los que méas podria favorecer esta actividad son los de ultimo ciclo de
E.S.O., puesto que el total de los jovenes espafioles mayores de 14 afios emplea
habitualmente el teléfono mévil®® y se hace necesario explicarles la importancia del
uso responsable de las nuevas tecnologias, ademas de haberse demostrado la utilidad

del empleo de estas en las explicaciones de los docentes.

# Esta gymkhana podria plantearse también como una scape room celebrada en las
instalaciones de estos centros educativos, puesto que la aplicacién funcionaria
igualmente con imégenes ya realizadas de los edificios, de manera que no seria
necesario desplazarse hasta los lugares en cuestion. Asi, los alumnos tendrian que
conseguir salir de una habitacion cerrada siguiendo determinadas pistas y ayudados

por nuestra aplicacion.

% Otra de las actividades complementarias incluiré la colaboracion con el proyecto
Universidad de la experiencia de la Universidad de Zaragoza para acercar a sus
alumnos mas veteranos al uso de las nuevas tecnologias a través de visitas a la ciudad
guiadas por personal de nuestra empresa que les ensefie a emplear nuestra aplicacion al

mismo tiempo que les descubra las caracteristicas de los edificios mas emblematicos.

®*Martin Carretero, op. cit., p. 119.
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% También se realizaran en Instagram diversos concursos, igualmente relacionados

con la actividad principal de la aplicacion:

* Uno denominado Descubrimiento del mes hara que los usuarios que quieran
participar descubran mediante pistas y con ayuda de la aplicacion el nombre
de un edificio y suban una fotografia del mismo realizada por ellos.

* En otro, denominado Investigacion a pie de calle, tendrdn que subir
determinadas fotografias como respuesta a las preguntas que se les

plantearan.®

La inclusion y naturaleza concreta de estas actividades seran decididas cuando se
considere oportuno, segun los resultados arrojados por las evaluaciones del proyecto y
de la empresa. Los premios a los ganadores de estos concursos variarian en funcién de
estos parametros; podria tratarse de bolsas de tela con el logotipo de la empresa,
entradas gratuitas a museos y al bus turistico o descuentos para las actividades y

servicios de nuestros patrocinadores, por ejemplo.

CRONOGRAMA PREVISTO PARA LAS
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

2020 2021
MARZO | ABRIL MAYO JUNIO Juuo | acosto pepniEmer] ocTusre NoviEmBr{piciEmBR]  ENERO | FEBRERO

Gymbkhana escolar

Scape room escolar

Visita guiada Un. de la Experiencia

Descubrimiento del mes

Investigacién a pie de calle

% En las siguientes paginas se muestran las tres pistas correspondientes a las publicaciones del
Descubrimiento del mes acerca de un mismo edificio y una de las preguntas de Investigacién a pie de
calle.
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- Descubrimiento del mes:

/‘) que_monumento « Seguir

que_monumento Pista n® 1 del
#DescubrimientoDelMes: Esta vez
buscamos un restaurante en el centro
de Zaragoza. Su interiores
f#renacentista, pero ofrece muchas
mas sorpresas, jAtentosa las
siguientes pistas!

1st Clue of the #Month’sDiscovery:
This time we are looking fora
restaurant in the centre of Zaragoza.
Itsinterior is #Renaissance, but it
offer many more surprises. Stay
tuned for the following clues!

®

11.351 Me gusta

Inicia sesion

/‘) que_monumento - Seguir

que_monumento Pistz n? 2 dal

JescubrimientoDelMes: Asi

2nd Clue of th
Thisis how peopl

ocQd

6.755 Me gusta

Inicia sesion
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/) que_monumento « Seguir

que_monumento Pista n® 2 del
#DescubrimientoDelMes: Esta es
la plaza donde se ubica el local

centenario que estamos
buscando. {Ya sabéis de cual se

trata? jLa semana que viene

resolveremos el enigma!

3rd Clue of the
#Month'sDiscovery: This is the
square where the centenary
establishment we are looking for
islocated. Do you already know
which one itis? The answer, next
week!

®
oQud

1.495 Me gusta

Inicia sesion

- Investigacion a pie de calle:

/) que_monumento » Seguir

que_monumento Esta vez nuestra
#lnvestigacionapiedecalle nos lleva
hasta una importante plaza del
centro de Zaragoza. ¢Sabriais decira
qué iglesia pertenece este
cimborrio? No olvidéis subir vuestras
propias fotosy etiquetar a
@que_monumento para que
sepamaos que nuestra app os ha
ayudado a encontrarla ;)

This time #AtStreetlevel takes us to
an important square in the center of
Zaragoza, Would you know what
church this lantern tower belongs
to? Do not forget to upload your
own photos and tag
@que_monumento to let us know
that our app has helped you find it ;)

oan @ n

636 Me gusta

Inicia sesion
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8. Cronograma

ARO 2019 2020

MES |OCTUBRENOVIEMER{DICIEMERE] ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYD

SEMANA 112) 3|4 1[{2[(3]d]1[2]3)4|1{2|3|d4]1]|2[3|4}1[2]|3[4]1][2]|3[4]1[2]|3

Constitucion de la empresa

Contratacion de un programador informatico

Solicitud de subvenciones

Busqueda de financiacion

Firma de contratos de alumnos en practicas

Contratacion de correctores

Desarrollo de la aplicacion

Redaccion de contenidos

Firma de contratos con los patrocinadores

Creacion de redes sociales

Lanzamiento de la aplicacion

Evaluacion del desarrollo del proyecto

Reunion con la gestoria

Renovacion de contratos publicitarios

Evaluacion del desarrollo de la empresa

Revision de contenidos

Ampliacion y actualizacion de contenidos

Interaccion en redes sociales

ARD 2020 2021

MES JUNIO JULIO AGOSTO BEPTIEMBR{ OCTUERE |NOVIEMBRE DICEMBRE] ENERD FEBRER

PEMANA 112 3]|d4]1]12[3]4]1]12(3)14]1[{2]|3|4]1]12(3|4]1]2[3|4]1]|2[3|d4]1]|2[3)4]1]2]|3

Constitucion de la empresa

Contratacion de un programador informdtico

Solicitud de subvenciones

Busqueda de financiacion

Firma de contratos de alumnos en practicas

Contratacion de correctores

Desarrollo de la aplicacion

Redaccion de contenidos

Firma de contratos con los patrocinadores

Creacion de redes sociales

Lanzamiento de la aplicacion

Evaluacién del desarrollo del proyecto

Reunién con la gestoria

Renovacion de contratos publicitarios

Evaluacion del desarrollo de la empresa

Revision de contenidos

Ampliacién y actualizacion de contenidos

Interaccién en redes sociales
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9. Presupuesto

* El plazo de solicitud de estas subvenciones finaliza el 31/10/2019 y se estiman tres
y seis meses, respectivamente, para las resoluciones, por lo que se preve el ingreso de

las cuantias correspondientes en febrero y mayo de 2020.

** Datos estimados con 38 empresas patrocinadoras y unos ingresos medios de

8€/dia por cada una de ellas.

*** Este capital inicial se vera modificado en funcion de las donaciones realizadas.
Con los beneficios y gastos estimados, la empresa podria hacer frente en el afio 2020 a
las donaciones correspondientes a 202.224 descargas Sin comprometer su presupuesto
para el 2021, pero se prevé que este nimero aumente sustancialmente en los afios
sucesivos gracias al crecimiento de la empresa. Asi, en el 2021 podria donar el dinero
equivalente a 373.450 descargas, lo que supone un aumento de casi el 85% respecto al

afio anterior.
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10. Posibles empresas patrocinadoras

A continuacion se muestra el listado de empresas con las que se pretende alcanzar
contratos publicitarios. Se ha intentado buscar entre aquellas empresas locales que
puedan ofrecer servicios Utiles y de calidad al visitante y usuario de la aplicacién. Del
mismo modo, se ha querido que cada una de ellas guarde alguin tipo de relacion
con los contenidos mostrados en el momento en el que aparezca el correspondiente
anuncio: ubicacién, tematica, época, etc. Esta relacion se muestra en el Anexo 11.

Relacion de edificios con sus patrocinadores.

LISTADO DE POSIBLES PATROCINADORES

- Acuario de Zaragoza - Cervezas Ambar
- Bar Cafeteria Santiago - CroquetArte
- Café Botanico - Gozarte S.L.
- Cafeteria Basho - Gran Café
- Cafeteria Dofia Hipolita - Gran Hotel
- Caixaforum - Hotel Boston
- Centro Comercial Grancasa - Hotel Corona de Aragon
- Centro Comercial Independencia — - Hotel Eurostars Zaragoza
El Caracol .
- Hotel Horus
- Centro Comercial Los Porches del )
- La Tagliatella
Audiorama N
- Lizarran

- Cerveceria D’Jorge i
- Pasteleria Fantoba
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- Puerta Cinegia Gastrondmica - Restaurante Rogelios

- Restaurante Araya - Restaurante-Cafeteria El Real

- Restaurante Casa Emilio - Tienda de recuerdos El Mafio

- Restaurante Casa Lac - Tienda de recuerdos La Seo

- Restaurante Comarca del Matarrafia - Tienda gourmet ComeJamon

- Restaurante El Foro - Tienda gourmet y restaurante
Montal

- Restaurante Foro Romano

- World Trade Center Zaragoza
- Restaurante Las Palomas

- Zaragoza Turismo
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11. Relacion de
patrocinadores

- Antigua Joyeria Aladrén (Gran Café)
- Ayuntamiento
- Casa de la Maestranza
- Casa del Dean
- Catedral del Salvador
- Catedral-Basilica de
Nuestra Sefiora del Pilar
- Edificio de viviendas y comercios
(Plaza de Nuestra Sefiora del Pilar, n° 10)
- Iglesia de San Juan de los Panetes
- Iglesia de San Nicolas de Bari y
convento de las Canonesas del Santo Sepulcro
- Lonja de Mercaderes
- Palacio Arzobispal
- Palacio de los Condes de Sobradiel
- Palacio de Montemuzo

- Pasaje del Ciclon

- Escuela de Artes y Oficios
- Grupo Escolar Gascon y Marin
- Museo provincial

- Gran Hotel
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edificios con sus

- Bar Cafeteria Santiago
- Café Botanico
- Gran Cafe

- Restaurante Foro Romano

- Restaurante Las Palomas
- Restaurante-Cafeteria El Real
- Tienda de recuerdos El Mafio

- Tienda de recuerdos La Seo

- Tienda gourmet ComeJamon

- Cafeteria Basho
- La Tagliatella
- Restaurante Araya

- Gran Hotel
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- Colegio de las Escuelas Pias
- Edificio de la Adriatica
- Iglesia de San Felipe

- Iglesia de Santo Tomés de Aquino - Cafeteria Dofia Hipolita

- Museo Pablo Gargallo - CroquetArte

- Palacio de los Luna - Tienda gourmet y restaurante Montal
- Iglesia de la Manteria

- Tienda gourmet y restaurante Montal

- Antiguo Casino Mercantil
- Antiguo edificio de Galerias Preciados
- Basilica menor de Santa Engracia
- Centro Comercial
Independencia - El Caracol
- Cines Palafox
- Diputacién Provincial

- Centro Comercial Independencia —

- Edificio de Correos El Caracol

- Edificio de la Telefonica - Puerta Cinegia Gastronémica

- Edificio del Heraldo de Aragon - Restaurante Casa Lac

- Iglesia de San Gil Abad - Restaurante Comarca del Matarrafia
- Palacio de la Capitania General
- Palacio de Sastago
- Paraninfo de la Universidad
- Puerta Cinegia
- Restaurante Casa Lac

- Teatro Principal

90



j ijtwmﬂ

- Averly
- Caixaforum

- Edificio Pignatelli

- Grupo Escolar Joaquin Costa - Caixaforum

- Palacio de la Aljaferia - Hotel Hords

- Plaza de Toros de la Misericordia - Restaurante Casa Emilio

- Restaurante Casa Emilio

- Antigua fabrica de Orus

_ o - Lizarran
- Estacion Intermodal Zaragoza-Delicias
- Hotel Eurostars

- Pabellon de Espafia (Expo 2008)

- Pabelldn de Aragon (Expo 2008) - Acuario de Zaragoza

- Pabellon Puente - Centro Comercial Grancasa

- Torre del Agua - World Trade Center Zaragoza

- World Trade Center Zaragoza

- Centro Comercial Los Porches
- Antigua Feria de Muestras
del Audiorama
- Antiguo Seminario
- Cerveceria D’Jorge
- Auditorio municipal
- Restaurante El Foro
- Estadio de la Romareda
- Restaurante Rogelios
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- Antiguo Matadero Municipal
- Casa de Palafox
- Casa Solans
- Hotel Boston
- Hotel Corona de Aragén
- Hospital Provincial
- IAACC Pablo Serrano

- Iglesia de San Cayetano y - Gozarte S.L.

Santa Isabel de Portugal - Hotel Boston

- Iglesia de San Miguel - Hotel Corona de Aragon

- Iglesia de San Pablo - Zaragoza Turismo
- Iglesia de Santa Maria Magdalena
- Mercado Central
- Palacio de Larrinaga
- Parroquia de Santiago el Mayor

- Teatro romano

- Torredn de la Zuda

- Iglesia de San Antonio de Padua )
i - Cervezas Ambar
- La Zaragozana - Fébrica de cervezas Ambar
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12. Solicitud de subvenciones

Para completar el presupuesto del que dispondra inicialmente la empresa encargada
de desarrollar la aplicacion se solicitaran al Gobierno de Aragén dos ayudas distintas
por un importe total de 10.000€.°

# La primera de ellas estd dotada de una cuantia de 4.400€:

*  4.000€ por ser la fundadora una desempleada menor de 30 afios.

* 10% adicional por ser mujer.

# La segunda subvencidn cuenta con un importe de 5.600€:

* 4.000€ iniciales.

* 10% adicional porque el programador informatico contratado es un
desempleado menor de veinticinco afos.

* 10% adicional porque se trata de una empresa de menos de cincuenta
empleados.

* 20% adicional por contratar al primer trabajador en los veinticuatro

meses siguientes al inicio de las actividades de la empresa.

%A continuacion se muestran los formularios de solicitud debidamente cumplimentados.

93



ALl

UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

=== GOBIERNO
==DE ARAGON

Instituto Aragonés de Empleo

PROGRAMA EMPRENDEDORES -

e ™ , e R
SOLICITUD DE SUBVENCION

S ——

N N Y
DATOS DE IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE
Apellido 1°  |[Romanillos | Apellido 2° [Marin \ Nombre [Silvia |
N.LF. [876543215 | Fecha de nacimiento  [23/10/1996 Nacionalidad |Espaficla |

Nivel de estudios (1)  [4 | N°inscripcién Seg. Social [12345678 |
Fecha de inscripcion en el Servicio Publico de Empleo |01!04.’2019 |

(1) Indigue el nivel- 1 sin estudios; 2 ensefianza obligatoria; 3 FP Il o Bachillerato; 4 Estudios Universitarios

DATOS DEL REPRESENTANTE

Apellido 1° [ Folch \ Apellido 2°  [Garrido | Nombre  [Amelia

N.LF. [ 12345678M \ Cargo o representacion que ostenta (2): |Asesor

(2) Apoderado, asesor...
DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Domicilio  |C/ Alfonso I n® 16, 1° izq. |

Localidad |Zalagoza | C.P. |50008 Provincia

Teléfono  [976543210 Direccion de correo electronico |que_monumento@gmail.com | Fax (97654300 |

MODALIDADES E IMPORTES DE SUBVENCION QUE SOLICITA

l:l SUBVENCION AL ESTABLECIMIENTO COMO TRABAJADOR AUTONOMO por importe de:

l:l 3.000 € personas desempleadas en general |:| 4.000 € personas desempleadas de larga duracion
4.000 € personas desempleadas menores de 30 afios I:l 6.000 € personas desempleadas con discapacidad

l:l 4.000 € personas desempleadas mayores de 45 afios |:| 6.000 € mujeres desempleadas victimas de violencia de género

Marcar con X si se da alguno de los siguientes supuestos de incremento del 10% de la cuantia solicitada :
|:| Actividad desarrollada en municipio < 5.000 habitantes.
[E Mujer.
I:I Perceptores de alguna de las siguientes prestaciones:
|:| Persona perceptora del Ingreso Aragonés de Insercion.
|:| Persona perceptora de la ayuda del Programa de recualificacion profesional PREPARA.
I:‘ Persona perceptora de la Renta Activa de Insercion.

|:| Persona perceptora de la ayuda econémica del Programa de Activacion para el Empleo.

Importe total: | 4.400,00 €

IMPORTE DE LA INVERSION €

l:l INCENTIVO A LA CONSOLIDACION DE PROYECTOS por importe de €|

|:| SUBVENCION PARA ASISTENCIA TECNICA del 75% del coste de los servicios prestados.

Coste de los servicios | €| Importe solicitado (maximo 2.000 euros) | €|

|:| SUBVENCION PARA FORMACION del 75% del coste de los cursos recibidos.

Coste de los cursos | €| Importe solicitado (maximo 3.000 euros) | €|
[ ] SUBVENCION FINANCIERA por importe de | €] Importe de la inversion | €|
Entidad financiera que concede el crédito| |Importe del préstamo| €|
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PROGRAMA EMPRENDEDORES

DATOS DE LA ACTIVIDAD

Constituye Sociedad Civill Comunidad de bienes o Sociedad Limitada Unipersonal: si D NO

Nombre de la entidad: |jQué monumentol | N.LF. [B12345678 |

Actividad desarrollada | Analizar, disefiar, producir, poner en marcha y/o evaluar diversos proyectos en el ambito cultural. |

C.N.AE. 9329 Domicilio de la actividad [C/ Alfonso I, n® 16, 1° izq. |

Localidad  [Zaragoza | C.P. 50006 | Provincia |Zaragoza |

Fecha de alta en el Impuesto sobre actividades econémicas  [01/10/2019 | Epigrafe del LAE.

CONSENTIMIENTO

Segun el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la
consulta de datos se entiende AUTORIZADA por el interesado salvo que conste en el procedimiento su oposicion expresa. Si no consta
dicha oposicién el Instituto Aragonés de Empleo podra verificar (comprobar) los datos del interesado a través de los correspondientes
Sistemas de Verificacion de Datos de la Administracion para la resolucion de su expediente/tramite/procedimiento/Solicitud

Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias vy frente a la Seguridad Social, asi como ausencia de toda deuda pendiente
de pago con la Hacienda de la Comunidad Auténoma de Aragén.

[X] AuTorizo [ ] NoaAuToRIZO

Al Instituto Aragonés de Empleo para recabar los certificados a emitir por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, de la Tesoreria
General de la Seguridad Social, asi como por los érganos de la Administracion Tributaria de la Comunidad Autdonoma de Aragon.

Datos de identificacion de las personas fisicas solicitantes de las subvenciones o las personas fisicas que actuen como representantes
de los solicitantes.

AUTORIZO [ ] NoauTorizo

Al Instituto Aragonés de Empleo para la comprobacion de dichos datos en el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad.

AUTORIZO [ ] NoAuTorIzO

Al Instituto Aragonés de Empleo para recabar de la Tesoreria General de la Seguridad Social, informe de vida laboral de la empresa
solicitante.

Siel INTERESADO NO AUTORIZA esta comprobacion por parte del Instituto Aragonés de Empleo, DEBERA APORTAR la documentacion
que se requiera en el procedimiento correspondiente junto a esta solicitud (datos, DNI y resto de documentos o certificados justificativos).

En ...

Firma del solicitante

. . ; S|Romanillos
Silvia Romanillos Marin TI

DIRECTOR/A PROVINCIAL DEL INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO DE ..........ccovvvvunninninnn,

AVISO LEGAL: El Instituto Aragonés de Empleo (INAEM), como responsable del tratamiento de "Ayudas y subvenciones” le informa que sus datos personales seran tratados
con el fin de gestionar y tramitar las subvenciones o ayudas solicitadas. La licitud del fratamiento de sus datos es el cumplimiento de obligaciones legales asi como el ejercicio
de poderes piblicos y, en los casos en que sea necesario, su consentimiento. No se comunicaran sus datos a terceros salvo obligacion legal. Podra ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion a su fratamiento, a través del correo: protecciondatos inaem@aragon es.

Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre esta actividad de tratamiento en https://inaem aragon es/proteccion-de-datos.
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Pagina

DOCUMENTACION A ACOMPANAR A LA PRESENTE SOLICITUD

DOCUMENTACION PARA APORTAR CON LA SOLICITUD (Original y copia a efectos de compulsa)

l:l 1.- En caso de no prestar en el correspondiente modelo de solicitud la autorizacion al Instituto Aragonés de Empleo para la consulta
de datos de identidad en el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad: DNI o NIE de la persona que solicita la concesion de la
subvencién o que actia como representante del solicitante, debiendo en este Ultimo caso acreditar la representacion por cualquier
medio valido en derecho que deje constancia fidedigna, o mediante declaracion en comparecencia personal del interesado.

l:l 2.- Si el solicitante es persona juridica, se aportara, ademas, poder suficiente del representante para actuar en nombre de la entidad,
escritura de constitucion de la sociedad y modificaciones posteriores que afecten al capital social, a la composicion de los 6rganos
de administracion o de los miembros de la sociedad, contrato de sociedad civil debidamente diligenciado o cualquier otro que
resulte procedente.

X

3.- En caso de sociedades: escritura de constitucion y alta en Seguridad Social de los socios. Ademas, cuando se trate de sociedad
civil, contrato de la misma debidamente diligenciado, cuando se trate de una comunidad de bienes, contrato pablico o privado de la
misma; y cuando se trate de una sociedad mercantil, estatutos de la sociedad y documento justificativo de la Inscripcion de la
sociedad en el Registro Mercantil.

4.- Tarjeta de identificacién fiscal de la empresa o empleador solicitante.
5.- Impreso de relaciones con terceros debidamente sellado por la entidad bancaria..

6.- Declaracion responsable conforme al modelo normalizado.

X x| X x|

7.- Alta del trabajador o del promotor en el Régimen Especial de la Seguridad Social de Trabajadores Auténomos o régimen
especial que corresponda o Mutualidad del colegio profesional correspondiente.

8.- Declaracién de alta en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores y alta en el Impuesto de Actividades Econémicas.

9.- En su caso, acreditacion de la condicion de persona con discapacidad y resolucion o informe del equipo de valoracion de los
servicios sociales publicos que determine la aptitud para realizar la actividad profesional.

X

10.- En el supuesto que, la persona emprendedora o contratada fuese perceptora del Ingreso Aragonés de Insercion, de la ayuda
econdmica prevista en el programa de recualificacion profesional PREPARA, de la Renta Activa de Insercion, o de la ayuda
economica del programa de Activacion para el Empleo, certificado emitido por el organo competente acreditativo de dicha
circunstancia

11.- En su caso, acreditacion de la condicion de victima de violencia de género, mediante orden de proteccion o informe del
Ministerio Fiscal.

][O

12.-En los supuestos de subvencién al establecimiento de trabajadores auténomos y subvencion financiera, un plan de
empresa comprensivo de la actividad a realizar y del plan financiero y de inversiones conforme al modelo adjunto.

13.- Informe de la Camara de Comercio e Industria correspondiente a su provincia.

X

14.-En el supuesto de subvencion al establecimiento como trabajador auténomo, se aportara cuenta justificativa, facturas
efectivamente abonadas u otros documentos contables de valor probatorio equivalente, contratos u ofra documentacion a nombre
del solicitante de la subvencion o, en su caso, de la Sociedad Civil, Comunidad de Bienes o Sociedad Limitada Unipersonal, que
acredite la realizacion del minimo de inversion exigida como requisito para acceder a esta subvencion. En caso de adquisicion de
vehiculos, se aportara asimismo el correspondiente permiso de circulacién a nombre del solicitante o, en su caso, de la sociedad
civil, sociedad mitada o comunidad de bienes asi como ficha técnica del vehiculo.

[

15.- En el supuesto de subvencion financiera, contrato o poliza del préstamo y certificado o informe diligenciado por la entidad
financiera, relativo al préstamo concedido del que sea unico titular el solicitante, indicativo de las condiciones del mismo vy del
convenio que se aplica, asi como la fecha de formalizacion de dicho préstamo, asi como facturas originales y documentos de pago,
acreditativas de los gastos efectivamente realizados.

I:l 16.- En los supuestos de subvencion para asistencia técnica y subvenciéon para formacion:

Memoria elaborada por la empresa que presenta la asistencia técnica o imparte la formacion, comprensiva de las acciones
realizadas, en la que se indigque su contenido y las fechas de realizacion.

I:‘ Memoria de la entidad o curriculum vitae de la persona que haya prestado sus servicios, en la que se acredite su solvencia
profesional

I:‘ Facturas efectivamente abonadas u oftros documentos contables de wvalor probatorio equivalente, contratos u oftra
documentacion acreditativa de los gastos efectivamente realizados, asi como documentacion acreditativa del pago
mediante extracto o certificaciones bancarias.

NOTA: Esta documentacion minima es la que se aportara con caracter general, sin perjuicio de que se requiera al interesado para
que presente la documentacion complementaria que sea precisa para acreditar el cumplimiento de losrequisitos establecidos.

96



ALl

—-..- GOBIERNO FOMENTO DEL EMPLEO Y EL ESTIMULO DEL REEA UNION EUROPEA
HDE ARAGON MERCADO DE TRABAJO Tk Fondo Social Europeo

Instituto Aragonés de Empleo

™ _ . N
SOLICITUD DE SUBVENCION

)l It )

DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O ENTIDAD SOLICITANTE

Nombre o razon social  |jQué monumento! | n.LF. [B12345678 |
N° inscripcién Seg. Social 5432164 | Fecha de apertura del centro de trabajo (1): [01/10/2019 |
Actividad  [Analizar, disefiar,producir, poner en marcha y/o evaluar diversos proyectos en el dmbito cultural. | C.N.AE. 9329

Domicilio de la actividad  [C/ Alfonso I, n® 16, 1° izq. |

‘ C.P. 50006 Frovincia |Zaragoza
(1) Cumplimentar en el supuesto de tener el centro una antigiiedad menor de seis meses

Localidad |Zaragoza

DATOS DEL REFRESENTANTE

Apellido 1° [Romanillos | Apeliido 2° | Marin \ Nombre  [Silvia \

N.LF. |8?654321S | Cargo o representacion que ostenta (2): |Titu|ar de la empresa ‘
(2) Titular de la empresa, administrador, gerente,....

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Domicilio [C/ Alfonso I, no 16, 19 izg. |

Localidad [Zaragoza | c.p.[50015 Provincia

Teléfono |976543210 | Direccién de correo electrénico |que_m0numento@gmail_com | Fax \976543000 |

TRABAJADORES POR LOS QUE SE SOLICITA SUBVENCION

Relacionar con nombre y N.I.LF. a todos los trabajadores por cuya contratacion se solicita subvencion:

Apellidos, nombre N.LLF. Importe subvencién solicitada
1% Rodriguez Veldzquez, Diego 06081660T 5.600,00 - €
20, -€
3. -€
4°. -€
5°. .-€

Nota: Por cada trabajador relacionado en este apartado debera cumplimentarse el anexo Ficha del trabajador.

SUBVENCION SOLICITADA

IMPORTE TOTAL DE LA SUBVENCION SOLICITADA: ‘ 5.600,00 .- Euros

Firma y sello de la empresa o entidad solicitante

N ‘Romaniﬂos W

Silvia Romanillos Marin

DIRECTOR/A PROVINCIAL DEL INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO ZARAGOZA |

AVISO LEGAL: El Instituto Aragonés de Empleo (INAEM), como responsable del fratamiento de "Ayudas y subvenciones” le informa que sus datos personales seran tratados
con el fin de gestionar y tramitar las subvenciones o ayudas solicitadas. La licitud del tratamiento de sus datos es el cumplimiento de obligaciones legales asi como el ejercicio
de poderes pablicos v, en los casos que sea necesario, su consentimiento. No se comunicaran sus datos a terceros salvo obligacion legal. Podra ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion a su tratamiento, a través del correo: protecciondatos inaem@aragon es

Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre esta actividad de tratamiento en https /inaem aragon.es/proteccion-de-datos
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FOMENTO DEL EMPLEO Y EL ESTIMULO DEL MERCADO DE TRABAJO

CONSENTIMIENTO

Segun el articulo 28 2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la
consulta de datos se entiende AUTORIZADA por el interesado salvo que conste en el procedimiento su oposicion expresa. Sino consta
dicha oposicion el Instituto Aragonés de Empleo podra verificar (comprobar) los datos del interesado a través de los correspondientes
Sistemas de Verficacion de Datos de la Administracion para la resolucion de su expediente/tramite/procedimiento/Solicitud

Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Segundad Social, asi como ausencia de toda deuda pendiente
de pago con la Hacienda de la Comunidad Auténoma de Aragon.

AUTORIZO [ | NoAuTORIZO

Al Instituto Aragonés de Empleo para recabar los certificados a emitir por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, de la Tesoreria
General de la Sequridad Sacial, asi como por los organos de la Administracion Tributaria de la Comunidad Autonoma de Aragon.

Datos de identificacion de las personas fisicas solicitantes de las subvenciones o las personas fisicas que actiien como representantes
de los solicitantes.

AUTORIZO [ ] NoAuToRIzO

Al Instituto Aragonés de Empleo para la comprobacion de dichos datos en el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad.

AUTORIZO [ ] NoAuTORIZO

Al Instituto Aragonés de Empleo para recabar de la Tesoreria General de la Seguridad Social, informe de vida laboral de la empresa
solicitante.

Siel INTERESADO NO AUTORIZA esta comprobacion por parte del Instituto Aragonés de Empleo, DEBERA APORTAR la documentacion
que se requiera en el procedimiento correspondiente junto a esta solicitud (datos, DNI y resto de documentos o certificados justificativos).

DOCUMENTACION A ACOMPANAR A LA PRESENTE SOLICITUD

Autorizo al INAEM para la comprobacion de datos de identificacion en el sistema de verificacion de datos de identidad.

En caso de no prestar en el correspondiente modelo de solicitud la autorizacion al Instituto Aragonés de Empleo para la consulta
de datos de identidad en el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad: DNI o NIE de la persona que solicita la concesion de la
subvencién o que actua como representante del solicitante, debiendo en este ultimo caso acreditar la representacion por cualquier
medio valido en derecho que deje constancia fidedigna, o mediante declaracion en comparecencia personal del interesado.

[]

Si el solicitante es persona juridica, se aportara, ademas, poder suficiente del representante para actuar en nombre de la
entidad, escritura de constitucion de la sociedad y modificaciones posteriores que afecten al capital social, a la composicién de los
organos de administracion o de los miembros de la sociedad, confrato de sociedad civil debidamente diligenciado o cualquier
otro que resulte procedente.

Tarjeta de identificacién fiscal de la empresa o empleador solicitante.
En el caso de empresas de nueva creacion, el alta en el Impuesto de Actividades Economicas.

Declaracion responsable conforme al modelo normalizado.

SN

En caso de no haber prestado autorizacion, informe de la vida laboral de la empresa, expedido por la correspondiente
Administracion de la Seguridad Social, comprensivo, al menos, de los seis meses anteriores a la contratacion o desde su alta

como empresa, y en el que aparezcan incorporados los trabajadores por los que se solicita la subvencion.
Impreso de Relaciones con Terceros.

En el supuesto de subvencion para contratos en practicas, titulacion del trabajador en virtud de la cual se realice dicho contrato,
0, en su defecto, certificado expedido por el centro educativo en el que conste que se esta en disposicién de obtener dicha titulacion.

En los supuestos de que la persona contratada fuese perceptora del Ingreso Aragonés de Insercion, certificado emitido por
el organo competente acreditativo de dicha circunstancia.
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En los supuestos de que la persona contratada fuese perceptora de la ayuda econdmica de acompafiamiento prevista en el
programa de recualificacion profesional PREPARA, de la Renta Activa de Insercion, o de la ayuda economica del Programa de
Activacion para el Empleo, certificado emitido por el érgano competente acreditativo de dicha circunstancia.

~

En caso de que el contrato se celebre para desempeiiar el trabajo en un centro de nueva creacion que hubiese niciado su
actividad dentro de los seis meses anteriores a la formalizacion del contrato subvencionado, alta en el Impuesto de Actividades
Economicas o comunicacion de apertura de centro de trabajo presentado ante el érgano competente.

En su caso, acreditacion de la condicion de victima de violencia de género.

En el supuesto de contratacién de una persona con discapacidad procedente de un centro especial de empleo, acreditacion de
la discapacidad e Informe positivo del equipo multiprofesional competente sobre la adecuacion del puesto de trabajo o, en su
defecto, justificante de la solicitud del mismo.

En el supuesto de contratacion de personas en situacion de exclusién social, a las que se refiere el articulo 10 de las
bases reguladoras, acreditacion por los Servicios Sociales Publicos competentes.

NOTA: Ademas de la documentacion citada, debera presentarse cualquier ofra que sea requerida en orden a acreditar el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la normativa aplicable.
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13. Encuestas de satisfaccion

- Encuesta de satisfaccion general:

Edad: Nivel de estudios: Género:
0 <20 2 50-—65 [1 Sin estudios O Femenino
[1 Ensefianza obligatoria O Masculino
0 20-35
== 65 (1 Bachillerato o similar O Irrelevante
36-49 (1 Estudios universitarios

¢ Cémo nos ha conocido? ) ,
Pais de origen:

[ Internet

[J Redes sociales

[1 Recomendacion de amigo/familiar
[ Otros

¢ Cual le parece la mejor entrada? | ¢Qué edificacion cree que falta en la app?

2060 Echegeray y Cabuttyy, = 7

¢, Cual le parece la peor entrada?

.| Usar ubicacion actual

;o

Nivel global de satisfaccion: Observaciones:

[] Muy alto
] Alto

[J Normal
[J Bajo

[J Muy bajo

§| Finalizar encuesta

(Recomiendenos! Compartir app en: @

e Whatsapp n Facebook Instagram , Twitter
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- Encuesta de satisfaccion especifica:

=20 050 —65
020-35 [O0=65
036-49

(1 Internet

[] Redes sociales

0 Recomendacion de
amigo/familiar

[J Otros

[] Demasiado técnico
[ Adecuado
[1 Demasiado informal

00 Si [0 No

[J Sin estudios [J Femenino
[1 Ensefianza obligatoria 1 Masculino
[1 Bachillerato o similar [ Irrelevante

(] Estudios universitarios

01 02 03 04 05
01 02 03 04 05
01 02 03 04 05
01 02 03 04 05
01 02 03 04 05

[0 Demasiado larga
[J Adecuada
[J Demasiado corta

O Mucho O Poco
[0 Bastante O En absoluto
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¢ Qué edificacion cree que falta en la app?

~|  Usar ubicacién actual o

Nivel global de satisfaccion:

T Muy alto
C Alto

C Normal
T Bajo

T Muy bajo

Observaciones:

z Finalizar encuesta

{Hecomiendenos! Compartir app en:

e Whatsapp n Facebook Instagram

)
y Twitter
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