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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

En este documento se realiza el estudio de mercado de este proyecto. Se ha llevado a cabo un
analisis de otros sistemas para la gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales.

1.2 Alcance del documento

En este documento se describen los resultados obtenidos durante la fase de planificacion del
proyecto.

1.3 Acrénimos

EPI: Equipo de Proteccion Individual

PRL: Prevencién de Riesgos Laborales

1.4 Definiciones

e Interfaz grafico: Conjunto de imagenes, objetos pictéricos y texto que componen la
capa con la que interactda un usuario con un sistema computacional.

1.5 Referencias

En este documento no se realizan referencias a otros documentos del proyecto.

1.6 Resumen

Este documento describe el estudio de mercado del proyecto. Se compone de seis apartados:
e Apartado 1: Introduccion del documento, definicion del proposito y alcance del mismo.

e Apartado 2: Definicién del concepto de Sistema de Gestion y Control de PRL

e Apartado 3: Descripcidn de algunos sistemas de Gestion y Control de PRL existentes
en el mercado.

e Apartado 4: Conclusiones obtenidas en la realizacion del estudio de mercado.

e Apartado 5: Bibliografia y referencias Web utilizadas para la realizacién de este
documento.
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2. SISTEMA DE GESTION EN PRL

Un Sistema de Gestion en PRL es una aplicaciéon que nos ofrece funcionalidades para el
control y gestion de todas las entidades relacionadas o que son objeto del area de PRL en una
empresa. Entre estas podemos destacar los EPIs, reconocimientos médicos, Riesgos
detectados y cursos formativos en materia de PRL.

En algunos sistemas, ademas de ofrecer la automatizacion y registro de los items
anteriormente mencionados se dota al sistema de un modulo de Monitorizacion el cual se
encarga de buscar las anomalias o deficiencias y las muestra al administrador-usuario del
sistema para que tome las medidas oportunas.

El principal objetivo de estos sistemas es alcanzar o aproximarse lo mas posible a la meta de
“cero accidentes”. De esta forma proveemos de un alto nivel de seguridad a un recurso
productivo tan importante como es la mano de obra y nos diferenciamos en calidad pudiendo
obtener certificaciones que lo acrediten.
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3. SISTEMAS GESTORES EN PRL

A continuacion se muestran algunos ejemplos de Sistemas Gestores en PRL que hay
actualmente en funcionamiento, especificando sus caracteristicas principales, diferencias entre
ellas.

3.1 GPrevencion
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Figura 1. Pagina de inicio de GPrevencion

GPREVENCION es una aplicacién para automatizar todas las labores administrativas que
son necesarias para el cumplimiento de las Leyes y R.D. de Prevencion de riesgos laborales,
basado en las especificaciones de OHSAS 18001 y UNE 81900 para los sistemas de gestion.

GPREVENCION garantiza que los departamentos de Prevencion de nuestros Clientes no
tengan que realizar todas las labores administrativas, que son necesarias para cumplir la ley,
ya que nuestro sistema se ocupa automaticamente de esa actividad y se puedan centrar en las
realmente criticas y necesarias para garantizar la seguridad de los trabajadores.

Nuestros clientes mantienen todos sus centros y puestos de trabajo interconectados,
permitiendo el acceso simultaneo a todos los coordinadores de seguridad, técnicos de
prevencion, directores facultativos, contratas /subcontatas, y en resumen a todas las personas
gue tienen que realizar alguna accién, que demuestre la implicacion total de la empresa en la
prevencion de accidentes laborales.
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3.1.1 Principales caracteristicas:

ENVIO AUTOMATICO DE AVISOS POR MEDIO DE CORREO

ELECTRONICO a todos los Usuarios que tienen que realizar alguna accién para el
cumplimiento de los requisitos de las normas del sistema de gestion, en todos los
modulos.

REALIZACION AUTOMATICO DEL 100% DE LAS ACTIVIDADES

ADMINISTRATIVAS en materia de gestion documental de la Prevencion,
GPREVENCION se encarga generar automaticamente todos los aspectos necesarios
para el sistema de gestioén, sustituyendo multitud de recursos organizativos.

SUSTITUCION DE LOS DOCUMENTOS EN PAPEL una vez implantado
nuestros Clientes, reducen su documentacion en soporte papel, en mas del 90%,
quedando unicamente aquellos registros que deben ir impresos.

ACCESOS EXTERNOS PARA PROVEEDORES Y CONTRATISTAS,
que pueden introducir todo tipo de documentos y archivos en la plataforma, permitiendo
liberar al departamento de Prevencién de todas las tareas de revision de documentos
entregados, justificantes de formacién, entrega de EPI’S, reconocimientos médicos,
etc.

PARAMETRIZACION DE ROLES Y ACCESOS DE CADA USUARIO,
que permite que cada persona que acceda al sistema, sélo tendra acceso a la
informacion y acciones, para la cuél este autorizado por los administradores. El resto
de documentos, informacion y botones de acciones no son visibles por los usuarios no
autorizados previamente.
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3.2 PrevGes 4.0
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Figura 2: P4gina de inicio de PrevGes 4.0

PrevGes 4.0 es otro Software o Programa de Gestiébn de Prevencién de Riesgos Laborales
compuesto de los moédulos Agenda (para la anotacion personalizada de cada incidente),
Personal, Evaluacion de riesgos, Productos peligrosos, Incidentes (donde anotar altas y
bajas), Estadisticas, Preventivo, Consultas (espacio para anotacion de antecedentes y
diagnésticos) y Archivo.

A su favor juega que se trata de un sistema ligero y no requiere de muchos requisitos en al
maquina donde va a ejecutarse. Solo se ofrece su uso tras su instalacién y no se ofrece el
servicio a través del navegador.

Destaca negativamente su interfaz grafica con mucha informacién sin orden aparente y con
colores poco saludables para la vista.
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3.2.1 Principales caracteristicas

e VERSIONES 1.0Y 2.0 GRATUITAS. Por otro lado se ofrece un Servicio
Técnico de pago.

e MULTIUSUARIO. Posibilidad de trabajar simultaneamente con los mismos datos.
« MODULOS DIFERENCIADOS POR COLORES

« POSIBILIDAD DE IMPORTAR INFORMACION DE DISTINTAS BASES
DE DATOS.

« INTEGRAMENTE EN ESPARNOL.

« PERMITE LA REALIZACION DE COPIAS DE SEGURIDAD
AUTOMATICA.

3.3 ProSafety
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Figura 3: Pagina de inicio de ProSafety
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ProSafety es un completo sistema software para la gestion de la seguridad laboral que facilita
la implantacion de la filosofia CERO ACCIDENTES. Sus herramientas incorporan practicas
actualmente disponibles en seguridad, como la seguridad compartida, el trabajo en grupo y la
seguridad basada en el comportamiento.

Este sistema también ayuda a certificarse segin OHSAS 18000.

3.3.1 Principales caracteristicas

Dispone de uno de los Interfaces graficos mas atractivos de los sistemas en Prevencion de
Riesgos Laborales evaluados.

Se trata de un sistema muy amplio y completo en materia de seguridad.

Dispone de un gran nimero de modulos:

- INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

- (+) EVALUACION DE RIESGOS

- (+) COMUNICACION DE RIESGOS

- (+) OBSERVACIONES DE SEGURIDAD

- (+) INSPECCIONES DE SEGURIDAD

- (+) AUDITORIAS DE SEGURIDAD

- (+#) NO CONFORMIDADES

- (+) REGISTRO DE FORMACION

- (+) EMERGENCIAS Y SIMULACROS

- (+) SEGURIDAD DE CONTRATISTAS

- (+) UTILIDADES TRANSVERSALES DEL SISTEMA

(+) CUADRO DE MANDO
(+) PORTAL DE SEGURIDAD
(+) SEGUIMIENTO DE TAREAS Y ACCIONES

(+) ROLES Y PERMISOS

CONFIDENCIAL
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4. CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio de mercado, era analizar el funcionamiento y prestaciones que
ofrecen diferentes Sistemas de Gestion en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

Solamente se ha podido visualizar y analizar aquellos médulos/caracteristicas que me han
facilitado tras solicitar una demo gratuita, el resto de la informacion disponible se facilitaba
previo pago de una cantidad de dinero.

Una vez analizados cada una de estos sistemas de PRL, se ha llegado a la conclusién de que
el mayor problema que se tiene actualmente es ofrecer al usuario una interfaz intuitiva con un
equilibrio de cantidad de informacion y facilidad de acceso.

Por otro lado también se ha visto deficiencias a la hora de almacenar y organizar toda la
documentacion asociada al proceso de gestion de PRL: Certificados de cursos,
reconocimientos médicos, documentos de evaluacion de riesgos han de estar debidamente
organizados y localizados para su facil bUsqueda en caso de ser necesario.

Por lo tanto, en el desarrollo del proyecto se desarrollara una interfaz intuitiva y un gestor
documental que cubra las deficiencias anteriormente mencionadas.
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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

En este documento se detallan los aspectos y especificaciones funcionales y técnicas que el
sistema a desarrollar debe cumplir, por lo que debe tomarse como referencia para su
realizacion. Contiene una descripcion de los requisitos del sistema lo méas especifica posible
para poder cumplirlos adecuadamente. La especificacién de requisitos guiara el desarrollo del
resto de fases del proyecto.

1.2 Alcance del documento

El alcance del documento, comprende todo el periodo temporal del proyecto, ya que sus
contenidos pueden ser modificados en cualquier momento conforme a variaciones en las
especificaciones y necesidades del sistema.

1.3 Acrénimos
e PRL: Prevencién de Riesgos Laborales
e SGPRL: Sistema de Gestion en Prevencion de Riesgos Laborales.
e EPI: Equipo de Proteccién Individual.
e SQL: Structured Query Language.

e GUI: interfaz gréafica de usuario (Graphic User Interface).

1.4 Definiciones

e Interfaz grafico de usuario: Conjunto de imagenes, objetos pictoricos y texto que
componen la capa con la que interactlia un usuario con un sistema computacional.

e Plug-ins: modulo hardware o software que afade una caracteristica o servicio
especifico a un sistema mas grande.

1.5 Referencias

En este documento no se han realizado referencias a otros documentos del proyecto.

1.6 Resumen
e Apartado 1: Introduccion del documento, definicion del proposito y alcance del mismo.
e Apartado 2: Funcién principal del sistema y sus caracteristicas fundamentales.
e Apartado 3: Introduccion a la especificacion de requisitos.
e Apartado 4: Requisitos funcionales.

e Apartado 5: requisitos no funcionales.
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e Apartado 6: Bibliografia y referencias Web utilizadas para realizar este documento.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

2.1 FUNCION PRINCIPAL DEL SISTEMA

Se ha desarrollado sistema gestor de PRL integrado con gestor documental genérico, llamado
SGPRL, cuyo proposito es adaptarlo a medianas empresas para gestionar sus recursos en
materia de PRL. Este proyecto se centra en la gestion de EPIs y reconocimientos médicos,
requerimientos de cada puesto de trabajo, registro de la actividad en PRL asociada a cada
empleado y monitorizacién de esta actividad para evitar irregularidades que comprometan la
seguridad de la organizacién. Ademas se ha desarrollado un gestor de documentos que nos
permite tener localizada y correctamente gestionada toda la documentacion asociada a los
procesos mencionados con anterioridad.

De esta forma, todas las funcionalidades desarrolladas se estructuran y localizan en los
siguientes modulos:

e Mdbdulo PRL:
0 Gestién EPIs.
=  Gestor documental (especificaciones del EPI).
0 Gestion Reconocimientos médicos.
0 Monitorizacion.
e Dentro del médulo de empleados:
0 Gestion de registro de actividad en PRL:
= EPIs:
e Gestor documental (Entrega de EPISs)
» Reconocimientos médicos
e Gestor documental (Justificantes médicos)
= Ficheros de Riesgos
e Gestor documental (riesgos del empleado)
= Formacion recibida
e Gestor documental (certificados de asistencia)
¢ Dentro del mddulo de estructura organizativa (puestos):
o0 Gestidn requerimientos en PRL:
= EPIs.
» Reconocimientos médicos.
*= Riesgos laborales:

e Gestor documental (analisis de riesgos del puesto)

CONFIDENCIAL © 2011 Endalia Péagina 6 de 40
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=  Formacién requerida.

2.2 CARACTERISTICAS

2.2.1 TIPOS DE USUARIOS
e USUARIOS DEL MODULO DE PRL

(o}

Usuario Administrador de PRL: se encarga de definir y registrar los EPIs y los
tipos de reconocimientos médicos manejados en la organizacién. Sus
funciones principales son afadir, eliminar o modificar los EPIs y tipos de
reconocimientos médicos que la empresa emplea para gestionarse en materia
de prevencion de Riesgos Laborales. Asi mismo también puede acceder a la
Monitorizacién de la actividad en PRL y a toda la informacién relacionada con
PRL de todos los empleados y puestos de la organizacion.

Usuario Gestor de PRL: Tiene acceso a toda la informacion relacionada con
PRL de todos los empleados y puestos de la organizacién de los cuales es
gestor (dependen de él).

Usuario de PRL: Solo tiene acceso a la informaciéon relacionada con PRL
relativa a él mismo.

e USUARIOS DEL GESTOR DOCUMENTAL

(o}

Usuario administrador de documentos: este usuario tiene la capacidad de
explotar todas las funcionalidades que nos brinda el gestor de documentos:
afiadir, eliminar, editar documentos/carpetas, gestionar las versiones de los
documentos, envio por email, vista explorador, etc.

Usuario escritor de documentos: tiene la capacidad de visualizar, afadir,
eliminar y editar documentos asi como a las versiones de los mimos.

Usuario lector de documentos: usuario que solo puede visualizar los
documentos y carpetas. Las ediciones de los documentos se guardan en su
ordenador y los demas integrantes de la organizacién no pueden ver sus
cambios realizados.

2.2.2 ESTADOS DE UN EPI

e Activo: EPIs registrados por el responsable de PRL vy listos para su gestion tanto en
empleados como en puestos.

e Histérico: EPIs que en el pasado se han usado/requerido en la organizacidon pero
actualmente no se usan.

2.2.3 ESTADOS DE UN RECONOCIMIENTO MEDICO

e Activo: Reconocimientos médicos registrados por el responsable de PRL vy listos para
su gestion tanto en empleados como en puestos.
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e Histérico: Reconocimientos médicos que en el pasado se han gestionado pero
actualmente no se realizan.

2.2.4 TIPOS DE RECONOCIMIENTO MEDICO

Los tipos

de reconocimiento médico gestionados se diferencian por los protocolos

inspeccionados en la revisién médica pertinente:

Basico.

Trabajos en alturas.
Posturas forzadas.
Ruido.

Manipulacién de cargas.

Materia particulada.

2.2.5 TIPOS DE FICHEROS GESTIONADOS

Ficheros de EPI: Documentos en los que se especifican las caracteristicas técnicas
relevantes del EPI en cuestion.

Ficheros de certificado médico: Documentos que certifican que un cierto empleado
es APTO o NO APTO tras haberle realizado un cierto reconocimiento médico.

Ficheros de certificado de asistencia a curso PRL: Documentos acreditativos de
gue un cierto empleado ha asistido satisfactoriamente a la realizacion de un
determinado curso de Prevencion de Riesgos Laborales.

Ficheros de Riesgos:

0 Ficheros del puesto: Estos documentos son elaborados por entidades
competentes y contiene el estudio y analisis de los riesgos que el puesto
de trabajo conlleva.

0 Ficheros del empleado: Documento que se hace entrega a un empleado
con la relacion de riesgos del puesto y el cual debe de ser firmado por el
empleado para certificar que conoce los riesgos del puesto que va a
ocupar.
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3. ESPECIFICACION DE REQUISITOS

Los requisitos van a estar divididos en dos grupos:
e Requisitos funcionales. Describen lo que debe hacer el sistema en cuanto a:
o0 Funciones de actualizacion de datos.
o0 Funciones de consulta.
o0 Informes proporcionados.
o Datos manejados.

o Interaccién con otros sistemas.

e Requisitos no funcionales. Describen las facilidades que debe proporcionar el sistema
en cuanto a:

0 Rendimiento. Volumen y tamafio de datos.
o0 Frecuencia de tratamiento.
0 Requisitos de seguridad:
e Control de accesos.
e Procedimientos de copias de respaldo y recuperacion.
e Integridad de la informacion.
0 Requisitos especiales de comunicaciones.
0 Requisitos organizacionales:
e Directrices técnicas y de gestion.

e Requisitos generales a cumplir en cuanto a necesidades futuras de
informacion.

e Tendencias de evolucion de la empresa.
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4. REQUISITOS FUNCIONALES

4.1 MODULO PRL

4.1.1 Gestion de EPIs

Nombre RF1 Listado de EPIs ya existentes

Descripcion Puede visualizarse un listado de EPIs de acuerdo al estado
que los clasifica. Dentro de este listado se pueden realizar las
siguientes funcionalidades:

1. Aidadir un nuevo EPI. Independientemente de la vista
de EPI en la que se encuentra el usuario, al afiadir un
nuevo EPI, este sera afiadido como EPI en estado
“Activo”.

2. Afadir una categoria de EPI.

3. Eliminar uno o varios EPIs: esto sélo es posible si es
un EPI en estado “Historico”.

4. Editar EPI: se abre la ficha del EPI que se desea
editar.

5. Cambiar de estado el EPI.

6. Asignar masivamente EPIs a puestos.

7. Exportar en Excel el listado.

8. Enviar por correo el listado.

Informacién que se visualiza en el listado para cada EPI:
nombre, cédigo, categoria, estado, creacién, normativa y
descripcion.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

CONFIDENCIAL
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Nombre

RF2 Gestion de informacién de un EPI

Descripcién

Se detalla la informacién de un determinado EPIl. Es un
formulario que consta de los datos basicos de un EPIl y de las
siguientes pestafias:

1. General: informaciéon de un EPI.

2. Ficheros: estructura de carpetas y documentos
asociados al EPI.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre RF3 Informacion de un EPI
Descripcion 1. Informacién béasica: nombre, codigo, categoria, estado
y meses hasta la proxima revision.
2. Descripcion
3. Normativa.
4. Observaciones
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF2

Comentarios

Nombre RF4 Ficheros de un EPI
Descripcion 1. Listado y estructura de carpetas y documentos
relacionados con el EPI en cuestion.
2. Funcionalidades: las que nos permite el gestor
documental (definidas en RF 11)
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas
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Coste y planificacion

medio

Riesgos

Dependencias

RF2

Comentarios

4.1.2 Gestion de Reconocimientos Médicos

Nombre RF5 Listado de reconocimientos médicos ya existentes

Descripcion Puede visualizarse un listado de reconocimientos médicos de
acuerdo al estado que los clasifica. Dentro de este listado se
pueden realizar las siguientes funcionalidades:

1. Afadir un nuevo reconocimiento médico.
Independientemente de la vista de reconocimiento
médico en la que se encuentra el usuario, al afiadir
un nuevo reconocimiento médico, este sera
afiadido como reconocimiento médico en estado
“Activo”.

2. Eliminar uno o varios reconocimientos meédicos:
esto sdlo es posible si es un reconocimiento médico
en estado “Historico”.

3. Editar reconocimiento médico: se abre la ficha del
reconocimiento médico que se desea editar.

4. Cambiar de estado el reconocimiento médico.

5. Asignar masivamente reconocimientos médicos a
puestos.

6. Exportar en Excel el listado.

7. Enviar el listado por correo.

Informacién que se visualiza en el listado para cada
reconocimiento médico: nombre, periodicidad y protocolos.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios
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Nombre RF6 Gestion de informacién de un reconocimiento
médico
Descripcién Se detalla la informacién de un determinado reconocimiento
médico. Es un pop-up que consta de los siguientes datos:
1. Nombre de un reconocimiento médico.
2. Periodicidad del reconocimiento en meses.
3. Protocolos.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

4.1.3 Registro de la actividad en PRL por empleado

Nombre

RF6 Gestién y registro en PRL por empleado

Descripcion

Se detalla el listado las actividades en materia de PRL en la
ficha de cada empleado. Las funcionalidades se organizan en
las siguientes pestafas:

1. EPIs: Listado de los EPIs entregados y documentos
acreditativos de la entrega.

2. Reconocimientos médicos: Listado de todos los
reconocimientos médicos realizados al empleado y
gestion de certificados médicos.

3. Ficheros de Riesgos: Ficheros entregados al
empleado con la relacién de riesgos del puesto que
ocupa firmado por él.

4. Formacion recibida: listado de cursos de PRL
realizados por le empleado.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias
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Comentarios

Nombre

RF7 Listado de los EPIs entregados y documentos
acreditativos de la entrega.

Descripcién

Se detalla el listado de los EPIs entregados y documentos
acreditativos de la entrega. Las funcionalidades son:

1. Adadir EPI: Entrega de un EPI al empleado
2. Eliminar EPI: Retirada de un EPI a un empleado.

3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
EPIs entregados al empleado.

4. Historial de revisiones para cada EPI entregado.

Informacion que se visualiza en el listado para cada EPI
entregado:

- Nombre del EPI

- Codigo de EPI

- Cantidad de EPI entregado en unidades

- Talla del EPI

- Fecha de entrega

- Fecha de la ultima revision del EPI

- Estado del EPI en la ultima revision (apto o no
apto)

- Fecha de la proxima revision programada.

- Fecha de devolucion del EPI

- Revisiones de cada EPI entregado

- Comentarios

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF6

Comentarios
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Nombre RF8 Listado del historial de las revisiones para cada EPI
entregado al empleado.
Descripcion Se detalla el listado revisiones realizadas para cada EPI
entregado al empleado. Las funcionalidades son:
1. Afadir Revision al EPI.
2. Eliminar revisién del EPI.
3. Exportar; Exportar a un fichero Excel el listado de
revisiones realizadas.
Informacién que se visualiza en el listado de revisiones
para cada revision realizada:
- Fecha de la revisién
- Estado (apto o no apto aunque es
parametrizable)
- Comentarios de la revision.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién Alto
Riesgos
Dependencias RF7

Comentarios

Nombre RF9 Listado de los reconocimientos médicos realizados
por el empleado y gestidon de certificados médicos.
Descripcion Se detalla el listado de los reconocimientos médicos

realizados por el empleado. Las funcionalidades son:

1. Afadir reconocimiento médico.
2. Eliminar reconocimiento médico.

3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
reconocimientos médicos llevados a cabo por el
empleado.

4. Gestion de los documentos de certificados médicos

CONFIDENCIAL
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para cada reconocimiento médico.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
reconocimiento médico realizado:

- Nombre del reconocimiento.
- Fecha de realizacion por el empleado.

- Estado del reconocimiento (apto o no apto
aunqgue es parametrizable).

- Numero de certificados almacenados.

- Comentarios.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF6

Comentarios

Nombre RF10 Gestién de los documentos de certificados médicos
para cadareconocimiento

Descripcién Funcionalidades: las que nos permite el gestor documental
(definidas en RF 15) dirigidas a los documentos de
certificados médicos.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Coste y planificacién medio

Riesgos
RF9

Dependencias

Comentarios
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Nombre RF11 Gestion de los documentos de conocimiento de los
riesgos del puesto que ocupa un empleado

Descripcién Funcionalidades: las que nos permite el gestor documental
(definidas en RF 15) dirigidas a los documentos de aceptacion
de riesgos del puesto por parte del empleado.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Coste y planificacién Alto

Riesgos
RF6

Dependencias

Comentarios

Nombre RF12 Listado de los cursos de PRL realizados por el
empleado y gestién de los certificados de asistencia.
Descripcion Se detalla el listado de los cursos en los que esta matriculado
el empleado y gestién de certificados de asistencia para cada
curso. Las funcionalidades son:
1. Aidadir curso.
2. Anfadir, visualizar el certificado de asistencia en el
caso de que exista.
3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
cursos realizados por el empleado.
Informacion que se visualiza en el listado para cada
curso realizado:
- Nombre del curso
- Cédigo de curso
- Duracioén en horas del curso
- Fecha de fin de curso
- Calificacion obtenida en el curso
- Nombre del fichero del certificado de asistencia.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF6
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Comentarios

4.1.4 Gestion de requerimientos en PRL por puesto

Nombre RF13 Gestion requerimientos en PRL por puesto

Descripcion Se detalla el listado de requerimientos en materia de PRL en
la ficha de cada puesto. Las funcionalidades se organizan en
las siguientes pestanas:

1. EPIs: Listado de los EPIs requeridos para su uso en
el puesto de trabajo.

2. Reconocimientos  médicos: Listado de los
reconocimientos médicos necesarios para certificar la
aptitud en el puesto.

3. Riesgos: Listado de los riesgos del puesto definidos
por una autoridad competente y los documentos
donde se plasma el estudio de riesgos del puesto.

4. Formacion recibida: Listado de cursos de PRL
necesarios para el puesto.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RF14 Listado de los EPIs requeridos para el puesto.

Descripcion

Se detalla el listado de los EPIs requeridos para su uso
obligatorio en el puesto. Las funcionalidades son:

1. Anadir EPI: Es necesario el uso de un nuevo EPI en
el puesto.

2. Eliminar EPI: Un EPI deja de ser necesario para el
puesto.

3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
EPIs necesarios para el puesto.

Informacion que se visualiza en el listado para cada EPI
requerido:
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- Nombre del EPI.

- Cédigo de EPI.

- Categoria.

- Cantidad de EPI necesario en unidades.

- Comentarios.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion Alto
Riesgos
Dependencias RF13

Comentarios

Nombre RF15 Listado de los reconocimientos médicos necesarios
para el puesto.

Descripcion Se detalla el listado de los reconocimientos médicos
necesarios por el puesto actual y en caso de que existan
también se muestran los del puesto genérico. Las
funcionalidades son:

1. Adadir reconocimiento médico.

2. Eliminar reconocimiento meédico (si el
reconocimiento médico pertenece al genérico solo
puede eliminarse desde el puesto genérico)

3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
reconocimientos médicos llevados a cabo por el
empleado.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
reconocimiento médico necesario:
- Nombre del reconocimiento.
- Periodicidad del reconocimiento
- Comentarios.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto
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Riesgos

Dependencias

RF13

Comentarios

Nombre RF16 Listado de los riesgos Laborales registrados para el
puesto y documentos asociados.

Descripcion Se detalla el listado de los riesgos registrados para el puesto y
toda la documentaciéon que lo acredita. Este registro lo
elabora una autoridad competente. Las funcionalidades son:

1. Aidadir riesgo al puesto.

2. Eliminar riesgo del puesto.

3. Exportar;: Exportar a un fichero Excel el listado de los

riesgos registrados para el puesto.

4. Gestionar la documentacion relativa a los riesgos.
Informacion que se visualiza en el listado para cada
riesgo registrado:

- Categoria del riesgo.
- Riesgo general.
- Riesgo especifico.
- Gravedad del riesgo.
- Probabilidad del riesgo.
- Severidad del riesgo.
- Acciones preventivas del riesgo
- Observaciones.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF13

Comentarios
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Nombre RF17 Gestionar la documentacién relativa a los riesgos
Descripcion 1. Listado y estructura de carpetas y documentos
relacionados con los riesgos en cuestion.
2. Funcionalidades: las que nos permite el gestor
documental (definidas en RF 11).
Criticidad Alta
Implicaciones Técnicas
Coste y planificacion Medio
Riesgos
RF13

Dependencias

Comentarios

Nombre

RF18 Listado de los cursos de PRL necesarios para el
puesto.

Descripcion

Se detalla el listado de los cursos necesarios para
desempefiar el puesto. Las funcionalidades son:

1. Anadir curso.
2. Eliminar curso.

3. Exportar: Exportar a un fichero Excel el listado de
Cursos necesarios para el puesto.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
Curso necesario:

- Nombre del curso.
- Cédigo de curso.
- Duracién en horas del curso.

- Comentarios.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF13

Comentarios
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4.1.5 Monitorizacion

Nombre

RF19 Monitorizacién de la actividad en PRL

Descripcién

Por defecto se detalla el arbol con la estructura de puestos de
la organizacién a la izquierda y listado de las anomalias o
aspectos a tener en cuenta en materia de PRL. Las
funcionalidades se organizan en las siguientes pestafias y

vistas:
1.

Monitorizacion de EPIs:

- Vista Estructura (Todos): A la izquierda tenemos el
arbol de puesto de la organizacion y a la derecha el
listado de todos los EPIS en posesién de todos los
empleados por debajo del puesto seleccionado en el
arbol.

- Vista Estructura (Pendientes). A la izquierda tenemos
el arbol de puesto de la organizacion y a la derecha el
listado de todos los EPIS en posesion de todos los
empleados que tienen algo pendiente de revisar:

- Fecha de la revision excedida.

- EPI requerido por el puesto y el empleado no lo
tiene.

- EPIs que en su (ltima revision han sido

calificados como NO APTO

- Vista empleados: A la izquierda tenemos el arbol de
empleados de la organizacion y a la derecha el listado
de todos los EPIS en posesion de todos los empleados
por debajo del puesto seleccionado en el arbol.

Monitorizacion de Reconocimientos médicos:

- Vista Estructura (Todos): A la izquierda tenemos el
arbol de puesto de la organizacién y a la derecha el
listado de todos los reconocimientos médicos
realizados por los empleados por debajo del puesto
seleccionado.

- Vista Estructura (Pendientes): A la izquierda tenemos

el arbol de puesto de la organizacion y a la derecha el
listado de todos los reconocimientos médicos
realizados por los empleados por debajo del puesto
seleccionado que tienen algln aspecto que revisar:

-Fecha programada del reconocimiento excedida.

- Reconocimiento requerido por el puesto y el
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empleado no lo tiene.
- Reconocimiento que ha sido calificado como NO

APTO

- Vista empleados: A la izquierda tenemos el arbol de
empleados de la organizacién y a la derecha el
listado de todos los reconocimientos médicos
realizados por los empleados seleccionados en el

arbol.

Monitorizacion de Ficheros de Riesgos:

- Vista Estructura (Ficheros de puestos). A la izquierda

tenemos el arbol de puestos de la organizacién y a la
derecha el listado de todos los ficheros de riesgos de
los puestos seleccionados en el arbol.

- Vista Estructura (Ficheros de empleados): A la
izquierda tenemos el arbol de puestos de la
organizacion y a la derecha el listado de todos los
ficheros de riesgos de los empleados seleccionados en
el arbol.

- Vista empleados (Ficheros de empleados): A la
izquierda tenemos el arbol de empleados de la
organizacion y a la derecha el listado de todos los
ficheros de riesgos de los empleados seleccionados en
el arbol.

Monitorizaciéon de Formacion:

-Vista Estructura (Todos): A la izquierda tenemos el
arbol de puesto de la organizacion y a la derecha el
listado de todos los cursos realizados por los
empleados por debajo del puesto seleccionado.

- Vista Estructura (Pendientes): A la izquierda tenemos
el arbol de puesto de la organizacién y a la derecha el
listado de todos los cursos realizados por los
empleados por debajo del puesto seleccionado que
tienen algln aspecto que revisar:

-Fecha programada del curso excedida.
- Curso requerido por el puesto y el empleado no

lo tiene.

CONFIDENCIAL

© 2011 Endalia Péagina 23 de 40




Endalia Version: 1.0
1 ~# | Especificacion de requisitos Fecha:

= cndalia
11/12/2011

ESPECIFICACION DE REQUISITOS

- Curso que ha sido calificado como NO APTO

- Vista empleados: A la izquierda tenemos el arbol
de empleados de la organizacién y a la derecha
el listado de todos los cursos realizados por los

empleados seleccionados en el arbol

Dependiendo de la vista y pestafia seleccionada se mostrara la
informacidn especificada en los respectivos RF enumerados a
continuacion.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RF20 Monitorizacion de EPIs en vista Estructura (Todos):

Descripcién

Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la
organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con EPIs en posesibn a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.
- Cbdigo de empleado.
- Nombre del EPI.
- Cadigo EPI.
- Cantidad en unidades de EPI.

- Fecha de entrega de EPI al empleado.
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- Fecha de la dltima revision del EPI.
- Estado de la ultima revision.

- Nombre del puesto.

- Cédigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cddigo del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF21 Monitorizacion de EPIs en vista Estructura
(Pendientes):
Descripcién Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con EPIs en posesién con algun aspecto pendiente de revisar
a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.

- Nombre del EPI.

- Cdodigo EPI.
- Motivo por el cual es necesario revisarla
- Nombre del puesto.

- Nombre del puesto genérico.
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Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre

RF22 Monitorizacion de EPIs en vista Empleados (Todos):

Descripcién

Se detalla el arbol con la estructura de empleados de la
organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con EPIs en posesion a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.

- Cbdigo de empleado.

- Nombre del EPI.

- Cadigo EPI.

- Cantidad en unidades de EPI.

- Fecha de entrega de EPI al empleado.
- Fecha de la ultima revision del EPI.
- Estado de la ultima revision.

- Nombre del puesto.

- Cédigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cédigo del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
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para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion Alto
Riesgos
Dependencias RF19

Comentarios

Nombre RF23 Monitorizaciobn de reconocimientos médicos en
vista Estructura (Todos):
Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con reconocimientos médicos realizados a la derecha. Las
funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de Ia
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.

- Cdodigo de empleado.

- Nombre del reconocimiento médico.

- Cédigo reconocimiento médico.

- Fecha realizacion del reconocimiento.

- Estado del reconocimiento (apto o no apto).
- Nombre del puesto.

- Cdédigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cadigo del puesto genérico.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion Alto

Riesgos

Dependencias RF19
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Comentarios

Nombre RF24 Monitorizacion de reconocimientos médicos en
vista Estructura (Pendientes):

Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la
organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con reconocimientos realizados con algun aspecto pendiente
de revisar a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la

izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como

el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.
Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.
- Nombre del reconocimiento médico.
- Motivo por el cual es necesario revisar el
reconocimiento médico.
- Nombre del puesto.
- Nombre del puesto genérico.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF25 Monitorizacion de reconocimientos médicos en
vista Empleados (Todos):
Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de empleados de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con reconocimientos médicos a la derecha. Las
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funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.

- Cédigo de empleado.

- Nombre del reconocimiento médico.

- Fecha de realizacion del reconocimiento.

- Calificacion del reconocimiento (apto / no apto)
- Comentarios.

- Nombre del puesto.

- Cédigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cédigo del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF26 Monitorizacibn de cursos en vista Estructura
(Todos):
Descripcién Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con cursos realizados a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
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el &rbol de la izquierda.
3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.

- Cdodigo de empleado.

- Nombre del curso.

- Cédigo del curso.

- Fecha inicio del curso.

- Duracion en horas.

- Fecha fin del curso.

- Lugar de imparticion.

- Calificacion del empleado en el curso
- Certificado de asistencia.

- Nombre del puesto.

- Cédigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cédigo del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF27 Monitorizacién de cursos PRL en vista Estructura
(Pendientes):
Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con cursos en PRL con algun aspecto pendiente de revisar a
la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el
izquierda.

puesto seleccionado del arbol de la
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2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre empleado.

- Nombre del curso.

- Motivo por el cual es necesario revisar el
curso en PRL.

- Nombre del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF28 Monitorizacion de cursos en vista Empleados
(Todos):
Descripcion Se detalla el &rbol con la estructura de empleados de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con sus cursos en PRL a la derecha. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre Empleado.
- Cbdigo de empleado.
- Nombre del curso.

- Codigo del curso.
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- Fecha inicio del curso.

- Duracion del curso en horas.

- Fecha fin del curso.

- Lugar de imparticién del curso.
- Calificacion del curso.

- Certificado de asistencia.

- Nombre del puesto.

- Codigo del puesto.

- Nombre del puesto genérico.

- Cédigo del puesto genérico.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

Nombre RF29 Monitorizacion de ficheros de puestos en vista
Estructura:
Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la

organizacion a la izquierda y listado de todos los puestos con
ficheros de riesgos resultado del andlisis del puesto por una
autoridad competente. Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de la
izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como
el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
puesto:

- Nombre del puesto.
- Cédigo de puesto.

- Nombre del fichero.
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- Tipo.

- Fecha de ultima actualizacion del fichero.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacion Alto
Riesgos
Dependencias RF19

Comentarios

Nombre RF30 Monitorizacion de ficheros de empleados en vista
Estructura:

Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de puestos de la
organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con ficheros de aceptacion de riesgos del puesto que ocupa.
Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de Ia

izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como

el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.
Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre del puesto.

- Cadigo de puesto.

- Nombre del fichero.

- Tipo.

- Fecha de ultima actualizacion del fichero.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién Alto
Riesgos
RF19

Dependencias
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Comentarios

Nombre RF31 Monitorizacion de ficheros de empleados en vista
Empleados:

Descripcion Se detalla el arbol con la estructura de empleados de la
organizacion a la izquierda y listado de todos los empleados
con ficheros de aceptacién de riesgos del puesto que ocupa.
Las funcionalidades son:

1. Editar el puesto seleccionado del arbol de Ia

izquierda.

2. Exportar a Excel tanto el listado de la derecha como

el arbol de la izquierda.

3. Enviar por correo el listado de la derecha en Excel.
Informacion que se visualiza en el listado para cada
empleado:

- Nombre del empleado.

- Cdodigo de empleado.

- Nombre del fichero.

- Tipo.

- Fecha de ultima actualizacion del fichero.
Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante consultas SQL al maximo
para no ralentizar el sistema

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

RF19

Comentarios

4.2 GESTOR DOCUMENTAL

Nombre RF15 Gestibn de documentos con posibilidad de
organizarlos en carpetas.
Descripcion Puede gestionarse documentacion y organizarse en carpetas

segun preferencias. Se ofrecen las siguientes funcionalidades:

1. Listado de estructura de documentos y su
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organizacion en carpetas.
2. Anfadir un nuevo documento/carpeta.

Eliminar uno o varios documentos o carpetas.

oW

Editar documentos o carpetas.

5. Mover documentos y carpetas a otra ubicacion.
6. Gestionar las versiones de documentos.

7. Exportar en Excel el listado.

8. Enviar por email documentos.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
documento gestionado:

- Nombre documento/carpeta.

- Icono formato del documento

- Versién del documento.

- Fecha ultima modificacion del documento.
- Autor de la ultima modificacion.

- Tamafio en KB del fichero.

- Comentarios.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Optimizar las busquedas mediante la correcta organizacion de
las bibliotecas de documentos en SharePoint.

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RF16 Gestion de versiones de un documento.

Descripcién

Listado de las versiones de un determinado documento
ordenadas de la mas reciente a la mas antigua. Se ofrecen las
siguientes funcionalidades:

1. Afadir version.

2. Eliminar version (la mas reciente no se puede
eliminar).
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3. Visualizar version
4, Restaurar version.
5. Exportar el listado de versiones.

Informacion que se visualiza en el listado para cada
version del documento gestionado:

- NUmero de version.
- Fecha creacién de la version.
- Autor de la version.
- Tamafio en KB de la version.

- Comentarios de la version.

Criticidad Alta

Implicaciones Técnicas Optimizar las busquedas mediante la correcta organizacion de
las bibliotecas de documentos en SharePoint.

Coste y planificacion Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios
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5. REQUISITOS NO FUNCIONALES

Nombre RNF1 Entorno tecnolégico
Descripcion e Tecnologia: NET
e Lenguaje de programacion: C#y XML.
¢ Entorno de programacion. Visual Studio 2008.
e Generacién de modelo de datos: SQL Server.
e Herramientas de seguimiento, control de versiones
del cédigo fuente e historial: Team System Studio.
e Pruebas unitaria y de manejo de elementos de
interfaz de usuario: NUnit
e Mapeo Objeto-Relacional (ORM): NHibernate.
e Sharepoint 2010 para desarrollo del gestor
documental.
Criticidad Alta
Implicaciones Técnicas
Alto

Coste y planificacion

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RNF2 Configuracién de equipos

Descripcion

Los equipos clientes en donde se va a implantar el sistema
desarrollado deben cumplir las siguientes caracteristicas
bésicas:

512MB de memoria RAM

1GHz de procesador

200MB de espacio en disco duro

Microsoft .Net Framework 2.0

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Coste y planificacién

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre RNF3 Rendimiento

Descripcion Ninguna operacidon o interaccién con el sistema debe de
superar los 4 segundos de espera por parte del usuario.

Criticidad Alta
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Implicaciones Técnicas

Coste y planificacion

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RNF4 Aplicacion intuitiva

Descripcion

La aplicacion debera ser intuitiva y facil de usar, incluso por
personas poco familiarizadas con el entorno.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre RNF5 Interaccidn de la aplicacién a través de GUI
Descripcion La interaccion con el sistema desarrollado serd a través de
GUIl y no a través de linea de comandos.
Criticidad Media
Implicaciones Técnicas
Medio

Coste y planificacion

Riesgos

Dependencias

Comentarios

Nombre

RNF6 Aplicacion escalable

Descripcion

El sistema desarrollado sera facilmente escalable. Se podran
afiadir nuevos madulos y plug-ins con facilidad.

Criticidad

Alta

Implicaciones Técnicas

Coste y planificacién

Alto

Riesgos

Dependencias

Comentarios
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1. INTRODUCCION

1.1 Proposito del documento

El presente documento describe el entorno de la empresa industrial en donde se ha desarrollado el
sistema SGPRL.

1.2 Alcance del documento

Este documento comprende la descripcion del problema a resolver y los compromisos adoptados, segin
la politica de desarrollo de Endalia SL, para la futura reutilizacion del sistema desarrollado. Es un
complemento del estudio del mercado, especificacion de requisitos y analisis del sistema a desarrollar.

1.3 Acrénimos
e SGPRL: Sistema de Gestion y Prevencién en Riesgos Laborales

e EC: Empresa Cliente.

1.4 Definiciones

1.5 Referencias
En este documento se referencian los siguientes documentos del proyecto:

e ESTUDIO DEL MERCADO.doc: Documento en el que se detallan las alternativas existentes en
el mercado y se definen algunas caracteristicas que debe tener el sistema a desarrollar.

e ESPECIFICACION DE REQUISITOS.doc: Documento en el que se especifican los requisitos del
sistema.

1.6 Resumen
Este documento describe el modelo de negocio en que esta incluido en proyecto de desarrollo del
sistema SGPRL. Se compone de los siguientes apartados:

e Apartado 1: Introduccién del documento, definicion del propdsito y alcance del mismo.

e Apartado 2: Objetivo del documento. Conocer el modelo de negocio en el que esta incluido el
SGPRL.

e Apartado 3: La empresa cliente.

e Apartado 4: El problema.

e Apartado 5: Listado de Elementos PRL gestionados por el SGPRL
e Apartado 6: Objetivo de desarrollo del sistema.
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e Apartado 7: Bibliografia y referencias web utilizadas para la realizacion de este documento.
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2. OBJETIVO

Como ya se ha detallado en el documento de estudio del mercado, el objetivo principal era desarrollar
parte de un sistema ERP que se encargara de la gestidon de la Prevencién de los Riesgos Laborales de
la empresa. El sistema SGPRL se ha desarrollado bajo ciertos compromisos de reutilizacion, pero dentro
de un entorno industrial particular.

En este documento se describen las caracteristicas especificas del problema a resolver y como se ha
adaptado el sistema para cumplirlas, sin alejarse del compromiso de reutilizacién buscado.
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3. LA EMPRESA CLIENTE

El sistema SGPRL es una parte dentro de un proyecto de desarrollo para una EC de Endalia SL. En
particular, la EC es un centro de investigacion fundado en 1993 con el apoyo de la Universidad de
Zaragoza, para crear, desarrollar y transferir soluciones innovadoras y conocimiento cientifico-técnico al
sector empresarial en el ambito energético. Su misidon es impulsar la mejora de la eficiencia energética y
el despliegue de energias renovables mediante el desarrollo de actividades de I+D+iy acciones
formativas que respondan a las necesidades de los sectores productivos nacionales e internacionales,
contribuyendo a un desarrollo sostenible.
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4. EL PROBLEMA

El problema actual de la EC es que no tiene un sistema informatico que gestione toda la informacion en
materia de Prevencion de Riesgos Laborales. Su forma de trabajar hasta el momento en cuanto a PRL
esta basado en documentacién en formato papel y ficheros sin una rigurosa ubicacién y localizacion de
los mismos. La EC necesita tener gestionada esta informacion de forma adecuada para de esta forma
mejorar los resultados en una futura evaluacion y certificacion segin la norma OHSAS.

Por otro lado la EC necesita poder monitorizar la actividad PRL para poder localizar y prevenir un posible
accidente laboral.

Finalmente, y dada la importancia, sensibilidad y volumen de toda la documentacién generada (partes de
entrega de EPIs, Rec. Médicos de los empleados, etc etc) la EC quiere gestionar toda esta
documentacién de manera precisa.

Para resolver este problema, se ha decidido actualizar su ERP integrando el SGPRL. Con esta solucién
tendremos gestionada y localizada, ya sea por puesto o empleado de la organizacion, toda la
informacion relativa a PRL. Ademas se dota de un sistema de monitorizacién para prevenir posibles
accidentes y localizar anomalias. Por ultimo se integra todo lo anterior con un gestor documental para
manejar los documentos de PRL.

En cuanto a la gestion comercial el problema radica en que, poseen datos repetidos, no tiene control de
histéricos ni de pedidos asociados de una forma organizada e intuitiva.

El desarrollo del sistema SGPC permite resolver dos de los problemas: el primero comprende la gestion
comercial referente a clientes, proveedores y productos, y el segundo abarca la gestion de almacén e
inventario.

A continuacion se enumeran las entidades o elementos particulares de la EC en materia de Prevencion
de Riesgos Laborales a gestionar por el SGPRL.
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5. ELEMENTOS PRL GESTIONADOS POR LA EC

5.1 Introduccidn

El catdlogo de elementos que gestiona la EC para asegurar el objetivo de “0 accidentes” son los
enumerados a continuacion:

5.2 Listado de EPIs por categorias
=¥

B- Proteccion cabeza (5)
= Prokeccion cara v ojos (3
Gafas de proteccidn
Pantalla Facial
Visar Shubert-pantalla Facial 1000 W EM 166
—asco con Barbuguejo
----- —asco Shubert-pantalla Facial 1000y ENE 397
Proteccidn auditiva
=1 Proteccion de manos v brazos (4)
Riesgos mecanicos
Prokeccion guimica
(= Praoteccidn eléctrica (2
Guantes aislantes eléctricos
Guantes digléctricos EME0203, Clase O
=- Prokteccion Fuego (1)
Guantes ignifugos
= Proteccian Frio (1)
Guantes algodanipiel
=- Prokteccion de piés v piernas (23
El Calzado de seguridad (2
Bota diléctrica resistencia 10000 w
: Calzado de seguridad
e —alzado de trabajo
=1 Proteccidn respiratoria
i Equipos Filtrantes
Equipos aislantes
=- Ropa de proteccion (173
Proteccidn calor v llamas
E] Proteccian contra el Frio (1)
R Ropa de trabajo de algodan
Prokteccion produckos quimicos
Proteccidn motosierras
L Fopa alta visibilidad
=1 Trabajo en altura (6)
El Siskemas ankicaidas (3)
Anticaidas para cable de acero 8mm Somain SKC HO4

Como se puede observar, los EPIs se clasifican en categorias. Esta clasificacion les permite diferenciar y
agrupar los distintos EPIs que gestionan. Las categorias son configurables pudiendo organizar los EPIs
segun mejor convenga.
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5.3 Listado de Reconocimientos médicos

Los reconocimientos médicos que se efectlan segun los requerimientos de los puestos de trabajo son
los siguientes:

=+ \RECONOCIMIENTOS MEDICOS (6) (6) :
[]'+]| Basico
[T+ Manipulacidn manual de cargas
]+ Materia particulada
[]'+| Posturasforzadas
[C]+] Ruido
[]l+] Trabajos en Alturas

5.4 Listado de Cursos en PRL

Los cursos en materia de PRL que se van a gestionar son los siguientes:

EHCURSOS ACTIVOS (14)
[CJl.] PRLOD1/PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
[C]E)[ PRLO0Z/RD 614/2001. EVALUACION Y PREVENCION DEL RIESGC
[CJEEL] PRLOD3/PRIMEROS AUXILIOS
[CJEEL] PRLOD4/MARCADO CE
[CJiEL] PRLODS/OFICINAS Y DESPACHOS
[CJEL] PRLODG/PLATAFORMAS ELEVADORAS ¥ TRABAJOS EN ALTURA
[CIEL] PRLODF/ACTUACIONES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA
[CIEL] PRLOD&/MANEIO DEL ESTRES
[FIEL] PRLODSY/ESCUELA DE ESPALDA
[CIEL] PRLOLO/EXTINCION DE INCENDIOS
[CIEL] PRLO11/LABORATORIOS 14D
[FEL] PRLO12/MANIOBRAS ELECTRICAS
[CIEL] PRLO13/SEGURIDAD Y RIESGOS GENERALES EM PARQUE EQLICO
[CIEL] PRLO14/TRABAIOS DE MANTENIMIENTO

5.5 Tipos de ficheros a gestionar

Los tipos de ficheros que el gestor documental del SGPRL va a gestionar son los siguientes:

Documentos de especificacion de EPIs.
Partes de entrega de EPIs a empleados.
Certificados de asistencia a cursos PRL de los empleados.

Documentos acreditativos de la aceptacion por parte del empleado de los Riesgos que su
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puesto conlleva.

- Documentos donde se detalla o ilustra un analisis de riesgos de cada uno de los puestos de
la EC (realizados por una entidad competente en materia de auditoria PRL).

- Certificados médicos con el resultado de una exploracién médica requerida por el puesto.
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6. OBJETIVO DE DESARROLLO DEL SISTEMA

En el presente documento se han detallado las caracteristicas especificas del entorno en el que se ha
desarrollado el sistema SGPC. Sin embargo, como se mencionado antes, el modelo debe cumplir un
compromiso de reutilizacion.

Este compromiso consiste en que el sistema desarrollado, pueda ser facilmente adaptado en un futuro a
otras ECs de Endalia. Esta es una de las razones por la que, el modelo de base de datos y la GUI del
sistema, se han modelado e implementado abstrayendo al maximo las particularidades del entorno.

El objetivo es cumplir con las necesidades de la EC pero a la vez desarrollar un nuevo producto con el
que Endalia pueda ofrecer un nuevo servicio dentro del mercado al que pertenece.
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1. INTRODUCCION

1.1 Propésito del documento

El propdsito del presente documento es describir la fase de analisis del proyecto de desarrollo
de una aplicacién para la gestion y administracion de los procesos y documentacién en
Prevencion de Riesgos Laborales, segun los requisitos del documento de especificacion de
requisitos.

Se analiza la arquitectura del sistema, definiendo casos de uso, estructura de paquetes y
clases identificadas.

1.2 Alcance del documento

El Alcance del documento comprende todas las fases de analisis del proyecto SGPC.

1.3 Acronimos
e PRL: Prevencion de Riesgos Laborales.
e Interfaz: Medio de comunicacién entre dos entidades ya sean fisicas o logicas.
e API: Interfaz para la programacion de aplicaciones.
e SGPRL: Sistema de Gestion en PRL
e EPI: Equipo de Proteccién Individual.
e RUP: Rational Unified Process.
e GUI: Graphic User Interface.
e BD: Base de Datos.
e APRL: Administrador de PRL.
e GPRL: Gestor de PRL
e UPRL: Usuario de PRL
e MGEPI: M6dulo de Gestion de EPIs.
e MGRM: Mddulo de Gestion de Reconocimientos Médicos.
e MM: Médulo de Monitorizacion.
e MRAPRLE: Mddulo de Registro de la Actividad en PRL por Empleado.

¢ MRPRLP: Médulo de Requerimientos en PRL por Puesto.

1.4 Definiciones
e Caso de uso: Técnica para describir la interaccion entre un usuario del sistema y éste.

¢ Diagrama de casos de uso: Notacion gréafica que describe un caso de uso.
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1.5

Diagrama de actividades: Notacién grafica que representa los flujos de trabajo paso a
paso de los componentes en un sistema. Muestra el flujo de control general del
sistema.

Diagrama de secuencia: Notacién grafica que muestra la interaccion de un conjunto de
objetos en una aplicacién a través del tiempo

UML: Es un lenguaje gréafico para visualizar, especificar, construir y documentar un
sistema desarrollado por Rational de uso extendido.

Referencias

En este documento se realizan referencias a los siguientes documentos del proyecto:

1.6

ESPECIFICACION DE REQUISITOS.doc: Documento en el que se especifican los
requisitos del sistema.

Resumen
Apartado 1: Introduccién del documento, definicion del propdsito y alcance del mismo.
Apartado 2: descripcién del proceso de analisis.

Apartado 3: Andlisis de casos de uso, diagramas de casos de uso, diagramas de
secuencia y diagramas de actividad.

Apartado 4: estructura estatica del sistema.
Apartado 5: requerimientos especiales del sistema.

Apartado 6: Bibliografia y referencias Web utilizadas para la realizacion de este
documento.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

Tomando como base, los requisitos descritos en el documento de especificacién de requisitos,
se pasa a identificar los actores del sistema y su interaccion con éste, mediante la utilizacién de
casos de uso.

Una vez detallado el funcionamiento del sistema, se identifican los componentes de la
estructura estatica del sistema, separandose en médulos de analisis que faciliten su manejo.
También se describen las relaciones existentes entre las entidades y los médulos de analisis.

Por dltimo, se analizan requisitos especiales que pueden ser necesarios, identificando
restricciones y particularidades que puedan surgir en diferentes fases del proyecto.
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3. ANALISIS DE LOS CASOS DE USO

3.1

Introduccion

Los casos de uso son una forma esquematica de identificar la interaccién entre los diferentes
usuarios Yy el sistema desarrollado (SGPRL).

3.2

Actores de los casos de uso

Un actor es un rol que un usuario juega con respecto al sistema. Es importante destacar que un
actor es un rol, porque no necesariamente representa a una persona en particular, sino mas
bien la labor que realiza frente al sistema. Los tipos de usuarios que interactiian con el sistema
y que han sido definidos en el documento de especificacién de requisitos, son los siguientes:

Usuario Administrador de PRL: Se encarga de definir y manejar todos los parametros
del médulo de PRL. Tiene acceso a toda la informacién en materia de PRL para todos
los empleados y puestos de la organizacion.

Usuario Gestor de PRL: No tiene acceso a los parametros del médulo de PRL. Tiene
acceso a toda la informacién en materia de PRL para aquellos empleados y puestos
de los cuales es gestor (empleados y puestos dependientes de él).

Usuario del médulo de PRL: No tiene acceso a los parametros del médulo de PRL.
Tiene acceso a toda la informacion en materia de PRL relativa a él mismo. No puede
tener acceso a informacién de otros empleados de la organizacién ni tampoco a
aguellos puestos en los cuales no esté ocupando.

Existe un rol por cada tipo de usuario:

Rol Administrador de PRL. Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a
este rol como “APRL”.

Rol Gestor de PRL. Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a este rol
como “GPRL”.

Rol Usuario de PRL. Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a este
rol como “UPRL".

Cada rol interviene en uno de los siguientes modulos del sistema:

Modulo de Gestion de EPIs: es el sistema en donde solo interviene el usuario APRL.
Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a este sistema como
“MGEPI”.

Modulo de Gestion de Reconocimientos Médicos: es el sistema en donde solo
interviene el usuario APRL. Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a
este sistema como “MGRM”.

Mdédulo de Monitorizacion: en este sistema intervienen los tres usuarios (APRL, GPRL
y UPRL). Por brevedad, en el resto del documento, nos referiremos a este sistema
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e Modulo Registro de Actividad PRL por Empleado: en este sistema intervienen los tres
usuarios (APRL, GPRL y UPRL). Por brevedad, en el resto del documento, nos
referiremos a este sistema como “MRAPRLE”.

e Modulo Requerimientos en PRL por Puesto: en este sistema intervienen los tres
usuarios (APRL, GPRL y UPRL). Por brevedad, en el resto del documento, nos
referiremos a este sistema como “MRPRLP”.

3.3 Casos de uso

3.3.1 Esquema general de los casos de uso

A continuacién se detallan los casos de uso correspondientes a cada uno de los roles definidos

3.3.1.1 Acceso al sistema

Para acceder al sistema es obligatorio introducir los datos de acceso (usuario y contrasefa).
Esto permite identificar qué tipo de usuario esta accediendo y qué permisos posee.

¢ Diagrama de caso de uso

Acceso al Sistema

User

Figura 1. Casos de uso: Acceso al sistema

3.3.1.2 Administrador de PRL

e Configurar médulo MGEPI:
El usuario APRL puede configurar el modulo del sistema MGEPI.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0
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E % Administrar MGEPI
APRL

Figura 2. Casos de uso: Configuracién de
sistema MGEPI. NivelO

= Nivel 1

Anadir parametro
Eliminar parametro

Configuracién de MGEPI

N,

/ Modificar parametro
Consultar parametro

APRL

Figura 3. Configuracion de sistema MGEPI. Nivell
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= Nivel 2

Afadir categoria

Aiiadir EPI
Eliminar categoria

AT

™

Consultar categoria

Figura 4. Configuracion de sistema MGEPI. Nivel2

Como se puede observar en el diagrama de casos de uso de nivel 2, los casos de uso en
los que interviene este usuario son los siguientes:

o Consultar listado de categorias y EPIs.
o Consultar Categoria.

o Consultar EPI.

o Modificar categoria.

o Moadificar EPI

o Afadir categoria.

o Afadir EPI.
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e Configurar médulo MGRM:
El usuario APRL puede configurar el médulo del sistema MGRM.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

Administrar MGRM

APRL

Figura 5. Configuracion de sistema MGRM. Nivel O

= Nivel 1

Anadir Rec. médico
Eliminar Rec. médico

Configuracion de MGRM

B,

/7 Modificar Rec. médico

APRL

Figura 6. Configuracién de sistema MGRM. Nivel 1

Como se puede observar en el diagrama de casos de uso de nivel 1, los casos de uso en
los que interviene este usuario son los siguientes:

o Consultar listado de Reconocimientos Médicos.

o Consultar Reconocimiento Médico.
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o Maodificar Reconocimiento Médico.

o Afadir Reconocimiento Médico.

e Mddulo de Monitorizacién:
El usuario APRL puede visualizar el MM.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

%% Monitorizar PRL
APRL

Figura 7. Monitorizacion del sistema MM. Nivel O

Monitorizar EPIs
Monitorizar Formacion
Monitorizar PRL

/ Monitorizar Ficheros de Riesgos
Monitorizar Rec. médicos

APRL

Figura 8. Monitorizacion del sistema MM. Nivel 1
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Monitorizar EPIs requeridos
Monitorizar EPIs defectuosos

Monitorizar cursos caducados
Monitorizar cursos no superados

Monitorizar Formacion

v

Monitorizar Rec. Médicos caducados

e

Monitorizar ficheros de puestos

APRL

Monitorizar ficheros de empleados

Figura 9. Monitorizacion del sistema MM. Nivel 2

Como se puede observar en el diagrama de casos de uso de nivel 2, los casos de uso en
los que interviene este usuario son los siguientes:

o Visualizar listado de EPIs requeridos.

o Visualizar listado de EPIs caducados.

o Visualizar listado de EPIs defectuosos.

o Visualizar listado de Reconocimientos Médicos requeridos.
o Visualizar listado de Reconocimientos Médicos caducados.
o Visualizar listado de Reconocimientos Médicos no superados.
o Visualizar cursos de PRL necesarios.

o Visualizar cursos de PRL no superados.

o Visualizar cursos de PRL caducados.

o Visualizar ficheros PRL de empleados.

o Visualizar ficheros PRL de empleados.

o Visualizar ficheros PRL de puestos.
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e Configuracion del MRPRLP:
El usuario APRL puede configurar el MRPRLP.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

i Configuracion del MRPRLP
APRL

Figura 10. Configuracion de sistema MRPRLP. Nivel 0

= Nivel 1

( ion de Requerimientos en Rec. Médi

en cursos PRL

Ve A

en EPIs

Figura 11. Configuracion de sistema MRPRLP. Nivel 1

= Nivel 2
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Eliminar Rec. Médico necesario

Aiiadir Rec. Médico necesario
Aiiadir curso necesario
Generar informe del listado de Rec. Médicos necesarios
N

Configuracin de Requerimientos en Rec. Médicos ‘ 4/""}
Configuracion de Requerimientos en cursos PRL
\

Generar informe del listado de EPIs necesarios Configuracién del MRPRLP
Generar informe del listado de cursos necesarios
V V\

Configuracion de Requerimientos en EPIs Configuracin de riesgos del puesto
Eliminar EPI necesario APRL Gestion de documentos de riesgos del puesto
Afiadir riesgo al puesto

Aiiadir EPT necesario
Eliminar riesgo del puesto

Figura 12. Configuracion de sistema MRPRLP. Nivel 2

Como se puede observar en el diagrama de casos de uso de nivel 2, los casos de uso en
los que interviene este usuario son los siguientes:

o Afadir Rec. Médico necesario.

o Eliminar Rec. Médico necesario.

o Generar informe del listado de Rec. Médicos necesarios.
o Afadir EPI necesario.

o Eliminar EPI necesario.

o Generar informe del listado de EPIs necesarios.
o Afadir curso necesario.

o Eliminar curso necesario.

o Generar informe del listado de cursos necesarios.
o Afadir riesgo al puesto.

o Eliminar riesgo del puesto.

o Gestionar los documentos de riesgos del puesto.
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e Configuracion del MRAPRLE
El usuario APRL puede configurar el MRAPRLE.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

Configuracion del MRAPRLE

Figura 13. Configuracion de sistema MRAPRLE. Nivel O

= Nivel 1

Configuracion de Rec. Médicos realizados Coafiguraciin de cursos realizados

o gt

Configuracion de entrega de EPIs Gestion de documentos de riesgos

APRL

Figura 14. Configuracién de sistema MRAPRLE. Nivel 1
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= Nivel 2

Eliminar Rec. Médico realizado
Aiiadir Rec. Médico realizado

Generar informe del listado de Rec. Médicos necesarios

Eliminar curso realizado

Generar infc del listado dq lizad

Eliminar EPI entregado
Configuracion de revisiones de EPIs
Aiiadir EPI entregado

Figura 15. Configuracién de sistema MRAPRLE. Nivel 2

= Nivel 3
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Eliminar Rec. Médico realizado

Aiiadir Rec. Médico realizado

Gestion documental de certificados médicos

Eliminar EPI entregado

Configuracion de revisiones de EPIs
Aiiadir EPI entregado

Figura 16. Configuracién de sistema MRAPRLE. Nivel 3

3.3.1.3 Gestor de PRL

e Mdbdulo de monitorizacion:
El usuario GPRL puede visualizar el MM.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

Monitorizar PRL

Figura 17. Monitorizacion del sistema MM. Nivel 0
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= Nivel 1

Monitorizar EPIs
Monitorizar Formacion

Monitorizar PRL
Monitorizar Ficheros de Riesgos
GPRL

Mol

Figura 18. Monitorizacion del sistema MM. Nivel 1

= Nivel 2

Monitorizar EPIs requeridos
Monitorizar EPIs defectuosos
Monitorizar cursos caducados
Monitorizar EPIs caducados

’ Monitorizar cursos no superados
Monitorizar EPTs =
Monitorizar Formacién

/ NV
Monitorizar cursos requeridos
Monitorizar PRL

./ %
M ec. médicos A i]\

lonitorizar R
N/
Monitorizar ficheros de puestos
GPRL
Monitorizar Rec. Médicos requeridos Monitorizar ficheros de empleados
Monitorizar Rec. Médicos caducados

Figura 19. Monitorizacion del sistema MM. Nivel 2
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e Configuracion del MRPRLP:
El usuario GPRL puede configurar el MRPRLP.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

i Configuracion del MRPRLP
GPRL

Figura 20. Configuracion del sistema MRPRLP. Nivel 0

= Nivel 1

imientos en Rec. Médicos

Configuracion de Requerimi en cursos PRL

Configuracion de riesgos del puesto

GPRL

Figura 21. Configuracion del sistema MRPRLP. Nivel 1

= Nivel 2
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Eliminar Rec. Médico necesario

Aiiadir Rec. Médico necesario
Generar informe del listado de Rec. Médicos necesarios

Configuracion de Requerimientos en cursos PRL

Generar informe del listado de cursos necesarios

Gestidn de documentos de riesgos del puesto

Eliminar riesgo del puesto

Figura 22. Configuracion del sistema MRPRLP. Nivel 2

Eliminar EPI necesario

Aiiadir EPT necesario

GPRL

Aiiadir riesgo al puesto

e Configuracion del MRAPRLE:
El usuario GPRL puede configurar el MRAPRLE.
o Diagrama de casos de uso

= Nivel 0

Configuracion del MRAPRLE

GPRL

Figura 23. Configuracion del sistema MRAPRLE. Nivel 0
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= Nivel 1

6n de cursos r

Configuraciéon de Rec. Médicos realizados

“ /

Configuracion de entrega de EPIs Gestion de documentos de riesgos

GPRL

Figura 24. Configuracién del sistema MRAPRLE. Nivel 1

= Nivel 2

Eliminar Rec. Médico realizado
Afiadir Rec. Médico realizado

Generar info del listado de Rec. Médi i

Aiiadir curso realizado
Eliminar curso realizado

A

N & YA
Configuracién de Rec. Médicos realizados
Configuracién de cursos realizados
Generar informe del listado de EPIs entregados V\

Generar informe del lstado de cursos realizados
Gestion de documentos de entrega 5/ N
Gestion de documentos de riesgos

Configuracién de revisiones de EPIs
Aiiadir EPI entregado

Figura 25. Configuracion del sistema MRAPRLE. Nivel 2
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Eliminar Rec. Médico realizado
Aiiadir Rec. Médico realizado

Generar informe del listado de Rec. Médicos necesarios

/3

Gestion de documentos de certificados de asistencia

4,/

Gestion documental de certificados médicos

Configuracion de cursos realizados

Generar informe del listado de cursos realizados
y/ V.

&

Configuracion de revisiones de EPIs
Aiiadir EPI entregado

Figura 26. Configuracion del sistema MRAPRLE. Nivel 3

Eliminar EPI entregado

3.3.1.4 Usuario de PRL

Para el usuario UPRL los casos de uso son exactamente los mismos que para el usuario GPRL
explicados anteriormente, ya que el usuario UPRL es un caso particular del GPRL en el que
solo puede visualizar la informacién en materia de PRL relativa a él.
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3.4 Diagramas de secuenciay actividad

3.4.1 Acceso al sistema
e Diagrama de secuencia

El usuario accede al sistema introduciendo su usuario y contrasefia correspondiente.

Usuario GUI: Acceso al Formulario Capa de Acceso a Datos
E 1: Login() ; ;
: o :
E [ 2 : ValidarDatos(DATOS) E
; 3 : Comprobar(DATOS) ;
i e = e e e m e e S 5
! 4 : resultadoComprobar !
= m mmmm e i
' 5 : resultado - !

Figura 27. Diagrama de secuencia: Acceso al sistema.
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e Diagrama de actividades

. . { Abrir GUI para Login H Introducir datos de usuario >
( Validar datos )

C Mensaje de error Acceder al Sistema )

~®)

Figura 28. Diagrama de actividades: Acceso al sistema.

3.4.2 Consultar parametros del sistema

Los usuarios interactian con la GUI del sistema, accediendo mediante formularios a los
distintos parametros que desean consultar. Se usa el término “parametros” para denotar
cualquier entidad o listado de entidades que intervengan en el sistema. Por ejemplo: un
producto, un listado de materiales, un material, etc.

Cada usuario tiene acceso a diferentes parametros segin sus intereses dentro del sistema,
pero los diagramas de secuencia y actividad para la consulta son equivalentes.
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e Diagrama de secuencia

Usuario GUI: Acceso al Formulario

1: ConsultarParametros()

2 : resultado L

Figura 29. Diagrama de secuencia: Consultar
parametros.

e Diagrama de actividades

. S { Abrir GUI para consultar parémetros } 5 (:>

Figura 30. Diagrama de actividades: Consultar
parametros.
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3.4.3 Afadir parametro del sistema

Los usuarios interactian con la GUI del sistema, introduciendo mediante un formulario los
datos del parametro a afiadir. Antes de crear y almacenar los datos, el propio formulario realiza
un control de datos en donde se asegura su validez. Por ultimo, la capa de acceso a datos se
encarga de la creacion y almacenaje del nuevo parametro en el sistema. Se usa el término
“parametro” para denotar cualquier entidad que intervenga en el sistema. Por ejemplo: un
producto, un material, etc.

Cada usuario tiene acceso a la creacion de distintos parametros, pero los diagramas de
secuencia y actividad para la insercion son equivalentes.

¢ Diagrama de secuencia

Usuario

GUI: Acceso al Formulario

1: AfadirParametros()

[ 2 : ValidarDatos(DATOS)

Capa de Acceso a Datos

3 : InsertarParéametro(DATOS)

4 : resultadoInsertarParémetro

T e e

Figura 31. Diagrama de secuencia: Afiadir parametro.
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e Diagrama de actividades

. . { Abrir GUI para anadir pardmetros } ;{ Introducir datos del nuevo parametro )
C Validar datos )

C Mensaje de error IntroducirNuevo para’metro)

/6\ { Informar del resultado
bt d

Figura 32. Diagrama de actividades: Afiadir parametro.

3.4.4 Editar parametro del sistema

Los usuarios interactian con la GUI del sistema, introduciendo mediante un formulario los
datos del pardmetro a editar. Antes de actualizar y almacenar los datos, el propio formulario
realiza un control de datos modificados en donde se asegura su validez. Por Ultimo, la capa de
acceso a datos se encarga de la actualizacion del pardmetro en el sistema. Se usa el término
“parametro” para denotar cualquier entidad que intervenga en el sistema. Por ejemplo: un
producto, un material, etc.

Cada usuario tiene acceso para la actualizar distintos parametros, pero los diagramas de
secuencia y actividad para la modificacion son equivalentes.
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e Diagrama de secuencia

Usuario GUI: Acceso al Formulario Capa de Acceso a Datos

1: EditarPardmetros()

| il 5
5 [ 2 : ValidarDatos(DATOS) E
; 3 : ModificarPardmetro(DATOS) ;
N e e e 3
' 4 : resultadoModifcarParémetro :
e e m e eeeennenes :
' 5 : resultadoEditarParédmetros - !

Figura 33. Diagrama de secuencia: Editar parametro.

e Diagrama de actividades

. - { Abrir GUI para editar pardmetros } ;{ Introducir datos a modificar del parémetro)
( Validar datos )

( Mensaje de error Actualizar pardmetro )

/6\ [ Informar del resultado
b d

Figura 34. Diagrama de actividades: Editar parametro.
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3.4.5 Eliminar parametros del sistema

Los usuarios interactian con la GUI del sistema, seleccionando a través de un formulario los
parametros a eliminar. Antes de borrar los datos, el propio formulario realiza una validacion de
la operacién (Por ejemplo, no permitir eliminar parametros que se encuentran en uso
actualmente). Por ultimo, la capa de acceso a datos se encarga de la actualizacion del
parametro en el sistema. Se usa el término “parametro” para denotar cualquier entidad que
intervenga en el sistema. Por ejemplo: un producto, un material, etc.

Cada usuario tiene permisos para eliminar distintos parametros, pero los diagramas de
secuencia y actividad para borrar datos son equivalentes.

¢ Diagrama de secuencia

Usuario

GUI: Acceso al Formulario

1 : EliminarParametros()

[ 2 : ValidarDatos(DATOS)

Capa de Acceso a Datos

3 : BorrarParametro(DATOS)

<£ .......................
4 : resultadoBorrarParametro

T e e

Figura 35. Diagrama de secuencia: Eliminar parametros.
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e Diagrama de actividades

. . ( Abrir GUI para editar parametros ) ;{ Seleccionar parametros a eliminar )
( Validar datos )

( Mensaje de error Eliminar pardmetros )

/‘\. [ Informar del resultado
bt d N j

Figura 36. Diagrama de actividades: Eliminar parametros.
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4. ANALISIS DE GESTION DE FICHEROS CON SHAREPOINT

En este apartado se van a indicar los pasos y las decisiones tomadas a la hora de analizar el
problema de gestionar los ficheros en SharePoint.

Desde un primer momento se tuvo muy en cuenta las ideas de genericidad y reutilizacion, es
decir, el gestor documental nos tendria que servir para gestionar toda la documentacion
asociada a los procesos relacionados con el SGPRL pero a la vez tendria que servir para la
gestion de ficheros de otras entidades con el minimo esfuerzo posible. De esta forma se
decidioé construir una biblioteca de datos y métodos que contendria todo lo necesario para
comunicarse con el servidor SharePoint y poder gestionar los documentos. Por otro lado se
pensé en desarrollar un control: pieza de software o interfaz visual que usase la biblioteca
anteriormente citada para facilmente poder colocarlo en aquellas ubicaciones de nuestro
sistema donde se requeria gestionar documentacion:

GESTOR DOCUMENTAL

Biblioteca

<
Microsoft: ~_~
Control de T icroso -

documentos SharePoint 2010

Figura 37. Esquema comunicacién Control-Biblioteca-SharePoint

Como se puede observar en al Figura 37 nuestro control de documentos (parte visual) hara uso
de la biblioteca de métodos para acceder al modelo de datos de SharePoint y realizar todas las
operaciones necesarias para administrar los documentos del SGPRL.

El siguiente paso en el andlisis fue decidir cual de las opciones posibles para comunicar
nuestra biblioteca de métodos con el modelo de datos de SharePoint. A continuacién se detalla
el andlisis de las distintas alternativas:

- Modelo de Objetos Servidor: Este es APl mas completo. Nos permite el acceso a todos
los datos habidos en SharePoint. Para usar esta API es necesario tener instalado en la
maquina donde se va a ejecutar el Gestor Documental el servidor SharePoint.

- Modelo de Objetos Cliente: Es un subconjunto del Modelo de Objetos Servidor y no
requiere tener instalado SharePoint en la maquina donde se va a ejecutar el Gestor de
Documentos. Necesita tener instalado .NET FrameWork al menos en su version 3.5.
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- Servicios Web: Es un subconjunto del Modelo de Objetos Servidor (mayor que el del
Modelo de Objetos Cliente). No necesita tener instalado SharePoint y no tiene
restriccion de .NET FrameWork. Por otro lado tiene la desventaja de tener un menor
rendimiento puesto que requiere transformar para cada peticién la informaciéon a XML y
viceversa. Otra desventaja es que no soporta manejo de Excepciones.

Una vez analizados los tres casos, en primer lugar se deseché el Modelo de Objetos Servidor
debido a que no es viable que cada uno de los usuarios del Gestor de Documentos tengan
instalado el servidor SharePoint puesto que se trata de un sistema muy amplio, denso y que
consume muchos recursos. En segundo lugar se descarté el Modelo de Objetos Cliente debido
a que en el entorno de la compafiia se desarrolla en .NET FrameWork 2.0 y seria necesario la
version 3.5 o superior.

Por las razones anteriores se decidié desarrollar la Biblioteca de métodos usando los Servicios
Web como via de comunicaciéon con SharePoint:

v

SharePoint API

rF

b 4

@& U Web Services

SharePoint Client Application

Figura 38. Esquema Comunicacion Biblioteca de métodos-SharePoint
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5. ESTRUCTURA ESTATICA

5.1 Introduccién

Tras explicar y detallar los casos de uso, se procede a identificar las entidades de mayor

relevancia y sus relaciones. Se definirdn paquetes de andlisis para organizar las entidades y
funcionalidades del sistema en partes mas manejables.
5.2 Identificacion de paguetes de analisis general
[—| 1
Empleados Puestos
|
PRL
— (- 1
Reconocimientos Médicos EPIs Cursos PRL

|

Monitorizacién

]

Ficheros SharePoint

Figura 39. Diagrama de paquetes.
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Cada paquete de los representados en la figura 38 es un conjunto de clases e interfaces a
través de las cuales se acceden a las distintas entidades que participan en el sistema.

Cabe destacar que, si bien los paquetes PRL y ficheros SharePoint se han desarrollado en su
totalidad dentro de este proyecto, en los paquetes Puestos y Empleados solo se ha
desarrollado la parte relacionada con incrustar el paquete de PRL en ellos.

Si bien el paquete de Ficheros SharePoint se podria haber ubicado dentro del paquete de PRL
puesto que los documentos de PRL son parte del paquete PRL , se ha tomado la decisién de
representarlo fuera para remarcar la idea de que se trata de un mddulo reutilizable y no
obligatoriamente ligado a la gestion documental PRL Gnicamente.
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6. REQUERIMIENTOS ESPECIALES

En esta seccion se describen requerimientos especiales identificados durante la fase de
analisis, de importancia para el sistema. Este tipo de requerimientos especiales, normalmente
no estan referidos a funcionalidad de cara al usuario, sino que son restricciones o necesidades
propias del sistema.

6.1 Persistencia

El sistema debe garantizar la persistencia de los datos tratados, almacenando la informacion
para posteriores consultas o modificaciones. El medio que se debe usar para implementar la
persistencia sera definido durante el disefio del sistema.

6.2 Gestion de transacciones

El sistema debe ser multiusuario, y ademas, debe acceder a un repositorio de informacion, por
lo que se debe controlar el acceso de cada usuario a la informacién almacenada, evitando
escrituras simultaneas en el repositorio de datos.

6.3 Tolerancia a fallos

El sistema debe ser capaz de recuperarse de una acciéon no permitida, y volver a un estado
estable y valido.

6.4 Seguridad

En cualquier proyecto software es un requisito fundamental que el sistema garantice la
seguridad de las comunicaciones entre el GUI y el repositorio de almacenamiento, asi como la
privacidad de los datos.

6.5 Concurrencia

Como ya se ha mencionado, el sistema debe ser multiusuario, por lo que se debe garantizar la
concurrencia en las interacciones de los usuarios con el mismo, sin que se esto represente un
impacto en el rendimiento. Este es un factor de gran importancia por el elevado nimero de
usuarios que se prevé que accedan simultaneamente al servicio.

6.6 Internacionalizacion

El sistema debe permitir la internacionalizacion del mismo, esto es, que todos los textos que
muestra permitan ser facilmente modificados en funcién del idioma del usuario.
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1.

INTRODUCCION

1.1

Propdsito del documento

El presente documento describe la fase de disefio del proyecto de desarrollo del SGPRL. A
partir del documento de analisis, se obtienen los interfaces, estructuras y objetos necesarios
para la implementacion.

1.2

Alcance del documento

Este documento comprende la fase de disefio del sistema, y describe los resultados obtenidos
durante esta fase, detallando cada uno de los artefactos y actividades que son necesarios para
llevar a cabo esta fase de desarrollo.

1.3

1.4

Acrénimos

API: Application Programming Interface.
ASP: Active Server Pages.

CIL: Common Intermediate Language.

CLI: Common Language Infrastructure.
CLR: Common Language Runtime.

CTS: Common Type System.

DDL: Data Definition Language.

DML: Data Manipulation Language.

GNU LGPL :GNU Lesser General Public License
GUI: Graphic User Interface.

ORM: Object Relational Mapping

SGBD: Sistema Gestor de Bases de Datos.
SGPRL: Sistema de Gestion en PRL.

PX: pixels.

PRL: Prevencion de Riesgos Laborales

Definiciones

Principio ACID: Es el conjunto de propiedades de una base de datos que aseguran la
realizacion de transacciones seguras. En concreto, ACID es un acrénimo de Atomicity,
Consistency, Isolation and Durability (Indivisibilidad, Consistencia, Aislamiento y
Durabilidad en castellano). Indivisibilidad es la propiedad que asegura que todas las
tareas incluidas en la transaccion han sido realizadas, o bien que ninguna de ellas lo ha
sido. Consistencia es la propiedad que asegura que la base de datos est4 en un estado
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coherente antes del comienzo de la transaccion, y que queda en otro estado coherente
(sea el mismo u otro) después de la finalizacién de la transaccién. Aislamiento es la
propiedad que asegura que una externa a la transaccién no puede acceder a un estado
intermedio de los producidos durante la misma. Durabilidad es la propiedad que
asegura que una vez realizada la transaccién con éxito, ésta persistird y no se podra
deshacer aunque falle el sistema.

e Framework: En el contexto de desarrollo de software, es una estructura de soporte
definida, mediante la cual otro proyecto de software puede ser organizado y
desarrollado.

e Mapeo objeto-relacional (ORM): El mapeo objeto-relacional, mas conocido por su
nombre en inglés, Object-Relational mapping (ORM), es una técnica de programacion
para convertir datos entre el sistema de tipos utilizado en un lenguaje de programacion
orientado a objetos y el utilizado en una base de datos relacional. En la practica esto
crea una base de datos orientada a objetos virtual, sobre la base de datos relacional.
Esto posibilita el uso de las caracteristicas propias de la orientacion a objetos
(basicamente herencia y polimorfismo).

e ToolTip: Es una herramienta de ayuda, que funciona al situar o pulsar con el ratén
sobre algun elemento grafico, mostrando una ayuda adicional para informar al usuario
de la finalidad del elemento sobre el que se encuentra. Los tooltip son una variacién de
los globos de ayuda y es un complemento muy usado en programacion, dado que
proporcionan informacion adicional sin necesidad de que el usuario la solicite.

e Integracion o estrategia horizontal o Enterprise Service Bus (ESB): Es un método de
integracion de sistemas, en el que se dedica un subsistema especializado para la
comunicacién entre los otros subsistemas. Esto permite reducir el nimero de
conexiones (interfaces) a un solo subsistema al que se conectara directamente a la
ESB. El ESB es capaz de traducir la interfaz a otra interfaz. Esto permite reducir los
costos de integracibn y proporciona una flexibilidad extrema. Con los sistemas
integrados de uso de este método, es posible sustituir por completo un subsistema a
otro subsistema que proporciona una funcionalidad similar, pero las exportaciones de
diferentes interfaces, todo esto completamente transparente para el resto de los
subsistemas. La Unica accién que se requiere para implementar la nueva interfaz entre
el ESB y el nuevo subsistema.

1.5 Referencias
En este documento se hace referencia a los siguientes documentos del proyecto:

e ESPECIFICACION DE REQUISITOS.doc: Documento en el que se especifican los
requisitos del sistema.

e ANALISIS.doc: Documento de andlisis del sistema.

e ESTUDIO DEL MERCADO.doc: Documento en el que se detallan las alternativas
existentes en el marcado y se definen algunas caracteristicas que debe tener el
sistema a desarrollar.

¢ MODELO DE NEGOCIO.doc: Documento en el que se detallan las caracteristicas
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especificas en el cual se enmarca en sistema SGPRL.

1.6 Resumen

El presente documento describe el disefio del proyecto del SGPRL. Se compone de los
siguientes apartados:

e Apartado 1. Muestra el propdésito del documento y se define su alcance.

e Apartado 2.: Describe el proceso de disefio llevado a cabo para la realizacion de este
documento.

e Apartado 3: Describe las decisiones, restricciones y entorno tecnolégico inicial del
disefio.

e Apartado 4: Disefio de la arquitectura de subsitemas.
e Apartado 5: Detalla el disefio de la base de datos adoptado.

e Apartado 6: Muestra un prototipo del interfaz con el que el usuario tiene que
interactuar.

e Apartado 7. Bibliografia y referencias Web utilizadas en la confeccién de este
documento.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

Tomando como partida los documentos de analisis y especificacion de requisitos, en este
documento se describe la arquitectura del sistema, para su posterior implementacion.

Para la realizacién del disefio del sistema, se han recopilado las caracteristicas y restricciones
existentes por el marco en el que debe integrarse el sistema. Partiendo de los casos de uso
detallados en el documento de analisis y del estudio del mercado realizado, se identifican las
necesidades de interaccién entre los diferentes tipos de usuarios y el sistema, y se define la

estructura que debe tener la interfaz, asi como sus prototipos.

A partir de las entidades, se describen las tablas que van a ser necesarias en la base de datos,

junto con sus clases de acceso a datos.
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3. CONSIDERACIONES INICIALES

3.1 Introduccién

En esta seccion se describen las primeras decisiones y especificaciones del disefio del
sistema, se servirdn como base para el conjunto del disefio del sistema. También se describen
las principales caracteristicas de las tecnologias utilizadas.

3.2 Especificaciones tecnoldgicas

El proyecto que nos ocupa se lleva a cabo en el marco de la empresa Endalia. Este hecho
condiciona la tecnologia a utilizar que, evidentemente, debe ser la misma usada en el resto de
aplicaciones llevadas a cabo en dicha empresa, con el objeto de hacerlas compatibles y
facilmente integrables.

Es por ello que el SGPRL se va a desarrollar en la plataforma .NET de Microsoft, usando el
lenguaje de programacion C# y el gestor de base de datos Microsoft SQL Server.

3.3 Especificaciones de disefio

A partir de los requisitos identificados en el documento de andlisis de requisitos, podemos
definir como caracteristicas necesarias del sistema las siguientes:

e Escalabilidad: el sistema debe soportar mas carga de trabajo sin necesidad de
modificar el software.

e Extensibilidad: el sistema debe soportar la adicion de nuevos componentes y
funcionalidades sin que ello afecte al resto de componentes.

e Usabilidad: el sistema debe poder ser manejado de forma intuitiva.

e Rendimiento: El sistema debe soportar un incremento en la carga de trabajo sin que
ello repercuta notablemente en el usuario.

3.4 Plataforma .NET

La tecnologia .NET es un componente software que representa un estandar de Microsoft para
proporcionar una independencia hardware y que permite realizar una estrategia horizontal que
agiliza el desarrollo de aplicaciones. Esto permite integrar la aplicacion y la informacion de
cualquier tipo de dispositivo.

El desarrollo .NET se hace a través de marcos de trabajo (Frameworks). Un marco de trabajo
esta dividido en dos componentes fundamentales: el entorno de ejecucion y la biblioteca de
clases, que a su vez, estd dividida de forma jerarquica en 4 conjuntos denominados
namespaces.
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Formularios para
Web

ASP.NET

Manejo de Datos y XML (ADO.NET)

Librerias de Clases Base (BCL)

Entorno Comun de Ejecucion para Lenguajes (CLR)

Figura 1. Plataforma .NET

3.5 Common Language Runtime (CLR)

Es el entorno comun de ejecucion, encargado de convertir un coédigo de cualquiera de los
lenguajes soportados por .NET, en un cédigo intermedio (CIL), el cual sera ensamblado
(compilacién DLL) y posteriormente ejecutado.

El codigo que se ejecuta en CLR se conoce como cbdigo administrado. EI CLR proporciona
diversas funciones y servicios necesarios para la ejecucion de los programas, como
compilacién just-in-time (JIT), asignacién y administracibn de memoria, aplicacion de la
seguridad de tipos, control de excepciones, administracion de subprocesos y seguridad.

Con el CLR hospedado en Microsoft SQL Server (lo que se denomina integracion con CLR),
puede crear procedimientos almacenados, desencadenadores, funciones definidas por el
usuario, tipos definidos por el usuario y agregados definidos por el usuario en codigo
administrado. Como el coédigo administrado se compila a cédigo ensamblador antes de su
ejecucidn, en algunas situaciones puede conseguir aumentos significativos del rendimiento.

El codigo administrado utiliza seguridad de acceso del cédigo (CAS), vinculos a cédigo y
dominios de aplicacion para impedir que los ensamblados realicen determinadas
operaciones. SQL Server utiliza CAS para ayudar a proteger el codigo administrado e impedir
que el sistema operativo o el servidor de bases de datos se pongan en peligro.
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Proveedores de datos de .NET Framework DataSet
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Figura 2. Arquitectura ADO.NET

3.6 Base Class Library (BCL)

La BCL es una biblioteca incluida en el .NET Framework formada por clases, interfaces y tipos
de valor que permiten acceder a los servicios ofrecidos por el CLR y a las funcionalidades mas
frecuentemente usadas a la hora de escribir programas. Ademas, a partir de estas clases
prefabricadas el programador puede crear nuevas clases que mediante herencia extiendan su
funcionalidad y se integren a la perfeccion con el resto de clases de la BCL.

Dentro de la biblioteca se encuentran 4 conjuntos de clases: el conjunto de clases que permiten
el acceso a datos (ADO.NET), el conjunto para el desarrollo de aplicaciones Web (ASP.NET) y
el conjunto para el desarrollo de aplicaciones de escritorio (WinForm).

Cabe destacar que, para el desarrollo del SGPC, no se ha utilizado el conjunto relacionado con
el desarrollo de aplicaciones Web.

3.6.1 ActiveX Data Object (ADO)

ADO.NET es una parte integral de .NET Framework formada por un conjunto de clases que
proporcionan los servicios de acceso a datos relacionales, XML y de aplicaciones para el uso
compartido de datos distribuidos.

La arquitectura de ADO.NET esta formada por dos componentes que se pueden utilizar para
obtener acceso a datos y manipularlos:

e Proveedores de datos de .NET Framework.
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Proveedores de datos de .NET Framework DataSet
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A
\
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Database

Figura 3. Arquitectura ADO.NET

3.6.1.1 Proveedores de datos de .NET Framework

Son los componentes diseflados para establecer la conexién con la base de datos y tener
acceso a diversos comandos de SQL que nos permitan manipular sus datos:

e El objetoConnection permite establecer la conexion con la base de datos.

o El objeto Command permite tener acceso a comandos de base de datos para devolver
datos, modificar datos, ejecutar procedimientos almacenados y enviar o recuperar
informacién sobre parametros

e El objeto DataReader nos permite obtener una secuencia de datos a un alto
rendimiento. Los resultados que se buscan se devuelven a medida que se ejecuta la
consulta y se almacenan en un buffer, con lo cual se puede aumentar el rendimiento de
la aplicacién tanto al recuperar datos en cuanto estan disponibles como al almacenar
(de forma predeterminada) una fila cada vez en memoria, lo que reduce la sobrecarga
del sistema. Dependiendo de la funcionalidad que se desee obtener en una consulta a
base de datos, seréa interesante usar este objeto o el DataSet.

e El objeto DataAdapter proporciona el puente entre el objeto DataSet y la base de datos.
Utiliza objetos Command para ejecutar comandos SQL tanto para cargar
el DataSet con datos como para modificar en la base de datos los cambios aplicados a
los datos incluidos en el DataSet.
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3.6.1.2 DataSet

Es una representacion en memoria de los datos a través de tablas, restricciones y relaciones
entre las tablas. La particularidad que posee es que es coherente e independiente con el origen
de datos. Esto permite incluir datos locales de la aplicacién y diversos origenes de datos a la
vez. La interaccién con varios origenes de datos se controla mediante el DataAdapter. Un
origen de datos puede ser un archivo de secuencias XML o una base de datos.

Esta representacién en memoria resulta Gtil a la hora de realizar interacciones de datos
dinamicas, procesamientos exhaustivos o se desee almacenar datos de forma temporal para su
posterior manipulacion.

3.6.2 WinForms

Es la parte del Framework que hace referencia al conjunto de componentes que permiten crear
interfaces graficas de programacién (API). Un formulario no es mas que una hoja en blanco que
el desarrollador rellena con controles, para crear una interfaz de usuario, y con codigo, para
procesar los datos.

La arquitectura de las aplicaciones de Windows Forms se desarrollan bajo el paradigma de
programacion dirigida por eventos, es decir, durante la ejecucién siempre se esta esperando a
que el usuario haga “algo”, como por ejemplo hacer click sobre un botén o cambiar el valor de
un campo de texto.

3.7 SQL Server

Es un SGBD, para bases de datos relacionales, desarrollado por Microsoft. Sus principales
caracteristicas son:

e Soporte para transacciones (bajo el principio ACID).

e Escalabilidad.

e Estabilidad.

e Seguridad.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Entorno gréfico que permite ejecutar comandos DDL y DML.
e Permite administrar informacion de otros servidores de datos.
e T-SQL como lenguaje de consultas nativo.

Una base de datos de SQL Server, es una coleccion de tablas con columnas con tipo definido,
mas otros objetos como restricciones, vistas, procedimientos almacenados o indices.

Puede contener un maximo de 2 objetos. El espacio de almacenamiento esta dividido en
paginas de 8KB, que es la unidad basica de entrada-salida para una operacién de SQL Server.
Las filas de cada tabla se almacenan fisicamente en fichero o bien en un monticulo (heap) o en
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un arbol-B.

Los indices (que son estructuras para acelerar el acceso a datos en las consultas) definidos
son almacenados siempre en arboles-B. Hay dos tipos de indices en SQL Server:

e Indices agregados: Son los indices en los que se almacena los datos de la fila
indexada en las hojas del arbol.

e indices no agregados: Son los indices que en las hojas del arbol-B almacenan una
referencia a la hoja del indice agregado correspondiente, o bien una referencia a la
pagina correspondiente. Sélo puede haber un indice agregado por tabla, y éste
habitualmente es la clave primaria de ésta.

3.8 NHibernate

NHibernate es un Framework de O/RM (Object/Relational Mapping), un port de Hibernate de
Java, que tiene como funcién principal mapear los objetos desde una aplicacion .NET a una
base de datos Relacional.

A través de NHibernate se establece la conversién entre la base de datos a un codigo fuente
C# implementado en el Visual. Dicha conversién consiste en generar una clase en C# que
simula la entidad en base de datos y un XML que permite establecer una conexion entre la
clase generada para la entidad y la entidad en si.

Ademas, soporta “persistencia transparente”, es decir, las clases objeto no tienen que seguir un
modelo de programacion restrictivo. Las clases de persistencia no necesitan implementar
ninguna interfaz o heredar caracteristicas de una clase base determinada. Esto hace posible
disefiar la légica de negocio usando objetos .NET planos, y un lenguaje orientado a objetos.

Las caracteristicas mas destacadas de NHibernate son:

e Modelo de programacion natural. NHibernate soporta lenguajes orientados a objetos:
herencia, polimorfismo, composicién y colecciones de .NET, incluyendo colecciones
genéricas.

e _NET nativo. La API de NHibernate usa las convenciones y lenguajes de .NET.

e Permite especificar el cdigo SQL que NHibernate debe usar para persistir los objetos.
Soporta procedimientos almacenados para Microsoft SQL Server.

Para el desarrollo de clases se han seguido dos patrones de disefio:

e Singleton: Patron de disefio utilizado para controlar la gestion de la sesién. Esta
disefiado para restringir la creacién de objetos de una clase, o el valor de un tipo a un
Unico objeto, garantizando que una clase tenga una Unica instancia, y proporcionando
un punto de acceso global a ella.

e Factory: Patron de disefio utilizado para la creacion de las clases de acceso a datos,
que define la estructura de los ficheros pertenecientes a la misma familia.
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3.9 SharePoint 2010

Desde el punto de vista del usuario, SharePoint 2010 es una plataforma de colaboraciéon web
segura y administrable. Desde el punto de vista del desarrollador, una plataforma de desarrollo
de aplicaciones y servicios.

SharePoint Web Experience
- Ribbon UI
SharePoint Workspace
SharePoint Mobile
Oifice Client
Office Web App Ini

ess Connectivily Services
Access Services
InfoPath Form Services
External Lists
' Workflow
SharePoint Designer
Visual Studio
API Enhancements
REST/ATOM/RSS

Collaborative Content
-Blogs, Wikis, Videos etc,
Social Feedback
-Tagging. Tag Cloud, Ratings
Social Bookmarking
My Sites
Activity Feeds
Profiles and Expertise
Org Browser

Sites

Composites

D Communities
-

L 3 SharePoint

, Server2o010
Insights

PerformancePoint Services
Excel Services
Chart Web Part

Visio Services

Web Analytics
SOL Server 1

Content

PowerPivol

Search
Social Relevance
Phonetic Search

Navigation Mu"i'nase Dwm .
FAST Integration Audio and Video WW

Enhanced Pipeline

Figura 4. Funcionalidades y servicios ofrecidos por SharePoint 2010.

Como se puede observar en la figura 4 SharePoint 2010 nos ofrece multitud de servicios. En
este proyecto se han usado aquellos que de forma directa o indirecta tenfan que ver con la
gestion documental puesto que se ha apoyado en ellos para desarrollar la gestion de ficheros
en cada uno de las partes del SGPRL donde se requerian.

Partiendo de la base de que se ha decidido usar Servicios Web para comunicar nuestra
biblioteca de métodos con el servidor SharePoint y de esta forma poder hacer uso de sus
objetos, (para mas detalle acerca de esta decision consultar el documento de Analisis en los
anexos del proyecto) las distintas tecnologias y aspectos de disefio usados han sido los
siguientes:

- El control de documentos (componente visual) se ha codificado integramente en
lenguaje C# (incluido dentro de la plataforma .NET explicada anteriormente).

- Para la biblioteca de métodos se ha codificado tanto en C# como en cédigo CALM
y XML necesario para interactuar con los Servicios Web que a su vez encapsulan
el mensaje bajo el protocolo SOAP para comunicarse con el servidor SharePoint e
intercambiar informacion.
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4. DISENO DE LA ARQUITECTURA

4.1

Introduccion

En esta seccion se describe la estructura del sistema SGPRL, tanto desde el punto de vista
fisico como logico, detallando las decisiones tomadas en cada momento y sus motivos o
restricciones que llevan a tomar esas decisiones.

4.2

Estructura general del sistema

La estructura general del sistema esta compuesta por dos partes claramente diferenciadas:

4.3

La aplicacion de Gestién de Prevencion de Riesgos laborales (SGPRL). Los usuarios
acceden al sistema, que estara instalado localmente en su equipo.

La base de datos. Es un repositorio de datos de la aplicacién, implementado desde el
sistema gestor de bases de datos SQL Server 2008.

Modelo de datos del servidor SharePoint: Es el repositorio de datos de la aplicacion
que almacena todos aquellos datos que tienen que ver con la gestibn documental. Este
repositorio esta implementado desde un sistema gestor de bases de datos SQL Server
propio del servidor SharePoint.

Estructura de capas del sistema

Una forma de organizar sistemas de tamafio considerable, es mediante la agrupacién de
funcionalidades por su naturaleza o funcionalidad, en capas. De este modo se consigue que
modificaciones en una de las capas, no afecten a todo el sistema. Esto proporciona una 6ptima
escalabilidad, y una mejora en el rendimiento.

Este sistema esta basado en una arquitectura multicapa tipica:

Capa de presentacion: Es la capa que se encarga de crear el interfaz gréafico y de
gestionar las interacciones del usuario con el sistema. Esto se consigue mediante
formularios en C# y controles de usuario.

Capa ldgica: Contiene los objetos que representan los datos almacenados en el
repositorio de datos, asi como la I6gica necesaria para procesarlos. En nuestro sistema
se corresponde con las clases de acceso a datos.

Capa de integracion: Contiene objetos que automatizan el acceso a datos. Esto se
corresponde con los procedimientos almacenados de la base de datos y con el modo
de acceso a ellos a través de ADO .NET.

Capa de datos: Contiene los sistemas de informacion de la aplicacién, habitualmente,
una base de datos. Esto se corresponde con la base de datos de nuestro sistema.
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4.4 Estructura de subsistemas

Estructurar mediante subsistemas, es una forma de organizar el modelo en partes mas
pequefias y manejables. A continuacion se exponen los diferentes subsistemas del proyecto de
desarrollo del SGPRL.

4.4.1 Subsistema de Gestion de PRL

De acuerdo a la especificacion de requisitos y al analisis del sistema, en la fase de disefio se
ha decidido manejar las entidades y demas componentes que hacen referencia EPIs y Rec.
Médicos asi como un subsistema de Monitorizacion de estos y otros elementos relacionados
con PRL.

4.4.2 Subsistema de Gestion y Registro de la actividad en PRL por
empleado

Este sistema abarca todas las funcionalidades necesarias para gestionar la actividad en
materia de Prevencién de Riesgos Laborales por empleado de la organizacion.

4.4.3 Subsistema de Gestion de Requerimientos en PRL por puesto
de trabajo.

Este sistema abarca todas las funcionalidades necesarias para gestionar todos los
requerimientos en PRL por puesto de trabajo estudiados e indicados en el documento de
Anadlisis del proyecto.

4.4.4 Subsistema de Gestion de Documentos SharePoint

Es el que abarca todas las funcionalidades referidas a la gestion documental de todos los
ficheros del sistema. Se ha disefiado sobre la plataforma de servicios SharePoint 2010
explicado anteriormente usando los objetos de su base de datos comunicandonos via Web
Services.

Es importante destacar que este subsistema se ha disefiado de forma que gozara de un alto
grado de genericidad puesto que la idea desde el principio no fue otra que con este subsistema
se fuera capaz de gestionar cualquier tipo de documento con unas minimas modificaciones.
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5. DISENO DE LA BASE DE DATOS

5.1 Introduccién

En esta seccidn, se presenta una vista global del disefio de la base de datos, resultante de las
entidades identificadas en el analisis, adecuando al repositorio de datos que utiliza la
aplicacion. Como ya se ha comentado anteriormente, el repositorio de datos a utilizar, es una
base de datos relacional gestionada desde el SGBD MSSQL Server 2008.

También se describen las tablas de la base de datos junto con sus atributos y las relaciones
existentes entre ellas. SQL Server gestiona las claves primarias de una tabla, como indices
agregados, lo que significa que incluyen todos los datos en las hojas del arbol-B
correspondiente. Por ello, para optimizar el acceso a datos, se ha decidido la utilizacion de
claves primarias de tipo numérico, aunque el andlisis indique que es mejor la utilizacién de otro
tipo de datos.

5.2 Disefio general de la base de datos

En primer lugar se va a mostrar el esquema general de la base de datos para después mostrar
en mas detalle las tablas que componen la base de datos:

'°°| PRL_Employee_MedicalExamination

| PRL_Employee OccupationalHazardFiles |

'>C1 PRL_EmployeeEpiFiles |

4

0C1 PRL_MedicalExaminations l@

| PRL_EmployeeMedicalExaminationFiles

| PRL_Job_0OccupationalHazard | l

0C1 PRL_Job_MedicalExamination
|
Orh_Job_Jobs

i

[

J

#
S PRL_Job_0OccupationalHazardFiles

PRL_JobEpi

ca
5
PRL_Employee_ Epi
&

4©°| PRL_EpiCategory

PRL_EmployeeEpiRevision |

PRL_EpiFiles

]
i
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6. PROTOTIPADO DE LA INTERFAZ

6.1 Introduccion

En este apartado se muestran los prototipos de interfaz de pantalla disefiados para el sistema.
Los prototipos elegidos cumplen un compromiso entre las conclusiones obtenidas del estudio
del mercado y el estandar de disefio de la empresa Endalia.

Los objetivos y decisiones tomadas en este punto son:
e Laresolucién minima para la que se disefara la aplicacion es 1024x768.

e Primar la claridad y la usabilidad por encima de otros aspectos, es decir, proporcionar
un entorno claro e intuitivo para los usuarios.

e Los elementos tendran siempre que sea posible disefio liquido, es decir, adaptaran sus
dimensiones dependiendo de la resoluciéon de la pantalla en que se visualicen.

e Evitar la aparicion de barras de desplazamiento horizontal, y limitar dentro de lo posible
el uso de la barra de desplazamiento vertical, ocupando a poder ser Unicamente la
pantalla visible.

6.2 Estandar de disefio de Endalia

El sistema SGPRL debe adaptarse a las necesidades del cliente que lo adquiera y debe
cumplir los objetivos identificados en el estudio del mercado, sin salirse del estandar de disefio
que posee Endalia. A continuacién se describen en detalle las pautas de disefio mas relevantes
que se han tenido en cuenta en la GUI del sistema SGPRL.

6.2.1 Dimensiones

Todo componente dentro de un formulario debe respetar una distancia de 10px a la derecha,
izquierda, arriba y abajo.

6.2.2 Alineacién de campos de texto

La alineacién de campos de texto se hace hacia la izquierda y el espacio para la etiqueta
asociada al campo de texto debe ser el mismo para todo el conjunto

6.2.3 Etiquetas de campos

Los nombres de los campos de texto y celdas de mallados tienen el siguiente formato

Fuente Tamarfo Color | Color | Estilo

Normal

Tahoma 11px Negro
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6.2.4 Listados

Los listados se representan dentro de un mallado (Grid en inglés) que esta compuesto por una
fila cabecera, y un conjunto de filas y columnas con los datos a mostrar. Para la representacion
de listados en el sistema se deben tener las siguientes consideraciones de disefio:

e Las columnas con datos numéricos y fechas deben estar alineados, tanto cabecera
como datos, hacia la derecha.

e Las columnas con datos de texto deben estar alineadas, tanto cabecera como datos,
hacia la izquierda.

e Los datos dentro de una celda deben mostrarse de forma completa.

e Se debe dimensionar la columna de acuerdo a los datos que se van a mostrar en ella,
si es necesario se abreviara el nombre de la cabecera correspondiente a la columna.

6.2.5 Mascaras

Todo campo numérico debe tener un rango de valores. Para ello es necesario definir en el
disefio los valores maximos y minimos, asi como también una mascara que identifique las
unidades y decimales que se desean mostrar. Por lo general se suelen mostrar 2 decimales.

6.2.6 Campos obligatorios

Los campos obligatorios tienen un fondo amarillo. Esta regla se aplica para campos de texto y
celdas dentro de listados.

Excepcion: si todos los campos o celdas de un mallado son obligatorios, se deja el color de
fondo por defecto.

6.2.7 Campos editables
e Los campos de texto editables tiene el color de fondo blanco por defecto.

e Las columnas editables dentro de un mallado poseen la cabecera de color azul claro y
el fondo blanco por defecto en las celdas de datos.

6.2.8 Colores

e Campos obligatorios

Color RGB Tono
Color

Amarillo 250; 250; 210
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Color de fondo blanco por defecto

Color RGB Tono
Color

Blanco 255; 255; 255

Campos editables: blanco por defecto

Campos no editables

Color RGB Tono
Color

Blanco 245; 245; 245
humo

e Fondo de un formulario de tipo pop-up

Color RGB Tono
Color

Azul claro | 239; 245; 254

e Fondo de un formulario de tipo ficha: blanco por defecto

e Color de barra de herramientas

Color RGB Tono
Color

Azul 178; 207; 234

e Cabeceras de mallados

o Color de cabeceras

Color RGB Tono
Color

Azul 48: 98; 186

0Sscuro

o Color de cabecera para campos editables

Color RGB Tono
Color

Azul cielo | 117; 178; 236
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e Color de error: cuando existe un error en los datos de un campo o celda, o bien se ha
dejado de asignar valor aun campo obligatorio, el color de fondo utilizado para informar
al usuario es el siguiente:

Color RGB Tono
Color

Rojo coral | 240; 128; 128

e Color de “cajas” para agrupar datos:

o Cabecera: degradado vertical de claro a oscuro, de dos tonos de azul:

Color RGB Tono
Color

Azul claro | 216; 232; 255

Azul 141; 176; 218
oscuro

o Fondo: blanco por defecto.

6.3 Prototipos

El sistema SGPRL posee 4 tipos de prototipos basicos, segin las necesidades de visualizacion
de informacién que se necesiten en cada componente del sistema.

6.3.1 Interfaz de inicio del sistema

Como se puede observar en la figura siguiente, la pantalla de inicio del sistema SGPRL se
divide en 5 partes:

e Barra de maximizar, minimizar y cerrar la ventana.
e Mend principal en donde se encuentran los médulos del sistema SGPRL.
e Pestafias abiertas.

e Formulario seleccionado: dentro de este espacio se situaran los formularios de las
entidades que participan dentro del sistema SGPRL.

e Usuario y fecha actual.

Este prototipo corresponde con el formulario principal MDIMain.cs
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BARRA DE MAXIMIZAR, MINIMIZAR Y CERRAR

MENU PRINCIPAL

PESTANAS SELECCIONADAS

FORMULARIO SELECCIONADO

USUARIO FECHA

Figura 5. Prototipo de interfaz para iniciar el sistema.

6.3.2 Interfaz de listados y estructuras de arbol

Dentro de esta categoria existen 3 posibilidades: que sélo te interese el listado de datos y no la
estructura, que te interese un listado y la estructura, que te interesen dos listados y la
estructura. Segun la informacién que se desee visualizar se activaran o no los componente de
este prototipo. En la siguiente figura se muestra el esquema general del prototipo.
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BARRA DE HERRAMIENTAS
EST'RUCTURA LISTADO
DE ARBOL SELECCIONADO
PESTANAS DE SELECCION DE LISTADOS
USUARIO FECHA

Figura 6. Prototipo de interfaz para listados en el sistema.

6.3.3 Interfaz de fichas de entidades del sistema tipo pestafia
Dentro de esta categoria existes dos prototipos:
e Ficha con pestafias: este prototipo posee 5 partes:
o Barra de herramientas.
o Cabecera de datos generales.
o Pestafias de informacion.
o Informacion de la pestafia seleccionada.

o Fechay usuario de creacion, y fecha y usuario de ultima modificacion.

CONFIDENCIAL © 2011 Endalia Pagina 25 de 29



Endalia Version: 1.0

Co endalla@ Disefio Fecha:

27/12/2011

DISENO

BEARRA DE HERRAMIENTAS

CABECERA DE DATOS GENERALES

PESTANAS DE INFORMACION

INFORMACION DE LA PESTANA SELECCIONADA

FECHAS Y USUARIOS

Figura 7. Prototipo de interfaz para fichas con pestafias en el sistema.

e Ficha simple, con informacién agrupada por “cajas”: este prototipo posee 5 partes:
o Barra de herramientas.
o Cabecera de datos generales.

o Pestafias de informacion: como maximo serdn dos la Ultima de ellas para
observaciones relevantes.

o Informacion de la pestafia seleccionada: esta dividida en dos “cajas”, la primera
corresponde con las caracteristicas principales de la entidad afectada en la
ficha, y la otra son caracteristicas secundarias, relacionadas con dicha entidad.
Si la ficha no posee la pestafia de observaciones, estas iran dentro de las
caracteristicas secundarias.

o Fechay usuario de creacion, y fecha y usuario de ultima modificacion.
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BARRA DE HERRAMIENTAS
CABECERA DE DATOS GENERALES
CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS SECUNDARIAS Y
PRINCIPALES OBSERVACIONES

Figura 8. Prototipo de interfaz para fichas simples sin pestafia de observaciones en el sistema.

6.3.4 Interfaz de fichas de entidades del sistematipo pop-up

Dentro de esta categoria existes dos prototipos:

e Pop-up simple en donde se muestra informacién muy concreta. Este prototipo esta

dividido en 4 partes:

o Barra de cerrar la ventana.

o Cabecera de Endalia. Ademas del logo de la empresa, posee un comentario

ilustrativo de lo que se puede hacer en el pop-up.
o Informacion.

o Franja de botones guardar/aceptar y cancelar.
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EARRA DE CERRAR

CABECERA DE ENDALIA

INFORMACION

FRANJA DE BOTONES

Figura 9. Prototipo de interfaz para pop-ups simples del sistema.
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1. INTRODUCCION

1.1 Proposito

El presente documento describe la fase de implementacion del proyecto de desarrollo del sistema SGPC.
A partir de las bases obtenidas mediante el andlisis y el disefio, se obtienen los archivos de co6digo
fuente, librerias y recursos necesarios para la ejecucién del sistema.

1.2 Alcance

El alcance del documento comprende la fase de implementaciéon del proyecto comprendida en la fase
final del desarrollo del mismo.

1.3 Acronimos
e DAO: Data Access Objetct.
e SGBD: Sistema Gestor de Bases de Datos.
e SGPC: Sistema de Gestién y Planificacion Comercial.
e SQL: Structured Query Language.
e T-SQL: Transact Structured Query Language.
e WPF: Windows Presentation Foundation.
e XML: Extensible Markup Language.

e API: Application Programming Interface

1.4 Definiciones

e Control de versiones: Gestidn de los diversos cambios que se realizan sobre los elementos de
algun producto o una configuracién del mismo.

¢ Hoja de estilo: Lenguaje formal usado para definir la presentacién de un documento descrito en
HTML o XML.

1.5 Referencias
En este documento se referencian los siguientes documentos del proyecto:
DISENO.doc: Documento de disefio del sistema.

PRUEBAS.doc: Documento de plan de pruebas del sistema.

1.6 Resumen

Este documento describe el proceso de implementacion del sistema SGPC. Se compone de los
siguientes apartados:

e Apartado 1: Introduccién del documento, definicion del propdsito y alcance del mismo.
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e Apartado 2: Se describe el proceso de implementacion seguido para la confeccion de este
documento.

e Apartado 3: Se describen las tecnologias, herramientas y lenguajes empleados durante la
implementacion del sistema.

e Apartado 4: Descripcién del proceso seguido para la implementacion de la internacionalizacion
de la aplicacion.

e Apartado 5: Descripcion del proceso seguido para la gestion de incidencias ocurridas en el
sistema.

e Apartado 6: Detalle de las consideraciones necesarias para la implementacion del acceso a
datos.

e Apartado 7: Descripcion del proceso seguido para la implementacion definitiva del interfaz de
usuario.

e Apartado 8: Bibliografia y referencias web utilizadas para la realizacion de este documento.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

A partir de los subsistemas, clases y estructuras identificados en el disefio del sistema, se comienza el
proceso de implementacion del mismo. El proceso de implementacion es un proceso iterativo, junto con
la fase de pruebas del sistema. El objetivo principal del proceso de implementacion y la fase de pruebas
es conseguir el desarrollo del sistema con la calidad necesaria.

Se trata de un proceso iterativo, ya que una vez realizada la implementacion, se procede a llevar a cabo
la fase de pruebas. En esta fase de pruebas se identifica funcionalidad incorrecta, y todas aquellas
partes del proceso de implementacion que sea necesario repetir.

Dentro del proceso de implementacion, se pueden identificar las siguientes fases:
¢ Implementacién de la Base de datos: Creacion de las tablas y las relaciones necesarias para el
nuevo sistema, especificadas en el documento de disefio.

¢ Implementacion de los subsistemas identificados en el disefio, teniendo en cuentas los prototipos
de interfaz definidos en el documento de disefio.
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3. TECNOLOGIAS, HERRAMIENTAS Y LENGUAJES

Para el desarrollo del presente proyecto, se han utilizado las siguientes tecnologias, lenguajes y
herramientas:

Microsoft .NET Framework. Plataforma de desarrollo descrita en el Documento de Disefio en el
apartado 3.4.

Microsoft SQL Server 2008. SGDB utilizado para la gestion de la base de datos del sistema y
descrito en el Documento de Disefio en el apartado 3.7.

C#. Lenguaje de programacion de propdsito general nativo de la plataforma .NET.

T-SQL. Lenguaje de acceso a datos basado en SQL. Esta descrito en el apartado 6.2 del
presente documento.

Infragistics NetAdvantage 9.1. Libreria para .NET, que contiene controles para diversos entornos
de desarrollo dentro de dicha plataforma, como ASP .NET, Winforms o WPF.

Log4Net. Herramienta para ayudar en la generacion de ficheros de registro. Esta descrito en la
seccién 5 del presente documento.

Microsoft Visual Studio 2010. Entorno de programacion y depuracion de codigo de la plataforma
.NET.

Microsoft SQL Management Studio 2008. Herramienta grafica que permite realizar tareas de
mantenimiento de la base de datos sobre SQL Server 2008.

Microsoft Team Foundation Server 2010. Herramienta que permite, entre otras funcionalidades,
la gestion del control de versiones de un proyecto sobre Visual Studio 2010.
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4. IMPLEMENTACION DE LA INTERNACIONALIZACION

4.1 Definicion

La internacionalizacion de la aplicacion consiste en implementarla de tal modo que pueda ser adaptada a
distintos idiomas y culturas sin necesidad de realizar cambios estructurales en ella.

4.2 Objetivos de la internacionalizacion

Un sistema internacionalizado debe presentar las siguientes caracteristicas:
e Elsistema debe poder ser ejecutado en cualquier lugar del mundo.
e Eltexto mostrado por el sistema debe estar en el idioma del usuario.

e El texto mostrado por el sistema no debe estar codificado dentro del sistema, sino que debe ser
almacenado de forma externa, y ser recuperable de forma dindmica en ejecucion.

e Otros aspectos culturales como ndimeros, fechas u horas, deben aparecer en el formato e idioma
del usuario.

4.3 Elementos a internacionalizar
Los elementos susceptibles de ser internacionalizados en el sistema SGPRL son:
e Textos.

e Numeros: Pueden variar por el caracter delimitador de decimales, o el separador de miles, por
ejemplo.

e Fechas y horas: Pueden variar de muchas formas, por ejemplo, el orden en que se indican los
dias y los meses de una fecha.

4.4 Proceso de implementacion de la internacionalizacidon
Para la implementacion de la internacionalizacion de la aplicaciéon se ha seguido el siguiente proceso:

1) Identificar los elementos dependientes de la cultura: El ejemplo més claro son los textos de la
aplicacién, pero también hay que tener en cuenta nimeros o fechas.

2) Aislar el texto traducible: Todo el texto del sistema, serd agrupado y separado en archivos de
recursos, evitando la asignacion directa de los mismos.

Ej. nTBName.Text = “Nombre™;

CONFIDENCIAL © 2011 Endalia Pagina 9 de 31



Endalia Versién: 1.0

C; = endalia@ Implementacion Fecha:

29/12/2011

IMPLEMENTACION

Se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

a.

Tratamiento de texto compuesto. Puede haber texto en la aplicacion que deba ser
separado por datos, siempre que sea posible se debe mantener en el mismo recurso,
utilizando ‘expresiones de reemplazo’ para reemplazar por su valor correcto en
ejecucion, estas expresiones de reemplazo deben comenzar por el caracter ‘$’, por
ejemplo:

message =

GetLabel (Labels.Messages.ConfirmDeleteMaterial) .Replace("'$1",
material .Name);

Formatear fechas y horas. Hay que usar los métodos de fechas del sistema, evitando:

int day = 1;

int month = 4;

int year = 2004;

IblDate.Text = day + "/" + month + "/' + year;

Utilizar atributos de caracteres Unicode. Evitando:

char character;
if(((character >= "a") && (character <= "z")) ||
((character >= "A") && (character <= "Z%)))

En su lugar hay que emplear:

if(char.IsLetter(character))

3) Reservar espacio suficiente en el GUI. La longitud del texto puede variar en funcién del idioma
del usuario.

Para llevar a cabo la gestion de las diferentes etiquetas del sistema y poder realizar su
internacionalizacion facilmente, se ha utilizado una herramienta desarrollada en “Endalia”, llamada
“Endalia LabelsManagement”.

Endalia LabelsManagement es una aplicacion de escritorio que gestiona los recursos de
internacionalizacion de otra aplicacion almacenando dichos recursos en una base de datos
independiente. Permite la asociacion de los valores de las etiquetas a diferentes conjuntos de éstas. De
este modo se pueden gestionar etiquetas para distintas culturas.

Solo es necesario indicar el nombre de la etiqueta y su valor mediante el siguiente formato, y puede
generar los archivos DLL necesarios para su utilizacion.

<nombre_de_etiqueta>=<valor_de_ etiqueta>
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5. IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE INCIDENCIAS

El sistema de gestidén de incidencias, o Log de la aplicacion, se encarga de registrar secuencialmente los
eventos del sistema en un fichero, guardando informacién acerca del tipo de evento, de cuando ocurrid y
gué lo causo. Dicho fichero puede posteriormente ser consultado, auditado y analizado para conocer el
uso, funcionamiento y posibles problemas del sistema.

La siguiente informacién es registrada siempre, independientemente del resto del contenido del registro
de log:

e Fechay hora de registro del evento.
e Sistema gestor del log (clase que provoca la llamada).
e Etiqueta con el tipo de mensaje segun la siguiente clasificacion:
o DEBUG: mensaje informativo para depuracién de la ejecucion del sistema.
o0 INFO: mensaje informativo sobre algin suceso acaecido en el sistema.
0 WARM: mensaje de aviso sobre intento de alguna ejecucion peligrosa para el sistema.
0 ERROR: mensaje acerca de una ejecucion fallida pero controlada del sistema.

o FATAL: mensaje de interrupcion total de la ejecucion del sistema.

La siguiente informacion variard dependiendo del tipo de registro:

e Mensaje de error generado en caso de error de ejecucién (por ejemplo en caso de fallo de
ejecucién de una instruccién SQL escribiria el mensaje devuelto por SQL Server).

e Cualquier mensaje informativo que necesite ser registrado por el sistema en un momento dado.

Para registrar en el fichero de Log las interacciones del usuario con la aplicacion, se emplea la libreria
log4net, pero es necesario que en cada evento de la aplicacidon se escriba explicitamente en él, por
ejemplo:

e Se escribe en la clase correspondiente lo siguiente:

Log.Write("l_Erp_Man_Products_GetProductProposedCode: productlD: " + prodID + " " + e.ToString(),
Log.ERROR);

e En el Log aparecera la siguiente linea de texto:

19/12/2011 [15:59:31] ERROR OSUser: mcatalan; AppUser: unknown;
|_Erp_Man_Products_GetProductProposedCode: productID: 19719 Asignacion de NULL a campo no
nulable
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6. IMPLEMENTACION DEL ACCESO A BASE DE DATOS

6.1 Introduccidn

La base de datos, como ya se ha indicado en el documento de disefio, estd implementada sobre el
SGBD Microsoft SQL Server 2008. A continuacion, se describen las principales caracteristicas que
influyen en el sistema SGPC de este SGBD.

6.2 T-SQL

Transact-SQL o T-SQL es una extension a SQL propietaria de Microsoft y Sybase, con las siguientes
caracteristicas.

e Lenguaje de control de flujo. Instrucciones para permitir ejecucidon de bloques condicionados,
iterativos.

IF-THEN-ELSE, CASE-WHEN, WHILE, ..
e Variables locales.

DECLARE @Error int
e Funciones nativas para procesado de cadenas, gestion de fechas, funciones matematicas,
etcétera.

¢ Mejoras en sentencias DELETE y UPDATE, para permitir uniones en la clausula FROM.

6.3 Transacciones

Una transaccion es un conjunto de operaciones que debe ejecutarse como una sola unidad, segun el
principio ACID expuesto en el documento de Disefio.

En SQL Server, las sentencias SQL son tratadas como transacciones, y si ocurre cualquier tipo de
incidencia durante su ejecucion, el sistema es capaz de volver al estado anterior a su ejecucion.

En ocasiones en que se requiere ejecutar un conjunto de sentencias SQL de forma transaccional, para lo
gue el lenguaje proporciona las sentencias de gestion de transacciones:

e BEGIN TRAN. Indica el comienzo de una transaccion.
¢ ROLLBACK TRAN. Deshace todos los cambios realizados por la transaccién activa.

e COMMIT TRAN. Una vez que las operaciones de la transaccion se han completado con éxito, se
indica a la base de datos que vuelva a un estado consistente.
DECLARE @Error int

BEGIN TRANSACTION
INSERT INTO

NombreTabla
(
Campol,
Campo2
)
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VALUES
(
@valorl,
@valor?2
)

SET @Error = @@ERROR
IF @Error '= 0 GOTO ERROR_HANDLER

SELECT SCOPE_IDENTITY() AS "ldentity”
SET @Error = @@ERROR
IF @Error !'= 0 GOTO ERROR_HANDLER

COMMIT TRANSACTION

RETURN SCOPE_IDENTITY()

ERROR_HANDLER:

IF @@TRANCOUNT '= 0O ROLLBACK TRANSACTION
RETURN @Error

6.4 Procedimientos almacenados

Un procedimiento almacenado (Stored Procedure) de Microsoft SQL SERVER, es un conjunto de
instrucciones T-SQL que residen fisicamente en la base de datos. Las principales caracteristicas de los
procedimientos almacenados son las siguientes:

e Ejecucion directamente en el motor de base de datos que suele estar en un servidor separado,
evitando trafico de datos entre el SGBD y la aplicacion cliente

e Posibilidad de almacenamiento del plan de ejecucién por parte del SGBD, lo que repercute
positivamente en la eficiencia de la consulta.

e Encapsula la légica de negocio, de tal modo que permiten que varios programas cliente puedan
usarla, reduciendo el coste de mantenimiento de los mismos.

e Versatilidad. Al estar desarrollados en T-SQL, permiten realizar funciones del mismo nivel de
complejidad que las que se puede realizar en codigo de aplicacion.

CREATE PROCEDURE [NombreProcedimiento]
(
@parametrol int,
@parametro2 int
)
AS
SELECT
SUM(EnvPollLevelValue) AS IndicatorSuM
FROM
NombreTablal,
NombreTabla2
WHERE
<condicion booleana>
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6.4.1 Ejemplo de ejecucién de un procedimiento almacenado
¢ Enla clase Dao correspondiente se define el siguiente método:

public DataTable ListByFamilyAllDescendantsSummaryPrices(int familyID)
{

DataTable resultTable = new DataTable();
try
{

DataSet dsData = SqglHelper.ExecuteDataset(

System.Configuration.ConfigurationManager.AppSettings[‘conn"],
"I_Erp_MasterMaterial_ListByFamilyAllDescendantsSummaryPrices",familyID,
RijndaelMethod.PK_DES);

if (dsData.Tables[0] != null)
{

Log.Write("Erp_Com_CustomerDao.ListByFamilyAllIDescendantsSummaryPrices
familylD=" + familylD, Log.DEBUG);

return dsData.Tables[0];

}
catch (SqglException e)

{

Log.Write("Erp_Com_CustomerDao.ListByFamilyAllDescendantsSummaryPrices
familylD="+ familylD + " " + e.ToString(), Log.ERROR);

return null;
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e El procedimiento almacenado correspondiente es:

USE [111211 CONSIST_ANA]

GO

/****** QOphject: StoredProcedure

[dbo].[1_Erp_MasterMaterial ListByFamilyAllDescendantsSummaryPrices]
Script Date: 12/11/2011 16:28:25 *****x/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER PROCEDURE
[dbo]-[1_Erp_MasterMaterial ListByFamilyAllDescendantsSummaryPrices]

(
@FfamilyID int,
@pass as nvarchar(200)

)

AS

DECLARE @isEncrypt nvarchar(l)

SET @isEncrypt = (SELECT SysOptionValue FROM Gen_SystemOptions WHERE
pk_SysOptionName="COM_ADMIN_ENCRYPTION™)

;WITH Families(familyID, familyParentlD) AS

(
SELECT pk_MasterMaterialFamilylD, fk_MasterMaterialFamilyParentlID
FROM Erp_Sup_ MasterMaterialFamilies
WHERE pk_MasterMaterialFamilylID= @familyID
UNION ALL
SELECT MF.pk MasterMaterialFamilylD, MF.fk MasterMaterialFamilyParentiD
FROM Erp_Sup_MasterMaterialFamilies as MF INNER JOIN Families as F
ON (MF.fk_MasterMaterialFamilyParentID = F.familyID )
)

SELECT pk_MasterMateriallD as ID
,MasterMaterialName as Name
,MasterMaterialCode as Code
,Family.pk_MasterMaterialFamilyID as typelD
,Family_MasterMaterialFamilyName as typeName
,PurchaseUnit.pk_AdmID as PurchaseUnitiID
,CASE @isEncrypt
WHEN “Y* THEN CONVERT(NVARCHAR,DecryptByPassPhrase(@pass,
PurchaseUnit.AdmName))
ELSE PurchaseUnit.AdmName
END as PurchaseUnitName
,MasterMaterialPriceBeginDate as BeginDate
,priceEmployee._pk EmpID as EmployeelD
,priceEmployee_EmpName + * * + priceEmployee.EmpSurname as
EmployeeName
,MasterMaterialPricePrice as Price
,MasterMaterialPriceValidity as PriceDays
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,dateadd (d, MasterMaterialPricevalidity,
MasterMaterialPriceBeginDate)as PriceValidity

FROM Erp_Sup MasterMaterials
JOIN Erp_Sup MasterMaterialFamilies Family ON
(Family.pk_MasterMaterialFamilylD = fk _MasterMaterialFamilylID)
LEFT JOIN Gen_Administrationltems PurchaseUnit ON
(PurchaseUnit.pk_AdmID = Family.fk MasterMaterialFamilyPurchaseUnitID)
LEFT JOIN dbo.Erp_Sup_MasterMaterialsPrices ON
(fk_MasterMaterialPriceMasterMaterial ID=pk MasterMaterialID
AND
MasterMaterialPriceBeginDate = (SELECT
MAX(MasterMaterialPriceBeginDate)
FROM dbo.Erp_Sup MasterMaterialsPrices
WHERE fk_MasterMaterialPriceMasterMaterial ID=pk_MasterMateriallD))
LEFT JOIN Orh_Emp_Employees priceEmployee ON (pk_EmpID =
Tk _MasterMaterialPriceEmployee)
INNER JOIN Families ON (fk_MasterMaterialFamilylD=familylID)
LEFT JOIN Erp_Sup_MasterMaterialFamilies Familyl ON
(fk_MasterMaterialFamilylD=Familyl.pk_MasterMaterialFamilylD)
ORDER BY MasterMaterialName

6.5 Desencadenadores

Los desencadenadores (o triggers) son, al igual que los procedimientos almacenados, un conjunto de
sentencias T-SQL almacenadas en base de datos, pero con la particularidad de ser ejecutadas
automaticamente cuando un usuario realiza una accién en la tabla de la base de datos que lleva
asociado el desencadenador.

Su principal utilidad en el sistema SGPC, es el control de actualizaciones y borrados en cascada, que no
pueden ser controlados por el SGBD debido a ciclos multiples.

Se pueden crear desencadenadores para los siguientes tipos de instrucciones:
¢ INSERT: Insercién de informacién en la base de datos.
e UPDATE: Actualizacién de informacion de la base de datos.
e DELETE: Eliminacion de informacion de la base de dato.
A continuacién se muestra un ejemplo de un triger que controla que al eliminar una entrada de la tabla 1,

se elimine una entrada asociada a esa tabla, en la tabla 2.

CREATE TRIGGER [NombreTrigger]
ON [NombreTablal]

FOR DELETE

AS

DELETE FROM NombreTabla2
WHERE <condicién booleana>
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6.6 HIBERNATE

Como ya se ha comentado en el documento de disefio, el acceso a base de datos, se realiza a través de
clases de acceso a datos de Hibernate. Sin embargo, se han explicado los procedimientos almacenados,
porque en algunas ocasiones en que la complejidad de las consultas lo requiere, se han utilizado
llamadas a procedimientos almacenados.

Una vez indicada la estructura de cada una de las tablas en sus correspondientes ficheros, como se
explica en el documento de disefio, ya es posible la carga, insercion, actualizacion y eliminacion de datos
de la base de datos, sin necesidad de crear ningln procedimiento almacenado, ni ninguna funcion. Esto
es posible gracias a la clase genérica de Hibernate “GenericDao”.

6.6.1 GenericDao.cs

La clase GenericDao es un interfaz genérico para todas las operaciones de actualizacion, consulta
insercion y eliminacién de datos, heredado por todas las clases DAO.

Esta clase contiene todos los métodos necesarios para interactuar con la base de datos, y pueden ser
utilizados por todas las clases de acceso a datos del sistema. Esto es una gran ventaja, ya que los
primeros pasos al crear nuevas tablas en la base de datos, son la creacion de todas estas
funcionalidades de insercidn, actualizacién etc, y mediante este sistema no son necesarios.

Otra gran ventaja de la utilizacién de esta clase genérica, es que madificar algin campo en una de las
tablas de las base de datos, no supone revisar todos los procedimientos almacenados del sistema, con
el consiguiente riesgo de olvido de alguno de ellos.

Algunos métodos dentro de la clase GenericDao.cs son:
e Load()
¢ Insert(object newObj)
e Update(object updObj)
e List()

e Delete(object obj)

6.6.2 Otras clases de acceso a datos

Como se ha comentado, GenericDao proporciona los accesos basicos a base de datos, pero en casos
mas concretos, existen otras clases DAO asociadas a cada una de las tablas de la base de datos, que
contienen métodos mas especificos.

Estos métodos pueden ser de actualizacion, consulta, eliminaciéon o insercién de datos, al igual que los
que contiene el GenericDao, pero adaptados a nuevas necesidades.
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A continuacidn se muestran ejemplos de métodos especificos de las distintas clases.

e Utilizando la API ICriteria de consultas por criterios:

public Erp_Sup_Material GetByCode(string code)
{
ICriteria criteria =
new BurrowFramework().GetSession().

CreateCriteria(typeof(Erp_Sup_Material));

criteria. Add(
Expression.Like(

Erp_Sup_Material.Properties.Code, code));

return criteria.UniqueResult<Erp_Sup_Material>()

as Erp_Sup_Material;

e Creando la consulta como una cadena de texto:

public void DeleteBylds(List<int> idsLlIst)
{

string Ids = String.Join(",", idsLIst.ConvertAll(a => a.ToString()). ToArray());

string  sqlQuery = @'DELETE FROM "

GetTableName()

WHERE " +

GetColumnFromProperty(Erp_Com_CustomerAddress.Properties.ID) + " IN (" + Ids + ")";

new BurrowFramework().GetSession()
.CreateSQLQuery(sqlQuery)
.ExecuteUpdate();
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7. IMPLEMENTACION DE LA INTERFAZ DE USUARIO

7.1 Introduccidn

La interfaz de usuario implementada esta descrita en los esquemas definidos en el documento de disefio
al que se hara referencia en varias ocasiones.

La interfaz de usuario se ha implementado de acuerdo a un compromiso entre el estdndar de disefio de
Endalia y las conclusiones obtenidas en el documento de estudio de mercado.

7.2 Elementos de interfaz

7.2.1 iconos e imagenes

La utilizacion de imagenes e iconos ha sido destinada siempre a facilitar al usuario la utilidad y
funcionamiento de los diferentes elementos y partes del sistema, acompafandolos siempre
preferiblemente de una etiqueta textual que especifica la funcionalidad o el destino del elemento
representado por la imagen.

Se ha utilizado una linea estética de tamafio y aspecto similar para todos los iconos utilizados, con el
objetivo de uniformizar el disefio, usando dos tamafios de iconos: 32 pixeles de alto para los iconos
grandes, utilizados en el menu principal de la aplicaciéon, y 16 para los elementos pequefios, utilizados
para barras de herramientas y otros elementos graficos como botones o titulos.

7.2.2 Tablas

Se han utilizado tablas siempre que ha sido necesario mostrar relaciones de datos.

Las tablas que aparecen en la aplicacion son configurables, otorgando gran flexibilidad al usuario para
visualizar en cada momento la informacién que realmente le interesa. Algunas de las posibilidades mas
destacadas que ofrecen son:

e Ordenacién por campos: el usuario puede ordenar los datos de la tabla en funcién de un campo
determinado con tan sélo hacer click sobre dicha columna.

e Seleccién de campos a visualizar: en algunas tablas se permite selecciona qué campos se
desea mostrar en las columnas.

e Agrupacion por columnas: es posible agrupar los resultados de cualquier tabla por determinados
campos (por ejemplo, agrupar los empleados existentes en funcién de su centro de trabajo).

e Seleccién mdltiple.

e Filtrado. En los informes, ademas de lo anteriormente citado, también es posible filtrar los

resultados por uno o varios campos. Las opciones disponibles incluyen: “es igual a”, “distinto a”,

“menor que”, mayor que”,

comienza con”, “contiene”, “termina en”, etc. Segun la opcion elegida,
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se visualizaran soélo las filas que cumplan la condicion elegida. Por ejemplo: “Es igual a”
comparara letra a letra y solo mostrara campos exactamente iguales al filtro, sin embargo,
“Contiene”, mostrara los elementos de la tabla que contengan (en la columna filtrada) en
cualquier posicion del campo el filtro fijado.

e Exportacion a Excel. En todas las tablas aparecera un boton en la esquina superior derecha que
permitird la exportacion de su contenido a Excel (Microsoft Office). Pulsando este botdn, el
sistema mostrara una ventana en la que se solicitard la ruta de su equipo en el que desea
guardar el archivo que se generara para Excel (extensién .xIs) y en la que podra definir un
nombre para ese archivo. Una vez guardado en el equipo el archivo, podremos abrirlo para ver
su contenido.

7.2.3 Arboles

Se han utilizado vistas en forma de arbol siempre que ha sido necesario mostrar estructuras, tales como
la estructura de EPIs o la estructura de carpetas en el gestor de documentos. De este modo, se facilita al
usuario una identificacion rapida de los diferentes elementos de la estructura y una navegacion eficiente
y clara a través de los mismos.

7.2.4 Pestafnas

Se ha utilizado la navegacién y estructuracién de una ventana mediante pestafias siempre que ha sido
necesario mostrar al usuario un niamero extenso de datos o campos que podian agruparse entre si en
diferentes bloques por algin concepto, pero que compartian un origen coman.

7.2.5 Editores de fechas

Se han utilizado, siempre que ha sido posible, editores de fechas que permiten una navegacioén grafica a
través de diferentes fechas mediante la visualizacion de un calendario.
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7.3.1 Inicio
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Figura 1. Implementacion pantalla de inicio.
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7.3.2 Configuracion del servicio de Prevencion
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1 de 18 filas selecrionadas

Figura 2. Implementacién pantalla listado de EPIS
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Observaciones

Este producta ofrece el aislamiento de calor excelente v lo evita d la abrasién. Exteriores

de los guantes na sea derretimiento o encendido, proteja contra calor hasta 220°C,

Son ampliament utlizades para que <l hagar, <l usa de I cogna v de la barbacaa asi como en la empresa.
Sigue teniendo las caracteristicas originales después de lavar varias veces.

EN-407 Proteccion contra el calor y el fuego (EF1 DE CATEGORIA I1)

Caracteristicas:

1) No. del articlo: BF-GS001M

2) Tamaiios: 5, M, L

3) Material: Meta-aramid (exteriar), algodén (nterior)
) Color: Slanco

5) Embalgje: 1 par/bolso

Creadidn: 14/07/2011 17:08:00
Ultima modificacion: 14/07/2011 17:14:00

Figura 3. Implementacion pantalla de ficha de EPI
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Figura 4. Implementacion listado de Reconocimientos médicos y ficha de Reconocimiento médico.
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Figura 5. Implementacién pantalla de monitorizacion de la Prevencién de Riesgos

Como se puede observar en la Figura 5, se muestra la pantalla de monitorizacién en Reconocimientos
Médicos. Indicar que para evitar redundancias (tienen el mismo disefio) no se han incluido las pantallas
de monitorizacion relativas a EPIs, formacion y ficheros de Riesgos puesto que son similares.
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Figura 6. Implementacion pestafia requerimientos de EPIs por puesto
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Figura 7. Implementacion pestafia requerimientos de Rec. Médicos por puesto.
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Figura 8. Implementacion pestafa requerimientos de Riesgos por puesto.
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Figura 9. Implementacion pestafia requerimientos de cursos por puesto.
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7.3.5 Gestion de la actividad en PRL por Empleado
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Figura 10. Implementacion pestafia actividad en EPIs por empleado.
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Figura 11. Implementacion pestafia actividad en Rec. Médicos por empleado
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Figura 12. Implementacién pestafia actividad en Ficheros de Riesgos por empleado
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Figura 13. Implementacion pestafia actividad en formacion PRL por empleado
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1. INTRODUCCION

1.1 Proposito del documento

El presente documento describe la fase de pruebas del proyecto de desarrollo del sistema SGPC. Esta
fase esta entrelazada con la fase de implementacion del sistema. La implementacion debe cumplir los
requisitos indicados en el documento de especificacién de requisitos y funcionar correctamente.

El objetivo de la fase de pruebas consiste en la certificacion del correcto funcionamiento del sistema,
asegurando la calidad del producto.

1.2 Alcance del documento

En este documento se describen los resultados obtenidos durante la fase de pruebas del sistema SGPC.
1.3 Acronimos

1.4 Definiciones

e Caso de prueba: Conjunto de condiciones o variables bajo las cuales se determina si el requisito
de una aplicacion es parcial o completamente satisfactorio.

e Tooltip: También llamada descripciébn emergente, es una herramienta de ayuda visual, que
funciona al situar el cursor sobre algun elemento gréafico, mostrando una ayuda adicional para
informar al usuario de la finalidad del elemento sobre el que se encuentra.

1.5 Referencias
En este documento se referencian los siguientes documentos del proyecto:

ESPECIFICACION DE REQUISITOS.doc: Documento en el que se especifican los requisitos minimos
del sistema.

IMPLEMENTACION.doc: Documento de implementacion del sistema.

1.6 Resumen
Este documento describe el proceso de pruebas del sistema SGPC. Se compone de los siguientes
apartados:
e Apartado 1: Introduccién del documento, definicion del propdsito y alcance del mismo.
e Apartado 2: Se describe el proceso de disefio seguido para la confeccion de este documento.
e Apartado 3: Descripcion de la guia de verificacién y pruebas de Endalia.
e Apartado 4: Se describen las pruebas unitarias y de integracion realizadas.
e Apartado 5: Se describen las pruebas de sistema realizadas.
e Apartado 6: Se describen pruebas de usuario del sistema
e Apartado 7: Bibliografia y referencias web utilizadas para la realizacién de este documento.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

El objetivo del plan de pruebas, como ya se ha comentado, es comprobar el correcto funcionamiento del
sistema, y por lo tanto, su calidad.

La fase de pruebas, no tiene por qué ser la fase final del proyecto. De hecho, es una fase de
retroalimentacion de la fase de implementacion, ya que los errores detectados, se pasan a la fase de
implementacién de nuevo, para solventarlos, y una vez resueltos, deben volver a verificarse. Se trata de
un proceso circular.

Los tipos de pruebas llevados a cabo durante la realizacién de este proyecto son los siguientes:
e Pruebas unitarias: Verifica el correcto funcionamiento de un componente individual del sistema.

e Pruebas de integracion: Verificacion de la correcta interconexion entre diferentes componentes
del sistema.

e Pruebas de sistema: Verificacion global del funcionamiento correcto del sistema.
e Pruebas de usuario: Evaluacion del sistema ante usuarios reales del mismo.

Los casos de uso que se han tenido en cuenta, tienen una estructura de caja negra. El objetivo de estos
casos de uso es obtener ciertos resultados a partir de parametros de entrada desconocidos. Para cada
caso de prueba se determinan los siguientes campos:

e Identificador:

e Titulo:

e Descripcion

¢ Resultados esperados
¢ Resultados obtenidos

Es recomendable que las pruebas no sean llevadas por el desarrollador, ya que se da por supuesto que
durante la implementacién del sistema ha ido comprobando que lo implementado funcionaba, y si esa
persona realiza las pruebas, es muy probable que siga los mismos pasos que realiz6 durante la
implementacion, y no encuentre algunos errores.

Debido al caracter académico de este proyecto, el proyectando sera el encargado de la realizacion de las
pruebas del sistema aunque también haya sido el desarrollador.
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3. GUIA DE VERIFICACION Y DE CODIGO Y PRUEBAS DE ENDALIA

A continuacién se muestra el contenido principal del documento de verificaciéon de cédigo y pruebas
seguido en Endalia.

Esta guia describe una relacion de pruebas a realizar para la verificacion de funcionamiento de sistemas.

3.1 LISTA DE VERIFICACIONES Y PROCESOS DE PRUEBA

o FORMULARIOS

1) Tooltips aparecen correctamente y en una sola linea (salvo casos claros de texto muy largo o
con formato necesario de varias lineas)

2) Mensaje de confirmacion aparecen correctamente en todos aquellos botones que impliquen
actualizacion de datos. Esta regla solo debera obviarse para aquellos casos muy concretos en
los que prime la flexibilidad de manipulacién de los datos involucrados sobre la integridad de los
mismos.

3) En el caso de que el formulario implique introduccién de datos, hay que verificar que todo el ciclo
de funcionamiento es correcto.

Tipicamente habra tres caminos en este ciclo
a. Sin datos:
i. Introducir datos
ii. Guardar datos.
b. Sin datos:
i. Introducir datos
ii. Modificar datos
iii. Guardar datos
c. Con datos:
i. Modificar datos
ii. Guardar datos
Este proceso sera previsiblemente diferente dependiendo de la naturaleza del formulario.

4) Verificar que todos los datos introducidos en el ejercicio se guardan correctamente. Verificar
especialmente el comportamiento de los botones ‘guardar’ cuando los campos estan vacios.

5) Verificar el funcionamiento de todos los botones
6) Verificar que no es posible efectuar ningiin cambio en un formulario de solo lectura

7) Verificar que no es posible guardar los datos del formulario si no se ha completado
correctamente.

8) Probar el comportamiento al introducir datos exageradamente largos y o no validos (Caracteres
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no comunes o en otros idiomas). Comprobar que las restricciones de longitud de datos se
verifican correctamente.

9) Comprobar a nivel de BD que los valores se guardan correctamente.

10)Verificar la apariencia del formulario al reducir la dimensién de la ventana (Hasta unos limites se
deberia mantener una apariencia coherente). El disefio debe realizarse siempre para adaptarse
de manera dinamica a la ventana.

11)Repasar la estructura del formulario y verificar que queda muy claro cémo hay que rellenarlo.

12)Repasar textos y faltas de ortografia. Comentar entre todos aquellos textos de cuya redaccion
tengamos dudas. Ser coherentes en los textos con todo el resto de la aplicacién. Aquellos textos
gue sean repetidos en varios sitios, tipicamente p.ej ‘¢ Quieres guardar los datos?’ deberan ser
iguales para toda la plataforma.

13)La transicion liquida debe estar colocada en el formulario.
14)Verificar que todas las acciones del usuario son registradas en el log.

15)Verificar que la apariencia del formulario sin datos es correcta
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4. PRUEBAS UNITARIAS Y DE INTEGRACION

Las pruebas unitarias deben ser realizadas por le programador. Cada método que no sea trivial, debe ser
probado individualmente y en el conjunto de su médulo. Como ya se ha comentado, cada uno de estos
casos de uso se debe hacer a modo de caja negra.

Debido a la cantidad de casos de uso unitarios, y a que son muy parecidos entre si, se detalla a
continuacion 4 de ellos, a modo de ejemplo.

IDENTIFICADOR

PUO1

TITULO

Modificacion de campo de texto. Ejemplo: Modificacion nombre de EPI.

DESCRIPCION

Modificacién del nombre del cliente desde el formulario de EPI.

RESULTADOS ESPERADOS

Sustitucion del nombre del EPI por el nuevo nombre.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PUO2

TITULO Carga de un campo no editable. Ejemplo: Carga del cédigo de un EPI
ya existente
DESCRIPCION Es un campo no editable que debe tener valor al abrir un EPI ya

existente.

RESULTADOS ESPERADOS

Aparece el campo con el formato no editable y con el valor definido en
el momento de su creacion.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PUO3

TITULO Modificacion de un campo numérico. Ejemplo: Modificacion de meses
de caducidad de un EPI.
DESCRIPCION Modificacién de meses de caducidad de un EPI.

RESULTADOS ESPERADOS

Sustituir el valor de los meses por el nuevo valor teniendo en cuenta el
rango definido para el campo numérico.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PUO4

TiTULO

Carga de un campo de tipo desplegable. Ejemplo: Carga de los items
monitorizados en el médulo de monitorizacion.

CONFIDENCIAL
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DESCRIPCION

Los campos de tipos desplegables poseen varias opciones cargadas
previamente para elegir entre una de ellas, la opcién que nos interese.

RESULTADOS ESPERADOS

Al hacer click sobre el campo desplegable deben aparecer los valores
predefinidos.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

Las pruebas de integracion, deben realizarse al finalizar cada moédulo, para comprobar que todo funciona
correctamente, en los diferentes modulos del sistema. Para cada interfaz se debe comprobar que su
aspecto es adecuado con respecto al resto de la aplicacion. Si el médulo tiene que interactuar con base
de datos, debe comprobarse su correcta comunicacion con la base de datos y el resto de los médulos.
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5. PRUEBAS DE SISTEMA

Las pruebas de sistema tienen por objeto verificar el correcto funcionamiento de la aplicacién en su
conjunto, y comprobar que se cumplen los requisitos especificados.

Ademas de los casos de prueba que se detallan a continuacion, se han tenido en cuenta las siguientes

consideraciones:

e Rendimiento. Se he comprobado que el sistema se comporta de forma aceptable con diversas

cargas de trabajo.

e Integracion con el entorno. Se ha verificado que cada mddulo por separado, y el sistema en su
conjunto son coherentes tanto en interfaz como en sensacion visual con el resto de la plataforma
Integra donde esta contenido.

e Seguridad. Se ha comprobado que el sistema de control de usuarios cumple con las
especificaciones definidas en documento de requisitos.

e Facilidad de uso. Se he evaluado la interfaz del sistema de modo que el usuario final la perciba
de la forma mas intuitiva posible.

IDENTIFICADOR

PSO1

TITULO

Afadir nuevo EPI/Reconocimiento médico

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de un nuevo EPI/Reconocimiento médico.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario.

RESULTADOS OBTENIDOS | Correcto

IDENTIFICADOR PS02

TITULO Comprobar la carga correcta del listado EPIs/Reconocimientos
médicos existentes.

DESCRIPCION Al entrar en el médulo de EPIs/Reconocimientos médicos, la pantalla

inicial muestra el listado de todos los EPIs/Reconocimientos médicos
existentes dentro del sistema. Ademas, se debe comprobar la correcta
funcionalidad de las opciones de la barra de herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todos los EPIs/Reconocimientos médicos existentes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS03

TITULO

Editar EPI/Reconocimiento médico.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de un EPI/Reconocimiento médico
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determinado.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta de los elementos PRL asociados a un
Empleado/Puesto. En concreto, se debe comprobar:

e Carga correcta de listado de EPIs/Rec. Médicos asociados a
un Empleado/Puesto dentro del formulario de
Empleado/Puesto.

e Carga correcta de listado de cursos PRL/Riesgos asociados a
un Empleado/Puesto.

e Carga correcta de documentos asociados.

Al editar algan campo de la ficha de Empleado/Puesto del médulo de
PRL se debe comprobar:

e El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

Ademas, dentro de la edicién de datos de PRL en un Empleado/Puesto
a través de su ficha, se encuentran las operaciones de afiadir, editar o
eliminar documentos. Se debe comprobar que dichas operaciones se
realizan de forma correcta.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS04

TiTULO

Eliminar EPI/Reconocimiento médico.

DESCRIPCION

Eliminar desde el listado, uno o varios EPIs/Reconocimientos médicos.
Si los EPIs/Reconocimientos médicos a eliminar, estan siendo
utilizados se debe avisar al usuario que debe esperar para eliminarlos.

RESULTADOS ESPERADOS

Los EPIs/Reconocimientos médicos eliminados desaparecen del
sistema.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS05

TITULO Comprobar la carga correcta de los documentos asociados a
Empleados/Puestos existentes.
DESCRIPCION En todos aquellos lugares donde se visualiza el control de documentos

SharePoint comprobacién de que se muestra el listado de todos los
documentos asociados a los Empleados/Puestos existentes dentro del
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sistema. Ademas se debe comprobar la correcta funcionalidad de las
opciones de la barra de herramientas del control de documentos.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todos los documentos asociados a

Empleados/Puestos existentes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS06

TITULO

Afadir nuevo documento.

DESCRIPCION

Creacién en el sistema de un nuevo documento.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos y que el documento se sube correctamente al
servidor SharePoint. En caso contrario se informa al usuario.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PSO7

TITULO

Editar documento.

DESCRIPCION

Editar algin campo columna de una fila correspondiente a un
documento dentro del listado.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a cada
documento del listado. En concreto, se debe comprobar:

e Se carga el nombre del fichero, versién, fechas de Ultima
actualizacion, autor de la actualizacién, tamafio y comentarios.

e Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS08

TiTULO

Eliminar documento.

DESCRIPCION

Eliminar desde el listado, uno o varios documentos. Si los documentos
a eliminar, estan siendo utilizados se debe avisar al usuario que debe
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esperar para eliminarlos.

RESULTADOS ESPERADOS

Los documentos eliminados desaparecen del sistema.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS09

TiTULO

Comprobar la carga correcta del listado productos.

DESCRIPCION

Al entrar en el médulo de articulos, la pantalla inicial muestra el listado
de todos los productos existentes dentro del sistema. Ademas, se debe
comprobar la correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todos los productos existentes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS10

TITULO

Afiadir nuevo producto.

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de un nuevo producto.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario. Ademas,
dependiendo de la linea y tipo de producto a la que pertenece, se debe
comprobar que se cargan las caracteristicas correspondientes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS11

TiTULO

Editar producto.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de un producto determinado.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados al producto
correspondiente. En concreto, se debe comprobar:

e Carga correcta de datos generales y caracteristicas principales
del producto. Las caracteristicas varian segun el tipo y linea de
producto a la que pertenezca el articulo a modificar.

e Carga correcta de las caracteristicas de impresién del producto
e Carga correcta de las caracteristicas de embalaje del producto
e Carga correcto de la cadena de produccion del producto.

e Carga correcta de la informacién comercial del producto
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e Carga correcta de las observaciones asociadas al producto.

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS12

TITULO

Eliminar producto.

DESCRIPCION

Eliminar desde el listado, uno o varios productos. Si los productos a
eliminar, estan siendo utilizados se debe avisar al usuario que debe
esperar para eliminarlos.

RESULTADOS ESPERADOS

Los productos eliminados desaparecen del sistema.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS13

TITULO

Comprobar la carga correcta del listado de lineas y tipos de producto.

DESCRIPCION

Al entrar en el mddulo de clientes/proveedores, la pantalla inicial
muestra a la izquierda una estructura con las lineas y tipos de
productos de forma jerarquica, y a la derecha el listado de todas las
lineas y tipos de productos existentes dentro del sistema. Se debe
comprobar:

e Si cambias de nodo seleccionado en el arbol, la informacion
del listado se modifica mostrando las lineas vy tipos
correspondientes a la seleccion.

e La jerarquia del arbol debe coincidir con lo definido en la base
de datos.

e Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todas las lineas y tipos de producto existentes. Tanto
en la estructura de arbol como en el listado.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS14
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TITULO Afadir nuevo tipo de producto.
DESCRIPCION Creacién en el sistema de un nuevo tipo de producto dentro de una

familia determinada.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS15

TiTULO

Editar lineas y tipos de producto.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de la linea o tipo de producto
correspondiente.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a una linea o
tipo de producto. En concreto, se debe comprobar:

e Como es un uUnico formulario, se debe comprobar que se
cargan las caracteristicas correspondientes a una linea o tipo
de producto segln la entidad que se haya seleccionado para
editar.

e Carga correcta de sus campos caracteristicos.

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e ElI formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS16

TITULO Comprobar la carga correcta del listado de familias y materiales del
master dentro del médulo de master de materiales.
DESCRIPCION Al entrar en el médulo del master de materiales, la pantalla inicial

muestra a la izquierda una estructura con las familias y materiales del
master de forma jerarquica, y a la derecha el listado de todos los
materiales y familias del master. Se debe comprobar:

e Si cambias de nodo seleccionado en el arbol, la informacién
del listado se modifica mostrando las familias y materiales del
master correspondientes a la seleccion.

e La jerarquia del arbol debe coincidir con lo definido en la base
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de datos.

e Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todas las familias y sus respectivos materiales del
master en la estructura de arbol. En el listado deben aparecer todos
los materiales del master correspondientes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS17

TITULO

Afadir nueva familia.

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de una nueva familia de materiales.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario.

RESULTADOS OBTENIDOS | Correcto

IDENTIFICADOR PS18

TITULO Editar familia.

DESCRIPCION Editar algin campo de la ficha de una familia de materiales

determinada.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a una familia
de materiales del master. En concreto, se debe comprobar:

e Carga correcta de sus campos caracteristicos.

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e ElI formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS19

TITULO

Afadir nuevo material del master.

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de un nuevo material del master dentro de una
familia determinada.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario. Ademas,
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dependiendo de la familia a la que esta asociado, se debe comprobar
que se cargan las caracteristicas correspondientes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS20

TITULO

Editar material del master.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de un material del master determinado.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a un material
del master. En concreto, se debe comprobar:

Como es un Unico formulario para materiales del master y
materiales reales, se debe comprobar que se cargan las
caracteristicas correspondientes al material del master
seleccionado para editar.

Carga correcta de sus campos caracteristicos.

Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS21

TITULO Comprobar la carga correcta del listado de precios de materiales del
master.
DESCRIPCION Al entrar en el médulo de precios de materiales, la pantalla inicial

muestra a la izquierda una estructura con las familias y materiales del
master de forma jerarquica, y a la derecha el listado de todos los
materiales y familias del master. Se debe comprobar:

Si cambias de nodo seleccionado en el arbol, la informacion
del listado se modifica mostrando las familias y materiales del
master correspondientes a la seleccion.

La jerarquia del arbol debe coincidir con lo definido en la base
de datos.

Si  cambias de \vista deben aparecer los precios
correspondientes a la vista elegida.

Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
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herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar todos los precios actuales asociados a los materiales
del master existentes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS22

TITULO

Editar precio de un material del master.

DESCRIPCION

Editar algun campo columna de una fila correspondiente a un precio,
dentro del listado.

RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a cada
precio del listado. En concreto, se debe comprobar:

e Se carga el material del master o la familia a la que esta
asociado.

e Si se cambia de vista deben cargarse los precios
correspondientes a la vista elegida.

e Correcta funcionalidad de las opciones d ela barra de
herramientas.

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS23

TITULO Comprobar la carga correcta de los listados y estructuras de arbol del
inventario.
DESCRIPCION Al entrar en el médulo de inventario, la pantalla inicial muestra a la

izquierda una estructura cuyos nodos dependen de la vista elegida.
Pueden ser familias y materiales del master, o bien, lineas y tipos de
producto, en ambos casos la estructura esta organizada de forma
jerarquica. A la derecha puede tener dos tipos de listados, uno de
resumen de inventario y otro de materiales reales, segun la pestafia
inferior elegida. Se debe comprobar:

e Sj cambias de nodo seleccionado en el arbol, la informaciéon
del listado debe corresponder con lo seleccionado.

e Si cambias de vista se debe cargar la estructura y el listado
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correspondiente a la vista elegida.
e Si cambias de listado se deben cargar los datos

correspondientes.

e La jerarquia del arbol debe coincidir con lo definido en la base
de datos.

e Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar los listados de resumen y materiales reales. En la
estructura de arbol deberan aparecer los nodos correspondientes a la
vista elegida.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS24

TITULO Comprobar la carga correcta de los listados y estructuras de arbol de
almaceén.
DESCRIPCION Al entrar en el médulo de almacén, la pantalla inicial muestra a la

izquierda una estructura de secciones de almacén de forma jerarquica,
y a la derecha, puede tener dos tipos de listados, uno de secciones de
almacén y otro de materiales reales, segun la pestafia inferior elegida.
Se debe comprobar:

e Si cambias de nodo seleccionado en el arbol, la informacién
del listado debe corresponder con lo seleccionado.

e Si cambias de listado se deben datos

correspondientes.

cargar los

e La jerarquia del arbol debe coincidir con lo definido en la base
de datos.

e Correcta funcionalidad de las opciones de la barra de
herramientas.

RESULTADOS ESPERADOS

Se deben cargar los listados de secciones y materiales reales
correspondientes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS25

TITULO

Afadir nueva secciéon de almacén.

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de una nueva seccion de almacén.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
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valores correctos. En caso contrario se informa al usuario.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS26

TITULO

Editar seccién de almacén.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de una seccion de almacén
determinada.

RESULTADOS ESPERADOS

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pS27

TITULO

Eliminar seccién de almacén.

DESCRIPCION

Eliminar desde el listado, uno o varios productos. En caso de eliminar
desde la estructura de arbol, solo se podra eliminar una seccién cada
vez. Si las secciones a eliminar, estan siendo utilizados se debe avisar
al usuario que debe esperar para eliminarlos.

RESULTADOS ESPERADOS

Las secciones eliminadas desaparecen del sistema. Es decir, no se
visualizan ni en el arbol ni en el listado correspondiente.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

pPS28

TITULO

Afadir nuevo material real desde inventario.

DESCRIPCION

Creacion en el sistema de un nuevo material real asociado a un master
de material o tipo de producto seguln su tipo.

RESULTADOS ESPERADOS

Debe comprobar que se introducen todos los datos obligatorios con
valores correctos. En caso contrario se informa al usuario. Ademas,
dependiendo del material del master y/o del tipo de producto al que
pertenece, se debe comprobar que se cargan las caracteristicas
correspondientes.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS29

TITULO

Editar material real.

DESCRIPCION

Editar algin campo de la ficha de un material real determinado.
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RESULTADOS ESPERADOS

Comprobar la carga correcta del los elementos asociados a un material
real. En concreto, se debe comprobar:

e Como es un unico formulario para materiales del master y
materiales reales, se debe comprobar que se cargan las
caracteristicas correspondientes al material real seleccionado
para editar.

e Carga correcta de sus campos caracteristicos.

e Al editar se verifica que los datos obligatorios han sido
rellenados. En caso contrario se informa al usuario.

e El formulario cambia a estado modificado (aparece un
asterisco en el nombre del formulario).

e Se guardan correctamente los cambios realizados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS30

TITULO

Eliminar material real.

DESCRIPCION

Eliminar desde el listado, uno o varios materiales reales. Si los
materiales reales a eliminar, estan siendo utilizados se debe avisar al
usuario que debe esperar para eliminarlos.

RESULTADOS ESPERADOS

Los materiales eliminados desaparecen del sistema.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS31

TITULO

Rendimiento en la carga de listados del sistema

DESCRIPCION

Los listados de clientes, proveedores, productos, materiales del
master, materiales reales y resumen de inventario se realizan a través
de consultas complejas a la base de datos. Se debe comprobar que el
tiempo de esperar para que los datos correspondiente se carguen de
forma correcta, no excedan de un segundo. Para realizar esta prueba
es necesario probar la carga con distintos tamafios de datos y teniendo
en cuenta valores nulos.

RESULTADOS ESPERADOS

La carga de datos en los listados se realiza de forma correcta en
menos de un segundo.

RESULTADOS OBTENIDOS Correcto
Ss
IDENTIFICADOR PS32
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TITULO Evento de doble click sobre un listado
DESCRIPCION Al hacer doble click sobre una fila perteneciente a un listado de una

entidad determinada, se debe abrir la ficha correspondiente a dicha
entidad.

RESULTADOS ESPERADOS

Se abre la ficha correspondiente al elemento del listado que recibe el
evento.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto

IDENTIFICADOR

PS33

TITULO

Evengto doble click sobre un nodo del arbol

DESCRIPCION

Al hacer doble click sobre un nodo asociado a una entidad
determinada, se debe abrir la ficha correspondiente a dicha entidad.

Esto se debe cumplir para todos los listados salvo en el de precios de
materiales del master.

RESULTADOS ESPERADOS

Se abre la ficha correspondiente al elemento del listado que recibe el
evento.

RESULTADOS OBTENIDOS | Correcto

IDENTIFICADOR PS34

TITULO Tooltips

DESCRIPCION Cuando no quede claro el comportamiento de una funcionalidad del

sistema asociada a un botén, se debe asociar a éste una tooltip de
ayuda. Ejemplo: afadir una seccién desde los listados del modulo de
almaceén.

RESULTADOS ESPERADOS

Al colocar el raton sobre el botén correspondiente debe aparecer un
mensaje que ayuda al usuario a identificar la funcionalidad de dicho
botdn.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto
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IDENTIFICADOR

PS35

TITULO Submend Emergente al hacer click con el boton derecho del ratén, en
el listado de materiales reales en el modulo de inventario
DESCRIPCION Al seleccionar una fila del listado y hacer click con el botén derecho,

debe aparecer un submenu con varias opciones dependiendo del tipo
de material real seleccionado.

RESULTADOS ESPERADOS

Para todos los casos el funcionamiento es el siguiente: al elegir una de
las opciones del submenu se debe abrir la ficha correspondiente a la
entidad seleccionada.

Si el material real es de tipo materia prima, deben aparecer las
opciones de: orden de compra y material real.

Si el material real es de tipo semielaborado, deben aparecer
las opciones de: orden de trabajo, orden de fabricacion,
material real y producto asociados.

Si el material real es de tipo acabado, deben aparecer las
opciones de: orden de trabajo, orden de fabricacion y producto
asociado.

RESULTADOS OBTENIDOS

Correcto
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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

El propésito de este documento es la realizaciébn de una guia rapida de ayuda al usuario, mediante
capturas de pantalla y breves descripciones, para que resulte lo mas gréfico e intuitivo posible. No se
pretende detallar cada una de las funciones realizables desde el sistema de manera detallada, ya que se
convertiria en un documento demasiado extenso y menos util para el usuario.

1.2 Alcance del documento

En este documento se describen el manual de usuario para los diferentes tipos de usuarios del sistema.

1.3 Acrénimos
e PRL: Prevencion de Riesgos Laborales.

e EPI: Equipo de Proteccion Individual.

1.4 Definiciones

e Tooltip: también llamada descripcion emergente es una herramienta de ayuda visual, que
funciona al situar el cursor sobre algun elemento grafico, mostrando una ayuda adicional para
informar al usuario de la finalidad del elemento sobre el que se encuentra.

e Ventana Pop-up: Un pop-up o ventana pop-up 0 ventana emergente, es una ventana nueva que
aparece después de realizar alguna accion, por ejemplo pulsar un boton.

1.5 Referencias

En este documento no se referencian otros documentos del proyecto.

1.6 Resumen
Este documento describe el proceso de pruebas del Sistema de Gestidon en PRL. Se compone de siete
apartados:

e Apartado 1: Introduccién del documento, definicion del propdsito y alcance del mismo.

e Apartado 2: Se describe la forma de acceder al sistema.

e Apartado 3: Se describen las funcionalidades del modulo de gestién PRL (EPIs,
Reconocimientos Médicos y Monitorizacion).

e Apartado 4: Se describen las funcionalidades del médulo de gestion y registro de la actividad en
PRL por empleado.

e Apartado 5: Se describen las funcionalidades del modulo de gestion de requerimientos de PRL
por puesto.

e Apartado 6: Se describen las funcionalidades del gestor de documentos SharePoint.
e Apartado 7: Bibliografia y referencias Web utilizadas para la realizacion de este documento.
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2. ACCESO AL SISTEMA

2.1 Usuario y contrasefia

Para entrar en el sistema es obligatorio introducir en la pantalla de acceso las credenciales: nhombre de
usuario y contrasefia.

=

i

LIsuario; mcatalan

Contrasena: I

Conexidn: TEST_INTEGRA E

Aceptar | | Cancelar |

Figura 1. Ventana de acceso.

2.2 Pantalla de inicio

Si tus datos de autentificacion son correctos, se cargara la pantalla de inicio del sistema. En la parte
superior de esta pantalla, estan los distintos modulos de los que consta el sistema. El Sistema de
Gestién en PRL interviene en algunos de estos médulos.

= . 1
[[ornn | (NS GPSS———— " S—r
* 3 g, exarmes (18] i - rean genenoes D o v
e SL b cogamarame AL T —
s Pmplesdas Etraatos Martangecdes
orgaststive
e ervenas astos v .

LOGOTIPO DE LA
EMPRESA

2 i

sauaznn

Figura 2. Pantalla de inicio.
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3. GESTION DE PRL (EPIS, RECONOCIMIENTOS MEDICOS Y
MONITORIZACION

En este apartado se muestra como acceder y navegar por el moédulo de gestion de PRL para llegar a las
funcionalidades que nos brinda dicho modulo.

El médulo de gestién de PRL se encuentra en la pestafia superior “O+RH” de la pantalla de inicio

] Formacion I Procesos 0+RH I Presupuestos I Comercial I Compras I Proyectos I Informes I Administracion ]

4 Emp. externos (18) . Puestos genéricos L) EFls
i @ ay
0 #8 g% Organigrama & [+| Reconocimientos médicos

Inido  Empleados Estructura Manitorizacion
organizativa
Inicio Personas Puestos

Figura 3. Acceso al médulo de PRL

3.1 Modulo de gestiéon de EPIS

En modulo de gestion de EPIs pertenece a la pestafia superior “O+RH”, de la pantalla de inicio (dentro
del moédulo de gestion de PRL visualizado en la Figura 3).

Formacion I Procesos 0+RH I Presupuestos I Comercial I Compras I Proyectos I Informes I Administracion I

| =
{f ) Emp, extemos (18) a2 Puestos genéricos
i D

o ﬂ Organigrama [+ Reconoc|m|entosmed|cos
Inido  Empleados Estructura Monitorizacian
organizativa
Inicio Personas Puestos PRL

Figura 4. Médulo de gestion de EPIs

Para acceder al médulo haremos click sobre el botdon mostrado en al Figura 4. Tras pulsar nos aparece a
la izquierda el arbol de la estructura de los EPIS y a la derecha el listado de los EPIs segun lo
seleccionado en el arbol.
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e
m @ m

ARBOL LISTADO

Figura 5. Médulo de gestién de EPIs

En la barra de herramientas de la pantalla del listado tenemos acceso a las siguientes funcionalidades:

e Afiadir EPI /categoria.

e Editar EPl/categoria: podemos editar de dos formas: la primera es seleccionando una fila del
listado o un item del arbol y haciendo click sobre el botdén “Editar” de la barra de herramientas y
la segunda es hacer doble click sobre una fila del listado o item del arbol de la izquierda.

e Menu de “Acciones”;: Al pulsar este botdn tenemos acceso a las funcionalidades de Eliminar,
enviar por correo el listado adjuntado como un documento Excel, cambiar de estado y la

asignacioén masiva a puestos.

0 Solo se puede eliminar un EPI seleccionando una fila del listado o item del arbol si el EPI
seleccionado esta en estado histérico. Por otro lado solo se puede eliminar una
categoria seleccionando el item del arbol y si ésta no contiene EPIs. Si no se cumple

ninguna de las condiciones anteriores, la opcién estara desactivada.

o0 Al hacer click sobre la opcién de “Asignacién masiva a puestos” nos aparece un pop-up
en el cual nos aparecen primero los reconocimientos médicos (paso 1) y después los

puestos de nuestra organizacion (paso 2),

de esta forma hacemos que los

reconocimientos médicos seleccionados en el paso 1 sean necesarios para los puestos

seleccionados en el paso 2.

e Exportar el listado de la derecha de la pantalla a Excel.

CONFIDENCIAL © 2012 Endalia
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e Exportar el arbol de la izquierda de la pantalla a Excel.

e Vistas: este boton nos permite cambiar de vistas tanto en el arbol como en el listado. Las
opciones de vistas en estas pantallas son de acuerdo a los estados de los EPIs.

3.2 Mddulo de gestion de Reconocimientos Médicos

En mddulo de gestién de Reconocimientos Médicos pertenece a la pestafia superior “O+RH”, de la
pantalla de inicio (dentro del médulo de gestion de PRL visualizado en la Figura 3).

2

] Formacion ] Procesos O+RH l Presupuestos ] Comercial l Compras I Proyectos l Informes ] Administracion I

d!lil M Emp. externos (18) | & puestos genericos E L) EPIs
# - T 1
& :

|| Organigrama - |*] Reconocimientos médicos

Inicio Empleados Estructura Manitorizacia
organizativa

Inicio Personas Puestos PRL

Figura 6. Mddulo de gestion de Reconocimientos Médicos

La organizacién de las funcionalidades de este médulo es similar al moédulo de gestion de EPIs
anteriormente explicado. Esta uniformidad hace que el usuario pueda situarse en las funcionalidades de
forma muy intuitiva.
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3.3 Modulo de gestidon de la Monitorizaciéon

En mdédulo de gestion de la Monitorizacion pertenece a la pestafia superior “O+RH”, de la pantalla de
inicio (dentro del modulo de gestion de PRL visualizado en la Figura 3).

0

i I

+RH ] Formacion ] Procesos O+RH ] Presupuestos l Comercial l Compras I Proyectos l Informes l Administracion ]

=) Emp. externos (18)

H B\ puestos genéricos E
" i
i )] A

S ﬂ Organigrama

& EPls

+] Reconocimientos médicas
Inicio Empleados Estructura

organizativa
Inicio Personas Puestos

Monitorizacion

PRL

Figura 7. Médulo de gestidn de la Monitorizacion

Podemos acceder a la funcionalidad del médulo de gestion de la Monitorizacion pulsando sobre el boton de
“Monitorizacion” de la Figura 7.

Indicar que este mddulo nos permite visualizar todas aquellas deficiencias o aspectos criticos en materia de
PRL dentro de nuestra empresa que requieran accién por parte del servicio de PRL.

Al acceder al mddulo de Monitorizacién nos aparece la siguiente pantalla:

CONFIDENCIAL
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Y

d @

Tnido  Empleados

Inicio Personas

4 Emp. axtemos (29)
) Emp. candidatos (3)
&, Emp.sin consolidar (134}

3 % puestos genéricos

94 i3 Organigrama
Estructura
organizstiva
Puestos

RH ] Ret.Flexible l Informes ] Administracién

L EPls

[+ Reconocimientos médicos

Monitorizacian

PRL

.. Editar |§"“ Acciones | |5 Exportar ¥ | \_L Vistas Estructura (Pendientes) x

[r

ral(:

] Asistente ejecutiva
__| Direccién Comercial (69)
Direccién Compras (3)
ireccién de Calidad (19)
ireccion de Servicios (461)
| Direccion de Sistemas (7)

@ 04001208 VERGARA SOLERA, José Carlos

? R
@

_—

b+ | SANCHEZ GALAN, Ana™

Rawsmn general

Reccno(.m\enlc en estado NO AFTO

Competenclas Talento y Desarrollo

Dlrecc\on Recursos Humanos

4 SANCHEZ GALAN, Ana*
5 SANCHEZ GALAN, Ana®
4 SANCHEZ GALAN, Ana*
4 SANCHEZ GALAN, Ana®

Revisidn general
Revisidn ocular
Prueba de fatiga
Prueha de marens

Fecha prevista para el reconocimiento excedida
Reconocimiente médice requeride porel pueste
Reconocdimiento médico requeride porel puesto

Reconocimiento médico requeride por el puesto

Competendias, Talento y Desarrollo
Competencias, Talento y Desarrollo
Competendias, Talento y Desarrollo
Competencias, Talento y Desarrollo

Direccidn Recursos Humanos
Direccién Recursos Humanos
Direccidn Recursos Humanos
Direccidn Recursos Humanos

_| Direccidn de Tecnologia e Ingenieria (965)
| Direccidn efecutiva
| Direccién Estratégica (9)
Direccién Financiera (83)
ireccién Oficiales (7)
ireccién Programacién (92)
| Direccién Recursos Humanos (97)
i [ Jefatura Oficial
*[] Recursos Humanos y Sociedad

0. 5 fles selecaonadas

BRI O ccconocvenos e | RN

3 admin 15/07/2011

Figura 8. Médulo de gestion de la Monitorizacion

A la izquierda de la pantalla tenemos el arbol de puestos de la empresa y a la derecha el listado de las
deficiencias relativas a todos los puestos por debajo del puesto seleccionado en el arbol de puestos.

Por defecto aparece la Monitorizacion de EPIs pero podemos cambiar a Reconocimientos Médicos,
Formacién o Ficheros de Riesgos simplemente haciendo click sobre la pestafias que se encuentran en la
parte inferior de la pantalla como se indica en la Figura 9:

B 5 rconocimentos mécios | RN

Figura 9: Pestafias entidades monitorizadas

Las funcionalidades que se nos ofrece al hacer click sobre las pestafas de la Figura 9 son:

o Visualizacién de Equipos de Proteccion Individual (EPI) entregados al personal, EPIs requeridos
por el puesto que el empleado no tiene, aquellos cuya fecha de revision ha sido excedida y
Equipos de Proteccién calificados en su Ultima revision como NO APTOS.

o Visualizacion de reconocimientos médicos realizados por cada empleado, aquellos requeridos por
Pagina 10 de 24
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el puesto que el empleado no tiene, aquellos cuya fecha de revisibn ha sido excedida y
reconocimientos médicos en los que el empleado ha sido evaluado como NO APTO.

o Control de formacién en materia de prevencion: visualizacion de cursos de prevencién realizados,
caducados y calificados como NO APTO dentro de la organizacion.

o Visualizacion de los documentos relacionados con los Riesgos Laborales.

Por otro lado, las funcionalidades que tenemos en al barra de herramientas son:

e Editar: podemos editar de dos formas: la primera es seleccionando una fila del listado o un item del
arbol y haciendo click sobre el botdn “Editar” de la barra de herramientas y la segunda es hacer
doble click sobre una fila del listado o item del arbol de la izquierda.

De esta forma depende si lo seleccionado es un puesto o bien un empleado, al editarlo se
visualizara los requerimientos en PRL por puesto o el registro de la actividad en PRL por empleado
respectivamente.

e MenuU Acciones: Al pulsar este botén tenemos acceso a la funcionalidad de enviar por correo el
listado adjuntado como un documento Excel.

e Exportar: Al pulsar este boton tenemos acceso a la funcionalidad de crear un fichero EXCEL bien
con los datos del arbol o bien con los datos del listado.

e Vistas: Al pulsar sobre este menu nos aparecen las siguientes opciones para filtrar la informacion a
visualizar.

o0 Estructura (pendientes): Filtro para visualizar Unicamente las deficiencias (lo
pendiente de ser manejado por el servicio de PRL). Esta informacién se muestra en
color rojo para mejorar su localizacién visual.

o0 Estructura (Todos): Con esta vista seleccionada visualizaremos tanto lo deficiente
como lo que esta correcto.

o Empleados: Con esta vista seleccionada en el arbol de la izquierda de la pantalla
(antes era de puestos) tenemos los empleados de nuestra organizacion agrupados
por la primera letra de su primer apellido.
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4. GESTION Y REGISTRO DE LA ACTIVIDAD EN PRL POR EMPLEADO

En este apartado se muestra como navegar en el médulo de gestién y registro de actividad en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales para cada empleado. Este médulo esta situado en la pestafia O+RH
dentro del médulo Personas, como se indica en la figura 10:

] Formacion ] Procesos O+RH I Presupuestos l Comercial l Compras I Proyectos l Informes l Administracion ]

|:| ~ Emp. externos {18) | B puestos genéricos E & EPIs
s e e
E & M9

ﬂ Qrganigrama |'+| Reconocimientos médicos
Inicio Empleados Estructura Maonitarizacian

organizativa

Inicio Personas Puestos PRL

Figura 10: Localizacién del mddulo desde la ventana principal del sistema

Tras pulsar en el botén indicado en al Figura 10 nos aparece un listado de los empleados de nuestra
empresa. Para acceder al mddulo basta con hacer doble click sobre el empleado del cual queremos ver
su actividad en PRL y tras esto seleccionar la pestafia PRL como se muestra en al Figura 11:

I Proyectos ] Planificacién I Formacién ] Procesos O+RH I Ret.Flexible I Informes ] Administracién

lﬂ.il ( 3 Emp. extemnos (29) f, & puestos genéricos £ Epis

@ - Emp. candidatos (3) %8 53] Organigrama 23 [+ Reconocimientos médicos
I Emplead Estruc Monitorizacid
nicio mpleados g sinconsalidar (34 mgar:‘zautriza jonitorizacidn

Inicio Personas Puestos PRL

R e MR LY & SANCHEZ GALAN, Ana* | - X

| Guardar | = Recargar datos

Datos empleada Puesto empleado
Nombre Ana® Puesto “MHDTFG Competendas, Talento Desarrollo
Apelidos SANCHEZ GALAN Departamento  *MHDTFG Competendas, Talento Desarrollo
Cédigo 04001106

Fenr |

W Ficheros de Riesgos  Formacion recibida

) Aviadir € Eiminar | ] Exportar

e eiote oo Jommam

Nombre

) | BASico + Trabajos n Alturas + Fosturas forzadas 15/07/2011  Apto ~ Dowmentos (1)
& Basico 14/07/2011 Apto Documentos (2)
& Revision general 01/07/2010 No apto Documentos (1)
0 de 3 fias seleccionadas
Ultima actuslizacin: 14/07/2011 18:25:23 (admin) |
(3 admin 14/07/2011

Figura 11: Ubicacién médulo de gestion y registro de la actividad en PRL por empleado.
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4.1 Registro de actividad PRL en EPIs.

Reconocimientos médicos  Ficheros de Riesgos  Formacin recibida
EPIS entregados () rade QEininar [5]Exprtr
1 d
p Casco desequridad E000 1 09122012 30/08/2012 Apto 30/08/2012 Revisiones (2) =
5 GARCIA GAR 1 09092012 10/08/2012 No apto Revisiones (2)
p Gafas deproteccion E005 2 25/08/2012 25/08/2012 Revisiones (0)
g Pantalla deproteccidn E003 4 12/08/2012 12/08/2012 Revisiones (0}
- Visnr nantalla farial Fill4 i Na/nafn17 n4inaizN12 Ravicinnge (M) B
0 de 17 fils selecdonadas

| FCHEROS ENTREGA DEEPS(1) 3 ) Aadi + @ Eiminar 7 Edtsr 3 Versiones » @) Exporar |*

/i) O :

Figura 12: Registro de la actividad PRL en EPIS

Como se puede observar en la figura 12, en la pestafia de EPIs hay dos zonas claramente diferenciadas:
en al zona superior se encuentran las funcionalidades relativas a la gestién de EPIs entregados:

e Afadir: Al pulsar este boton se nos muestra un pop-up con los EPIs gestionados
en el médulo de gestién de EPIs. En este pop-up seleccionaremos aquellos EPIs
que hayan sido entregados al empleado.

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar Rec. EPIs que se han seleccionado
previamente de la lista.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL la relacion de EPIs
entregados al empleado.

Como se puede observar en la Figura 13, por cada Reconocimiento Médico de la lista tenemos un botén
llamado Revisiones en el que nos aparece el nimero de revisiones de ese EPI que estan registradas.

covess Lo revson <[t pevoein v

Prdxima revisién

09122012 30f08/2012 Apto 30f08 2012 Revisiones {2)
09/09/2012 10/08/2012 No apto e
25/08/2012 25/08/2012 Revisiones {0)

Figura 13 Registro de las revisiones de un EPI determinado.
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Al pulsar sobre el botdn de revisiones de un EPI nos aparece un pop-up con el listado de las revisiones
registradas (fecha y descripcién de las mismas). Las funcionalidades referentes a estas revisiones son:

- Afadir, eliminar una determinada revision.

- Maodificar los datos de las revisiones (su fecha o su descripcion).

En al zona inferior de la Figura 12 podemos observar que se encuentra la parte relativa al gestor
documental de los documentos de entrega de EPIs. Las funcionalidades que tenemos son las que nos
brinda el gestor documental explicado en el apartado 6.

4.2 Registro de actividad PRL en Rec. Médicos

i Ficheros de Riesgos  Formacién recibida

) i Qeimnar (3] Esportar

I N N

o e T ———
5 Bisico 14/07/2011 Apto Documentos (2)
4 Revisidn general 01/07/2010 No apto Documentos (1)

Figura 14 Registro de la actividad PRL en Rec. Médicos.

En la barra de herramientas tenemos las funcionalidades de:

e Afadir: Al pulsar este boton se nos muestra un pop-up con los reconocimientos
médicos gestionados en el médulo de gestién de Reconocimientos Médicos. En
este pop-up seleccionaremos aquellos reconocimientos que el empleado haya
realizado.

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar Rec. Médicos que se han seleccionado
previamente de la lista.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL los Reconocimientos
Médicos realizados por el empleado.

Como se puede observar en la Figura 13, por cada Reconocimiento Médico de la lista tenemos un botén
llamado Documentos en el que nos aparece el nimero de estos que estan almacenados.

Documentos

asico + Trabajos en Alturas + Posturas forzadas 15/07/2011 Apto Documentos (1)
Bdsico 14/07/2011 Apto Documentos (2)

Figura 13: Botén de Documentos de Rec. Médicos.

Al pulsar este botén se nos da la funcionalidad de afiadir un documento, editarlo, eliminar alguno ya
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afiadido o visualizarlo (funcionalidades que nos brinda en gestor de documentos y explicadas en el
apartado 6.

4.3 Registro de actividad PRL en ficheros de Riesgos

EPls  Fecomocimientos médicos [JEege iy At

ACEPTACION T

Utma achsizaoe: 31082012 270320 (adan)

Figura 14: Gestién de los ficheros de Riesgos de un empleado

Como se puede observar en la figura 14, en este mddulo se pueden encontrar las funcionalidades que
nos brinda en gestor de documentos (explicadas en el apartado 6) en referencia a documentos de
riesgos laborales aceptados por un empleado.

4.4 Registro de actividad PRL en formacion recibida

EFls  Reconocimientos medicon  Ficheros de Riesgos [Tl

it o o e rchm o i coeacin ]
PFRLD 0.2 ] 18/08/2310 Apto

L) Afade || ver Fichers [E]Exportar

L 4 s selexconadan.

Figura 15: Gestion de la formacion recibida por un empleado.

Las funcionalidades relativas a la gestion de formacién recibida por un determinado empleado son:

e Afadir: Al pulsar este botdn se nos muestra un pop-up con los cursos de PRL
gestionados por la organizacion. En este pop-up seleccionaremos aquellos
cursos que hayan sido realizados por el empleado.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL la relacion de cursos
realizados por un empleado.

e Visualizar el certificado de asistencia: Nos permite visualizar y editar en linea el
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documento de certificado de asistencia del empleado al citado curso en PRL.

Afadir certificado de asistencia del empleado a un determinado curso:

Calificacion " | Certificado de asistencia
Apto

Figura 16: Asistente para afiadir el documento de certificado de asistencia
Como se puede observar en la figura 16, para afiadir el certificado de asistencia

se tiene que pulsar el botén indicado y seleccionar el documento deseado.
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5. GESTION EN REQUERIMIENTOS EN PRL POR PUESTO DE TRABAJO

En este apartado se muestra cdmo navegar en el médulo de gestion en requerimientos en materia de

Prevencion de Riesgos Laborales para cada puesto de trabajo. Este médulo est4 situado en la pestafia
O+RH dentro del mddulo Puestos, como se indica en la figura 16:

I Formacion l Procesos O+RH I Presupuestos l Comercial ] Compras I Proyectos ] Informes l Administracion ]

"] =
\ ) Emp. externos (18) S Puestos genéricos E &3 FPIs
[ C) ;

Ba |5&s| Organigrama
Inicio Empleados Estructura

organizatival

[+] Reconocimientos médicos
Manitarizacidn

Inicio

Personas

PRL

Figura 16: Localizacion del modulo desde la ventana principal del sistema.

Tras pulsar en el botén indicado en al Figura 16 nos aparece un listado de los puestos de nuestra
empresa. Para acceder al médulo basta con hacer doble click sobre el puesto del cual queremos ver sus
requerimientos en PRL y tras esto seleccionar la pestafia PRL como se muestra en al Figura 17:

T T —— | o i
BRI Frovectos | planincacion | on | I retrexile | imtormes | admmstracion

]ﬂmﬂ (7 %3 Emp. externos (29) i & . puestos genéricos L Epis

| - Emp. candidatos (9) @& g Organigrama [+] Reconacimientos médicos
I Emplead Estruct Monitorizaci
e e O S el
Tnicio Personas

Puestos

P =T DI TLES 21 I MZG Horizonte 2012

PRL

. l] micioproyectos | 4 Empleados

- X
[l Guardar & Recargar datos
Datos del puesto Unidad O
Nombre  MZG Horizonte 2012 [¥] Unidad Organizativa
Cédigo 10024699 Nombre U.0.
=
EPIS Reconocimientos meédicos [UETEARICIILN Formacion requerida
() Afiadir €3 Eliminar [] Exportar
T e e
)= Rissgos mecinicos  Caida deobjetos pordesplome Almacenzmiento en estanterias 3 6 2 Sefalizar las cargas maximas en todas |as estanterias por hueco ¥ por madulo, especialments aqu
4 Riesgos eléctricos Contactos eléctricos Contactos eléctricos 5 7 9 prohibirla én de cuadros & |éctricas fijas por personal no auterizade. Man
-5 Riesgos mecdnicos  Sobreesfuerzos Levantamiento demoldes 3 3 2 Reponertodos los ganchos que no dispangan de pestillos de sequridad y todas las cadenas que n
< e »
0 de 3 filas sel=ccionadas
Ultima actualizaddn: 14/07/2011 (admin) |
& admin 14/07/2011

Figura 17: Localizacion del mddulo de gestion en requerimientos en PRL por puesto de trabajo.

A continuacion se detallan las funcionalidades de los diferentes médulos de gestién en PRL relativos a
puestos de trabajo.
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5.1 Gestion en requerimientos en PRL por puesto en EPIs

(320 Reconecimientos médicos  Riesgos aborales  Formacion requerida
EPIS requeridos ) Afiadr €3 Elminar [35] Exportar
) Botiquin primeras auxilios M100 Botiquin 1

-a Protecdénauditiva E400 Proteccién auditiva i

0 de 2 filas seleccionadas

Figura 18: Gestion de requerimientos en PRL por puesto en EPIs.

Las diferentes funcionalidades de este médulo son:

e Afadir: Al pulsar este botdn se nos muestra un pop-up con los EPIs gestionados
en el médulo de gestién de EPIs. En este pop-up seleccionaremos aquellos EPIs
que sean requeridos por el puesto para asegurar la prevencion de sus riesgos
asociados.

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar EPIs que se han seleccionado
previamente de la lista.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL el listado de los EPIs
requeridos por el puesto de trabajo.
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5.2 Gestion en requerimientos en PRL por puesto en Rec Médicos

0 de 3 fleg seecoonades

Figura 19: Gestién de requerimientos en PRL por puesto en Rec. Médicos

Las diferentes funcionalidades de este médulo son:

e Afadir: Al pulsar este botdbn se nos muestra un pop-up con los Rec. Médicos
gestionados en el modulo de gestion de Rec. Médicos. En este pop-up
seleccionaremos aquellos Rec. Médicos que sean requeridos por el puesto para
asegurar la prevencion de sus riesgos asociados por parte del empleado que
ocupe el puesto.

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar Rec. Médicos que se han seleccionado
previamente de la lista.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL el listado de los Rec.
Médicos requeridos por el puesto de trabajo.
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5.3 Gestion en requerimientos en PRL por puesto en Riesgos
Laborales

Formacion requerida

EPlz  Reconocimientos médicos JEHEALLCIES

Riesgos ) Aftadr ) Eiminar EIExpo(w -
I e e N i
)+ Riesgoseléctrios Riesgoalte uso obligatoriode guantes
g Riesgostémicos Riesgo bajo 3 3 5
4 Riesgosmecdnicos  Riesgo medio 3 8 4 Uso abligatorio de Casto
0 de 3 flas selecrionadas
_| DOCUMENTOS DERIESGOS(L) 1w L &) Aiadi = ) Eliminar | Editer #) Versiones » E) Exporiar
“m e T T R N
| Medidaspreventivas
ﬂ Protocolo de Actuacidn.bet 1 30/08/2012 Miguel Cataldn 0,02

Figura 20: Gestién de requerimientos en PRL por puesto en Riesgos Laborales

Como se puede observar en la figura 20, en la pestafia de Riesgos Laborales hay dos zonas claramente
diferenciadas: en al zona superior se encuentran las funcionalidades relativas a la gestion de Riesgos:

Las diferentes funcionalidades de este mdédulo son:

e Afadir: Al pulsar este botdn se nos crea una nueva linea para insertar los datos
relativos o que definen el riesgo encontrado en el puesto (categoria, Riesgo
general, riesgo especifico, gravedad, probabilidad, severidad, acciones
preventivas y observaciones).

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar Riesgos que se han introducido
previamente.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL el listado de los Riesgos.
detectados en el puesto de trabajo.

En al zona inferior de la Figura 20 podemos observar que se encuentra la parte relativa al gestor
documental de los documentos de andlisis de los riesgos Laborales del puesto. Las funcionalidades que
tenemos son las que nos brinda el gestor documental explicado en el apartado 6.
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5.4 Gestion en requerimientos en PRL por puesto en formacién
requerida.

£l Reconocimientos médicos  Riesgos laborales [t ey
) afisdir () Eiminar [] Exportar

60

b+ ACTUACIONES EN SITUACIONES DEE  PRLOOT
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Figura 21: Gestion de requerimientos en PRL por puesto en cursos PRL

Las funcionalidades relativas a la gestion de formacion requerida por un determinado puesto son:

e Afadir: Al pulsar este botén se nos muestra un pop-up con los cursos de PRL
gestionados por la organizacién. En este pop-up seleccionaremos aquellos
CUrsos que sean necesarios por el puesto.

e Exportar: Nos permite exportar en un fichero EXCEL la relacion de cursos
requeridos por un puesto determinado.
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6. GESTOR DE DOCUMENTOS SHAREPOINT

En este apartado se muestra cdmo localizar todas las funcionalidades que nos brinda el gestor de
documentos visualizado en la Figura 22.

DOCUMENTOS[S) ) Mdedir = €) Eiminar  Editar %4 Versiones + &) Exporter 1 Enviar email
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e
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DOCUMENTACION TECNICA
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EIJ Documentol.doot 1 15/02/2012 meatalan 0,00
@IJ Documento2lsx 1 15/02/2012 meatalan 1“7
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= Documentod.pdf 1 15022012 meatalan 80240
i_. Fotolpng 1 15/02/2012 meatalan 073

Figura 22: Gestor de documentos.

En la barra de herramientas del gestor tenemos las funcionalidades de:

e Afadir: Al pulsar este botdn se nos muestra un menu desplegable donde
podemos elegir entre afiadir un documento o crear una carpeta. Si hacemos
click sobre Afadir documento nos aparece un pop-up dénde podemos
seleccionar el documento a afiadir. Si hacemos click sobre Afadir carpeta nos
aparece un pop-up donde se nos solicita el nombre de la carpeta que queremos
crear.

e Eliminar: Funcionalidad para eliminar los elementos seleccionados en la lista de
documentos y carpetas.

e Editar: Nos permite abrir los documentos seleccionados en la lista de
documentos y carpetas para su visualizacion o ediciébn. Esta misma
funcionalidad se nos brinda si hacemos doble click sobre un documento de la
lista de documentos y carpetas.

e Versiones: Al pulsar este botdn se nos muestra un menu desplegable donde
podemos Listado de versiones o generar una nueva version. Si hacemos click
sobre Listado de versiones nos aparece un pop-up dénde nos aparecen las
diferentes versiones del documento. En este pop-up podemos Generar una
nueva version, eliminar una version (siempre que no sea la mas reciente),
restaurar una version (hacer que una version antigiia se tome como la mas
reciente) y visualizar una version seleccionada.

Si hacemos click sobre Generar nueva versidon se nos creara una nueva version
de los documentos seleccionados de la lista de documentos.
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e Exportar: Al hacer click sobre este boton se genera un fichero Excel con el
contenido del listado de documentos y carpetas.

e Enviar email: Al hacer click sobre este boton se nos abre un nuevo mensaje en
el Outlook y un pop-up con el contenido (carpetas y documentos). De esta forma
podemos adjuntar ficheros al mensaje arrastrandolos desde el pop-up del
contenido.

Para navegar por el contenido de las carpetas: nos movemos al contenido de una carpeta haciendo
doble click sobre la carpeta. Volvemos a la carpeta padre haciendo doble click sobre la primera fila de la
lista marcada con “...”

Otra forma de navegar es pulsar sobre el combo con lo que se nos visualiza el arbol de carpetas. Nos
movemos dentro de una de ellas seleccionando la carpeta elegida.

Ademas de todo lo anterior tenemos dos botones indicados en la Figura 23:

DOCUMENTOS(S) - O O

Figura 23: Botones situados esquina superior izquierda

Si pulsamos sobre el primero de ellos (el de la izquierda) se nos abre un pop-up con toda la estructura de
carpetas y documentos. En este pop-up tenemos las funcionalidades de afiadir-eliminar carpeta ademas
de mover el documentos y carpetas arrastrandolos con el ratén (drag & drop).

Pulsando sobre el segundo (el de la derecha) se nos abrira un pop-up en el cual se nos abre la
estructura de carpetas en un explorador de Windows. Esto es muy Util para mover documentos y
carpetas hacia/desde nuestro sistema hacia/desde/ el exterior. Desde este pop-up también podemos
afiadir y eliminar carpetas/documentos.
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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

El presente documento describe las normas que deben seguirse en el desarrollo de cualquier
tipo de elemento de codificacion realizado en este proyecto. El objetivo primordial de la
confecciébn de un estandar de codificacion se basa en homogeneizar el proceso de
implementacién y codificacién, para lograr obtener beneficios en la comprensién del cédigo, en
la verificacién y validacion del mismo, y en posibles modificaciones posteriores.

Existen un gran numero de razones por las que definir las convenciones de cédigo son
importantes para los programadores:

e EI80% del coste del cédigo de un programa se invierte en su mantenimiento.

e Casi ningun software lo mantiene toda su vida el auto original.

e Las convenciones de cddigo mejoran la lectura del software, permitiendo entender
c6digo nuevo mucho mas rapidamente y mas a fondo.

e La distribucion de cddigo fuente como producto exige su presentacion de manera
adecuada.

De este modo, el presente documento pretende ser una coleccion de reglas que deben
aplicarse a todo el cddigo generado, con el propdsito de que sea homogéneo. Esta
homogeneidad permitira una comprension mas efectiva del cddigo tanto para su autor como
para otros programadores, facilitando su distribucion y mantenimiento.

1.2 Alcance del documento

Este documento se ubica dentro de la fase inicial de desarrollo del proyecto de desarrollo del
Sistema de Gestion y Planificacion de Endalia, como elemento necesario previo a la realizacion
de cualquier tipo de cédigo fuente del proyecto, y serd utilizado como guia durante toda la fase
de implementacion.

1.3 Acronimos
e ANSI: American National Standards Institute.
e HTML: Hypertext Markup Language.
e |D: Identificador.

e O+RH: Organizacion y Recursos Humanos.
e URL: Uniform Resource Locator.
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1.4 Definiciones

e Pascal-Casing: Notacién en la que los identificadores y nombres de variables, métodos
y funciones estan compuestos por miltiples palabras juntas, iniciando cada palabra con
letra mayuscula.

e Camel-Casing: Notacién similar a la Pascal-Casing con la excepcion que la letra inicial
del identificador no debe estar en mayuscula.

1.5 Referencias

En este documento no se realiza ninguna referencia a otros documentos del proyecto:

1.6 Resumen

El presente documento describe las normas que deben seguirse en el desarrollo de cualquier
tipo de elemento de codificacion realizada en este proyecto. Se compone de 5 apartados:

e Apartado 1: Se muestra el proposito del documento y se define su alcance. Se
proporciona una lista de acrénimos y definiciones Utiles para la comprension del
documento, asi como una lista de los documentos del proyecto referenciados y el
presente resumen.

e Apartado 2: Se muestra la estructura de codificacién de los diferentes tipos de archivos
de codigo fuente desarrollados en el proyecto.

e Apartado 3: Se muestran reglas, recomendaciones y buenas practicas para el
desarrollo del cédigo fuente del proyecto.

e Apartado 4: Se muestra el estdndar de nombrado de los elementos de base de datos.

e Apartado 5: Bibliografia y referencias Web utilizadas en la confeccion de este
documento.
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2. ESTRUCTURA DE LOS FICHEROS

2.1 Introduccién

En este apartado se define la estructura y organizacién de los archivos de codigo fuente del
proyecto. Asimismo se especifica la codificacion para los archivos de clases y acceso a datos
(.cs) y para los archivos de recursos de internacionalizacion (.txt que son posteriormente
compilados a .resx)

2.2 Codificacion de archivos de cdodigo fuente

A continuacion se muestra la estructura de codificacion de los archivos de codigo subyacente
que sera comentada posteriormente. Para una comprension mas sencilla se muestra mediante
una tabla con dos columnas. En la columna de la izquierda aparece un indice para facilitar la
posterior descripcién de la region de la estructura definida en la columna de la derecha.

<1>Directivas
using

using System;
<directivas using>

<2>Declaracion
namespace y
class

namespace MyNamespacel

{

public class MyClass

{

<3> Region
variables

#region variables
#region Variables 118N
<declaraciones de variables de internacionalizaciéon>

#endregion Variables 118N

#region Variables globales
<declaraciones de variables globales>
#endregion Variables globales

#endregion variables

<4> Region
118N

#region 118N
<Cadigo InitializeLabels>
<Cddigo Loadl18N>
#endregion 118N
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2.2.1 Codificacion de Archivos de Cédigo Fuente

Como se ha visto en el apartado 3.2 y para facilitar la organizacion y estructuracion del cédigo
fuente se utilizan las directivas #region y #endregion. Las regiones que se especifican en el
apartado 3.2 son las obligatorias en el caso de que aparezcan los elementos para los que han
sido definidas. En caso de que aparezcan elementos no especificados en las regiones del
apartado anterior podran definirse nuevas regiones para especificar la secciéon de cédigo
referida a los eventos y métodos del elemento o control. En cualquier caso, no se permitiran
eventos 0 métodos que no estén incluidos dentro de alguna regién.

2.2.2 Region Directivas Using

En esta regién se colocaran, por orden alfabético creciente, las directivas que especifiquen las
clases utilizadas en el codigo fuente definido en la clase actual.

2.2.3 Regidén Declaracion Namespace y Class

En esta regién se colocaran las cabeceras que especifican el espacio de nombres en los que
se integra el codigo y el nombre de la clase.

2.2.4 Region Declaracion de Variables
Esta region estara integrada por cuatro subregiones que se especifican a continuacion:

e Region variables I18N: en esta region aparecen las declaraciones de cadenas de
internacionalizacién que son obtenidas del archivo de recursos y que se utilizan para definir
todos los textos que son presentados al usuario.

e Region variables globales: en esta regién aparecen las declaraciones de variables globales
utilizadas acompafiadas de una descripcién de su funcionalidad.

e Region I18N: En esta region se colocan dos métodos:

0 Método InitializeLabels: Realiza la lectura del fichero de recursos en el que se
almacenan las cadenas de internacionalizacién, cargando éstas en variables
de cadena.

0 Método Loadl18N(): Carga en los campos de texto del formulario las variables
de cadenas obtenidas en el método InitializeLabels.
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2.3 Codificacion de Archivos de Clase y Acceso a Datos

A continuacién se muestra la estructura de codificacion de los archivos de acceso a datos y
definicién de clase. De la misma manera que en el apartado se muestra mediante una tabla con
dos columnas. En la columna de la izquierda aparece un indice para facilitar la posterior

descripcidn de la regién de la estructura definida en la columna de la derecha.

<1>Directivas
using

using
<directivas using>

System,

<2>Declaracion
namespace y
class

namespace MyNamespacel

{
public class MyClass
{
<3> Region #region constantes
constants <Declaracion atributos>
#endregion atributos
<3> Region #region atributos
atributos <Declaracion atributos>
#endregion atributos
<4> Regién #region constructores
constructores <Métodos constructores clase>
#endregion constructors
<5> Regién #region propiedades
propiedades <declaracion propiedades>
#endregion propiedades
}
}

2.3.1 Region Directivas using

En esta region se coloca, por orden alfabético creciente, las directivas que especifiquen las
clases utilizadas en el cédigo fuente definido en la clase actual.
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2.3.2 Regidn declaracion namespace y class.

En esta region se coloca las cabeceras que especifican el espacio de nombres en los que se
integra el codigo y el nombre de la clase.

2.3.3 Region constantes

En esta region se colocan las constantes de clase, internas utilizadas por nhibernate o
definidas manualmente

2.3.4 Regibn atributos

En esta regidon se colocara la declaracion de los atributos de una clase. Los atributos se
nombraran mediante Pascal-Casing exceptuando la primera letra, que serda en mindscula y
precedida por un guion bajo de este modo:

private int _actionPlanltemID;

Asimismo en esta region se declararan las constantes de la clase, que se nombraran con
mayusculas.

2.3.5 Regidn constructores

En esta region se colocara la declaraciéon de los métodos constructores de la clase.

2.3.6 Regidn propiedades

En esta region se coloca la declaracion de las propiedades publicas de la clase. Las
propiedades se nombran con Pascal-Casing y en el caso de que representen el acceso al valor
de un atributo de la clase su nombre es el mismo del atributo sin el guién bajo y con la primera
letra en mayuscula, especificando el acceso a los métodos get y set de este modo:

public int ActionPlanltemID

{

get{ return _actionPlanltemID; }

set{ _actionPlanitemID = value; }
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2.4 Codificacion de archivos de recursos de
internacionalizacion

Los archivos txt a partir de los cuales se generan los archivos de recursos de
internacionalizacién se construiran del siguiente modo:

Para cada una de las secciones del programa que tengan una entidad lo suficientemente
importante como para ser diferenciada se colocar4 un comentario y a continuacion la relacion
de las etiquetas. El nombrado de las etiquetas se hace del siguiente modo:

e La parte inicial del nombre de la etiqueta sera la misma que el nombre del archivo .cs
en el que se utilizara la etiqueta. A continuacion se colocara un guién bajo seguido de
un prefijo que indicara la utilizacion de la etiqueta seguida de un guién bajo siguiendo
esta convencion:

0 etiqueta o campo de texto: _Ibl_
o0 etiqueta de hyperlink: _Ink_
0 texto de boton: btn_
e En el caso de que la etiqueta sea un tooltip se colocara al final el prefijo Tip_

e A continuacién se colocara un nombre descriptivo de la funcién de la etiqueta que
utilizara Pascal-Casing. No se especifica una norma rigida para este nombrado pero a
continuacion se muestran unos ejemplos que muestran buenas practicas del mismo.

ProjectActionPlan_lbl_TitleTree
ProjectActionPlan_btn_SaveActionPlan

ProjectTask_btn_EditActionPlanTip
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3. REGLAS DE CODIFICACION

3.1 Ildentacidon

Dada la actual uniformidad y estandarizacion de los editores utilizados para el desarrollo de
coédigo C# en .NET se utilizara el tabulador como unidad de identacién estandar. Los
comentarios se identaran al mismo nivel de identaciébn que el coédigo que se este
documentando.

3.1.1 Longitud de Linea

Se recomienda no escribir lineas con mas de 80 caracteres, ya que no son bien manejadas por
muchos terminales y herramientas.

3.1.2 Rupturade Lineas

Cuando una expresion no entre en una sola linea, se debe romper de acuerdo a estos
principios generales:

Romper después de una coma.
Romper antes de un operador.
Preferir las rupturas de alto nivel a las de bajo nivel.

Alinear la nueva linea con el principio de la expresion al mismo nivel de la linea
anterior.

3.2 Comentarios

En C# hay tres formas de escribir comentarios:

La primera consiste en encerrar todo el texto que se desee comentar entre caracteres
[*y */ siguiendo la siguiente sintaxis:

[*<texto>*/

0 Estos comentarios pueden abarcar tantas lineas como sea necesario. No es
posible anidar comentarios de este tipo.

En la segunda se considera como indicador del comienzo del comentario la pareja de
caracteres // y como indicador de su final el fin de linea. Por tanto, la sintaxis que
siguen estos comentarios es:

Il <texto>
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e Latercera manera es utilizando el trio de caracteres ///. Este tipo de comentario tiene la
particularidad de ser reconocido y utilizado por las herramientas de generacion
automatica de documentacion y sera el utilizado para la descripcion de métodos y
clases, ya que en el caso de los primeros genera la estructura de tags de
documentacion de nombres, parametros y valores de retorno utilizados para la
documentacion automatizada.

3.2.1 Aplicacién de los Comentarios

Como se ha comentado en el punto anterior, el tercer tipo de comentario (el que va precedido
de los caracteres ///) se utiliza para crear de manera automatica los tags que permiten la
generacion automatica de documentacion.

Aparte de este punto los comentarios deberian usarse para una introduccion del cédigo y
proporcionar informacioén adicional que no esta disponible en el propio cédigo. Los comentarios
s6lo deberian tener informacion que sea relevante para leer y entender el programa. Por
ejemplo, informacién sobre como esta construido la clase correspondiente o en qué directorio
reside, no deberia ser incluida como comentarios.

Las discusiones no triviales o decisiones de disefio no obvias son apropiadas, pero debemos
evitar la duplicidad de informacion que esté presente en el cédigo. Es demasiado facil que los
comentarios redundantes se queden anticuados. En general, debemos evitar cualquier
comentario que se pueda quedar anticuado cuando el codigo evolucione.

La frecuencia en los comentarios algunas veces refleja una pobre calidad de codigo. Cuando
nos sintamos obligados a llenarlo de comentarios, debemos considerar la reescritura del cédigo
para hacerlo mas claro. Los comentarios no deben encerrarse en grandes cajas dibujadas con
asteriscos u otros caracteres. Los comentarios nunca deberian incluir caracteres especiales
como saltos de pagina, etc.

Los siguientes puntos son técnicas de comentarios recomendadas.

e Cuando se modifica el cédigo, se mantienen siempre actualizados los comentarios
circundantes.

e Evitar los comentarios recargados, como las lineas enteras de asteriscos. En su lugar
se utilizan espacios para separar los comentarios y el cédigo.

e Evitar rodear un bloque de comentarios con un marco tipografico. Puede resultar
agradable, pero es dificil de mantener.

e Antes de la implementacién, quitar todos los comentarios temporales o innecesarios,
para evitar cualquier confusion en la futura fase de mantenimiento.

e Si se necesita realizar comentarios para explicar una seccion de codigo compleja,
examinar el cédigo para decidir si se deberia volver a escribir. Siempre que sea
posible, no documentar un cédigo malo, volver a escribirlo. Aunque, por regla general,
no debe sacrificarse el rendimiento para hacer un cédigo mas simple para el usuario,
es indispensable un equilibrio entre rendimiento y mantenibilidad.

e Usar frases completas al escribir comentarios. Los comentarios deben aclarar el

CONFIDENCIAL © 2007 Endalia Péagina 13 de 30



Endalia Version: 1.32

- Estandar de codificacion Fecha:
< endalia

28/07/200711

ESTANDAR DE CODIFICACION

cédigo, no afiadirle ambigliedad.

Ir comentando al mismo tiempo que se programa, porque probablemente no habra
tiempo de hacerlo mas tarde. Por otro lado, aunque se tuviera oportunidad de revisar el
coédigo que se ha escrito, lo que parece obvio hoy es posible que seis semanas
después no lo sea.

Evitar comentarios superfluos o inapropiados, como comentarios divertidos al margen.

Usar los comentarios para explicar el propésito del cédigo como si fueran traducciones
interlineales.

Comentar cualquier cosa que no sea legible de forma obvia en el cédigo.

Para evitar problemas recurrentes, hacer siempre comentarios al depurar errores y
solucionar problemas de codificacién, especialmente cuando se trabaje en equipo.

Hacer comentarios en el codigo que esté formado por bucles o bifurcaciones logicas.
Se trata en estos casos de areas clave que ayudaran a los lectores del cédigo fuente.

Realizar los comentarios en un estilo uniforme, respetando una puntuacion y estructura
coherentes a lo largo de toda la aplicacion.

Separar los comentarios de sus delimitadores mediante espacios. Si se respeta esta
norma, los comentarios seran mas claros y faciles de localizar si trabaja sin
indicaciones de color.

3.2.2 Formatos de Implementacion de Comentarios

Los programas pueden tener cuatro estilos de implementacion de comentarios:

Blogue de comentarios: Los bloques de comentarios se usan para proporcionar
descripciones de ficheros, métodos, estructuras de datos y algoritmos. Los bloques de
comentarios podrian usarse al principio de cada fichero y antes de cada método.
También pueden usarse en otros lugares, como dentro de los métodos. Para este tipo
de comentario se preferira la estructura /* - */. Un bloque de comentario deberia ir
precedido por una linea en blanco para configurar un apartado del resto del cédigo:

/*
* Esto es un bloque de comentarios.

*

Comentarios de una linea: Los comentarios cortos pueden aparecer como una sola
linea identada al nivel del cédigo que la sigue. Si un comentario no se puede escribir en
una sola linea, deberia seqguir el formato de los bloques de comentario. Un comentario
de una sola linea deberia ir precedido de una sola linea en blanco. Para este tipo de
comentario se preferira utilizar los caracteres ‘//' . A continuacibn se muestra un
ejemplo:
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if (condition)

{

Il Cédigo de la condicion.

e Comentarios finales: Los comentarios muy cortos pueden aparecer en la misma linea
que el cédigo que describen, pero deberian separarse lo suficiente de las sentencias.
Si aparece mas de un comentario en el mismo trozo de codigo, deberian estar
identados a la misma altura. Para este tipo de comentario se preferira utilizar los
caracteres ‘/I'. Aqui tenemos un ejemplo utilizando estos caracteres y la estructura /* -
*/:

if (a == 2)
{

return TRUE; /I caso especial

else

return isPrime(a); [* otro comentario */

3.3 Declaraciones

3.3.1 Numero de Declaraciones por Linea
Se recomienda una declaracion por linea ya que mejora los comentarios. En otras palabras:

int level; // nivel de identacion
int size; // tamafo

se prefiere sobre:

int level, size;

No debemos poner diferentes tipos en la misma linea. Por ejemplo:

int foo, fooarray[]; //Evitar
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3.3.2 Inicializacion

Debemos intentar inicializar las variables locales donde son declaradas. La Unica razén para no
inicializar una variable donde es declarada es si el valor inicial depende de algun calculo que
tiene que ocurrir antes.

3.3.3 Situacioén

Ponemos las declaraciones sélo al principio de los bloques. No debemos esperar a declarar
variables hasta que son usadas por primera vez; puede confundir al programador y estorbar la
portabilidad del cédigo dentro del ambito.

void myMethod()
{

intintl =0; /I comienzo de bloque

if (condition)

{

intint2 = 0; /I comienzo de bloque if

¥
¥

La Unica excepcion a esta regla son los indexados para los bucles, que en C# pueden ser
declarados en la sentencia for:

for (inti=0; i <maxLoops; i++) { ... }

Debemos evitar las declaraciones locales que oculten las declaraciones de nivel superior. Por
ejemplo, no debemos declarar el mismo nombre de variable en un bloque interno:

int count;
myMethod() {
if (condition) {

int count; // Evitar
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3.4 Sentencias

3.4.1 Sentencias Simples

Cada linea debe contener como maximo una sentencia. Por ejemplo:

argv++; Il Correcto
argct+; /I Correcto
argv++; argc--;  // Evitar

3.4.2 Sentencias Compuestas

Las sentencias compuestas son sentencias que contienen listas de sentencias encerradas
entre llaves “{sentencias}”. Se ilustraran ejemplos en las siguientes secciones.

e Las sentencias encerradas deben identarse uno o méas niveles que la sentencia
compuesta.

o La llave ({) de apertura debe empezar una nueva linea a continuacion de la que
empieza la sentencia compuesta; la llave de cierre (‘}') debe empezar una nueva linea
y estar identada con el principio de la sentencia compuesta.

e Las llaves se usan alrededor de todas las sentencias, incluso para sentencias simples,
cuando éstas forman parte de una estructura de control como una sentencia if-else o
for. Esto hace més facil la adicién de sentencias sin introducir errores debido al olvido
de las llaves.

Las Unicas excepciones a esta regla seran para los métodos get y set de las clases de acceso
a datos descritos en el apartado 2.3.5

3.4.3 Sentencias de Retorno

Una sentencia de retorno no debera usar paréntesis a menos que el valor de retorno sea mas
obvio de esta forma. Por ejemplo:

return;
return myDisk.size();
return (size ? size : defaultSize);
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3.4.4 Sentencias if, if-else, if else- if else
Las sentencias de tipo if-else deberan tener la siguiente forma:

if (condition)

{

statements;

¥

if (condition)

{

statements;

¥

else

{

statements;

¥

if (condition)

{

statements;

else if (condition)

{

statements;

¥

else

{

statements;

¥

Las sentencias if siempre usan llaves. Debemos evitar el siguiente caso:

if (condition) //Evitar, se han omitido las llaves {}!
statement;

3.4.5 Sentencias for
Una sentencia for debera tener la siguiente forma:

for (initialization; condition; update)

{

statements;

¥

Una sentencia for vacia, en la cual todo el trabajo se hace en las clausulas de inicializacion,
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condicién y actualizacion, debera tener la siguiente forma:

for (initialization; condition; update);
Cuando usamos el operador como en las clausulas de inicializacién o actualizacion de una
sentencia for, debemos evitar la complejidad de usar mas de tres variables. Si es necesario,

debemos usar sentencias separadas antes del bucle for, para la clausula de inicializacién, o al
final del bucle, para la clausula de actualizacion.

3.4.6 Sentencias while
Una sentencia while debera tener la siguiente forma:

while (condition)

{

statements;
Una sentencia while vacia debera tener la siguiente forma:

while (condition);

3.4.7 Sentencias do-while

Una sentencia do-while deberé tener la siguiente forma:

do
{

statements;

¥

while (condition);

3.4.8 Sentencias switch
Una sentencia switch debera tener la siguiente forma:
switch (expression)
{
case constant-expression:
statement

break;

case constant-expression:
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statement

/* continda sin salto */

[default:
statement

jump-statement]

Cada vez que un case no incluye una sentencia break, debemos afiadir un comentario donde
normalmente iria la sentencia break. Esto se ve en el ejemplo de cdédigo anterior con el
comentario “/* continda sin salto */”. En cualquier caso se deberd evitar este tipo de
construccion.

Toda sentencia switch debera incluir un valor default. El break en el case por defecto es
redundante, pero evita un error de caida si afiadimos después otro case.

3.4.9 Sentencias try-catch

Una sentencia try-catch deberd tener la siguiente forma:

try
{

statements;

catch (Exception e)

{

statements;

¥

Una sentencia try-catch también puede ir seguida de un bloque finally, que se ejecuta sin
importar si se ha completado con éxito o no el bloque try.

try
{

statements;
catch (Exception e)

statements;

}
finally

{

statements;
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3.5 Espacios en Blanco

3.5.1

Lineas en blanco

Las lineas en blanco mejoran la lectura separando secciones de cddigo que estan relacionadas
I6gicamente.

Siempre se deberan usar dos lineas en blanco en las siguientes circunstancias:

Entre secciones de un fichero fuente.

Entre definiciones de clases e interfaces.

Siempre se debera usar una linea en blanco en las siguientes circunstancias:

3.5.2

Entre métodos.
Entre las variables locales de un método y su primera sentencia.
Antes de un blogue de comentarios o un comentario simple.

Entre secciones logicas dentro de un método para mejorar su lectura.

Espacios en Blanco

Los espacios en blanco deberan usarse en las siguientes circunstancias:

Una palabra clave seguida por un paréntesis deberian estar separados por un espacio
en blanco:

while (true)

{

}

No se deberd usar un espacio en blanco entre un nombre de método y su paréntesis
de apertura. Esto ayuda a distinguir las palabras clave de las llamadas a métodos.

Después de las comas en una lista de argumentos debe aparecer un espacio en
blanco.

Todos los operadores binarios excepto “.” Deberian estar separados de sus operandos
por espacios. Los espacios en blanco nunca deben separar los operadores unarios
como incremento (“++"), y decremento (“—") de sus operadores. Por ejemplo:

a+=c+d,;
a=(a+b)/(c*d);

while (d++ = s++)
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n++;
e Las expresiones de una sentencia deberan estar separadas por espacio. Por ejemplo:

for (exprl; expr2; expr3)

3.6 Convenciones de Nombres

3.6.1 Clases

Se debera usar pascal-casing para el nombrado de clases. Debemos intentar mantener los
nombres de clases simples y descriptivos. Debemos usar palabras completas y evitar
acronimos y abreviaturas (a menos que la abreviatura se use muy ampliamente como URL o
HTML). Ejemplo:

public class HelloWorld

{

3.6.2 Métodos
Los métodos deberan ser verbos. Se debera usar pascal-casing para su nombrado. Ejemplo:

public class HelloWorld

{
void SayHello(string name)
{
}

}

3.6.3 Variables y Parametros

Se usara camel-casing para el nombrado de variables y parametos. Los nombres de variables
deberan ser cortos y llenos de significado. La eleccién de una variable deberia ser mneménica-
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es decir, disefiada para indicar al observador casual su utilizaciéon. Se deben evitar los nombres
de variable de un sélo caracter, excepto para variables temporales. Algunos nombres comunes
de este tipo de variables son: i, j, k, m, y n para enteros. Ejemplo:

public class HelloWorld

{
int totalCount = 0;
void SayHello(string name)
{
string fullMessage = "Hello " + name;
}
}

3.6.4 Constantes

Los nombres de variables constantes de clases y las constantes ANSI deberan escribirse todo
en mayusculas con las palabras separadas por subrayados (“_"). Se deberian evitar las
constantes ANSI para facilitar la depuracion. Ejemplo:

public static int MIN_WIDTH = 4;
public static int MAX_WIDTH = 999;
public static int GET_THE_CPU =1,

3.7 Habitos de Programacion

No debemos hacer publicas ninguna variable de instancia o de clase sin una buena razén. A
menudo las variables de instancia no necesitan ser asignadas/consultadas explicitamente.
Normalmente, esto sucede como efecto lateral de llamadas a métodos. Un ejemplo apropiado
de una variable de instancia publica es el caso en que la clase es esencialmente una estructura
de datos, sin comportamiento.

3.7.1 Referencias a variables y métodos de clase

Evitar usar un objeto para acceder a una variable o método de clase (static). Usar el nombre de
la clase en su lugar. Por ejemplo:

classMethod(); llcorrecto
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AClass.classMethod(); //correcto

anObject.classMethod(); /[Evitar

3.7.2 Constantes

Las constantes numéricas (literales) no se deben codificar directamente, excepto -1, 0y 1, que
pueden aparecer en un bucle for como contadores.

3.7.3 Asignaciones de variables

Evitar asignar el mismo valor a varias variables en la misma sentencia. Es dificil de leer.
Ejemplo:

fooBar.fChar = barFoo.lchar = 'c"; // AVOID!

No usar el operador de asignacién en un lugar donde se pueda confundir con el de igualdad.
Ejemplo:

if (c++ = d++) { // AVOID!

se debe escribir:
if (c++=d++) 1=0)
{

No debemos usar asignaciones embebidas como un intento de mejorar el rendimiento en
tiempo de ejecucion. Ese es el trabajo del compilador. Ejemplo:

d=(a=b+c)+r;// {EVITAR!

Deberia escribirse como:
a=b+c;

d=a+r;
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3.7.4 Paréntesis

En general es una buena idea usar paréntesis en expresiones que implican distintos
operadores para evitar problemas con el orden de precedencia de los operadores. Incluso si
parece claro el orden de precedencia de los operadores, podria no ser asi para otros. No se
debe asumir que otros programadores conozcan el orden de precedencia.

if(@==b&&c==d) // Evitar
if (a == b) && (c == d)) // Correcto

3.7.5 Variables de retorno

Debemos intentar hacer que la estructura de nuestro programa se corresponda con nuestra
intencion. Por ejemplo:

if ( booleanExpression)

{

return true;
}
else
{

return false;
}

deberia escribirse:

return booleanExpression;

De forma similar,
if (condition)
{

return Xx;

}

returny;

deberia escribirse como:

return (condition ? X : y);
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3.7.6 Expresiones antes de ‘?’ en el operador condicional

Si una expresion contiene un operador binario antes de ? en el operador ternario ?:, se debe
colocar entre paréntesis. Ejemplo:

(x>=0)?x:-X;

3.7.7 Comentarios Especiales

Debemos usar XXX, en un comentario para indicar que algo tiene algun error pero funciona.
Usar la etiqueta FIXME para marcar algo que tiene algun error y no funciona.
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4. ESTANDAR DE NOMBRADO DE BASE DE DATOS

4.1 Idioma a Utilizar

Para el nombrado de todos los elementos de la base de datos el idioma a utilizar ser el inglés,
salvo que se especifique de manera explicita lo contrario.

4.2 Convenciones de Nombrado de Tablas

4.2.1 Nombrado de Tablas de Entidad

El nombrado de las tablas de entidad dentro de la base de datos seguird la siguiente
codificacion:

Todos los nombres comenzaran por tres letras descriptivas del médulo o ambito de
aplicacion de la tabla. La primera de estas tres letras ser4 mayulscula y las otras dos
restantes seran mindsculas. Los prefijos generales predefinidos con una descripcién de
los mismos se encuentran en el apartado 2.3 de este documento. En el caso de que el
ambito de aplicacion de la tabla a nombrar difiera de los que aparecen en este
apartado se definird un nuevo prefijo y se afiadira a los existentes.

En el caso de que la tabla forme parte del desarrollo de una seccién en concreto dentro
de un médulo, o forme parte de un conjunto de tablas relacionadas entre si dentro de
un ambito de aplicacion de la base de datos, se colocaran después del prefijo anterior y
separadas por un guién bajo ‘ ' tres letras descriptivas de la seccién. La primera de
estas letras sera mayuscula y las otras dos restantes seran minUsculas. Si la tabla no
tuviese relacion con otras dentro del ambito definido por el prefijo inicial estas tres
letras no son necesarias.

A continuacion y separado por un guiéon bajo ‘' se colocara un nombre descriptivo en
plural del contenido de la tabla. Se debera usar pascal-casing para este el nombrado.
Se debera intentar mantener los nombres simples y descriptivos. Se deberan usar
palabras completas y evitar acrénimos y abreviaturas (a menos que la abreviatura se
use muy ampliamente como ID, URL o HTML, en cuyo caso puede escribirse en
mayusculas).

Ejemplos:
Gen_SystemOptions
Orh_Eva_Developments
Orh_Tra_GenericAreas

Orh_Tra_GenericCourses
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4.2.2 Nombrado de Tablas de Relacion

Las tablas de relacion comenzaran con un prefijo ‘R_.

A continuacién, y en singular, se colocaran utilizando pascal-casing el nombre descriptivo de
las tablas de entidad que relaciona, pudiendo reducirse si es muy largo alguno de ellos.

De este modo, para relacionar las tablas ‘Prj_Projects_And_Tasks’ y ‘Orh_Emp_Employees’ se
creara la tabla ‘R_ProjectEmployee’

4.2.3 Nombres de Tablas Predefinidos

R : Relacion. Tablas de relacion.

Gen : Generic. Tablas relativas a la organizacion general de la base de datos.
Orh : Organizacion y recursos humanos.

Prj : Projects. Tablas relativas a proyectos.

Pro : Tablas relativas a procesos.

4.2.4 Convenciones de Nombrado de Campos

Una norma establecida es que no puede haber dos campos dentro de una misma base de
datos con el mismo nombre. Asimismo, el orden de los campos de una tabla de be seguir un
orden ldgico, (no tiene sentido colocar, <nombre, teléfono, apellidos, fax...>, sino <nombre,
apellidos, teléfono, fax...>) Los nombres de los campos, dependiendo de si pertenecen a una
tabla de entidad o de relacién, se construyen siguiendo las normas de los siguientes apartados:

4.2.5 Nombrado de Campos de Tablas de Entidad

Nombrado de claves primarias: Las claves primarias comenzaran con el prefijo ‘pk 'y a
continuacion seguiran las convenciones de nombrado del apartado 3.1.3. Como
finalizacién del nombre tendran la terminacion ‘ID’.

Nombrado de claves ajenas: Las claves ajenas comenzaran con el prefijo fk 'y a
continuacion seguiran las convenciones de nombrado del apartado 3.1.3. Si la clave
ajena apunta a una clave primaria de otra tabla como finalizaciéon del nombre tendra la
terminacion ‘ID'.

Nombrado de campos: Todos los campos de una misma tabla tendran un mismo prefijo
que resumird el nombre descriptivo de la tabla. La primera de estas letras sera
mayuscula y las restantes seran minUsculas. Por ejemplo, si la tabla es
‘Orh_Reg_DataBind’ todos los campos de la tabla en este punto empezarian por ‘Dbn’
o ‘Dbind’. Otro ejemplo: Si la tabla es ‘Prj_Diary_Notes’ los campos de la tabla
empezarian por ‘Diary’ o ‘Dia’.
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4.2.6

A continuacion se colocara el nombre del campo. Para nombrar los campos de la tabla
se utilizaran nombres descriptivos de su significado. Se debera usar pascal-casing para
este nombrado. Se debera intentar mantener los nombres simples y descriptivos. Se
deberan usar palabras completas y evitar acronimos y abreviaturas (a menos que la
abreviatura se use muy ampliamente como ID, URL o HTML, en cuyo caso puede
escribirse en mayusculas).

Ejemplos:
fk_AppEndDate
pk_AppDate
AppRol
AppGender

Nombrado de Campos de Tablas de Relacion

Nombrado de claves ajenas: Las claves ajenas comenzaran por ‘fk_’, a continuaciéon
apareceran, utilizando Pascal casing, los nombres descriptivos de la tablas de entidad
que se relacionan (pudiendo resumirse si son muy largos), y se finalizaran con el
nombre descriptivo de la tabla a la que apuntan seguido de ID.

Ejemplo:

En la tabla ‘R_ProjectEmployee’ que relaciona las tablas
‘Prj_Projects_And_Tasks’ y ‘Orh_Emp_Employees’ se nombraran de esta
manera las claves ajenas:

fk_ProjJEmpEmployeelD
fk_ProjEmpProjectID

Nombrado de campos: Los campos en las tablas de relacion se nombraran mediante
pascal-casing. Comenzaran con los nombres descriptivos de la tablas de entidad que
se relacionan (pudiendo resumirse si son muy largos). A continuacion se colocara el
nombre del campo. Para nombrar los campos de la tabla se utilizaran nombres
descriptivos de su significado. Se debera intentar mantener los nombres simples y
descriptivos. Se deberan usar palabras completas y evitar acronimos y abreviaturas (a
menos que la abreviatura se use muy ampliamente como ID, URL o HTML, en cuyo
caso puede escribirse en mayusculas)

Ejemplos:

En la tabla ‘R_ProjectEmployee’ que relaciona las tablas
‘Prj_Projects_And_Tasks’ y ‘Orh_Emp_Employees’ los nombres de los campos
podrian ser:

ProjEmpRemarks

ProjEmpDuration
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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

El propésito del presente documento es establecer las normas de documentacion de los
documentos que seran mantenidos durante el desarrollo de la aplicacion del proyecto de
desarrollo de la bolsa de empleo.

Este documento recoge las normas de maquetacion, asi como la metodologia de
documentacion a la hora de exponer los distintos aspectos que pueda abarcar la
documentacion software, y un conjunto de guias para que la exposicién de los distintos
aspectos de la documentacién sean claros y estén recogidos de una forma homogénea.

1.2 Alcance del documento

El Alcance del documento son todos aquellos documentos realizados durante y para el
desarrollo del proyecto de bolsa de empleo web. Por supuesto, este documento ha sido creado
de acuerdo a las normas que define.

1.3 Definiciones

e Fuente: Un miembro de una familia de tipo de letra.

1.4 Referencias

En este documento no se realizan referencias a otros documentos del proyecto.

1.5 Resumen

El presente documento es el estandar de documentacion de Endalia. Se compone de los
siguientes apartados:

e Apartado 1. Muestra el proposito del documento y se define su alcance.

e Apartado 2. Especifica el formato de documentacion del proyecto, indicando el orden
de sus contenidos. Incluye una guia de Estilo, donde se marca una linea de estilo a
seguir a la hora de redactar los documentos, y se aconseja sobre el uso de los distintos
elementos de formato.

e Apartado 3: Plantillas de los principales documentos a utilizar durante la realizacién de
la documentacién del proyecto, para en caso de ser necesarias, tenerlas a mano y
modificarlas de forma rapida.

e Apartado 4. Bibliografia y referencias web utilizadas en la confeccion de este
documento.
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2. FORMATO DE DOCUMENTACION

2.1 Software utilizado en documentacion
Para la elaboracién de la documentacion de este proyecto se utiliza el siguiente software:

e Microsoft Office Word Professional Edition 2007 para la edicién de texto. Dado que
este software no esta instalado en todos los equipos de la empresa, el formato de
guardado de todos los documentos, deberéa ser el compatible con la versién del 2003.

e Microsoft Office Visio Proffesional Edition 2003 para la elaboracion de diagramas.

¢ Adobe Photoshop CS2 para la edicion de imagenes.

2.2 Maquetacion

Los documentos deberan seguir las siguientes normas de maquetacion:

2.2.1 Formato de las hojas

2.2.1.1 Margenes
Las hojas utilizadas seran A4 con los margenes que se encuentran marcados en el diagrama
de la hoja que se presenta a continuacion:

I 25¢cm
D Cantenida de fz Paging —p
acm £
I 25¢cm

Figura 1. Disefio de los margenes de las paginas
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2.2.1.2 Encabezados y pies de pagina
Los encabezados y pies de pagina ocupan respectivamente las medidas indicadas en el
siguiente esquema:

Cabecera I 1.25cm

Contenido de |a.Pagina

Pie de Pagina I 1.25cm

Figura 2. Disefio del encabezado y el pie de pagina

El logotipo del encabezado esta alineado a la izquierda y sus dimensiones son de alto 0,53cm y
de ancho 2.85cm, proporcional al tamafio original de la imagen.

El tipo de letra para el encabezado y el cierre de pagina es Arial a tamafio 8. El encabezado es
una tabla de tres columnas. En la primera columna, se encuentra el logo anteriormente
descrito. En la columna central, el nombre de la empresa, titulo del documento, y nombre del
documento. Una fila y tres columnas, en la primera celda se encuentran el nombre del
documento. En la columna de la derecha, se indicara la version del documento, y su fecha de
creacion. Las celdas de la columna central seran alineadas a la izquierda, y las de la columna
de la derecha, a la derecha.

En el pie de pagina se indicara a la derecha el nUmero de pagina con el formato “Pagina 1 de
10"
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2.3 Orden de contenidos

Un documento presenta sus contenidos en el siguiente orden:

2.3.1 Portada:

Contiene el nombre del cliente, el titulo del documento, su versién y fecha de creacion. Es la
Unica pagina que no presenta numeracion de pagina, cabecera y pie de pagina. ( Ver Figura 4)

2.3.2 Revisiones y copyright:

Incluye informacioén de copyright y de control de distribucion y autorizacién, ademas del control
de versiones del documento. (Ver Figura 5)

2.3.3 indice:

El indice se realiza a partir de una tabla de contenidos lo que significa que se debe de realizar
al final del documento o ir actualizandose conforme se va agregando informacion. El estilo es
Sofisticado y de tres niveles de profundidad.

El indice se desarrolla a partir de los titulos de las secciones de forma que el titulo de la
seccion mas general va subrayado y los demas van disminuyendo el tamafio segin la
profundidad a la que se encuentren. Estos tres niveles de profundidad son correlativos con los
estilos de titulo empleados en los documentos, es decir, que existen tres niveles de indice
correspondientes a los diferentes estilos de titulo de los documentos, desde el de mayor
importancia o Titulo 1, hasta el de menor importancia incluido dentro del indice Titulo 3.

Quedan exentos de incluirse en el indice la pagina de Portada y de Identificacion del
documento, asi como el indice. No se incluyen puesto que no se consideran contenido del
documento en si, si no que son meta datos del mismo. Para que no queden incluidos dentro del
mismo ha sido necesario definir otro estilo de titulo, del mismo nivel jerarquico que Titulo 1,
pero sin numeracioén ni inclusion en la tabla de contenidos del indice. Este estilo esta detallado
en la seccién de estilos de este mismo documento. (Ver Figura 6)

2.3.4 Contenidos

Contenidos propiamente dichos del documento en cuestion: Usan una estructura de
informacion jerarquizada. Esta estructura est4 formada por cinco niveles de profundidad
usando los estilos de titulo. En cada uno de estos niveles jerarquicos, se muestra la
informacidn respectiva. Todo el contenido usa alguno de los estilos descritos en la seccion de
estilos de este mismo documento. Asi, nos podemos encontrar con parrafos, vifietas,
imagenes, pies de foto, vifietas numeradas, etc.

Es importante hacer ver que en ninglin momento se mezcla semantica con presentacion. Es
decir. Nunca se ponen tabulados a mano, sangrias, saltos de pagina 6 retornos de carro. Eso
seria introducir semantica extra en el contenido de la pagina. Absolutamente todos estos
detalles de presentacion han sido incluidos en los estilos, definidos en la seccién de estilos de
este documento.
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2.4 Fuentes y estilos

A continuacidn se definen los tipos de fuente utilizados para los diferentes formatos de texto del
documento:

Titulo 1: Arial 16, Negrita.

Titulo 2: Arial 14, Negrita, Cursiva.

Titulo 3: Arial 13, Negrita.

Titulo 4: Trebuchet MS 10, Negrita.

Texto normal: Trebuchet MS 10.

Texto en pie de imagenes: Lista numerada, de fuente Arial 10, Cursiva, centrado.

Texto de Cédigo fuente o acciones de linea de comandos: Courier New 10.

2.5 Interlineado y formato de parrafos

El interlineado utilizado en la documentacion sera sencillo. El texto se justificara por ambos
margenes.

Se empezara pagina nueva entre apartados de primer nivel (Titulo 1)

Se evitara dejar titulos de segundo y tercer nivel como Ultima linea de una pagina, siendo
ubicados en la pagina siguiente.

Todos los titulos tendran al menos 20 puntos de separacion con el texto anterior.

Las relaciones de elementos se separaran mediante un salto de linea y se indicaran con un
punto al principio de la linea, sin tabulado. En el caso de subrelaciones se indentaran mediante
tabulados sin guién de la siguiente manera:

e Elemento 1

0 Elemento de Nivel 2
= Elemento de Nivel 3
= Elemento de Nivel 3
= Elemento de Nivel 3

o0 Elemento de Nivel 2

o0 Elemento de Nivel 2

0 Elemento de Nivel 2

o0 Elemento de Nivel 2

o Elemento 2

= Elemento 3
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2.6 Imagenes y diagramas

Las imagenes y diagramas se colocaran centrados y ajustando en lo posible su tamafio a los
margenes habituales de la pagina, excepto en el caso de que su tamafio sea excesivo para
visualizarlos de manera 6ptima dentro de esos margenes, en cuyo caso se colocaran en
posicién apaisada en una pagina nueva. Todas las imagenes estaran numeradas y se les
referenciara en el texto al que acompafian y mediante una definicion centrada debajo de las
mismas que siempre se colocara orientada verticalmente incluso en imagenes que se hayan
ubicado en el documento apaisadas de la siguiente manera (Ver Figura 3).

AN
EJEMPLO DE IMAGEN

Figura 3. Ejemplo de formato de imagen

2.7 Guia de estilos

Debera utilizarse un estilo de redaccion claro y conciso, y mostrando ejemplos si eso ayuda en
la compresién. Asi mismo, la informacién podra estar recogida en resimenes, histdricos,
gréficos u otros esquemas aclarativos, que aunque repliquen la informacion existente, ayuden a
la comprensién de los contenidos de un documento. Siguiendo esta misma linea, se podran
incluir apéndices en los documentos con los mismos fines.

La redaccion de contenidos debera hacerse de forma sencilla, clara y concisa, sin caer en un
lenguaje lleno de tecnicismos. Para ello se permitira el uso de expresiones coloquiales
utilizando comillas.

Asi mismo se permite el uso de la negrita cuando se considere necesario resaltar o dar
importancia a algun texto, quedando la cursiva reservada para el marcado de ciertos elementos
dentro de la maquetaciéon como el nombrado de imagenes o referencias a documentos.

Es importante reducir el uso de tablas y/o graficos que introduzcan nuevos estilos que no
aparezcan en este documento. De esta forma, se evita caer en el uso de un nimero grande de
estilos, con la consiguiente sensacién de caos que esto produce.

Las normas y guias de estilo sobre la colocacién de ciertos elementos o colores se realizan con
la funcion de facilitar al lector la busqueda de los elementos que precise de la mejor manera
posible.

A continuacion se describe para que deben de utilizarse los principales estilos y aquellas
apreciaciones que puedan resultar de interés al usarlos:

e Titulos: su funcionalidad es mantener bien acotados los contenidos de la seccién y
facilitar su localizacion. Es importante observar que los titulos sirven para dar jerarquia
al contenido de los documentos, por lo que es interesante tener la estructura del mismo
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clara antes de utilizarlos.

e Enumeraciones (Vifietas): se utilizan para listar elementos, pueden ser con vifietas o
numeradas. Normalmente se utilizaran las que utilizan vifietas y solo en caso de
necesidad de establecer un orden entre los puntos se recurrira a las numeradas.

e Marcado: se utiliza el estilo cursiva para referirnos a cualquier documento o seccién del
mismo. Siempre que se haga una referencia a una seccion de un documento ajeno al
actual debera citarse también el documento al que se hace referencia.

e Espacios: El espaciado esta introducido en los propios estilos. Con esto lo que se
quiere decir es que no se deben introducir espacios manualmente, ya sean
tabulaciones, saltos de linea, saltos de pagina, retornos de carro, etc. Por poner un
ejemplo, el estilo Titulo 1 ya incorpora un salto de pagina para que cada vez que se
usa, se haga en una pagina nueva.

e Imagenes: Las imagenes deberan llevar el estilo Imagen centrada, y llevaran pies
explicativos. En tal caso, estas explicaciones deben llevar el estilo Pie de foto.
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3. PLANTILLAS DE DOCUMENTACION

Las plantillas explicadas en este apartado se encuentran guardadas en formato electrénica y
por razones de espacio no se pueden mostrar aqui a tamafio real. El objetivo de este apartado
es especificar el formato de los documentos para cualquiera que desarrolle algun texto para el
proyecto. Por ello se muestra una captura a tamafio reducido y una explicacion de las partes
que las componen y la manera de utilizarlas. Como muestra del aspecto final sirve el presente
documento.

3.1 Plantilla de documento

3.1.1 Hojal. Portada

El formato de la portada de todos los documentos es el siguiente (Ver Figura 4).

Cliente

Titulo de documento

Version X.X — Fecha: XX/XX/XXXX

Figura 4. Hoja 1 - Portada

En él se indica el titulo del documento con fuente Arial 34 negrita y se incluye informacién de
copyright y de control de distribucion y autorizacién. Se incluye una cabecera comdn a todas
las hojas del documento en el que aparecen el logotipo de Endalia, el titulo del documento, el
nombre del archivo, la version del documento, la fecha y la informacién de nimero de pagina.
El pie de pagina es también comdn a todas las hojas del documento e incluye la leyenda ‘©
2007 Endalia’.
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3.1.2 Hoja 2. Informacién de documento

El formato de la segunda hoja de todos los documentos es el siguiente (Ver Figura 5).

REVSIONES

Facha

Veradn

Dezoripatin

03/039/ 2007

1.0

Inchuir aqui una desoripoidn de la
madificacion realizada &n &l documenta

Afforsa Ramay

Figura 5. Hoja 2 —Informacion de documento

En esta hoja aparte de los elementos comunes de cabecera y pie de pagina aparece la
informacion de identificacion del documento (Proyecto, Titulo del documento, Autor y
Descripcion) y la historia del documento (Nombre del fichero, version, fecha de creacidn, fecha
de dltima modificacion y fecha de impresion) y un cuadro con informacion de revisiones.
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3.1.3 Hoja 3y siguientes. indice

El formato del indice se indica en la siguiente imagen (Ver Figura 6) Se genera
automaticamente con Word estableciendo el tipo de letra de los apartados de nivel 1 a
Trebuchet 12 Negrita.

5 Endulm | Vusmide 20
'E@El"ll.ii.‘illr.'l Estiindai de dozumanlicdn | Fecha: ZRA0TE007
ESTANDARDOCUMENTACIN

TaBLa DE CONTENIDODS

1 _INTRODUCCION 4

11 PROPOSITODEL DOCUMENTO
11 ALCANCE DEL DOCUMENTC
13 DEFINICIONES

14 REFERENCIAS

15 EESUMEN

o

2 FORMATO DE DOCUMENTACTON

i

211 SOFTWARE UTILIZADO EN DOCUMENTACION
211 MAQUETACION
211 FORMATODE LAS BDIAS

u.

FUENTES ¥ ESTILOS
5 DTEFLINEADC ¥ FORMATO DE FAREAFOS
DuMACENES ¥ DLAGRAMAS

7 GUlaDE ESTILOG

R I I I I S P

PLAN IMFXN X

31 PLANTOLLA DE DOCUMENTO 1
311 Homl PORTADA 131
3121 Homl INFORMACION T DOCTRENTD 12
313 Houa3 ¥ SIGUENTES. INDICE 13
31 PLANTOLLA DE ACTA DE RETXNION 14

4 BIBLIOGRAFIA 15

41 REFERENCIAS
41 REFERENCIAS WEE
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3.2 Plantilla de acta de reunidn

El formato de plantilla de acta de reunién es el siguiente (Ver Figura 7). Incluye el nombre del
proyecto, la fecha lugar y hora de la reunién, los asistentes, el orden del dia y las incidencias y
decisiones adoptadas.

Acta de Reunion

PROYECT: SISTEWA WED [E GESTION OE PROVECTOS

FEUHA: X di X de ARS
LLIGAK: Fomecion v Merteccionanisnta
HURA L BRI LA

HUEA UL FIRLLLIA IO Xy

AMSILHILS

Femanda Cortas
D¥ega Cakm

DRIEM EFEL DA

IHURFERRLRRS F LILLISIOHES ALS | ALIAY

Figura 7. Acta de Reunién
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1. INTRODUCCION

1.1 Propdsito del documento

En este documento, se describe como se gestionan las configuraciones de software, para
mantener la integridad de los productos desarrollados durante el desarrollo del proyecto,
garantizando que no se realizan cambios incontrolados y que todos los participantes en el
desarrollo del sistema disponen de la versién adecuada de los productos que manejan.

1.2 Alcance del documento

Las actividades de GCS se prolongan a lo largo del ciclo de vida del producto software.

1.3 Acréonimos

GCS: Gestion de Configuraciones Software.
ECS: Elemento de Configuracion de Software.
GC: Gestor de Configuraciones.

RUP: Rational Unified Process.

CCC: Comité de Control de Cambios.

IEEE: Institute of Electrical and Electronic Engineers (Instituto de Ingenieros Eléctricos
y Electrénicos).

PGCS: Plan de Gestion de Configuraciones de Software.

TFS: Team Foundation Server

1.4 Definiciones

Artefacto: Cualquier tipo de informacion creada, producida, cambiada o utilizada por el
equipo de desarrollo del proyecto.

Camel-Casing: Notacion similar a Pascal-Casing con la excepcion de que la letra inicial
del identificador debe ser minlscula.

Elemento de Configuracién de Software: cualquier artefacto sujeto a todas las
especificaciones estipuladas en el plan de gestién de configuraciones de software.

Linea base: Punto de referencia en el proceso de desarrollo que queda marcado por la
aprobacion de uno o varios elementos de Configuracion de Software, mediante una
revision técnica formal.

Pascal-Casing: Notacién en la que un identificador estd compuesto por mdltiples
palabras juntas comenzando cada una de ellas por una letra mayuscula.

Revision: Instancia de un ECS, en un momento dado del proceso de desarrollo, que es
almacenada en un repositorio, y que puede ser recuperada en cualquier momento para
su uso o modificacion.
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1.5 Referencias

En este documento no se realizan referencias a otros documentos del proyecto.

1.6 Resumen

Este documento describe el plan de gestién de configuraciones del SWGECL. Se compone de
cinco apartados:

Apartado 1: Introduccién del documento, definicién del propésito y alcance del mismo.
Apartado 2: Descripcidn de la organizacién de la gestion de configuraciones.

Apartado 3: Especificacion de las tareas a realizar para llevar a cabo la gestion de
configuraciones.

Apartado 4: Descripcion de las herramientas utilizadas para la gestion de
configuraciones.

Apartado 5: Bibliografia y referencias Web utilizadas para la realizacion de este
documento.
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2. ESPECIFICACIONES DE GESTION

La gestion de configuraciones de software es el proceso de identificar y definir los elementos en
el sistema, controlando el cambio de estos elementos a lo largo de su ciclo de vida, registrando
e informando del estado de los elementos y las solicitudes de cambio, y verificando que los
elementos estén completos y que sean los correctos.

Dado que el proyecto ha sido realizado dentro de un entorno de trabajo real, y esté integrado
con otro proyecto compartiendo BD, toda la gestion de configuraciones serd tomada de ese
proyecto, para unificar el proceso al maximo.

Debido al tamafio que puede adquirir este proyecto, y al tratarse de un proyecto académico, en
el momento en que el proyecto cumpla los requisitos especificados serd aislado del proyecto
principal, y en ese momento, el proyectando sera el encargado de mantener las
configuraciones, control de cambios y versiones.

Asimismo, el Comité de Control de Cambios, que es el responsable de tomar las decisiones
finales sobre el estado y prioridad de las peticiones de cambios realizadas sobre los artefactos
almacenados en la biblioteca gestionada por el GC, queda constituido por Fernando Cortés
Franco y Ana Maria Sosa Berlanga, director y proyectando respectivamente de este proyecto.

El propésito de la Gestidn de Configuracion del Software es establecer y mantener la integridad
de los productos de software durante su ciclo de vida. Para conseguirlo, se sigue el estandar
del IEEE Std 828-1990, y se realizan las siguientes actividades:

e Identificacion de la Configuracion: Identificacion de la estructura del producto,
sus componentes y la naturaleza de los mismos. Haciéndolos Unicos y accesibles
de alguna forma.

e Control de Cambios en la Configuracion: Controlar las versiones y entregas de
un producto y el control de cambios que se producen en él a lo largo de su ciclo
de vida.

e Generacién de Informes de Estado: Informar acerca del estado de los
componentes de un producto y de las solicitudes de cambio, recogiendo
estadisticas acerca de la evolucion del producto.

e Auditoria de la Configuracion: Validar la completitud de un producto y la
consistencia entre sus componentes, asegurando que el producto es lo que el
usuario quiere.

Debido al caracter académico del proyecto, se aplicaran Unicamente los dos primeros puntos,
por considerar que el procedimiento de implantacion de los dos Ultimos sera mas costoso que
los beneficios que aporta, y los dos primeros ya aportan una buena calidad en la gestién de
configuraciones.
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3. ACTIVIDADES DE GESTION DE CONFIGURACIONES

En esta seccion se van a describir los artefactos considerados para almacenar en las
bibliotecas junto con sus convenciones de nombrado, asi como el modo de gestionar el control
de cambios de dichas configuraciones.

3.1 Ildentificacion de la configuracion

Para la correcta clasificacién de los artefactos, se van a agrupar en distintas lineas base,
asignando identificadores apropiados a cada uno de ellos. La definicién de las lineas base se
va a basar en los flujos de trabajo definidos en la metodologia RUP utilizada, lo que lleva a la
siguiente taxonomia:

e Planificacion del proyecto.
e Gestion de configuraciones.
e Requisitos.

e Andlisis.

e Disefio.

e Implementacion.

e Pruebas.

e Entrega del producto.

Para nombrar cada uno de los ECS que forman los diferentes artefactos definidos en este
documento, se seguiran las siguientes convenciones:

El nombre debe estar escrito en mayulsculas, y resumira e indicara de modo intuitivo el
contenido del artefacto, seguido por una breve descripcién del tipo de elemento por el que esta
formado. Excepto en el caso de artefactos correspondientes a codigo fuente, se nombraran
segun la notacion “Pascal-Casing”. En caso de tratarse de archivos binarios y scrips, seran
nombrados segun la notacion “Camel-Casing”. El nombre del artefacto, siempre terminara con
un punto, y la extension del contenido del mismo, siguiendo lo estdndares de nombrado de
archivos.

3.2 Gestion de la configuracion

Para la gestion de configuraciones del presente proyecto, se definen las siguientes bibliotecas:

e Biblioteca de trabajo. Se establece al inicio del proyecto y gestiona el area de
trabajo de los ECS que se encuentran activos, esto es sobre los que se estan
realizando modificaciones.

e Biblioteca maestra. Contiene elementos de configuracién finalizados respecto a
una iteracion concreta del proceso de desarrollo. Sus elementos solamente
pueden ser accedidos en modo de lectura una vez han sido establecidos.

e Biblioteca de copias de seguridad. Contiene copias incrementales de las
bibliotecas de trabajo y maestra generadas periodicamente.
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Para la gestion de las bibliotecas se emplea la herramienta Microsoft Team Foundation Server
la cual sera explicada en detalle en el apartado 4 de este documento. (Herramientas utilizadas)

3.3 Control de cambios de la configuracion

Para la gestion de cambios de la configuracion, se van a tener en cuenta dos tipos de
modificaciones:

e Control de cambios informal. Cambios realizados en ECS fuera de la politica de control
de cambios, siendo éstos responsabilidad del desarrollador. Esta ausencia de control
esta motivada por la necesidad de realizar modificaciones de un modo mas dinamico al
comienzo del desarrollo de un ECS cuando los cambios son continuos y las
notificaciones y controles de correccion podrian saturar el proceso.

e Control de cambios formal. Cambios realizados cuando un ECS es transferido a la
biblioteca de trabajo o a la biblioteca maestra, para ello, el responsable de la
modificacién debe realizar una solicitud de cambio indicando si éste esta motivado por
la deteccién y resolucidon de un defecto, por una variacién en los requisitos o por la
realizacion de una mejora, la prioridad de la modificacion segun la relevancia de esta y
la linea base a la que afecta. Una vez realizada la peticion, el CCC debe revisar el ECS
y aprobarlo si estima que es correcto o rechazarlo en caso contrario devolviéndolo a la
versién anterior.

En ambos casos se utilizara una nomenclatura especificada por el departamento de soporte y
gestion de cambios, incluyendo una cabecera generada por la herramienta Habitual Task
propia de Endalia. Esta herramienta genera la cabecera del registro del cambio en funcion del
proyecto y funcionalidad afectado.
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4. HERRAMIENTAS UTILIZADAS

4.1 Team Foundation Server

Como se ha comentado anteriormente, la herramienta utilizada para la gestion de cambios de
las configuraciones de software es Microsoft Team Foundation Server (TFS) que es una
aplicacion que se integra con el entorno de desarrollo Visual Studio también de Microsoft,
permitiendo realizar gestion de cddigo, recopilacion de datos, generacion de informes y trazado
de proyectos en un entorno colaborativo de desarrollo de software.

El TFS proporciona una interfaz completamente integrada con el entorno de desarrollo utilizado
para el desarrollo del presente proyecto, lo que facilita las labores de peticion, comprobacion y
gestion de modificaciones de ECS. Asimismo, proporciona herramientas para gestionar
posibles conflictos en ECS modificados por distintos desarrolladores y el acceso que estos
deben tener a cada uno de los recursos.

También permite la gestion de diferentes bibliotecas, aunque, por motivos de seguridad, la
biblioteca de copias de seguridad debe ser gestionada de un modo alternativo, mediante copias
incrementales de ficheros.

A continuacién, se describen las principales funcionalidades del TFS empleadas para la gestion
de configuraciones:

e Bloquear para modificacion. Esta funcionalidad permite el bloqueo tanto exclusivo
como no exclusivo de un ECS, indicando la intencion por parte del desarrollador de
modificarlo. Si lo bloquea en modo exclusivo no permite que otros desarrolladores
puedan tener acceso al mismo excepto que sea en modo de sélo lectura.
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e Descargar version de la biblioteca. Esta funcionalidad permite la actualizacién de ECS
en la biblioteca local de cada desarrollador modificados por el resto del equipo.
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Figura 2. Descargar Ultima version

e Modificacién de ECS. Esta funcionalidad permite la actualizacién de uno o varios ECS
por parte de un desarrollador que los tenia previamente bloqueados, debiendo éste
indicar la peticién en el formato previamente establecido.
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o0 Indicando en modo texto el motivo del cambio en el campo de comentarios,
manteniendo un encabezado con un formato especifico de cabecera
determinado por el departamento de soporte. (Ver apartado 0 Para la gestién
de configuraciones del presente proyecto, se definen las siguientes bibliotecas:

e Biblioteca de trabajo. Se establece al inicio del proyecto y gestiona el area de
trabajo de los ECS que se encuentran activos, esto es sobre los que se estan
realizando modificaciones.

e Biblioteca maestra. Contiene elementos de configuracion finalizados respecto a
una iteracion concreta del proceso de desarrollo. Sus elementos solamente
pueden ser accedidos en modo de lectura una vez han sido establecidos.

o Biblioteca de copias de seguridad. Contiene copias incrementales de las
bibliotecas de trabajo y maestra generadas periddicamente.

Para la gestion de las bibliotecas se emplea la herramienta Microsoft Team Foundation Server
la cual sera explicada en detalle en el apartado 4 de este documento. (Herramientas utilizadas)

o0 Control de cambios de la configuracion).
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0 Antes de realizar la modificaciébn puedes consultar los cambios que has
realizado, respecto a la version del ECS que se encuentre en el servidor.
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o Ofra funcionalidad adicional que proporciona TFS, es la asignacion de tareas y
errores. En caso de estar relacionados con alguno de los dos, o con varios,
pueden seleccionarse antes de subir los cambios de modo que a la hora de
testear la aplicacién en caso de error se encuentren los archivos relacionados

rapidamente.
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e Resolucion de conflicto en ECS modificado por diferentes desarrolladores. Esta
funcionalidad permite mezclar el contenido de un ECS modificado simultdaneamente por
diferentes desarrolladores. Para que surja la necesidad de emplear esta funcionalidad
es necesario que los desarrolladores bloqueen dicho artefacto en modo no exclusivo.

00 Neo_ V52010 - Microsoft Visual Studio o B S

File Edit View Project Build Debug Team | Data Tools Architecture Test Analyze Window Help
g a= - N RN 1 New Bug... | - |l 5 G =9 <
i NewWorkItem~ 3 = 45 o/ o | 7 2 New Task... I
Mew Work It 3
/_‘-:i Mis tareas activas [Results] > REEENT sw Tork em Bug
= Work Item Templates 3 lity of Service Regui t
B Sove Recults (] Refresh = Quality of Service Requiremen
= = Goto Work ltem... Rick
=B Query Results: 2 items found (1 currentl
- Y Y j Add to My Favorites Scenario
sea 1D Rank Title . Tack
7401 120131 apLic) 3 NewQuery
9535 120131 Revisal 4 Show Project Portal... A

Show Report Site...
A Project Alerts...

A Alerts Explorer

Team Project Settings 3

Team Project Collection Settings b [ Service Requirements

|
“8  Connect to Team Foundation Server...
ns

= Mis Bugs activos

= Mis tareas activas

= My Work Items

= My Work Items for All Team Projects
= Mot Closed Bugs

= Project Checklist

= Rescolved Bugs

m
M3y ewayss By ssipsdolg B Jau0)dxg uonnjos

= Tareas Activas
= Untriaged Bugs
> [ Documents
o Reports
[»
>

Builds
M Team Members -

= Save Work ltem Iﬁ O |2 153 ||.|;|' l'g' (v | | &

F_l_; Error List B Output B Find Results 1 #& Find Symbol Results Eﬁ Pending Changes

Figura 8. Asignar y crear de tareas y errores
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80 ConsistDunp - Micrasoft Visual Stadio T T

File Ednt View Refactor Propect Bukd Oebug Team  Data  Tooh Anchiecure Tewt Ansbue Window Helg

b4 vermpSeG03bcenti -« Marge Theirt (appcanfinC27084) and Vours (app config C33714) -8

Some changes coukd not be automatically mermed
Plesse revies each conficang Ine and soply one of bath of the changes that were made. "

g ey U saedely W e vonmes g e wea ) gy

% Viewing Change 1 #Total Changes 4, Cenflicts 1 Q@ in7Call Deleted Test |Changed Tat | Inserted Test

I Menigate confcts anly Mext Change » J

Figura 9. Resolucién de conflicto mediante mezcla de versiones

4.2 Habitual Task

Se trata de una herramienta generada por los desarrolladores de Endalia, en la que se van
incorporando funcionalidades que sean repetitivas. Esta incorporado en el escritorio tal y como
se muestra en la imagen a continuacion.

Copiar oie

Plantillas S0L r

Consultas * Seleccionar Adm Iterns de un tipo

Texto Loren [psum [ Datos empleade por apellido

Registro de cambios INTEGRA 2 Datos puestos de empleade por ID
Registro de cambios SEMECOME 3 Datos internal history de empleado por ID
Registro de cambios EMPLEO 3

Kill proceso asp.net

Cerrar

crHOFVOE® %D

Figura 10. Habitual Task

Para generar la cabecera de control de cambios solo hay que seleccionar las opciones
deseadas, y se copia en el portapapeles la cabecera a insertar en el comentario del cambio a
realizar.

Por ejemplo:
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MO _L_S ERP_CONSIST_: listado de contactos. Prioridad alta, dentro del médulo de clientes.
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