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Pablo Latorre Rodriguez

INTRODUCCION:

La realidad actual muestra que el poder politico lam sociedades
democraticas se ha configurado en torno a la honsagd social y la uniformidad
cultural. Esto ha conllevado una reduccion de ldsias a favor de la mayoritaria,
confundiendo igualdad con uniformidad, y wunidad cdromogeneidad,
desembocando asi en un empobrecimiento del espsctiocultural y de su
diversidad. Ahora, los cambios sociales que est@wendo lugar (inmigracion,
globalizacion) ponen en evidencia que la esferaligaibde las sociedades
democraticas se cimenta sobre criterios que iggtitalizan la exclusion, lo cual
socava la idea de universalidad de los derechda.dtsacion supone un desafio a
la hora de gestionarla juridicamente y de encon&anejor respuesta normativa

para tratar esta diversidad.

Es tarea iusfiloséfica delimitar adecuadamentectosceptos y articular los
valores en los que se basen propuestas normatvas@ntextualizar y comprender
el discurso sobre pluralismo cultural de las sauied democraticas, asi como
discernir cual es el marco juridico mas adecuada ipaegrar las distintas culturas
de modo que permita una convivencia democraticaneBstado de Derecho entre
los inmigrantes procedentes de otras culturas ydistntas culturas de ambito
nacional, o tal y como plantea Elosegui “¢Hastaddd@l Derecho puede permitir la

diversidad sin que peligre el propio ordenamientajco?™

Nuestra propuesta se centra en la gestion de larsiiad desde las
Administraciones Publicas. Se trata de ser realigtde aportar pequefias soluciones
juridicas factibles, como son los conceptos de rfamtamientos razonables” y
“ajustes acordados”, surgidos en la jurispruderestadounidense y canadiense

(concretamente en Québec).

El fin de este trabajo es el encaje juridico da dstersidad a través de una
Optica iusfilosofica fundamentada en un nuevo cpticede ciudadania mas
inclusivo. Por todo ello, la primera parte de ésibajo esta dedicada a analizar esta

! ELOSEGUI, M.“Derechos humanos y pluralismo culturaliadrid, lustel, 2009. p. 15.
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configuracion del poder alrededor de la uniformidachomogeneidad social y
cultural, reflexionar sobre la identidad, el reccnuento, el pluralismo, y la
diferencia asi como a los distintos modelos deid@este la misma, ademas de una

aproximacion a un concepto mas integrador y costitapte ciudadania.

La segunda parte del trabajo esta consagrada arexdminteresante figura
de los acomodamientos razonables, su historiacteaisticas, limites y otros
aspectos. Esta figura poco conocida en Espafnaapsdri de gran utilidad para

gestionar la diversidad cultural que no deja desimentarse en nuestro pais.

La tercera y Ultima parte se acerca al tratamielgda diferencia en el
ambito de las Administraciones Publicas espaf@&agezando por el marco estatal
realizaré un repaso por la normativa mas signifiaatal respecto, para
posteriormente trasladarme al &mbito autonomico lgpcal que es dénde haré un
mayor énfasis debido a que las entidades localetasadministracion mas cercana
al ciudadano, y en este trabajo nos interesa rto &riratamiento de la diversidad
desde el punto de vista del grupo, sino desde letiddadano de a pie, y las
practicas concretas tomadas por los distintos pedpéblicos con el objetivo de

gestionar juridicamente este desafiante reto.
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PARTE |
MARCO DE ACTUACION

Identidad, diversidad, v ciudadania:

El Estado moderno es el gran creador de la homaggamén cultural. La
nacion actual es una creacion del Estado. Lo lég&ta que primero existiese la
nacion y en consecuencia surgiese el Estado, pereaédad el Estado precede a la

nacion.

Es a partir de la Revolucion Francesa cuando nbhésstado-Nacion. La
creacion de la nacion surge como un meétodo de datimacion del Estado, del
Poder. Identificando la nacion con el Estado ssigee fundir a ambos y fomentar
la pertenencia del uno al otro y la integracion e en el otro. Extendiendo el
Estado a toda la nacion se pretende llegar a clagstamentos que antes habian
permanecido olvidados por las élites dirigentesta Edemocratizacion, esta
expansion del poder politico, sélo era posibleescentemplaba a un Unico pueblo
como propietario de éste: como sobefano

Asi pues, para que esto resultase posible se dehtar primero con este
pueblo, con esta nacion, pues constituia la bate@ral debia asentarse la creaciéon
del nuevo modelo de Estado. Era necesario cons&rmiacion para dotar al Estado
de alma. Crear una conciencia nacional desde ainfgaicaba unificar y
homogeneizar, crear lazos de union donde antessnibabia, o al menos donde no
se manifestaban. Construir la nacion era el moddod@lecer el Estado, de
encontrar un fundamento en el que basar la legitichdel poder politico. Por tanto
la nacidon (plenamente identificada con la cultued gfupo dominante) se concibe

como una herramienta del Estado. Pero a la veznsupn modo de integracion

2“E| concepto de ciudadania esta vertebrado por edaberania, y en el contexto de la construccion
nacional de los Estados a partir de la Revolucidarieesa.”

LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SAUR, A.;y otros.“Los derechos de
participacion como elemento de integracién de fosigrantes”.Fundacion BBVA, Informes 2008
Economia y Sociedad (Edicion y Produccion: RubemEdl), Bilbao, 2008.
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social, de creacion de nexos de unién, de lazosafidaridad, y de vinculos

fraternales entre individuos hasta entonces ajenos.

El fin dltimo es una sociedad fraternal y de solad mutua entre sus
miembros en la cual, en palabras de Habermas,iés¢éas responsables unos de
otros y unos ante otro§”La consecuencia debia ser esa nacién de herrilresse
iguales a la que conducen la libertad y la igualdieldema francés (la introduccion
de “fraternité” precedida por las anheladas “liéest “egalité” en el lema francés
aparece formulada como la consecuencia logicasleda primeras). Para ello se
deja de ser subditos reales para convertirse eladanos. Se dice que la soberania
ya no reside en el monarca, sino que es popularepoi y nacional después. Se ha

de crear pues una identidad nacional comun, utarawdomur.

El mecanismo utilizado para esta construccion matidue (al modo
francés) la difusién de una cultura y lengua coralln largo y ancho de todo el
territorio que compone el Estado, es decir unauangcultura Unicas para todo el
Estado. Para ello se suele tomar como “culturadopam “cultura estandar” la del

grupo dominante.

Este proceso de homogeneizacion deriva de un pérgamy un afan

modernizador, pero el problema es que no se logracamente estos efectos

%“S¢lo la conciencia nacional que cristaliza en tora un origen, a una lengua, y a una historia coman
solo la conciencia de co-pertenencia a un pueblw@Ete a los subditos en ciudadanos de una misma
comunidad politica, que se sienten responsables damtros y unos ante otros. La nacién como eapiri
de un pueblo (...) suministra, pues, el substrattucalla la unidad de organizacion juridica del Edta
Esta transformacién artificial, propagandisticamemtirigida, por la que de la “nacion” de los
estamentos dominadores resulta la nacidén-pueblocqustituye la base de un Estado es descrita mor lo
historiadores como un cambio de conciencia a lgstgzo, inspirado por intelectuales y eruditos, que
empieza imponiéndose en la burguesia urbana cul@sade encontrar eco en amplias capas de la
poblacién.”

HABERMAS, J.“Mas alla del Estado nacional”.Editorial Trotta, Madrid, 1997.

* Como nos recuerda Elésegtil concepto de ciudadania en las sociedades deéineas
contemporaneas se ha construido sobre la idea derEncia a una nacion. El derecho vigente sigue
respondiendo al modelo de Estado creado a partiodesiglos XVIII y XIX. El derecho apenas ha
variado en los aspectos referentes a la adquisidéta nacionalidad, (...) Los criterios juridicos de
adquisicion de la nacionalidad siguen siendo larpauee entrada a la ciudadania de pleno derecho. En
casi todos los paises europeos es necesario asfaosesion de la nacionalidad para poder ejercsr lo
derechos politicos de voto y elegir a los represetats parlamentarios que legislaran en nuestro
nombre”

ELOSEGUI, M. “Las fronteras y los criterios jurid&de adquisicion de la nacionalidaBgvista

CIDOB d'afers internaciona)s®. 82-83, 2008. p. 122.
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modernizadores, sino que también han devenido coeseias negativas. Por el
camino se ha llevado a cabo una marginacion deltodae no era lo “oficial”, se
adopta una postura ciega a las diferencias y seridina a las minorias,
desembocando asi en la creencia de que dentrs di®tderas estatales se incluye

una Gnica identidad cultural.

Tal y como dice Oscar Pérez de la Fuente citantharakli “el Estado,
durante casi tres siglos, ha ido en la direccidrcalgsiderar un requisito para su
adecuada configuracion la homogeneizacion soc@lltyral” llevando consigo la
transformacion de una realidad plurinacional, ihgiistica y pluricultural, en otra
uniforme y homogénea para hacer coincidir terdt@iidentidad nacional/cultural,
tratando de lograr la construccion de la identidadional comidn cimentandola
sobre la cultura predominante; “debido a esto, &eatostumbrado a confundir
unidad con homogeneidad, e igualdad con uniformaiat/ando en un sentimiento
de desorientacion moral y emocional frente a unéupda y desafiante diversidad”.

Por ello este medio no ha resultado eficaz.

Las grietas en este sistema surgen por un ladalouaxisten minorias que

resisten esta asimilacion y se acaban consoliddadma manera mas solida dando
lugar a Estados en los que dentro de sus fronterasisten diversas identidades
nacionales y culturales que comparten una misntadania (flamencos en Bélgica,
guebequenses en Canada, etc.), y por otro lade sramente superado y resulta
insuficiente ante fendmenos actuales como la gld@bn y la inmigracion que

propician una creciente diversidad cultirél los Estados actuales les lastra el peso

® Las razones que provocan esta unificacién y esteobeneizacion son segin Kymlicka:

- Fomentar la solidaridad entre los ciudadanos lhesiasencial para el funcionamiento
de un Estado del Bienestar, asi como cohesiomgupb en torno a un firme
sentimiento de identidad y pertenencia comun gtabkzca un grado de confianza tal
gue sirva para sacrificarse los unos por los otros.

- Establecer las bases para lograr la igualdad déuwspdades, objetivo que seria mucho
mas facil de alcanzar si se compartiese la misrtarawy lengua

KYMLICKA, W. “ Ciudadania multiculturdl Barcelona, Paidés, 1996. p. 113.

®PEREZ DE LA FUENTE, O‘Pluralismo cultural y derechos de las minorfa®ykinson. 2005. p. 97

"“La legitimidad del poder politico es puesta en siin cuando su interpretacion de la homogeneidad
social -necesaria para su configuracion- se reabrafuncion de una definicion excluyente que no
incorpora el pluralismo cultural”.

Ibid. p. 19.
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de su Historia, ya que son la evolucion del Estdmal del S XIX el cual se cred
sobre la base de la identificacion de comunidadtipal (demos) con comunidad
cultural (etnos), y esto lleva consigo la idendfidn plena de Estado y nacién
(incluyendo en nacion todo el ingrediente cultugaig provoca la asimilacion de las
minorias culturales internas a la mayoria ofigialyandose asi el pluralismo cultural
preexistente dentro del Estado, cuyos miembrosajoadntegrados en el interior
de un Estado que no reconocia su identidad culpuoglia. La comunidad cultural
no incluia a todos los miembros de la comunidadipa) y aquellos en los que no

coincidian ambas eran considerados ciudadanogydada

La concepcion liberal de la gestion de la multicdtidad se caracteriza por
una cierta reticencia al reconocimiento de lasrelifeias que viene fundada por el
miedo a que los ideales republicanos franceseshddadd, igualdad y fraternidad
puedan verse afectados negativamente al hacer uyormé@nfasis en el
reconocimiento de las diferencias que suponga stédoblo para la realizacién de
aguellos. En esto es en lo que divergen la congepldberal y la concepcion
socialdemécrata basada en los valores del Estdduefestar? El Estado liberal
hace hincapié en la libertad y no tanto en la @aelpartiendo de la idea de que esto
se autorregulara automéaticamente, pero, siguiendiéa Roig", vemos como la
libertad solo es real cuando se dan las condicipaesque se materialice la misma.

Lo que hace valiosa la libertad es aquello que @ueter con ella. Si la libertad

8 “Todas las explicaciones que se ofrecen para aclargue significa la globalizacién se contienen en
la metafora de que el mundo se ha quedado sin edi@es, sin margenes, sin afueras, sin extrarradios
Que yo sepa, nadie lo habia formulado antes dekgukJaspers lo sentenciara asi en 1949: “ya no hay

nada fuera™.

INNERARITY GRAU, D.“Un mundo sin alrededorésRevista CIDOB d’Afers Internacionals, nim.
82-83, p. 51-55. p. 52.

® LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SARA, A.; y otros.“Los derechos de
participacion como elemento de integracion de tosigrantes. Fundacion BBVA, Informes 2008
Economia y Sociedad (Edicion y Produccion: RubewEdl), Bilbao, 2008.

19 AMO DE ESPINOSA, E. (Ed.); LLOBERA, J. R.; MARTIELLO, M.; PEREZ-AGOTE, A.;
REMIRO BROTONS, A.; REX, J.; SIGUAN, M.; SOLE, (Culturas, Estados, ciudadanos. Una
aproximacion al multiculturalismo en Europ&lianza Editorial. Madrid, 1995. p. 205.

1 LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autores: VEIET | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otrosDerechos de las minorias en una sociedad multigalt. Madrid: Consejo
General del Poder Judicial, 1999.
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gue poseo esta “capitidisminuida”, la libertad sota. Para ser libertad, la misma

ha de ser plen&.

Respecto a la igualdad, ésta no puede ser ciegaliéetencia, porque sino
no hay tal igualdad: la igualdad debe reconocédif&aencia. La sociedad basada en
gue trata a todos de igual manera no es una sddesla, la sociedad para ser justa
no ha de ser ciega a la diferencia porque si kupgame las identidades y por tanto
discrimina. En palabras de Augusto Klappenbaclvéiaadera igualdad no consiste
en eliminar o disimular las diferencias sino enorexer la igualdad de derechos

entre personas profundamente distintas”

Todo pivota sobre la idea del binomio identida@+édiad y de como se
relacionan éstos entre si. La identidad de uno misrempre esta en dialogo
constante con la de los otros. Para que nuestrdiddd cobre sentido pleno es
necesario exponerla frente/contra a la de los deS&gecesita de otras identidades
para configurar la propia, principalmente por opidsi (irlandeses-ingleses,
flamencos-valones). Para realizarnos (como indosdwomo pueblo), se necesita
gue la identidad tenga sentido, y para adquirie,&sara que la identidad cobre
sentido, una de las férmulas mas habituales halaide la oposicion al otro, a la

12 A propésito de esta reflexion resulta interesasteasimismo lo que opina Georgka doctrina de la
libertad negativa dice, por ejemplo: “Yo puedo conté puedes comer” porque ninguna ley lo prohibe,
asi que somos libres para comer. No dice absolutéengada de la presencia tangible de alimentos
sobre la mesa, que es lo Unico que podria hacetiefeel “derecho” a comer. El derecho positivo éic
que, contrariamente a lo que afirma Hayek, la “litael” para comer carece de sentido y de valor sin u
acceso practico y concreto a la comida. La tarebgidierno y el propdsito de la sociedad es crear u
marco dentro del cual todos tengan la capacidadagarmer, no sélo la posibilidad teérica.”

GEORGE, S'El pensamiento secuestratidiario Publico editado por acuerdo con Icariat&idal,

S.A. (2009). p. 37.

Por tanto sélo se elige entre “lo que” se puedgireleomo explicaba Marcusé...)la libertad se puede
convertir en un poderoso instrumento de dominadi@ramplitud de la seleccion abierta a un individuo
no es factor decisivo para determinar el graddidertad humana, pero si lo es lo que se puedegesco
y lo que es escogido por el individuo. El critepiara la seleccion no puede nunca ser absoluto, pero
tampoco es del todo relativo. La libre eleccionadeos no suprime ni a los amos ni a los esclavos.
Escoger libremente entre una amplia variedad dedsey servicios no significa libertad si estos by
servicios sostienen controles sociales sobre uda &€ esfuerzo y de temor, esto es, si sostienen la
alienacion”.

MARCUSE, H.“El hombre unidimensional [1964]. Barcelona, Ariel, 2010. p. 46-47.

13 KLAPPENBACH, A “La xenofobia razonable Diario Publico 13-3-2011.
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alteridad”. La propia identidad depende asi de las relaciooeglas de) los demas,
del dialogo entre ellas y del enfrentamiento. Deeado con Fernandez Ruiz-
GalveZ®, una adecuada comprensién de la identidad persaigs tener en cuenta
gue la alteridad es un elemento constitutivo esédei la estructura fundamental del
ser humano, de su propia identidad. La conciergigalimplica la existencia de los
otros, de un ta. El origen de la identidad no esatagico, sino dialégico, de ahi la

importancia del reconocimiento.

Como plantea Tayldf, nuestra identidad nace del reconocimiento y/tade
falta de éste. El no-reconocimiento, la falta d@n®cimiento, o el reconocimiento
equivocado, de una forma deformante, pueden comstiina forma de
discriminacion y de opresion. La proyeccion solire de una imagen errénea de la
suya, deformada, alterada, inferior, humillanteeqmuillegar a oprimir al otro, y
ademas puede ser interiorizada por el otro de moécse llegue a asumir su papel
de inferior. Por otro lado, el reconocimiento enasirdeterminadas categorias
encierra, aprisiona, reduce al sujeto, e inclusedpusuponer deformacin Para

Taylor el reconocimiento es una “necesidad humita# 7.

Asi pues, por todo lo visto hasta ahora, el respela identidad y por
consiguiente un correcto reconocimiento, se pastwWamo dos de las claves

necesarias para la adecuada inclusion de la ddieren

Young afirma que “la ceguera respecto de la difgeerperpetia el

imperialismo cultural al permitir que las norma® gxpresan el punto de vista y la

4 En este sentido resulta muy interesante lo apopad Mellado Lépez‘La frontera reaparece como

una voluntad de reforzar la separacion entre lo gagos o queremos ser y lo que (no) somos y no
queremos ser. Y se genera inmediatamente un afueras inmediatamente habitado por nuestra propia
negacion. La radical alteridad nace asi en la mésfyinda relacion. Tal vez es por ello que la altex

no sea por si misma, sino que la generamos medemetaboracion de esa frontera”

MELLADO LOPEZ, Y.*“La frontera abierta. Revista CIDOB d’Afers Internacionals, nim. 82-§3
179-183. p. 180.

> FERNANDEZ RUIZ-GALVEZ, E.“Igualdad y Derechos Human®sTecnos. Madrid 2003..

' TAYLOR, C.“El multiculturalismo y la politica del reconocimi¢o’. México, D.F., Fondo de Cultura
Econdmica de Espafia. 2003. p. 18.

7 bid. p. 28.

8 1bid. p. 19
10
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experiencia de los grupos privilegiados aparezoanocneutrales y universalég”
Hay por tanto que evitar la identificacibn completa una cultura como la
proveedora de identidad social sobre la cual serdienel orden politico-juridico, y
lograr de este modo “evitar su identificacion mtison la condicion prepolitica de
legitimidad, su imposicidon como cultura superio€ este modo el objetivo esta en
realizar la “busqueda de un nuevo humus culturadaceesultado del dialogo entre
las diversas culturas, esto es, algo parecido aue se llama un modelo

intercultural’®®,

No sélo se trata de dejar sobrevivir las otrasucadt, las culturas diferentes a
la mayoritaria, sino de ponerlas en valor, de recensu valor. Ya que, de acuerdo
con Elésegdt, la interaccién con otras culturas, el didlogeval al enriquecimiento
mutuo, y a descubrir lo comin a la vez que lasreli@as las cuales hay que
aprender a respetar. Teniendo claro lo comun (queerpuede perder) desaparece el

miedo al interculturalismo, al contacto con otrakuras.

El fendbmeno de la inmigracion ha supuesto un fdale reto politico porque
deja en evidencia la debilidad de los cimientosl@h que basamos nuestra
comunidad politica, y nos obliga a redefinir nugegiropia identidad y la relacion
entre etnos (comunidad etnocultural o nacional)esnas (comunidad politic®)
Pero como dice Kymlicka, los inmigrantes “no seeatebener como una fuente de

“impurezas” para la nacién, sino como “potenci@estribuyentes a la misnf&”

Ademas, al igual que la paradoja del gato de $Smgér, la inmigracion crea un

“efecto espejo” (como lo denomina de Luéagpor el cual altera la sociedad de

¥ YOUNG, I. M. “La Justicia y la politica de la diferencia’Princeton University Press, 1990. Ediciones
catedra (Grupo Anaya S.A.), 2000. p. 278.

2 LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autores: VEET | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otrop. Cit p. 276.

2LELOSEGUI, M “El derecho a la igualdad y a la diferencia: e#publicanismo intercultural desde la
Filosofia del Derecho”Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Institde la mujer. Madrid, 1998

22 LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SARA, A.; y otros.Op. Cit.

2 KYMLICKA, W. “Fronteras territoriales”. 2006. Mimia Trotta. p.62.

11
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acogida, y modifica las estructuras de cohesionlage mismas, modifica la
ciudadania como tal. La inmigracion transforma iladadania, porque altera el
concepto que se tenia anteriormente, es decir redepto de pertenencia a una

comunidad politica basada en la nacionalidad.

Hay que tener en cuenta que tal y como dice dad.dlas comunidades de
inmigrantes son grupos que pretenden acceder@#oddon ciudadana a través de
la equiparacion de derechos y que no reivindicaces@iamente derechos de
caracter especid® En el mismo sentido se manifiesta Kymlicka cuadi® que
“las reivindicaciones de los derechos de represgmtale los grupos desfavorecidos
son reivindicaciones a favor de la inclusion. Lospgs que se sienten excluidos
quieren que se les incluya en el grueso de la dadjey el reconocimiento y la
acomodacién de su diferencia tiene como objetolittacieste procesd®. Sin
embargo, Kymlicka distingue entre dos tipos de idad cultural: la derivada de
la incorporacion de culturas que gozaban de auteguba un Estado mayor (les
llama “minorias nacionales” y por tanto “Estado timalcional”), y la proveniente
de la inmigracion (les llama “grupos étnicos” y t&$o poliétnico”). La primera lo
gue demanda es cierto grado de autonomia o autrgobgue les sirva para
asegurar su supervivencia como culturas difereasiadientras que los segundos lo
gue buscan es ser miembros de pleno derecho deitalad de adopcion pero a la

vez manteniendo un reconocimiento a sus difersmzitiurales’

Taylor es partidario de una politica de la difefarconsistente en acomodar la
misma, lo que se lleva a cabo por ejemplo otorgamel@chos especificos de

lengua, autogobierno, etc., con el fin de que pvesesu identidad cultural propia y

24 LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SARA, A.; y otros.Op. Cit.

% LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autores: VEET | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otrop. Cit.p. 276. p. 22.

%6 (...) la mayor parte de las reivindicaciones poliéas demuestran que los miembros de los grupos
minoritarios desean participar en el conjunto destetiedad (ej: sijs quieren pertenecer a la Palici
Montada del Canad4, pero debido a su preceptoimdiyde usar turbante, no podian hacerlo a menos
gue se les eximiese de las normas usuales referenteso de las gorras de uniforme).

(...) por tanto describir los derechos poliétnicosnooalgo que fomenta la “guetizacién” o la
“balcanizacion” es un error”.

KYMLICKA, W. Op. Cit.(1996). p. 242-243 y 245

?"bid. p. 25-26
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diferenciada. Para este autor Unicamente una v@sahaya logrado mantener estas
diferencias que configuran su identidad propiaieniein estos pueblos su verdadera
dignidad que es el fin que busca la igualdad. Sest@ base de la dignidad es donde
se justifican las medidas de discriminacion invarsatras medidas para paliar las

desventaja&’®

Oscar Pérez de la Fuente explica que “la poldeda diferencia afirma que la
via emancipatoria para una democracia mas inclesté en la linea no de borrar
las diferencias en la esfera publica, como proparasimilacion, sino precisamente
de afirmar positivamente la especificidad de laemdificia. (...) lo que afirma la
politica de la diferencia es que la via de la danidn, que es considerada como

neutral, discrimina de hecho a los grupos oprintidds

Habermas considera que las posiciones comunaarestmo las de Taylor (qQue
como hemos visto piensan que hay que recortar lieseadividuales a favor de
derechos colectivos, para impedir la opresion de r@norias nacionales y
culturales, favoreciendo asi la identidad colectisabre el universalismo
individualista) “constituyen un “cortocircuito”; tia persona tiene que ser respetada
como individuo y a la vez en los contextos culesakn los que se formd su

identidad, y sélo en los cuales (...) puede manteresa identidad™

Kymlicka, en contraposicion a Taylor, aboga poredéer la diversidad
cultural desde el liberalismo clasico y hacerloravés de los derechos civiles y
politicos individuales. Pero en algunos casos dectpue “algunas formas de
diferencia cultural Gnicamente pueden acomodarsdiamie medidas legales o
constitucionales especiales, por encima (y masda)alos derechos comunes de
a*,

ciudadani Con esto no se refiere a los derechos colegtsins que aporta una

8 TAYLOR, C.Op. Cit p. 30-31

2 PEREZ DE LA FUENTE, OOp. Cit p. 336.

%Y HABERMAS, J.Op. Cit p. 103.

31“En todas las democracias liberales, uno de losgipmles mecanismos usados para acomodar las
diferencias culturales es la proteccion de los dbos civiles y politicos de los individuos (...) Bsto
derechos permiten a los individuos formar y mantémediversos grupos y asociaciones que constituye
la sociedad civil, adaptar estos grupos a las arstiancias cambiantes, y (...) fomentar sus perspectiv
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solucion consistente en los “derechos diferenciagtoguncion del grupo”. Estos
derechos no son derechos grupales, son derechugliades que se otorgan a los
ciudadanos de manera individual pero no de un ngederal sino especificamente
en funcion de su pertenencia a un grupo culturédreficiado. No obstante,
Kymlicka Unicamente es partidario de otorgar eslesechos a los individuos

pertenecientes a una minoria nacional y no a leepiente de la emigracidh

Modelos de tratamiento de la diversidad:

Tal y como analiza El6segui cuando hace su anafisls modelo que

presentan Bouchard y Taylor para Québegisten cinco modelos de tratamiento de

e intereses en la totalidad de la poblacién. Latpegion que proporcionan estos derechos comunes de
ciudadania es suficiente para muchas de las folegitimas de diversidad en la sociedad.”
KYMLICKA, W. Op. Cit (1996). p. 46-47.

%2 poniendo el ejemplo de Canada dice ‘tiiicamente porque los quebequeses constituyerminaria
nacional tienen derecho a un juicio en francésque los nifios sean escolarizados en francés, ysho a
los griegos que vivan en Canada ya que no tienesctes individuales o colectivos relativos al
reconocimiento oficial de su lengua materna pugst® no constituyen una minoria nacional en
Canada”.

Ibid. p. 73.

3 “-Asimilacionismolos llegados a un lugar deben de abandonar stucalde origen

(lengua, tradiciones, costumbres) y adoptar lawaitde Québec. A la larga entonces, a los miembfeos
las minorias culturales o de las comunidades calks de Québec (como los angléfonos y autéctormos) s
les podria exigir también su asimilacion a la cudtdrancéfona minoritaria.

-Melting-pot segun este modelo todos los ciudadanos, incll@oeecién llegados y los grupos
étnicos estan situados en el mismo nivel de exigelecderechos para la proteccion de sus cultuyas,
ninguna cultura tendria preferencia sobre otra Ikgante o de facto. De manera que todos deberian de
asumir la transformacién gradual de sus propiagunals, lo que daria lugar a una nueva cultura,
mezcla de todas las anteriores pero no coincideateninguna de ellas.

-Interculturalismo los inmigrantes y los miembros de los grupos miiaos que asi lo deseen
pueden preservar lo esencial de su cultura comhdpa¥sta con elementos de la cultura mayoritaria. En
el caso de Québec esto significa que deben ackystamalores basicos de la democracia liberal de
Québec (los derechos liberales de la carta de deede Québec), ademas adoptar la lengua francesa
como lengua comun en la vida publica (esto afedtarainoria angl6fona de Québec y a los aborigenes)
y deben de integrarse en la identidad de Québearbio, la cultura mayoritaria también se transfarm
al incorporar nuevos elementos de las minoriasucales. La flexibilidad debe ejercerse
reciprocamente. Todos los ciudadanos los veniddaeta y los canadienses de origen de diversos
grupos deben asumir unas reglas comunes, los \&atmmunes. Por su parte, la sociedad de acogida
debe hacer todos los esfuerzos posibles por acontasldiferencias, estableciendo a su vez unos
criterios y unos limites.

A su vez, se reconoce la diversidad como un dergdacsociedad de acogida acepta una dindmica de
interaccién surgida del contacto con todos los e@nos y de la construccién conjunta del pais, que
conllevara una pertinente evolucion, buscando srenop equilibrio entre integracion y diversidad.

-Multietnicidad, comunitarismo o multiculturalisnnadical: En este caso los inmigrantes y los
grupos étnicos de Québec mantendrian sus cultasio minimo de interaccién o de mezcla entre
ellas. En una version radical se crearian mundgmsados. Una version mas abierta de este tipo de
multiculturalidad conduciria a modelos intercultlea, con la creacion de estados plurinacionales,
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la diferencia (asimilacionismo, melting-pot, intgitaralismo, comunitarismo o
multiculturalismo radical, y republicanismo) qualreente pueden ser reconducidos

atres:

- Asimilacionismo (también denominado monoculturalismo) parte de la
premisa segun la cual una cultura es superior adasas, por lo tanto el
resto de las culturas deben asimilarse a éstasSexige el abandono de su
propia cultura y la adopcion de la cultura domiearEn este modelo el
Derecho se utiliza para uniformar: se utilizan flgemogéneas (las mismas)
realizadas por unos pocos que se aplican a tdds®l modelo tipico de las
colonizaciones y destila una actitud irrespetua@saahtodas las culturas que
no sean la dominante. Los modos concretos de qasiaisimilacionistas en
los que se concreta este modelo suelen plasmargmléitas juridicas
linguisticas, religiosas y educacionales con unaracl intencién

uniformizante®*

- Multiculturalismo cerrado o radical (también llamado comunitarismo):
surge como reaccion al asimilacionismo. Las mirsogkigen respeto a su

diversidad cultural. Se comienza exigiendo la necrilininacion, y en un

reconociendo como naciones en el contexto canaglipoisejemplo a los franceses canadienses,
angléfonos canadienses de Québec, aborigenes.

-Republicanismola nacién es definida con referencia a unos vadrreglas e instituciones
publicas. Las particularidades basadas en la ettadiy en las identidades culturales son reducidas a
minimo. Las minorias culturales no son reconocidasialmente. En la esfera juridica, politica y
publica esas diferencias culturales son ignoradgste modelo de nacién-civica, en su modelo radesal,
una forma de republicanismo.

A mi juicio, estas definiciones se podrian reswgnittres, ya que este modelo de republicanismo,
suele acabar conduciendo a un cierto asimilacionisporque al final las reglas estatales obedecen al
modelo cultural mayoritario (como ocurre en el prato modelo republicano francés). Por otra parte, e
presunto melting pot de la sociedad estadounid@rsaina siendo mas bien una practica de
asimilacionismo o de prepotencia del modelo cawragiaza caucasica, proveniente de Europa, pero
que se resume en ser blanco, anglosajon, protestamen un cierto multiculturalismo cerrado (o
mosaicismo), discriminatorio con los afroamericamdsispanos”

ELOSEGUI, M. “El modelo de interculturalidad enigforme de la Comision Bouchard-Taylor para
Québec” Anuario de Derechos Humanaslumen 11, (2010). p. 129-164.

% Tal y como explica Yound({...) la ceguera hacia la diferencia pone en situacile desventaja a
grupos cuya experiencia cultural y capacidadesiadizadas difieren de las que tienen los grupos
privilegiados. La estrategia de asimilacion apuatacorporar a los grupos antes excluidos a la farm
de vida central y generalizada. Asi, la asimilacgée&mpre implica incorporarse al juego cuando éste
esta ya empezado, después de que las reglas gaiten sido ya establecidos, y teniendo que
examinarnos de acuerdo con esas reglas y criteEada estrategia de asimilacion, los grupos
privilegiados definen implicitamente los criterids acuerdo a los cuales se va a medir todo.”
YOUNG, I. M. Op. Cit.p. 277.
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segundo paso se demanda una discriminacién positsa favor, es decir
una actuacién preferencial del Estado hacia deteghois grupos. La premisa
fundamental es que todas las culturas son iguatmeaitipsas, y por tanto no
se puede hacer ningun tipo de juicio de valor &afare las distintas culturas
y no se podrian exigir unos mismos derechos comuyaegue cada cultura
constituye un mundo separado. El peligro que ereceste planteamiento es
claro: no se admitiria la existencia de unos derechiversales y por tanto
cualquier aberracion (por ejemplo la mutilacion itnfemenina) seria
injuzgable bajo el paraguas del respeto a otrasirasl que no sean la
predominante. La amenaza que supone es que sereneps derechos del
grupo a los del individuo y para que una culturareava debe encerrarse
por completo en si misma y no mezclarse. Desdeir@bpde vista juridico
supondria la implementacion de leyes propias pada ayrupo cultural
diferenciado y la introduccion como legales de fitds propias que
dificilmente podrian considerarse respetuosas liteErminados miembros
de su propia cultura (poligamia, matrimonios cotamiys). Este modelo
justifica una restriccion de las libertades indiates, y finalmente se acaban
cometiendo las mismas violaciones que criticabdnadienilacionismo, ya
gue en la practica al pretender imponer unas eafstitas determinadas

acabarian actuando como asimilacionistas a pecsidda.

Interculturalismo plantea una convivencia en la diversidad pergierdo
unos valores y un referente juridico comun. Semecen unos derechos
humanos universales iguales para todos, a la vezsgueconoce asimismo
un derecho a la identidad cultural y a la diferangue se deriva de esta
identidad. El Estado tendria una obligacién pasite proteger la diversidad
(esta obligacién es la que distingue este Estatlastado liberal clasico), y
no se tolerarian restricciones internas dentro abka ogrupo cultural. Se
considera que las diferentes culturas compartermimimo de derechos
humanos que se considera universal. Afirmar este Ip@sible el dialogo
intercultural. Ademas, el Interculturalismo no sd@se tolerante sino que
fomenta la manifestacion de las diversas creen@a®ién en la vida

publica.
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Evidentemente, el asimilacionismo no parece un louetelo, ya que como
analiza Young “la integracion en la vida plena desbciedad no deberia implicar
asimilacion a las normas dominantes y abandona déliacion y cultura de grupo.
Si la Unica alternativa a la exclusion opresivaatipinos grupos definidos como
“otro” por las ideologias dominantes es la afirmaaile que ellos son iguales a todo
el mundo, entonces continuaran siendo excluidogygono son iguales” y continla
“quienes niegan la realidad de los grupos sociaesideran que las diferencias de
grupo son odiosas ficciones producidas y perpetradeaa preservar los privilegios
de unos pocog®. El asimilacionismo mas radical conduce al conmcamo
“imperialismo cultural” el cual se basa en quedaspectiva del grupo dominante es
universal y neutral, borra las diferencias y présam panorama culturalmente

homogéneo con una invisibilidad total de la divémsfi®.

*lbid. p. 282-283.

% para Young el imperialismo cultural supde&perimentar como los rasgos dominantes de |aestau
vuelven invisible la perspectiva particular de nw@gropio grupo al tiempo que estereotipan nuestro
grupo y lo sefialan como el otro(...) Quienes vivgo baimperialismo cultural se hallan a si mismas
definidas desde fuera, colocadas, situadas porradade significados dominantes que experimentan
como proveniente de alguna otra parte, provenielet@ersonas que no se identifican con ellas, la®sn
gue tampoco ellas se identifican. En consecuetasamagenes del grupo estereotipadas e
inferiorizadas, que provienen de la cultura domiteardeben ser internalizadas por los miembros del
grupo al menos en la medida en que éstos estaganlais a reaccionar ante la conducta de otras
personas influenciadas por dichas imagenes. Eftasbn crea para quienes estan culturalmente
oprimidos la experiencia que W.E.B du Bois llamébit conciencia”, “esta sensacién de vernos a
nosotras mismas siempre a través de los ojos de pirsonas, de medir nuestras almas con la vara de
un mundo que nos contempla con divertido despreldstima” (Du Bois, 1969 [1903], pag. 45). La
doble conciencia surge cuando el sujeto oprimideeséste a coincidir con estas visiones devaluadas,
objetivadas, estereotipadas de si mismo. Mientrasjeto desea reconocimiento como humano, capaz
de actuar, lleno de deseos y posibilidades, s@ibeede la cultura dominante la declaracién de esta
marcado, de que es diferente e inferior (...) El grdefinido por la cultura dominante como desviado,
como otro estereotipado, es culturalmente diferahtgrupo dominante, porque el estatus de ser otro
crea experiencias especificas no compartidas pgrigbo dominante, y porque los grupos culturalmente
oprimidos también son a menudo socialmente segmsgadcupan posiciones especificas en la division
social del trabajo. Los miembros de tales grupgeesan unos a otros sus experiencias e
interpretaciones especificamente de grupo, dedamdb y perpetuando asi su propia cultura. De este
modo, la doble conciencia tiene lugar porque unscdére que es definida por dos culturas: una caltur
dominante y otra subordinada. Dado que pueden afisey reconocerse las unas a las otras como
compartiendo experiencias y perspectivas similareta vida social, las personas en los grupos
culturalmente imperializados pueden a menudo manten sentido de subjetividad positiva.

El imperialismo cultural encierra la paradoja deperimentarnos como invisibles al mismo
tiempo que somos sefialadas como diferentes. Lsibiiidad sobreviene cuando los grupos dominantes
no reconocen la perspectiva implicita en sus prepigpresiones culturales como una perspectiva mas.
Sucede a menudo que esas expresiones de la cditommante simplemente reservan poco lugar para la
experiencia de otros grupos, mencionandolos oiégfitose a ellos como mucho de modo estereotipado o
marginal. Esta es, por tanto, la injusticia del ienlismo cultural: que las experiencias e
interpretaciones de la vida social propias de lospps oprimidos cuentan con pocas expresiones que
afecten a la cultura dominante, mientras que esamaicultura impone a los grupos oprimidos su
experiencia e interpretacion de la vida social.”

Ibid. p. 103-105.
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El segundo modelo tampoco parece el mas adecuadam gestionar la
diferencia, ya que no favorece el reconocimienttomprension entre las distintas
culturas. Ademas, esta preservacion de la identidalfural a través del
encerramiento en si mismo y de la impermeabilidaspecto a las demas culturas
conlleva un inmovilismo que desemboca en una $icldion de las culturas que les
impide evolucionar hacia un verdadero respeto sl@lévechos vy libertades. A este
modelo le falta dar un paso mas #ll&gue es la diferencia que guarda con el

siguiente modelo: el interculturalismo.

En Espafa, el modelo utilizado para integrar lasrdas culturas es el modelo
intercultural, porque tal y como expresa El6segesté modelo permitird una
convivencia democratica en un Estado de Derechie B# inmigrantes procedentes

de otras culturas y las distintas culturas de @miscional®®

. Este modelo supone
la mejor alternativa para solucionar todos los |emlas que puedan surjirPero
hay que tener en cuenta que, como indica Habefelantendimiento intercultural
s6lo podria producirse en condiciones de una parfsitnetria. Pues el propio
concepto de “entendimiento” implica que ambas patienen que permanecer

abiertas y dispuestas a aprender la una de l&'bdtra”

La cuestion fundamental que presenta este modajaé@valores y qué referente

juridico se toma para que sea comin a fBd&s objetivo primordial es lograr

37«E] comunitarismo debe completarse con una politiesinclusion. Es decir que el esfuerzo por
salvaguardar la propia cultura no lleve a desprecaquien no pertenece al grupo (0 a quien pertenec
de forma no ortodoxa), y sobre todo a quien desdefhace un esfuerzo para integrarse en esa
comunidad, ya que nadie ha elegido el grupo cultakgue pertenece sino que le ha venido dado”
ELOSEGUI, M.Op. Cit.(1998). p. 90.

% LUIS CARNICER, P. DE (coord.), ELOSEGUI ITXASO, MGAMARRA, Y.; MARTINEZ
SANCHEZ, A.; PEREZ PEREZ, M.; VELA JIMENEZ, M. dnmigracion, empresa, y formacion:
implicaciones de la inmigracion en la organizacimlas empresas y los centros educativos. El caso d
Aragoén”. Gobierno de Aragén. Thomson Aranzadi 2007. p. 166

%%En palabras de Encarnacion Fernandez Ruiz-Gahaaciadad intercultural estjuella en la que se da
una convivencia y una integracién arménica entiedistintas culturas, sobre la base de la interénci
mutua y del intercambio reciproco”.

FERNANDEZ RUIZ-GALVEZ, E.Op. Cit.(2003). p.192.

“HABERMAS, J.Op. Cit.p. 108.
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la integracion social, en palabras de de LucasntShay integracion politica (en la
nocion de civica), sino hay sentimiento y conciardg identidad, de pertenencia y
de protagonismo/competencia en la elaboracién ytdendecisién de las politicas

publicas, dificilmente podemos habla de integrasidgeial”*?

Habermas propone criterios juridicos, y no étnipag lograr una mayor
integracion ciudadafia Habla de un orden republicano “artificial” gergwapor el
derecho como union de los miembros de una socigldaal social y culturalmente
habland8®. Afirma que la Unica base posible de una identidaleéctiva para los
alemanes es el “patriotismo constitucional” en @psicion a una conciencia
nacional convencion&l Pero es inevitable que este modelo que propone se

fundamente sobre cimientos juridicos, y en tan®jquidicos culturales. Porque en

“1 Como se pregunta de Lucdghay alguna posibilidad, por remota que sea, deetealgo en comun
con esos (las minorias) que se definen precisanpemteo tener en comun con nosotros lo que nos
define como nosotros?”

LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SAUR, A_; y otros.Op. Cit p. 15.

“Ibid. p. 15.

LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autores: VERN | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otrop. Cit p. 258

“3“Habermas propone un postnacionalismo en Més all&dmdo Nacional. Una nueva férmula de
integracion social, que sea mas abstracta, paraceder la ciudadania y que permita la integracién de
aquellos con diferente origen étnico. El concema@didadanos del Estado (Staatsangehérigkeit)
substituye al de Staatsvolk”

ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2008). p. 122

4 “Lo que une a los miembros de una sociedad defipir el pluralismo social, por el pluralismo
cultural y por el pluralismo en lo referente a le@ncepciones ultimas del mundo, son primordialmente
los principios y procedimientos abstractos de udeorrepublicano “artificial”, es decir, generado e
medio del derecho. Estos principios constituciosai@o pueden echar raices (...) después de que la
poblacion (...) se haya acostumbrado a esa situad®libertad politica.”

HABERMAS, J.Op. Cit. p. 72.

> Pero aqui surge una contradiccion, y es que Iatocion de la RFA es muy similar a la de otros
paises vecinos, por lo tanto puede fundar ningan “patriotismoHabermas responde a esta aparente
contradiccion diciendo qutas ideas sobre la homogeneidad del pueblo questituye un Estado han
guedado convertidas en pura ficcion (...) Por tadigheriamos aprender finalmente a entendernos no
como una nacién compuesta por miembros de una niesmanidad étnica, sino como una nacion de
ciudadanos. Y en la diversidad de sus distintasmésr culturales esos ciudadanos so6lo pueden apelar a
la Constitucién como Unica base comun a todos.t@eente, los principios de la Constitucion tienen u
contenido universalista que no solamente es vimtalpara los alemanes. Por tanto, frente a tal arde
abstracto sélo se producira una lealtad ancladda@nmotivos y mentalidades (...) a partir del cordext
de nuestra propia historia nacional. (...) Las ligaasi que se siguen del patriotismo de la Constitucio
necesitan de una autocomprensién histérica de adm que pueda ser base de una cultura politica
liberal.”

Ibid. p. 113
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palabras de Elosegui: “el derecho forma parte driliara, es también cultura, con
su formalismo y abstraccion”, y esto hace que “sapée los deseos de Habermas,
esta idea, de una ciudadania ligada al principieofientariedad, es hoy por hoy una

utopia intelectuaf®.

La critica fundamental que se le hace a estasdedas dificultades de la puesta
en practica de esta “ciudadania republicana” yalgu®nstruccién de un nexo de
lealtad politica que sea distinto a los presupgestadicionales relativos a la
identidad propia para Afidn Roig es “convincente @groyecto de inclusion, pero
estd herido de raiz por su falta de arraigo (...jle falla en la propuesta de
Habermas (...) es la dificultad de construccion dedemos sin etnos, aunque el
etnos no sea un presupuesto determinante, sinocamdicion modificable. La
dificultad es la construccion de una identidad mpasibnal puesto que no
encontramos marcadores de identidad que sustitlogapropios de la identidad
nacional” y por tanto esto supone un riesgo qussistmen que “ante el vacio, se
produce un repliegue a esos mecanismos primariogdetgtificacion®’ como
puedan ser la lengua, raza, etnia, o religién. Agencomo sefiala EléseHfli
Taylor critica del planteamiento de Habermas ggevldores constitucionales por si
solos no son los suficientemente fuertes como gaeaeste compromiso ciudadano
sea duradero, e Innerarity teme que “el “patriotisgonstitucional” sirve en
ocasiones para colar, junto a un conjunto de giosidemocraticos, alguna ventaja
inconfesable para quien tiene mas facilidades dégqoar una mayoriéd®.

Ante todas estas observaciones encontramos queadestaes dificiimente
realizable en la practica, y por ello no nos dédeal a precipitarnos, porque como

dice Aidn Roig “atn no contamos con un sustituticae de la comunidad de

46 ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2008). p. 122.

4" LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autores: VEET | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otra€Op. Cit p. 286.

[esta ideales abstracta y no refleja la realidad. La Constifuncen si no es algo capaz de obligarnos

a comprometernos en la vida politica. Necesitanigs mas fuerte”
ELOSEGUI, M.Op. Cit.(1998)

“°INNERARITY GRAU, D. “Politicas de reconocimientd®entsamendu eta historia aldizkaria — Revista
de pensamiento e historia, n® 30, (2009), pp. 4-12.
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pertenencia que es la nacién y a la que hemos raterquiza demasiado

rapidamente” ya que no parece posible “desgajaineinte etnos y demo§”

No obstante, este planteamiento habermasiano pagddarnos en la
busqueda de lo comun, de los valores comunes cggimoulen como ciudadanos.
Siguiendo a Elésegui vemos que esa cultura politicalin a todos se encuentra en
los derechos humanos universales, y que no delmmtearse Unicamente en los
tratados internacionales, sino también en las itoosines de cada pais “como
derechos fundamentales constitucionalizados”, adeaféade que “esa cultura
comun debe impregnar también los derechos estalagesuales deben realizar un
esfuerzo de inculturizacion, de ajuste de sus di@uis a esos principios, pero
impregnandolos de su propia cultufa’De este modo a la par que se respeta la
identidad cultural de cada uno, obtendriamos unosog comunes a la totalidad de
los ciudadanos, en los cuales se ancla esta ndemade ciudadania inclusiva que
defendemos en este trabajo.

El modelo que defiende Elésegui es el “republicanisintercultural”
(también llamado “republicanismo intercultural sddemédcrata”), y que segun sus
propias palabras “se trata de buscar un modelggumita un marco de tolerancia
mutua para las diferencias y que aporte la unidditiente para solidificar la

convivencia™?

0 LUCAS MARTIN, J. DE (Director). Otros autoresERNET | LLOBET, J.; ANON ROIG, M. J.;
SOUTO PAZ, J. A.; y otro®p. Cit p. 266.

1 “| a tesis que por mi parte propongo es que esaeufialitica coman son los derechos humanos
universales, y estos derechos ademas de reconametss tratados internacionales deben reflejanse e
las constituciones de cada pais como derechos forefgales constitucionalizados. Esa cultura comun
debe impregnar también los derechos estataleguakes deben realizar un esfuerzo de inculturizacio
de ajuste de sus tradi-ciones a esos principiosy pepregnandolos de su propia cultura. No se puede
escindir un derecho abstracto de las culturas jizds y tradiciones histéricas de un pais.

El cosmopolitismo juridico se encarna en el dereidt@nacional y en los derechos nacionales, pao n
de espaldas a las culturas juridicas propias, ®nadidlogo con ellas, expresandose a través ds,dla
reducirse a ellas, transcendiéndolas. En concrat@dquisicion de la ciudadania por un acto de
voluntad, a través de los procesos de natura-lizacno se puede hacer en abstracto, o por un mero
deseo de una persona de unirse a la comunidadgal&ino que hay que arbitrar unos procedimientos
juridicos para que ello sea posible. Y este pasmegetencia de los derechos nacionales de cada
Estado.”

ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2008). p.123-124.

2 ELOSEGUI, M.Op. Cit (1998). p.309.
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El republicanismo intercultural tiene como elemesdencial la solidaridad y
la justicia distributiva, asi como la interdependarde los individuos y naciones
entre si, y no la independencia de cada individutaesociedad. Ademas, también
huye de la idea de fundamentalismo laicista prdpialgun tipo de liberalismo (que
pretende desterrar la ética de la vida publicaprysera que la politica debe ser
guiada por una ética racional que esté presengt espacio publico y no sélo en el

privado®

Para el republicanismo intercultural no somos iedegentes, sino que
dependemos unos de otros, somos diversos y pobo temérdependientes,
necesitamos del otro para generar, para produeirp pambién incluso para
desarrollar la propia identidad. Nuestra propianidiad es una “identidad
asistida® que necesita de la alteridad para conocerse assiary completarse.
Hay pues interdependencia entre culturas, se nagasiutuamente las unas a las
otras. Este modelo considera que la conducta di@liduo trasciende su propia
individualidad y repercute en el grupo social.rglividuo nunca actua aisladamente
porque siempre va a estar inserto en un grupolspgar tanto el republicanismo

intercultural busca el bien colectivo, el bien comi

Mientras que Habermas propone un modelo demasidastraato, Yy
Kymlicka no acaba de romper con el liberalismoictasElésegui apuesta por un
modelo en el cual el elemento unificador entredigsrentes culturas los constituye
la existencia de “una ética comun”: una ética maaiiale contenidos universales e
inmutables que vaya mas alla de la “cultura paitomun” que propone Rawls,

gue iguala derechos y deberes (sin priorizar lamgios por encima de los

*3 El6segui reivindica un republicanismo intercultmacialdemdcrata frente al liberalismo de Rawd y
republicanismo kantiano de Habermas: el republéraaiincide mas en los aspectos sociales y en la
necesidad del Estado Social y Democratico de Derdgeltrepublicanismo intercultural ve al individuo
inserto en el grupo social, mientras que el libenad enfatiza en los derechos del individuo, presala
autonomia individual con el Unico limite del dafi@eceros, limite que no basta para el Estado Socia

*Ibid. p.330.

% Por eso, el republicanismo intercultural no acéptasis milliana del Gnico limite del dafio a eos,
porque considera un abuso que mientras no se dafe mismo se puede hacer lo que se quiera (incluso
dafio a uno mismo), ya que este dafio también repéaila sociedad.
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segundos), que es respetuosa con el pluralismceysga un punto de referencia

vélido para todos. Esta ética comun debe servis dagounto de unién a todds.

La identidad nacional no debe ser tan restrictmaa para no permitir su
inclusion a los miembros de los grupos no domirgnéstos han de tener la
posibilidad de convertirse en miembros plenos. &h#éo no debe pertenecer en
exclusiva al grupo dominante, ha de ser lo sufteimente laxo para ser capaz de
acoger en su seno a todo el que lo desee (optelldt’. La diversidad debe

confluir. Desde la diversidad se debe construimiaad.

%% La ética anglosajona parte del relativismo étic@lecual existe el pluralismo ético y es imposdlle
acuerdo con varias éticas ya que no existe unasgepibr tanto la Gnica solucion posible es el cosse
(el Liberalismo anglosajon prioriza la autonomiaaibta de la voluntad, y considera que no hay una
verdad lo que lleva a la bausqueda del consenso ¢mima via de acuerdo tanto en cuestiones politicas
como éticas. Se acude asi a la Teoria del cordoaial y a la ley de la mayoria como via de reséfuc
de conflictos, esto conduce a una mentalidad Egalia ley sustituye a la ética como fuente de
resolucién de conflictos. Asi pues lo que es lsgatonvierte en moral. El Derecho suplanta a ¢a éti
Pero aqui se absolutizan los derechos olvidandddbsres y por tanto la solidaridad entre los miesb
de la sociedad). Mientras que el republicanismerauttural sostiene que no es lo mismo pluralismo
moral que ético, y que si que existe una Unicactaegtica racional basada en la episteme y nosiaria

>"KYMLICKA, W. Op. Cit (2006). p. 60-61.
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PARTE 1l
LOS ACOMODAMIENTOS RAZONABLES Y OTRAS PRACTICAS DE
ARMONIZACION INTERCULTURAL

1. Introduccioén:

En una sociedad plural culturalmente hablando, nelje juridico de la
diversidad a través de una Optica inclusiva delmntphrse en cuanto a su
institucionalizaciéon de manera que la cultura miagoa no sea la Unica que dote de
substrato cultural a la organizacién juridica dstaBlo, sino que ha de basarse en
valores amplios y plurales capaces de fundar umaucmad politica estable y

duradera.

Por todo esto resulta util el reconocimiento coa tdras culturas, el
enriquecimiento que conlleva esta pluralidad, pprecisamente por ello no
podemos quedarnos en el mero reconocimiento, sieohgmos de fomentar un
encuentro que implique intercambio, porque es\#&s$rael intercambio cuando se

consigue el verdadero enriquecimiento reciproco.

Por ello, en este tipo de sociedad, la recepprimero y posteriormente la
gestion de la diversidad cultural constituye unafies colectivo tanto para la
sociedad en su conjunto como para las institusiquitblicas. Estas tienen que dar
respuesta a las necesidades y demandas de adapfaeidurgen de sus usuarios y
de sus empleados. Estas necesidades se maniiesti@mandas de adaptacion o de
excepcion a las normas ya creadas. Algunos ciudaddesean beneficiarse de un
servicio en su lengua propia, obtener un régimeémeaiticio adaptado a sus
creencias religiosas o0 convicciones morales, manteestimentas o simbolos

religiosos en distintos ambitos de su dia a dia.

Es inevitable que ante esta situacion surjan pnaddey fricciones. Con el
fin de evitarlos se han desarrollado varias heeatas juridica$ entre las cuales se

%8 Discriminacién inversa, acciones positivas, deosgoliétnicos, derechos diferenciados en funcion
del grupo, acomodamientos razonables, ajustamémtalado, acuerdo informal, etc.
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encuentra el “acomodamiento razonable” y otras tjpge de armonizacion

interculturaf®.

Mientras que al otro lado del Atlantico norte (EEUJ Canadd) el
acomodamiento razonable supone una técnica junmdigautilizada, en Europa y en
Espafia continla practicamente inédito. Aunque erEdaopa continental la
jurisprudencia no tenga la importancia que tieneldderecho anglosajon, creo que
se trata de una herramienta suficientemente Uthocgara poder trasladarla y
aplicarla en una sociedad plural en la cual sowita@es los roces entre culturas,

como sucede hoy en dia la sociedad esp&fiola.

En esta traslacion a nuestro pais se trataria agegair un método eficaz
gue garantice la plena y efectiva igualdad de lodaclanos tal y como afirma el

articulo 9.2 de la Constitucién Espafiola de 1978.

Precisamente en este articulo 9.2 CE 1978 asi @ma articulo 14 CE
19782 es dénde encontraria amparo constitucional la rdigjuridica del

acomodamiento razonable.

%9 Como explica El6seguilas practicas de armonizacion intercultural en sentido general son las
formas de flexibilizacién o de acuerdos para redtar dificultades y malentendidos que se producen e
el encuentro de culturas diferentes. En un serids concreto son las medidas acordadas a favor de
una persona o de un grupo minoritario amenazadol@aliscriminacién en razon de su cultura (incluida
su religion)”.

ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2010). p. 149.

%0 “El modelo quebequés no es directamente trasladatifspafia, pero guarda muchos paralelismos con
situaciones que se dan en nuestro pais. La tragiade Québec con sus luces y sombras es especifica
En algunos aspectos, la Constitucidn espafiola d8,1€n el marco juridico de las Comunidades
Auténomas, tiene muchas cuestiones mejor solucaanadidicamente, a diferencia del déficit de la
relaciéon entre Québec y Canada. Por otra parte, stigelegislacion en relacion con las distintas
confesiones religiosas oferta un marco global qadlifa la resolucion de algunas de las situaciones
carentes de regulacion en Québec. El contrastaueswjentras que Québec sufre una sensacion de
“angustia” por su falta de reconocimiento legal @kentidad como sociedad francesa frente a la
angléfona Canada y a Estados Unidos, en Espafisaotog con el marco legal, pero no hemos asumido
en la practica la riqueza de las diferencias e iitdades regionales. En definitiva, nos sigue codtan
asumir nuestra propia diversidad.”

Ibid. p 151.

1 Art. 9.2 CE 1978Corresponde a los poderes publicos promover laglioiones para que la libertad
y la igualdad del individuo y de los grupos en gaéntegra sean reales y efectivas; remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitudgilitar la participacién de todos los ciudadanas la
vida politica, econdémica, cultural y social

25



Pablo Latorre Rodriguez

Es en estos articulos que versan sobre la iguaddds cuales se hace un
llamamiento a la “igualdad efectiva”, y es por dige antes de introducirse mas a
fondo en los acomodamientos razonables como mépada lograrla hay que

detenerse en analizar como ha evolucionado la por@edel principio de igualdad.

La concepcion clasica de igualdad venia a afirmer Ig ley es la misma
para todos. Esta concepcion conllevaba un sentalgusticia respecto a las
diferencias en la ley que tenian como objetivoratotdiscriminatorio hacia ciertos
sectores de la sociedad. Sin embargo esta ceguédaa diferencias también
provocaba injusticias ya que otorgaba el mismm taasituaciones que no lo eran.
Asi pues se hace necesario un nuevo concepto nge ¢éa cuenta las diferencias de
base que hacen que la aplicacion de una mismattejoa pueda resultar injusta en
algunos casos. Por tanto, esta diferenciacion ydeme un sentido de privilegio
sino que una aplicaciéon flexible de la ley tienea pbjetivo buscar la verdadera
equidad y justicia a través de la reparacion dédecho que en origen resultaba
injusto y discriminatorio. Es decir, tal y comodiee en el Informe de la Comision
Bouchard-Taylor “un trato diferenciado no implica tmato privilegiado®. Se llega
pues a la concepcion de una nueva igualdad dendenppar algunos autores como
“compleja®®. Esta nueva concepcion establece que conseguiiguaddad real
requiere de un tratamiento diferenciado que seaildena las determinadas

circunstancias concretas de los destinatarios derlaa.

El trato discriminatorio que socava la igualdace qepara la practica del
acomodamiento razonable no tiene porque consistiina discriminacion directa
provocada por una norma injusta que penalice umalicidn concreta (sexo,
religion, nacionalidad, etnia, etc.), de hechoaeméyoria de los casos a los que nos

%2 Art. 14 CE 1978Los espafioles son iguales ante la Ley, sin quegppelalecer discriminacion
alguna por raz6n de nacimiento, raza, sexo, religigpinion o cualquier otra condicion o circunsténc
personal o social.

®3BOUCHARD, G.y TAYLOR, C.“Fonder I'avenir. Le temps de la conciliation. (Reqrt integral de
la Commission de consultation sur les pratiquesdidmodement reliées aux differences
culturelles)”.Québec, 2008. p 163

® BORGES BLAZQUEZ, L. “Derechos e integracién: ebamdo razonable como instrumento para la
igualdad material’Cuadernos Electrénicos de Filosofia del Derecimstitut Universitari de Drets
Humans. Universitat de Valéncia, 2011. p. 48
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referimos la discriminacion es una discriminaciddiriecta, es decir cuando no se
deriva directamente de la ostentacién de una cdmdeéoncreta que esté penalizada
por la norma, sino que en abstracto la norma ntesmndiscriminacion alguna, y es
Unicamente en el momento en que se materializal eplgcacion cuando produce
efectos claramente discriminatorios, provocanddaepractica el mismo resultado
que la discriminacion directa. Es decir, cuando & norma a priori no
discriminatoria se derivan efectos discriminatogog hacen que en el momento de
su aplicacion cause perjuicios a un grupo deterloinde personas. Es aqui por
tanto, en el terreno de la discriminacion indirectnde se incardina el

acomodamiento razonable.

Resumiendo pues: el concepto de acomodamientoahlsonace ligado a la
idea de proyecto comun, de ciudadania comuan, cgle\ez tiene su fuente en el
interculturalismo. En concreto, toma en considéracilas situaciones de
“discriminacién indirecta” recién explicadas, y $enda asimismo sobre una
concepcion mas amplia de la igualdad, conocida cmualdad real o igualdad

efectiva.

La practica del acomodamiento razonable suponesxo@pcion a la norma
en un caso concreto. Es una salida a una situagifsta de hecho pero que surge
como el resultado de aplicar una norma en abstjasta y no discriminatoria, por
tanto la norma no se puede derogar o invalidagugano es la norma la que causa
la discriminacion sino que circunstancias imponiiesason las que tornan lo justo
en injusto, pero si que se puede reparar estaindisacion por la via
jurisprudencial. Es entonces cuando entra en adaidigura del acomodamiento

razonable.

Para permitir el ejercicio concreto del derecha gyualdad las instituciones
deben proveer de acondicionamientos y planificasogspecificas que favorezcan
la integracion y participacion de las personas gogan necesidades especificas.
Los agentes privados asimismo deben consentiiesgierzo de adaptacién a fin de
evitar las desigualdades en el acceso a los sesvien la oferta de éstos. Las
instituciones publicas no pueden evadirse de dsigagion, salvo que demuestren

gue toda adaptacion posible conlleve una cargasasece las actividades de la
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institucion, a la realizacion de sus actividades la proteccion de los derechos de
un tercero, punto que se verd en profundidad mésuate. Por tanto, la gestion de
la diferencia desde las administraciones publieaassenta sobre una voluntad de
reconocimiento de la diversidad y del interés de convivencia con respeto a las

diferencias.

En este marco, la gestién de conflictos de normsés en el corazon de la
cuestion de la convivencia de una sociedad plu@usalista. Segun esta vision de
convivencia que propugna un “vivir-juntos” (el déle “vivre-ensemble”
guebequense), vivir en armonia no es vivir sin laoé ni aplanar nuestras
diferencias para reglar nuestros desacuerdos. &e sobre todo dotarse de
herramientas que aclaren las barreras en los csflide normas e inspiren

practicas de gestion de la diversidad.

La idea central que esta en el origen del concelgtoacomodamiento
razonable es que un Estado democratico debe peraittualquiera de sus
ciudadanos participar plenamente y en pie de igualdn la vida social, esto
significa que siempre debe existir un respeto adisersidad que garantice la
correcta implementaciéon de una igualdad efectivaa Ugualdad real y no
Unicamente una igualdad supuesta y que solamenteceg@ en papel, sino que
tenga su reflejo en la realidad. El objetivo esgaaldad en la diversidad. En
determinadas circunstancias, la concrecion de agigivo puede exigir que sean
tenidas en cuenta determinadas especificidadesanaeterizan la situacion en la
cual se encuentra una persona (linguisticas, aldsirreligiosas, etc.), y por tanto
acarrear una distincion de tratamiento. Promovendtusion en la sociedad del
mayor numero ciudadanos posible comporta la nemeésig elaborar un enfoque

especifico que permita no sélo respetar sino tamh@uir las diferencias.
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2. Concepto acomodamiento razonable:

Concepto:

Partiremos de la definicion que se da del mismelagiosario de términos del
Informe Bouchard-Tayl8P: Acuerdo que se inscribe en el ambito juridicosma
concretamente en el jurisprudencial, que estardekiia relajar la aplicacion de una
norma o de una ley en favor de una persona o dgupo de personas cuando sean
victimas de una discriminacion prohibida por last&ade derechos o se encuentren
amenazadas de ella.

Aunque en origen se trataba de un concepto juridéstinado a solucionar
determinados conflictos que tenian su origen endifcriminacién indirecta,
posteriormente este concepto se vio inmerso de Benel centro de un debate que
llegaba incluso a poner en cuestion la tan conmqgidicauestion identitaria del
Quebec, teniendo su punto culminante en lo quees®ndind la “crisis de los
acomodamientos razonables”, etapa a la cual pnda €omisién Bouchard-Taylor.
Por ello, para lograr una mayor nitidez analizareraccontinuacion este término
gue se nos da en el Informe Bouchard-Taylor. Parsiderarse acomodamiento
razonable:

- Debe llevarse a cabo en el ambito jurisprudencial

- La norma aplicada debe ser una norma justa y noimigatoria en
origen, pero que en el caso concreto produce afglisgriminatorios que
no eran previsibles a priori.

- Los efectos discriminatorios deben ser sobre umctier fundamental

protegido por la Constitucién o por una Carta decbleos.

Pero ante este complejo concepto se han suscitads preguntas a las que
trataremos de dar respuesta: ¢ Consiste en unaablhglegal o simplemente se
trata de un esfuerzo voluntario? ¢Es una obligad®medios, o por el contrario

impone una obligacion de resultados?

% « Arrangement qui reléve de la sphére juridique, gitécisément de la jurisprudence; il vise &
assouplir I'application d’'une norme ou d’'une loi @&veur d’une personne ou d’'un groupe de personnes
victimes ou menacées de discrimination en raisomadifs spécifiés par la Charte

BOUCHARD, G.y TAYLOR, COp. Cit p. 285
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¢, Esfuerzo voluntario u obligacion legal?

Siguiendo a Myriam Jézéql@l en principio hablamos siempre de una
“obligacion” de acomodar, y por una parte, los esfas de adaptacion del personal
para con los usuarios son una parte integranteglpracticas de trabajo cotidianas
y responden al mandato de la institucion de asedpmiigualdad y la equidad en el
trato que les prestan, en la calidad del servicien el respeto a la dignidad de las
personas. Pero por otra parte, en algunos cas@aléas de Derechos imponen una
atencion particular a las situaciones que puedamesr efectos discriminatorios
sobre las personas que forman parte de minorias @zHn de vulnerabilidades
particulares (por ejemplo: ausencia de servicianiérprete, menu Unico en una
cafeteria de una institucion publica). De estacfena los efectos perjudiciales de
ciertas normas o0 practicas institucionales surgeobfgacion de remediarlas
mediante las adaptaciones que sean menester. &tpstasta voluntariedad, la cual
seria muestra de la buena voluntad de estar atento ignorar los efectos

perjudiciales que puedan devenir de la aplicac&determinadas normas.

Asi pues, de la interpretacion del derecho deldgui los tribunales han creado
una obligacion juridica de acomodamiento, la c@amés alla de las adaptaciones
voluntarias anteriormente vistas. Que ciertas delamrde usuarios hagan una
llamada a la voluntariedad de la adaptacion, esnttisa cuando se impone a la
institucién publica la obligacion juridica de remisus reglas de funcionamiento con

el fin de no discriminar.

Por otro lado, se ha dado una cierta reformulapasterior de la obligacion de
acomodar en términos mas positivos, bajo una petispe mas proactiva e
institucional, que confiere una dimension mas dolacal derecho a la igualdad,
desarrollando unas practicas mas inclusivas qwarside guia a la busqueda de

medidas de gestion de la diversidad.

% JEZEQUEL, M.; “L’obligation d’'accommodement rais@ble: ses potentiels et ses limites”.
Accommodements institutionnels et citoyens: cadratiques et politiques pour interagir dans des
sociétés plurielles, Tendances de la cohésion Epci@ 21, Conseil de I'Europe, Bruxelles, 2010,
pp. 21-36. p. 22
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2. 0Obligacién de medios o de resultado?

Ante esta pregunta, Jézéquel ex{ibrmpie la sociedad canadiense, que es el
lugar donde mayor arraigo han encontrado los acamuhtos razonables, defiende
el ideal de una sociedad dénde cada uno tengatkzaeale que la ley le reconozca
como un ser humano que merece el mismo respetolagu®tros, la misma
deferencia y la misma consideracion. Cada uno deder acceso a los mismos
derechos y oportunidades, y debe ser tratado ggmddid y respeto. Hasta cierto
punto, esta igualdad de consideracion exige ureediitia de tratamiento. Un trato
igual puede encerrar graves desigualdades, y t@@gcia de trato no tiene porque
provocar desigualdad. Lo contrario de igualdadsdierencia, sino desigualdad.

La obligacion de acomodar no impone una obligaciérresultados. Para ser

admisible, basta con que el acomodamiento seaahlmon

Distincidn de significados:

Como hemos dejado indicado antes, a causa de ldgpapcion del término
y de su uso cada vez mas habitual, el concepta sdohampliando debido a su
generalizacion en ambitos externos al terreno igoicEl término acomodamiento
razonable ha sufrido deformaciones de sentido yo@dnes abusivas (reduccion de
acomodamientos razonables a meros acomodamierigi®ses, asimilacion del
acomodamiento a una medida de integracion de hoggiantes, no-diferenciacion
entre acomodamientos razonables y ajustamientedatms). En plena crisis de los
acomodamientos razonables, el propio concepto seista tan deformado que
practicamente ha llegado a perder su vinculo casfiera juridica hasta el punto de
pasar a designar cualquier forma de acuerdo neyndize esta manera, si seguimos

lo dicho por autores como Pierre Bosset y Maridgr€l&oblet§® hoy en dia

®7bid. p. 28

% BOSSET, P. y FOBLETS, M.; “Le Québec et I'Europed au besoin d’accommoder

la diversité: disparité des concepts juridiquesiveogence des résultats Atcommodements
institutionnels et citoyens: cadres juridiques elifiques pour interagir dans des sociétés plugas|!|
Tendances de la cohésion sociate21, Conseil de I'Europe, Bruxelles, 2010, pp68. p. 40 y ss.
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podemos distinguir hasta tres significados distirtel término. Nos detendremos en

cada uno de ellos, de mas amplio y popular a nsasngido y técnico.

Significado populartal y como dicen los citados autores, es la aceptias
impropia y desvirtuada del término. Como sentidos naénplio consistiria en
cualquier acuerdo (juridico o no) llevado a cab@pasolver un conflicto que tenga
sus causas en la diversidad cultural. Dentro de emiegoria extensa y genérica
entrarian no solo los acomodamientos razonablesertido estricto sino también
otras técnicas de armonizacion conocidas comot&ajuento acordado” y “acuerdo
informal” en las que posteriormente nos detendrerRos tanto, aqui se incluyen
también los acuerdos a conflictos que no tengaroaausa la lesion de un derecho
fundamental, o los que no surjan de una situac®mlidcriminaciéf’. Es decir,

cualquiera que se produzca por un tratamiento iméale la diversidad.

Sentido genérico o ampli@iguiendo a Bosset y Foblets estariamos ante la
“modulacion o adaptacién de una norma juridicaiglagva en la mayoria de los
casos)™®. Se consideraria ajustamiento acordado cualgjlistamiento en una ley
0 norma juridica que tenga como objeto paliar festes negativos que pueda tener
sobre un grupo cultural o religioso. De acuerdo ®&worges Blazquez, este

significado cobra mas sentido en un sistema miiilista como el

Al hilo de esto, también resulta interesante loueso por Borges Blazquez en BORGES BLAZQUEZ,
L. Op. Cit. p. 57 y ss.

% Es significativo el ejemplo que exponen BorgeszBiiez, y Bosset y Foblets: recibié el nombre de
acomodamiento el acuerdo llevado a cabo en 2006 en& sinagoga y un centro deportivo YMCA, en el
cual la sinagoga solicit6 al centro si podia titdarcristales del mismo con el fin de no distaérs

fieles mientras las mujeres realizaban actividaggmrtivas, y el centro acepto la peticion (cargaad
congregacion judia con el coste de la compra iydalacion). En este caso no se trata de un ajigstom
acordado porque no existe una lesién a derechafoedtal alguno (la libertad religiosa de los fieles
judios no se ve vulnerada), tampoco se acudetabogsales y no existe por tanto ningun tipo de
obligacién juridica por parte del centro. Simpleteezl centro como gesto de buena voluntad accéde a
peticion de la sinagoga. Es un buen ejemplo dédgedé la diferencia, pero no es un acomodamiento
razonable como tal, sino que entra dentro de locqusideramos “acuerdo informal”. Esté claro gsta e
situacion no puede considerarse un caso de aconemtamazonable en el sentido juridico del mismo:
los derechos de la persona no se ven afectadoamerandiscriminatoria, y el gesto de tintar lasaeas
tiene Unicamente por objetivo mantener buenasioglas con la sinagoga vecina. Como no hay ningin
tipo de discriminacion este tipo de acomodamientoesponde a ninguna obligacion juridica.

BORGES BLAZQUEZ, LOp. Cit.p. 58.

BOSSET, P.y FOBLETS, MOp. Citp. 40.

0 «I'adaptation ou la modulation d’'une régle de drait,notamment d’'une norme législative »
BOSSET, P. y FOBLETS, MDp. Cit.p. 41
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estadounidense o canadiense (pero no el de Quflees interculturalista) y por
ello no hay que confundir esta practica con logsains del Estado con las distintas

confesiones religiosas que tenemos en Espaia.

Sentido restringido o técniccel acomodamiento razonable como tal, es
decir, la practica de armonizacion realizada estdga jurisprudencial la cual tiene
por objetivo evitar los imprevisibles efectos negst que tiene sobre un colectivo
determinado una norma en apariencia neutra. Eltcefeegativo, como se ha
explicado antes, debe consistir en una violacionrdéerecho fundamental recogido
expresamente en un documento juridico que tengmgb de Carta de Derechos, y
puede originarse tanto en la esfera publica comdéagrrivada. Tal como dicen
Bosset y Foblets citando el cl fallo del caso “Bsig”, este sentido restringido
considera los acomodamientos razonables como “padgrante del derecho a la

igualdad efectiva o plend”

3. Historia:

Origenes histéricos y antecedentes

La obligacion de acomodamiento razonable surgeppionera vez en el
contexto del ambito laboral y en referencia al deoede libertad religiosa. Pero
antes de eso podemos encontrar el embrion de lohgyeconocemos como
acomodamiento razonable en la “Civil Rights Act’efl.de Derechos Civiles)
estadounidense de 1964. Concretamente en su Wiuldamado “Igualdad de
oportunidades en el empleo” se establecia la pbibde la discriminacién por
razén de raza, sexo, religion o nacionalidad, asimiestablecia la excepcién a esta
prohibicidn cuando precisamente el motivo de lardignacion era un requisito
necesario para la ejecucion del empleo. En cualgai® no se denominaba a esta

facultad “acomodo razonable” ni recibia tampocamambre similaf’.

L « partie intégrante du droit & I'égalité ».
BOSSET, P. y FOBLETS, MDp. Cit.p. 43.

"2 Civil Rights Act (Ley del Congreso 88-352, 78 WnitStates Statutes at Large 241) promulgada el 2 de
julio 1964.
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La seccién 705 de la Civil Rights Act estableci¢‘faqual Employement
Opportunity Commission” (Comision de igualdad demypnidades en el empleo, a
partir de ahora EEOC) como una institucion que seamyase de la efectiva
materializacion de la no discriminacion. En 196& esstitucion publicd una serie
de recomendaciones sin fuerza de ley alguna, esukdes se establecia por primera
vez la obligaciéon del empresario de acomodar lazsidades religiosas de sus
empleados (en lo relativo a los horarios y festidies), siempre que ello no
resultase gravoso para su negocio. Se prevén @ causa religiosa con las
limitaciones de los inconvenientes que puedan mio@n la gestién del negocio, y
siempre que ello no conlleve una injusticia respecibs demas empleados. De este
modo, tal y como expone Borges Blazqiesurgen los primeros limites a la
primitiva obligacion de acomodar: el acomodamiesgdlevara a cabo siempre que
Nno suponga un serio inconveniente (posteriormemtd 967, evolucionara a siempre
que Nno suponga una carga excesiva, lo cual lomasdlexible todavid) y siempre

gue no exista colision con los derechos de unrierce

En 1971 el Tribunal Supremo de los EEUU en el dasaey vs. Reynolds
Metals® no concede su aplicacién afirmando en una polémseétaencia queeh
ningun momento de la vigencia histérica de la lagomtramos algan intento del
Congreso de coaccionar u obligar a una persona pacaeder a acomodar las
demandas religiosas de otra. Este requisito (...)osék contiene en las
disposiciones de la EEOCDebido a la controversia desatada por esta idecisn
afo después, en 1972, se incluye una enmiendéudd VIl de la Civil Rights Act
cuyo fin es introducir esta obligacion en una legoyarla asi de plena efectividad
juridica de manera que fuese susceptible de sdantada como tal ante un
Tribunal. Hallamos en este punto un paso hacifiaglzamiento del concepto.

Es en Canada en el aio 1985 cuando El término “‘edamiento razonable”

es utilizado por primera vez. En concreto fue éudmal Supremo de este pais en el

* BORGES BLAZQUEZ, LOp. Cit.p. 51.
4 EEOCGuidelines on Discrimination because of Religib67.

> Dewey v. Reynolds Metals Co. (1971)
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fallo relativo al casadO’Malley Vs. Simpson-Sears Ltchuevamente un caso de
libertad religiosa en el ambito labdfal Este caso provoca que, ante la laguna
existente en el Codigo de Derechos Humanos de i@r(tantario Human Rights
Codeg en lo relativo al esfuerzo que debe hacer el esgpio para acomodar las
necesidades religiosas de su empleada, el TribBapfemo busque una salida
citando la jurisprudencia estadounidense para gordi como tal la figura

jurisprudencial del “acomodamiento razonable”.

El mismo afio, en el ca®g M. Drug Marf’ una empresa pone en tela de juicio
la validez de la ley federal que, con claras resgemcias cristianas, impone el
domingo el cierre de todas las tiendas. Esta leginve a suponer que todos los no
cristianos se tengan que plegar ante las costundetegrupo dominante. La Corte
Suprema reconocid que esta ley tenia como efeear arna desigualdad entre

cristianos y no cristianos, entre religion domigayminoria religiosa.

Segun estas dos resoluciones, los poderes jiefiaittaminan que no se puede
impedir u obligar a una persona a actuar contraceeencias y contrariamente al
espiritu de las Cartas de Derechos y a la dignitadas personas. Estos juicios
hacen resurgir también que la idea de que la igdatdnsiste en aplicar las mismas
normas a todos sin distincion puede tener consem@gerdiferentes sobre las
personas segun las caracteristicas propias deuredde ellas. Aunque parezcan
neutras a primera vista, justificadas e igualmexpkcables a todos, este tipo de
politicas y de normas estan definidas en funciélosleasgos de la mayoria, pueden
encerrar perjuicios y desventajas sobre ciertasopas. No es necesario que la

norma sea injusta o discriminatoria en si mismauei tenga intencion de excluir a

® Ontario (Human Rights Commission) & Theresa O’MglVs. Simpsons-Sears Ltd. 17 de diciembre
1985: una empleada de una tienda de ropa quealwe bs sdbados y de los cuales debe trabajar 3 de
cada 4, se convierte en miembro de la Iglesia Alistandel Séptimo Dia, lo cual no le permite trabaj
sabado. Pide a su jefe no trabajar el sabado indocsu practica religiosa la cual estd en conflicio su
horario de trabajo. El empresario la despide,fjoatido tal decision en que darle fiesta todoséizados

le resultaria particularmente gravoso para su negBtacuerdo final al que llegan es readmitirla a
tiempo parcial (con la correspondiente disminu@arel salario) y de este modo no se lleva a caho un
discriminacion por motivos religiosos que seriat@a al Ontario Human Rights Code. La Corte
Suprema reconocié que el duefio tiene el dereclexmletar su empresa el sdbado, pero esta exigeacia
empleo “normal” tiene efectos discriminatorios sbsta empleada debido a su practica religiosao Sal
casos de fuerza mayor o cargas excesivas, el emgplea tiene derecho a impedir al empleado la
préactica de su religién. El debe pues, buscar@hadamiento modificando sus horarios de trabajo.

"R. Vs. Big M. Drug Mart Ltd1985)
35



Pablo Latorre Rodriguez

nadie, simplemente que en la practica cree efatismsiminatorios y excluyentes
gue provoguen una situacion de injusticia. La ioi@m pues, no es requerida como
elemento de discriminacion. Los Tribunales de Canpdr tanto, invitan a los
particulares y organizaciones a considerar lasrcep®nes que sus normas tienen
sobre sus empleados y usuarios o clierifes.

Asi pues, resumiendo lo expuesto hasta ahoraligaokbn de acomodar nos
lleva en primer lugar al terreno del Derecho. Tisa@rigen en una vulneracion del
derecho a la igualdad y en la existencia de unmain de discriminacion. La
obligacion de acomodamiento exige flexibilizar estaeglas que crean,
involuntariamente, discriminacién. Supone una moaiion de las normas o una
atenuacion de sus efectos sobre ciertas persagasder una excepcion a la practica
generalizada, una derogacion de las normas deofusntiento, o una adaptacion
especifica de las normas aplicables. Si no serllewaabo estas acciones, no se
pueden eliminar los efectos discriminatorios, y fessonas que tengan alguna
particularidad respecto a la mayoria pueden quedaesventaja o excluidos de las

normas adoptadas por la mayoria.

Desarrollo v crisis:

El acomodamiento razonable surge pues en Canad® ecora figura
jurisprudencial directamente importada de la jutidpncia estadounidense como
manera de salvar una discriminacion indirecta slarge la aplicacion de una norma

a priori neutra’.

A partir de este fallo del Tribunal Supremo canasée esta figura se
consolida y desarrolla, sobre todo en Québec, déntte la fecha de la publicacion

de la sentencia (1985) y el afio 2008 se produjéBrasos de acomodamientos

"8 Jézéquel utiliza el siguiente ejemplo: el hechseteir un Gnico mend en la cafeteria del
establecimiento, sin consideracion hacia las proloibes alimenticias de orden religioso o las
restricciones relacionadas con las conviccioneslesro con las alergias o enfermedades relacisnada
con el consumo de ciertos alimentos (celiacos) @uedear distinciones entre las personas que nertie
otra cafeteria que utilizar.

JEZEQUEL, M.Op. Cit.p. 22.

"9 En concreto (como hemos visto): el contrato degjmque incluye los sabados como dia laborable.
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razonable®¥. Dandose una proliferacién espectacular en elatim“periodo de
ebullicion”, entre los afios 2006 y 2007, cuandoietton lugar 40 casos. Esto
desembocé en la crisis de los acomodamientos rhlameoriginada por su uso
excesivo y en ocasiones completamente desvirtbaBlara buscar una solucion se
constituyo la“Commission de consultation sur les pratiques d@owodement
reliées aux differences culturelleg"Comision de consulta sobre las practicas de
acomodamiento relacionadas con las diferenciasuralds en Québec”), una
comision de consulta formada por expertos y cuyatofrseria el informe
denominadd'Fonder I'avenir. Le temps de la conciliation. Rapp integral de la
Commission de consultation sur les pratigues datogement reliées aux
differences culturelles.”més conocido como Informe de la Comision Bouchard-
Taylor, o simplemente Informe Bouchard-Taylor. Riclinforme realiza una
reflexion serena sobre estas practicas y buscaraotidacion definitiva de una
herramienta juridica que tan util ha resultado paraolucion de conflictos y
fricciones surgidos de la convivencia en una s@cleaaracterizada por el

pluralismo cultural.

Comisién Bouchard-Taylor, Informe, vy consecuesicia

Acabamos de ver como se dispar0 la demanda de deomeEntos
razonables de manera exponencial, ddndose entr® @2006 y mayo de 2007 un
total de 39 casos reportados. Ante esta situatadry, como explica Elésegtiel 8
de febrero de 2007, el Primer Ministro de QuébeanJEharest del Partido Liberal
anuncié la creacion de una comision de consultaresolas “Practicas de
Acomodacién” relacionadas con las diferencias cdtas, en respuesta al
descontento publico en relacién con los “acomodaas razonables?. El

89BOUCHARD, G.y TAYLOR, COp. Cit.p. 60.

81 Elosegui incluye en su articulo “El modelo deiatéturalidad en el informe de la Comisién Bouchard
Taylor para Québec” un caso bastante representafiVé de septiembre de 2007, en las elecciones en
Canada se confirmé que las mujeres musulmanasiexsbbn un velo tapandoles la cara podian votar
en presencia de una pieza de identificacién com fiabtro documento que les pudiera identificar. Las
que no tuvieran ese documento podian confirmadentidad por otro elector inscrito en la misma
seccion de voto

ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2010). p. 160.
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mandato del Gobierno a la Comision contenia lasiesiges apartados:

- Confeccionar un listado de todas las practicascdenadamiento que se
hubieran dado en Québec hasta la fecha.

- Analizar las cuestiones relacionadas con este @startiendo en cuenta
las experiencias que hubieran tenido lugar en streiedades.

- Realizar una amplia consulta sobre este tema

- Formular recomendaciones al Gobierno para que lastipas de
acomodamiento alojamiento sean acordes a los gatteréa sociedad de

Québec, la cual se constituye como pluralista, deatica e igualitaria.

La Comision abordé el mandato del Gobierno tomagiddebate sobre los
acomodamientos razonables como un sintoma de bfepra mayor que implicaba
al modelo e integracion sociocultural puesto enchearen Québec a partir de los
afos 70. Desde esta perspectiva, la Comision @etrileno en asuntos como la

inmigracion, la laicidad, el interculturalismo,antbién la identidad quebequense.

El mecanismo seguido para la confeccion del inforfme un proceso de
investigacién y analisis de los datos, con fuenmesgncia de la participacion
ciudadana. En concreto, sintetizando los datos apgeta el propio Informe: se
ordenaron 13 investigaciones a especialistas deedifes universidades del Québec,
se llevaron a cabo 31 grupos de encuestas a psrsantd de ciudades como
Montreal como del medio rural, se produjeron 59uentros con expertos y
representantes de organismos socioculturales. Btespdas consultas publicas, se
crearon 4 féorums nacionales con mas de 800 patiteg, tuvieron lugar 31 dias de
audiencias abiertas al publico, en las cualesamieron mas de 900 memorias, las
cuales se discutieron en 328 audiencias posterduemnte las que se escucharon
241 testimonios. Del mismo modo, la Comision tamlhiabilité un sitio en internet
con la finalidad de intercambiar puntos de vistacwhl recibio mas de 400000
visitas. Posteriormente se confecciono la redacd@rinforme, analizando toda la

informacion recibida e interpretando los datos lazade la investigacion realizada.

8 bid. p. 130
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Como consecuencia fundamental se consiguio emrilamado “periodo de
ebullicién”, y se dio paso asi al conocido comoritpao de calma” en el cual la
demanda de acomodamientos razonables disminuygddenablemente y se logré
un clima mas sosegado y calmado llevandose a aalbsamas consciente de esta
herramienta de armonizacion intercultural. Se @igues de este modo una
tendencia a optar por otras figuras como el ajustatm acordado o el acuerdo
informal que no requieren intervencion judicialtéEes una de las recomendaciones
del propio Informe Bouchard-Taylor, la cual da lugague se acuda de una manera

mucho mas cabal y comedida en comparacion come enterior.

El Informe Bouchard-Taylor ha situado la obligacidoridica de
acomodamiento razonable en el marco de una reflexids ambiciosa, de
naturaleza sociopolitica, sobre el modelo de imiggn sociocultural puesto en
practica en Québec desde los afios 1970. La Confisi@oncluido que si se toman
los acomodamientos razonables en su sentido téaniespecifico, los limites
juridicos pueden establecerse o pueden ser deduda&lprincipios generales, y que
en la practica pueden ser adecuadamente gestiopadtss implicados, sobre todo
si cuentan con los recursos técnicos apropiados posien a su disposicion la

informacion necesaria y se comparte informaciomestas practicas aprobadas.

En definitiva, el Informe Bouchard-Taylor ha sexvipara poner cordura en
la utilizacion desbocada de los acomodamientosneddes, creando un marco y
unos mecanismos de resolucidon problemas derivagodadconvivencia entre
culturas que se da en Québec, porque aunque emi@afao tiene rango de Ley
marca unas directrices importantes que son ampheseguidas por los poderes

publicos.

De una medida reactiva a un instrumento proactivo:

Citando a Myriam JézéqlInicialmente, los acomodamientos razonables
como obligacion legal constituian una medida défieacion que trataba de paliar

8 «Initialement, cette obligation légale constitue unesure de redressement, alliée & une approche
pragmatique, pour éviter que les pratiques de Igomitg n’exercent une « pression a la conformitéux
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los efectos no deseados que las practicas de larfaagausaban a las personas
procedentes de las minorias. Hoy en dia, a la ei&dtdesarrollo jurisprudencial que
se ha llevado a cabo, la obligacion de acomodavmimnda a las personas e
instituciones actuar preventivamente e interverdtivamente para adoptar la
medida que resuelva las dificultades que una parpoocedente de una minoria

pueda encontrar”.

Por tanto ahora la obligacion de acomodar no reaaca los eventos, sino
gue se anticipa a ellos. Es lo contrario a reaclivene una reaccién positiva, busca
soluciones y las resuelve. Se anticipa y actuadéja que los eventos sucedan, sino
gue se adelanta a sus posibles consecuencias.u@sj esta obligacion activa y
proactiva de intervencion ensancha considerablemdos horizontes de la

obligacion de acomodar.

Jézéquel afiaffeque en este paso de medida correctiva a medidetpra

“la obligacion de acomodar no exige estrictamerdgparar los efectos de la
exclusion y de restablecer posteriormente la iqadakeh una situacion individual de
discriminacion”. Se ha dado un paso mas, ahora dgé se trata es de realizar un
esfuerzo adicional que suplemente a la simple pecg&n del objetivo de la no-
discriminacion. Esta medida proactiva exhorta aet@eprivado y a las instituciones
publicas a ir mas alla del planteamiento individpara analizar e integrar las
nociones de igualdad en sus propias normas ygqaditle empleo, de manera que se
reduzcan, en la medida de lo posible, las barestacturales e institucionales.

Asi pues, siguiendo a la citada autora, con la rpawacion del
acomodamiento a la norma, ella misma pasa a serel@a regla, de manera que la
norma pierde su cardcter discriminatorio. De estaara podria considerarse a los

acomodamientos razonables como una incorporaclanmegla general en lugar de

personnes issues de minorités. Aujourd’hui, au regkes développements jurisprudentiels, I'obligatio
d’accommodement recommande aux personnes et diiutinas d’'agir préventivement et d’intervenir

activement pour prendre la mesure des diffi cukégontrées par les personnes qui s'écartent de la

norme majoritaire »

JEZEQUEL, M.Op. Cit.p. 30.

8 «I'obligation d’accommodement n’exige plus strictemee réparer un effet d’exclusion et de rétablir
I'égalité dans une situation individuelle de disaimation.»
Ibid. p. 30
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una excepcion a la misma. Seria una manera de lwoteegualdad no como una
excepcion a la regla, sino como una manera de ackptliferencia. En realidad la

excepcion vendria a constituir una derogacion dedk para ese caso concreto.
Para ella “rechazar este esfuerzo de examinarelglas para modularlas y
adaptarlas para hacer que todos tengan cabiddasncehtribuiria a perpetuar sus
efectos discriminatorios sobre ciertas persdfias”
Esta nueva concepcion de los acomodamientos raesnabmo medida

proactiva modifica, agrandandolo, el conceptgioail.

Retos vy obstaculos futuros:

En Québec el ruido mediatico levantado en torn@sadcomodamientos
razonables ha creado en una parte de la poblagmarta que una proliferacion y
desvirtuacion de los acomodamientos razonableseapabiendo en riesgo los
valores comunes, y rompa el equilibrio entre devsate la mayoria y derechos de
las minorias, altere los valores fundadores ded&dad (muy marcados en el caso

de la identidad quebequense).

Se teme que la obligacion de acomodar conduzca aexoeso de
reivindicaciones identitarias u oportunistas, géji@amente discriminatorias hasta
desviar esta nocion juridica desde su finalidachéiotar la igualdad real) a sus fines

instrumentales (obtener privilegios).

Las inquietudes mas claras que implican los acomados razonables
son: ¢hasta donde puede llegar una persona erereicigj del derecho a su
diversidad? y ¢en qué momento se traspasa elesajgticio de sus derechos y se

acaba imponiendo al resto el respeto a su difea@nci

8 «Refuser ou manquer a I'effort d’examiner les régledonctionnement contribuerait & perpétuer
leurs effets discriminatoires sur certaines perssin
Ibid. p. 32.
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El proyecto de una sociedad plural e igualitaria @sin en construccion. La
obligacion de acomodar participa de una vision mi@ais donde cada uno tiene un
papel que jugar en la sociedad e iguales oportdaglae participar en la vida
social, politica y economica del pais, donde latituctiones pueden contribuir a
crear una sociedad mas inclusiva y abierta a l&sedicias. En este sentido, los
acomodamientos razonables son el vehiculo a trdeBsual articular la justicia
social y la convivencia donde cada uno deberia rgedsentir ciudadano por

completo y participes de unos valores comunes.

Los acomodamientos razonables no pueden por sk sadastituir una
politica de la diversidad. Una verdadera politiea ld diversidad debe incluir
también la gestion de las situaciones de discriomdmaindividuales (las que en
origen son el objeto de los acomodamientos razespll trabajar en la dimension

institucional.

En esta tarea el ambito judicial juega un papetiatuya que debe dotar de
legalidad estas expresiones legitimas de diversitladesafio consiste en encontrar
un equilibrio justo entre la fluidez de la evolutide la sociedad y la estabilidad
juridica que permite asegurar el respeto a loge@alfundamentales.

Puede que los acomodamientos razonables sus@téasaeservas en los paises
civilistas o derecho continental, dado su caramsuistico ligado al espiritu juridico
anglosajén del common law. No hay que olvidar qurata de un concepto juridico
gue nacio en Estados Unidos, antes de desarroftaaseen profundidad en Canada
(concretamente en Québec). Pero realmente, laai@ptde este concepto de los
acomodamientos razonables no dependera tantostiemsi juridico que rija en el
pais en particular, sino mas bien de factorestirtstinales, es decir, de la libertad
de los tribunales frente a la eleccion del legstamla los poderes que estos tengan

en materia de reparaciones y de sanciones.
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4. Caracteristicas del concepto actual:

- El acomodamiento razonable se conceptlia como uig@maoidn juridica,
un deber (uegal duty to accommodatglie nace de la existencia de una
discriminacion indirecta que afecta a un derechwd@mental protegido
por una Carta de Derechos y que consiste en umdacpara paliar esta
discriminacion.

La norma a adaptar no es discriminatoria en orgyen que es en el caso
concreto en que se materializa cuando devienen ddfsctos
discriminatorios, y es entonces cuando se origaaolbligacion de
acomodar. La norma no es injusta en si, y por taotdebe derogarse ya
que sigue siendo valida para el resto de los casisgue el deber de
acomodar ha de ser estimado para el caso concreto.

La obligacion que surge puede ser tanto de acaormae omision. Si es
de accién requerird buscar medida$ hoc para evitar la lesion del
derecho fundamental, y si es de omisién simplementsistira en dejar

sin efecto los preceptos discriminatorios.

- Tiene lugar en el &mbito judicial. La razon de est@ue la obligacion de
acomodar surge en un caso en concreto, y por tizie darse un analisis
caso a caso (pero se realiza a instancia de parteera de oficio).

Esta herramienta de armonizacion tiene su raz@edénicamente en la
implementacion practica de la norma y por ello sitlede llevarse a cabo
en la esfera jurisprudencial.

Aunque posteriormente tenga lugar una correccigisliiva de la norma
en cuestién a base de comprobar los perjuiciosogasiona a raiz de
observar su desarrollo practico, el acomodamieatonmable en sentido
estricto solamente tiene lugar en el ambito juudpncial. Es una

solucion esencialmente pragmatica por definicion.

- No tiene su origen en ley alguna, no hay una leyac@modamiento
razonable, sino que al ser su origen jurisprudérsga basa en los
principios inspiradores de igualdad y de no disgration. En el caso

espafol encontraria su fundamentacion directasartéculos 9.2 y 14 de
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la Constitucion Espafiola de 1978 como se ha comergateriormente,
mientras que en el caso canadiense y quebequetsgasia del articulo
15 de laCanadian Charter of Rights and Freedomgjel articulo 10 de

la Charte de droits et libertés de la persorraspectivament®,

- El punto de partida es la existencia de una vubi@nade un derecho
fundamental que tenga como consecuencia una disagian indirecta.
El acomodamiento razonable en sentido estrictoeegige la lesion sea
producida sobre un derecho fundamental recogidoursn Carta de
Derechos o similar, es decir debe tratarse de wf@eracion en toda
regla, si se trata de otra serie de conflictosriestens hablando de alguno

de los conceptos hermanos que mas adelante désamuols.

- El deber de acomodacion puede darse tanto en leraegfublica
(instituciones y administracion) como en la privd@atre particulares,
incluyendo como tal a la administracion cuando acéin el sector
privado). Aunque el ejemplo paradigmatico sea kédgresario que para
no violar la libertad religiosa de un empleado delmmodar el
calendario o el horario laboral, la obligacion dm@ar puede darse en
muchos otros ambitos como la educacion, la sanetaden las cuales la
responsabilidad de acomodacion recae sobre ladtuaighes vy

administraciones publicas.

- El acomodamiento razonable como deber juridico saue deber de
resultados, sino de medios. No se garantiza laigolwal conflicto, sino

la busqueda de métodos que eviten el agravio a @aso lo palien. Se

8 Art. 15 Canadian Charter of Rights and Freedtivery individual is equal before and under the
law and has the right to the equal protection anda benefit of the law without discrimination and,
in particular, without discrimination based on rga®tional or ethnic origin, colour, religion, sex,
age or mental or physical disability”.

Art. 10 Charte de droits et libertés de la persofiheute personne a droit a la reconnaissance et a
I'exercice, en pleine égalité, des droits et libertle la personne, sans distinction, exclusion ou
préférence fondée sur la race, la couleur, le skxgrossesse, I'orientation sexuelle, I'état ¢ikdige
sauf dans la mesure prévue par la loi, la religitas convictions politiques, la langue, l'origine
ethnique ou nationale, la condition sociale, le ti@ap ou I'utilisation d'un moyen pour pallier ce
handicap.”
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intenta la solucion a través del acuerdo, perorestgempre es posible ya
gue en ocasiones existen impedimentos justificadoxuya causa no se
puede llevar a cabo la practica de armonizaciotasEmpedimentos son
conocidos como los limites a la obligacion de aadengy seran tratados

especificamente en un apartado exclusivo a cortidina

5. Practicas de armonizacion intercultural en las instuciones publicas.

Para hablar de acomodamientos razonables y serviciblicos, la mejor
referencia es hacerlo sobre la experiencia estadiense y sobre todo canadiense y

guebequense.

En EEUU, una cierta obligacion de acomodamientcorrale podria
destilarse de la primera enmienda a la Constititigne garantiza la libertad
religiosa. EIl acomodamiento toma la forma de ureneidn en la aplicacion de una
norma legislativa, y el beneficiario de esta ex@émas el destinatario de la norma

legislativa.

Pese a esto, los acomodamientos razonables sqlickEcedn muy limitada
en el campo de los servicios publicos, ya que fdefacampo laboral la legislacion
de EEUU sobre antidiscriminacion no impone a susi@es publicos ninguna
obligacion especifica de acomodamiento de la didadscultural. La obligacion de
acomodamiento razonable Unicamente se aplica sddamdinacion derivada de las

minusvalias y de los aspectos religiosos.

Por el contrario, en el Derecho canadiense y quedresg el hecho de que los
acomodamientos razonables sean considerados comopante integrante del
derecho a la igualdad tiene importantes consecaemzEra los servicios publicos.
En el caso canadiense y quebequense la obligaei@ecamodar encuentra también

aplicacion en el marco de la relacion entre el dgstalos usuarios de los servicios

87 Congress shall make no law respecting an estabéshiwr religion, or prohibiting the free exercise
thereof; or abridging the freedom of speech, othefpress; or the right of the people peaceably to
assemble, and to petition the Government for ageslof grievances.
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publicos. Ademas, hay que dejar claro que estgadibn es “transversal”, es decir
gue los acomodamientos razonables no se aplicameate en casos en los que se
vea envuelta la libertad religiosa o las minusgal&no que también se encarga de
otros motivos de discriminacion como la raza, naalidad, el sexo, lengua, etc.

Esta obligacion juridica de acomodamiento en elbsda los servicios
publicos atafie al conjunto de normas, actos, ytipesc que tengan un efecto
discriminatorio sobre el ejercicio de un derechdeouna libertad de la persona.
Escuelas, institutos, centros educativos en genboapitales, clinicas y centros
sanitarios, juzgados y tribunales, servicios sesiaservicios municipales, y demas
servicios publicos estan obligados a acomodar faraficia. Las instituciones
publicas canadienses deben acomodar sus normasdent@andas individuales de
adaptacion o de derogacion que les sean presentadasste modo, la propia
concepcion de los acomodamientos frente a las rsode@ de ser tan correctiva y
pasa a tomar un cariz mas preventivo e inclusoctix@a tal y como antes hemos

visto.

Tal y como tratan Bosset y Fobfsen el fallo “Huterrian Brethren of
Wilson Colony” del 24 de julio de 2089la Corte Suprema de Canada pone un
limite importante a la obligacion de acomodamieatmonable, precisando que esta

obligacién no se aplique a la accién del legisi#tdm opinién expresada en esta

8 BOSSET, P. y FOBLETS, MDp. Cit.p. 48.
8 Alberta Vs. Huterrian Brethren of Wilson Colony (8) CSC 37 (24 de julio de 2009)

% E| asunto tiene su origen en una disposicién negtaaria que impone la foto como obligatoria a $odo
los ciudadanos de la provincia de Alberta que qmieser titulares de un permiso de conduccion. Los
miembros de la colonidluttérita de Wilson, a los cuales su religion prohibe fotfigrae, ponen en tela
de juicio la constitucionalidad de esta disposiciiagando que dafia de manera injustificada sttdibe
religiosa y les fuerza a tener que dafar su liderédigiosa si quieren tener derecho a conducis La
instancias inferiores les habian dado la razéncamdo una obligacion de acomodamiento razonalde qu
afectaba a un derecho de rango constitucional darilbertad religiosa. Sin embargo, la Corte Su@em
por una mayoria de 4 contra 3, rechazo esta pogistiaguiendo la situacién del legislador de ldatke
partes concernientes en los acomodamientos raamabk decir, patrono y empleadd®of su
naturaleza, las medidas legislativas de aplicacigeneral no son adaptables a las necesidades
particulares de cada uno. El legislador no tiene ehipoder ni la obligacion de tomar decisiones
personalizadas ni caso por caso, no conoce corlafm los riesgos que una medida legislativa cause
perjuicio a los derechos garantizados por la cafim se puede esperar que las medidas legislatigas s
adapten a toda eventualidad o a cualquier creeneigiosa sincera. Las medidas legislativas de
aplicacion general no conciernen Unicamente a lesnandantes, sino también al conjunto de la
sociedad” (Parrafo 69 de la sentencia Alberta Vs. HuterBaathren of Wilson ColonyDe par leur
nature, les mesures législatives d’application géleéne sont pas adaptées aux besoins particutiers
chacun. Le législateur n'a ni le pouvoir ni I'obfiton en droit de prendre des décisions aussi
personnalisées et, dans bien des cas, il ne comaaita I'avance le risque qu'une mesure législative
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sentencia obliga a centrar mas el concepto de at@mmento razonable. La
obligacion de acomodar sera tomada en consideracigne el demandante haga
valer que un acto de la administracion o servidiblipo en concreto conlleve una

ofensa a un derecho fundamental.

Un ultimo aspecto es digno de observacion respadtp aplicacion de la
obligacion de acomodamiento razonable en los sesviglblicos canadienses. A
pesar del caracter transversal de la obligacidacdenodar, rara vez las decisiones
judiciales en las cuales esta obligacion es inv@dadnisma esta relacionada con
motivos discriminatorios que sean el origen étmiamacional, la lengua, la raza, el
color, aunque todos estos motivos puedan ser awscide forma global a la
“diversidad cultural”. Da la sensacion de que laedsidad cultural se agota en

cuanto se sale de la religion.

6. Limites:

La obligacion de acomodar como deber juridico eliesus limites, son los
conocidos como “contrainte excessive” 0 “undue $laif. Se podria traducir como
cargas excesivas o cargas desproporcionadas. dastgs surgen cuando las tareas
gue hay que llevar a cabo para cumplir con el adamgento provocan
obligaciones que son muy complicadas de asumir lgaparte obligada ya que
suponen un gravamen desmesurado. La existencinaddeuestas cargas liberaria a

quien la justificase del deber de acomodar.

Tal y como expone El6seguiEl informe establece unos criterios para
rechazar las demandas de acomodacion o0 ajustamie@e sean
desproporcionados (constrainte excesive) 0 queamxijna obligacion excesiva:
porque lo que se solicita no sea conforme a dereglogue los gastos sean
desproporcionados 0 excesivos, porque suponga asarganizacion funcional de

los organismos publicos, o un atentado a los deyeate otro, o vaya contra la

porte atteinte aux droits garantis par la charten @e peut s’attendre a ce qu'il adapte les mesures
|égislatives a toute éventualité ou a toute croyaneligieuse sincére. Les mesures législatives
d’application générale ne visent pas uniquemenplaignants, mais I'ensemble de la populatjon.
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seguridad y el orden publico, etc. En suma, el devea las practicas de
armonizacién no es absolutd”’ Asi pues, un coste econémico excesivo, un riesgo
grave, o un atentado a los derechos o bienes dercero pueden justificar una
inaplicacion del acomodamiento. Para juzgar la topdstad o0 pertinencia de un
acomodamiento razonable, nos podemos apoyar encagurincipios establecidos
en Derecho, aunque no estamos hablando de priaceibaustivos. De hecho,
hablamos de “cargas excesivas” lo que implica gue cierta carga que no sea
“excesiva” se consideraria aceptable. Ahora k@éproblema viene al evaluar este
“exceso”, ya que se debe evaluar en funcion dedeacteristicas propias de cada
una de las instituciones y del contexto en el gqusardine. La nocién de carga
excesiva refleja el axioma de que los derechos da persona entraran
inevitablemente en conflicto con los de un tercémi libertad acaba dénde
empieza la tuya”), y es evidente que los dereckberm estar limitados con el fin de
preservar la estructura social en la cual cadacberpuede ser protegido sin causar
un dafo indebido a los otros. Es un ejercicio delibgo. Cada caso debe ser
analizado en su contexto, y debe ser objeto dexamen individualizado. El
inconveniente minimo que se cause, esa cargadtdgres el precio a pagar por la

existencia y la buena gestion de una sociedadculiliral.

Segun la Corte Suprema de los EEUU una cargarsgdesa excesiva cuando
consiste en “cualquier minimo esfuerzo o insigaifie®®. En el caso de los
tribunales canadienses, estos opinan que el oritkzila Corte Suprema de los
EEUU es un criterio de minimos y que tiende a ni&gabligacion de acomodar, ya
que reduce el umbral de la carga excesiva al miirRor ello, opta por un criterio
mas exigente. Para los tribunales canadiensesfad@ealgo mas que un esfuerzo

“insignificante” para cumplir la obligacién de acodar. La utilizacién del adjetivo

L ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2010). p.150

2 Trans World Airlines Vs. Hardison (1978n este caso, el tribunal consideré que era excesigir a

un empleador que derogase unilateralmente lassigpoes de un convenio colectivo de trabajo para
permitir que un empleado se ausente por razong®szls. El Derecho estadounidense recoge de este
modo una interpretacion del concepto de carga axcqae se puede considerar como “laxa” o al menos
como "acomodaticia" para el deudor de la obligacié@mcomodamiento razonable, esto es para quien
esta obligado a realizar el ajustamiento.

% Central Okanagan School District No. 23 Vs. Ren@dig92)

48



Pablo Latorre Rodriguez

“excesiva” implica que una determinada carga egtabk, Unicamente la carga

“excesiva” es la reprobable.

Hay que tener en cuenta que las medidas de adaptdeben respetar
siempre un cierto equilibrio entre el derecho atratamiento en condiciones de
igualdad que ostenta el empleado o usuario, y edctle del empleador o de la
institucién a gestionar eficazmente su organizad@om este fin, el tratamiento de
los acomodamientos razonables no debe acabar siémgestionable” por la
organizacion ni interferir en los valores democ@gi Las personas implicadas
deben actuar de buena fe, demostrando un esfieaky isuficiente, y con todos los

medios a su disposicion.

Asi pues, esta obligacion de medios constituyealoigacion reciproca de
negociar en vista de una solucibn mutuamente aetisfa. La solucibn emerge
pues del compromiso, y su éxito depende del regpetproco, y de un reparto de

las responsabilidades.

Los limites mé&s habituales son los dos anteriotenggtfialados:

- Econdmicos: siempre que suponga un coste despiopado, tanto en
términos financieros como en términos materialdsimanos. Ademas
esta desproporcion debera ser examinada caso aN@ass apreciable
en abstracto, sino analizada en cada caso en tomncrdeterminarla
entonces.

- Colision con los derechos de terceros. Cuando fs@jam derechos y

libertades de otros siempre o conlleve una injiastespecto a los demas

Pero en el desarrollo del concepto la jurisprudedei Tribunal Supremo de
Canada también da cémo validos:

- Limitaciones de gestion: limitaciones de los incementes que puedan
producir en la gestion del negocio o el funcionarueale la institucion
(personal suficiente, espacio material).

- Vulneracion de los objetivos o de la filosofia defjocio o institucion.

- Violacion del orden publico o perjuicio grave daferrés colectivo.
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Como se ha indicado antes, todas estas limitacidebsn ser analizadas
caso por caso, y sOlo tras la valoracion judicialrespondiente pueden ser
aplicadas. Por lo tanto no pueden ser apreciadabstracto, sino que requieren de
una materializacion en el caso concreto para pedervaloradas como “carga

excesiva”.

La obligaciébn de acomodar no es una ciencia exatt@nto en cuanto los

valores sociales estan en constante evolucion.

Limites a los acomodamientos razonables en suagit en el seno de los

servicios publicos:

Habitualmente, el personal de las institucionddipas es libre en su dia a dia
de trabajo para gestionar las situaciones compligaonflictos de normas (siempre
dentro del respeto a las leyes) y aplicar su preglaracion practica. Es decir, en
principio no hay marcadas mas pautas o lineas gujadas del sentido comun, el
respeto, y el comportamiento democratico. Peroy @dmo establece Bosgktno
estaria de mas establecer determinadas pautas ygdasan a determinar las
fronteras entre lo aceptable y lo no-aceptable.taBaqgue por otra parte son
ampliamente reclamadas tanto por los usuarios cporolos gestores de los
servicios publicos, sobre todo en los casos dedpscios sociales y de los servicios
de salud. Estas pautas darian seguridad juridioa, 6lo ayudarian a apreciar la
legitimidad o no de consentir una exencion a ldaregneral, sino que ademas
servirian para desterrar el temor que muchas Jvavade a estos profesionales de
gue determinadas exenciones 0 excepciones dejegr @xcepcionales, es decir que

transformen estructuralmente las reglas de la gencia.

Asi pues, la tarea consiste en elaborar un mar@ndksis coherente y util
dentro del cual se desarrolle la conciliacién dedeos y valores y la resolucion de

los conflictos. Bien es cierto que la singularidalh complejidad de los conflictos

% BOSSET, P. y FOBLETS, MDp. Cit.p. 50-55.
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no admiten ninguna férmula mecéanica aplicable, aargj que es posible exponer

una serie de barreras comunes.

A menudo, la resolucion de este tipo de conflidedleva a cabo a través de
practicas profesionales que se dan dentro de ladsat Por ello, la evaluacion de
un conflicto de derecho por un gestor sera diferelet la realizada por un juez. El
gestor querra la mejor manera de actuar segunneloitamiento y gestion de su
administracion. Pero también debe estar atentoeatxion de sus empleados y a la
percepcion de los usuarios, y por tanto en su ppaEmion de solucionar el
conflicto, no puede permitirse el lujo de ignoras Ibarreras de derecho que
enmarcan su decision. Por su parte el juez hardeossciente de que la decisiéon
gue adopte condicionara el dia a dia del centrivatb@jo donde deberan vivir con
las consecuencias de su decision. Por lo tantajrgdoco puede ignorar los valores
compartidos por la sociedad, asi como las carggigs que afecten a las diferentes

instituciones.

Por todo lo dicho, esta claro que el peso de lddyesle la convivencia
conjunta ni la interpretacion de las zonas oscyrasnbiguas de ésta no puede
recaer solamente sobre los hombros de un Unica. dcko reciprocidad en la
negociacion debera estar en el corazén de la gedtidas normas. Todas las partes
son corresponsables de la solucién. Las solucitomeadas deberan privilegiar las
medidas inclusivas en beneficio de todos los erdpled de todos los usuarios. En
suma, es necesario repartir ese peso entre laatolésiactores y que se dé una
responsabilidad compartida entre todas las paytpaya esto es sumamente Uutil la
creacion de unas barreras aceptadas por todos pugagan ser consideradas como

vélidas.

Pero para desentrafiar que significa el conceptcadga excesiva en el
contexto de las administraciones publicas vamgsamds en los criterios utilizados

por la jurisprudencia canadiense para determingxisie una carga excesiva.

El coste econdmico es un criterio sumamente detamté como hemos
podido ver antes. Este criterio financiero hacersfcia a un indicador tan sencillo

como calcular cuando dinero va a suponer el acomiet#o y si va a resultar
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rentable en términos concretos. Sin embargo, pesesampleza de planteamiento
inicial, su aplicacion practica es relativa. La #itod de la institucidon influye
necesariamente sobre la evaluacion de lo que \igesn coste excesio

También hay que tener en cuenta que lo que se dewasiun coste
razonablemente adecuado de soportar en un peried@rosperidad, podria

convertirse en un coste excesivo en periodo deaeisnes econdémicas.

Otro criterio definitivo es el del buen funcionamti@ de la institucion. Se
trata de hacer una estimacidbn sobre si la obligadi@ acomodar resulta
determinante sobre el correcto funcionamiento dedttucion. Esto es complicado
de valorar, pero puede ser concretado tomando entacuwlistintos factores, tales
como la intercambiabilidad del personal, el nind@ersonas afectadas, el tiempo
de duracion del acomodamiento (puede ir desde aicaticreto que sea solicitado
libre por causa de fiesta religiosa, hasta la asikan permanente de un lugar de
culto dentro de la empresa o institucion, o la mcation permanente de algun
elemento del uniforme), el momento del afio en &l @ acomodamiento es
solicitado (es fundamental en el caso del afio ascgh que las repercusiones
pueden ser mayores), o la disponibilidad y adaliabi de los espacios fisicos
(puesta a disposicion de local, cuarto, o espeeicado necesario para realizar el

acomodamiento).

Este paso del caracter “razonable” al caracter cibmal” de un
acomodamiento es una de sus barreras mas clardsstgcolizantes para su
implementacion. Asi pues, el gestor se preocupartdudcar una solucion digamos
realista, que no perjudique indebidamente el furanigiento de la institucion y que
no comprometa los derechos de otros empleadoseglaridad de los usuarios. La
solucion debera tener en cuenta las distintas sagyaesivas, que han sido

delimitadas por la jurisprudencia: la imposibilidathterial, un riesgo grave, la

% Resulta dtil ilustrarlo con el ejemplo utilizadorpPierre Bosset y Marie Claire Foblets del caso
Bergevin(Commission scolaire régionale de Chambly Vs. Bengg®94))en el cual tres profesores
de religién judia solicitaron que el dia de Yom idip, el cual no se habian presentado a trabagar, le
fuese pagado por la comision escolar. El tribuegidié que el dia debia serles reembolsado porque
la comisién escolar no aporté ninguna prueba quaodiase que el reembolso de este dinero
representaba un gasto excesivo (suponia 1/200 partéa prestacion de trabajo total de los
profesores).

Ibid. p. 52.
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importancia del riesgo, costes excesivos, la anzgeadas derechos y/o a la moral de
otros empleados, la intercambiabilidad y versadidde los efectivos y de las

instalaciones, entre otros.

Respecto a la posibilidad de obtener permisos paivos religiosos, esto
dependera de las capacidades reales de la ingtitugi el empleado puede o no ser
reemplazado, si las horas de trabajo pueden saperas, 0 si el puesto en
concreto exige una asiduidad en el trabajo o umisegnto personal junto a la
clientela. Esta demanda de acomodamiento podrédesizada si la reubicacion del
empleado necesita una reorganizacion masiva y sastanto de personal como de
material de trabajo, si genera costes excesiveisiabentiza la productividad.

De nuevo hay que resaltar que el umbral de la &agcesiva” sera
evaluado objetivamente en funcion de las caratiassde la institucion, de su

capacidad de asumir el peso de la medida, de sawefsobre el personal, etc.

Otro criterio determinante para dilucidar si estarante una carga excesiva
es el de la vulneracion a derechos de terceros.dagtrio esta muy relacionado con
los conflictos entre derechos fundamentales, pentbién con el respeto a los
convenios colectivos, con la seguridad de los ussidel servicio que se presta, y la
de los comparfieros de trabajo. Asimismo hay que Emeonsideracion si se puede

ver afectada la calidad del trabajo realizado.

Evidentemente, este criterio debera ser pondenadioneion del medio en el
gue se dé. El criterio del perjuicio a derechosetieeros debe ser un criterio que se
apligue con suma prudencia. Hay que tener siempegsepte que en caso de
conflicto de derechos hay que llevar a cabo unal@@tion de los mismos, y en
todo caso deben prevalecer los derechos fundaresrdal la persona. El problema
es que cuando los acomodamientos razonables emtreonflicto con los derechos
de un tercero se provoca un debate generalizadesilsle de causar bastante ruido
mediatico, por ello lo mas conveniente es actuadgmtemente. El problema es que
el derecho al acomodamiento razonable no apareune tal formulado en ninguna
Carta de Derechos o Constitucion, pero bien esocmue si se incardina en el
derecho a la igualdad, muy pocos derechos de ¢ter@@ran los que prevaleceran

sobre este (derecho a la vida, derecho a la idigfisica).
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En caso de llegar hasta aqui, nos encontraremo®lcooncepto de carga
excesiva que surgira cuando el derecho al ejerdieita libertad religiosa se vea
limitado e incluso el acomodamiento sea denegadsesiulnera un derecho

fundamental o libertad de los derifas

Por dltimo, nos encontramos ante las que podrial@oeminar como barreras o

limites institucionales.

Hay que dejar claro que, como hemos visto antes, thatamiento
diferenciado no significa un tratamiento preferénfesi, para instaurar una cultura
inclusiva es esencial que una solucion igualitéelaga también esta apariencia
igualitaria a la vista de los usuarios o de loo®templeados. Es decir, para
gestionar equitativamente un conflicto de normgsinto a la gestion de los
conflictos de normas debe estar la gestion dedasepciones sobre las soluciones
acordadas. Para asegurarse esta percepcion positic@mbatir las posibles
reticencias, la administracion debe cuidar tamkéromunicacion de su politica de

apertura a la diversidad.

En fin, destacar que una institucion contribuyereaic un lugar de trabajo
inclusivo en tanto que aborde positivamente lodlicbms de normas no como un

problema sino como una oportunidad de integrac&la dliversidad.

Es en esta atmdsfera en la que se ha de ganaraintagigualdad real en el
conjunto de las normas de funcionamiento. Este passiste en examinar los
efectos potencialmente discriminatorios de las m@srnen funcién de las
caracteristicas de su (por llamarla de alguna ragrielientela” actual, en elaborar
preventivamente una politica de gestion de la digdad, y en estar en guardia
proactivamente con el fin de responder a las ngadss futuras de la poblacion a la

vista de la evolucién de la sociedad.

% Ibid. p. 50
54



Pablo Latorre Rodriguez

7. Otras practicas de armonizacion intercultural:

Como se ha venido adelantando anteriormente,relepdo de acomodamiento
razonable se ha desarrollado ampliamente, rebasangolimites originales y
desvirtuandose incluso de alguna de sus notasitdefas. El resultado es que han
surgido otras herramientas de gestion de la diladsy de solucion de los conflictos
y fricciones que ésta pueda originar. Estas pr@stile armonizacion alternativas al
acomodamiento razonable pero originadas a su galosteriormente desgajadas de
la matriz para tener autonomia propia bien podciamsiderarse como conceptos
hermanos. Estos son fundamentalmente el ajustamnamtdrdado y los acuerdos
informales.

Ajustamiento acordado:

Esta técnica de resolucion de problemas surgidoslgmatamiento uniforme
de la diversidad es similar al acomodamiento raziensalvo por un punto: no son
realizados por la via jurisprudencial sino en l&eres ciudadana, es decir entre

particulares en el ambito privado.

Dado el hecho de que una de las notas definital@sacomodamiento
razonable es que debe llevarse a cabo en el ajnbiprudencial, el ajustamiento
acordado vendria a ser el acomodamiento razonalgetigne lugar mediante un
acuerdo entre las partes afectadas sin acudibiélaajudicial que dirima la cuestion

y determine una solucion.

Actualmente se opta preferencialmente por este doéton el fin de no
saturar las instancias judiciales con cuestiong& @olucion suele ser facil de
alcanzarinter partes resultando ademas este proceso satisfactoriaiguecedor
para ambas. Como analiza El6segui, una de las mutaniones finales del Informe
Integral de la Comision de Consulta sobre las Raxtde Acomodamiento
Relacionadas con las Diferencias Culturales (InfoBouchard-Taylor) es fomentar
los ajustamientos acordados frente a los acomodémsieazonablesEl informe ve

mas conveniente el utilizar la via de la negociacemtre ciudadanos evitando al
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maximo la judicializacion en la busqueda de solnem El recurso a la via
ciudadana a través del ajustamiento concertado @s ipositivo para que los
ciudadanos aprendan a manejar sus diferencias. Rermvitar las demandas
judiciales y un modelo de gestion que hace posiEgociar compromisos
favorables a las dos partes con una actitud deprecidad, mas propia de la
tradicién cultural de Québé&d’. Por tanto lo deseable seria lo siguiente: intenta
llegar a una solucién a través de la negociadgmber partespara acomodar la
diferencia sin acudir a un tercero que impongalacsdn (es decir un ajustamiento
acordado), y unicamente en caso de que éste rasfritetuoso acudir a la via
judicial para que sean los tribunales los que decidsobre el asunto
(acomodamiento razonabf®&).

Acuerdo informal:

Es el método utilizado cuando no se ven afectadosctos fundamentales
protegidos en Cartas de Derechos, sino que sediataalquier conflicto o friccion
cuyo detonante tenga sus causas en la diversidantatuNo estariamos ante una
obligacion juridica de acomodamiento porque no fhabinguna vulneracion de un

derecho fundamental, y por tanto tampoco se pedridir a la via judicial.

Se trataria de un acuerdo entre particulares emag¢llegarian a una solucion
de manera amistosa dependiendo el éxito del misla dbuena voluntad de las
partes. Uno de los mejores ejemplos de acuerdonialpy dénde mas clara se ve la
diferencia con las otras instituciones de armomiracultural es en el caso de la
sinagoga judia y el centro deportivo relativo atdide los vidrios de las ventanas
del mismo con el fin de no distraer a los fieleemas las mujeres realizaban

actividades deportivas, y al cual se ha hecho@iusin anterioridad.

" ELOSEGUI, M.Op. Cit.(2010). p. 149.

% para El6segui esto se debe a qiirfforme quiere a toda costa evitar la judiciaion prefiriendo

las soluciones negociadas. Esto es motivado pofaytor no es proclive al modo de actuar del Tribluna
Supremo de Canada por sus procedimientos de raéalutas cercanos al case law y al activismo
judicial. En general, es un sentir comdn de la poliin de Québec la acusacion de que el Tribunal
Supremo tiene una visidn excesivamente multiclist@izen su apoyo de los derechos individuales en
contra de las leyes generales y del sentir maydoitde la poblacion francéfona.”

Ibid. p. 154.
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8. Espafa:

Como ya hemos podido ver, la figura de los acomaelatios razonables no
estd desarrollada en Espafia. No obstante, redghéicativo resaltar algunos

aspectos y sentencias al respecto.

En el articulo 5 de la Directiva 78/2000 se ineldg que podriamos
considerar acomodamiento razonable para el casdisbapacitados: due los
empresarios tomaran las medidas adecuadas, endonig las necesidades de cada
situacion concreta, para permitir a las personas) atiscapacidades acceder al
empleo, tomar parte en el mismo o progresar profedimente, o para que se les
ofrezca formacion, salvo que esas medidas supongancarga excesiva para el
empresario. La carga no se considerara excesivandaasea paliada en grado
suficiente mediante medidas existentes en la gmlifiel Estado miembro sobre

discapacidades”.

Respecto a las sentencias que podemos enconfaaronadas con el tema,

destacan varias que a continuacion paso a comentar.

La primera de ellas, la Sentencia del TSJ de Madiid27 de octubre de
1997 trata el caso de una trabajadora musulmanargaemes de Ramadan solicita
poder salir del trabajo una hora antes de lo estald. La sentencia establece que
para ello la trabajadora deberia haber dejado aocist de su credo religioso al
inicio de la relacion laboral, ya que en palabrak Tibunal se demanda de la
trabajadora tina conducta especial de lealtad y buena fe, ctamgis en que -lo que
no hizo la actora- al solicitar el puesto de trabapdique previamente su confesion
religiosa y el horario especial que ello implicafia de que esa futura empleadora

estudie si puede encajar tal situacién especiadieimfraestructura especifica®

% Sentencia de TSJ Comunidad de Madrid (Madridg 8allo Social, 27 de Octubre de 1997, n°
1896/1997.
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Pero esto podria suponer una vulneracion a la demfialidad de las
creencias religiosas que establece el articulo T&E2° y tal y como explica
Arastuey “el criterio judicial que expresa implieaafirmacién de que el trabajador
deberad poner de manifiesto su credo religioso emeimento mismo de la
contratacion y, solo en tal caso, parece admitie gueda luego solicitar la
acomodacion de las condiciones de trad8joNo obstante, hay que tener en cuenta
gue el empleador no puede adivinar la confesionpyafesa el trabajador, por lo
tanto si el trabajador desea conseguir un trarehiciado deberia manifestarlo al
principio de la relacion contractual. De todos nxdse trata de un tema complejo

en el que me gustaria profundizar en posterioadajns.

Por su parte, la Sentencia del Tribunal Constinalid9/1985 de 13 de
febrero, trata el caso de una trabajadora miemlerdadiglesia Adventista del
Séptimo Dia que fue despedida por negarse a traddagabado debido a que para su
confesion religiosa es el dia de descanso seméanatrabajadora denuncio el
despido, y en primera instancia le fue dada larraiclarando el Magistrado de
Trabajo de Vigo la “nulidad radical del despido&r® ya en instancias superiores,
tal decision fue revocada. El Tribunal Constitualohace un profundo analisis
sobre el caso y la alegada incompatibilidad en&reptactica religiosa y el
cumplimiento de las obligaciones laborales desestto el recurso de la
trabajadora declarando que el establecimiento deditjo como dia de descanso
laboral semanal no se debe a motivos puramentgosds ya queEsto no puede
llevar a la creencia de que se trata del mantenntdede una institucién con origen
causal Unico religioso, pues, aunque la cuestibnhaga debatido y se haya
destacado el origen o la motivacion religiosa dekchnso semanal, recayente en
un periodo que comprenda el domingo, es inequivatoel Estatuto de los
Trabajadores, y en la precedente (Ley de Relaciopaisorales) y las mas
anteriores, con la excepcion de la Ley de Descddeminical de 1940, que el

descanso semanal es una institucion secular y &bague si comprende el

190 16.2 CE: “Nadie podra ser obligado a declararesshrideologia, religién o creencias”

101 ARASTUEY SAHUN, M. L. “Diversidad religiosa y trafo: el ayuno del mes de Ramadan”, en
“Revista de Jurisprudencia El Derechafi®2. El Derecho Editores. 2008. p. 4.
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"domingo" como regla general de descanso semangboeque este dia de la

semana es el consagrado por la tradiciéf*”

Con idéntico argumento la TSJ de la Comunidad \téea de 11 de
septiembre de 2000 trata el caso de un trabajddouah su religion le impedia
trabajar los sabados (era miembro de la IglesiaeAtista del Séptimo Dia) y
solicita que se le conceda el sabado como diast=deo laboral. EI Ayuntamiento
de Castellobn que era para quien trabajaba desesimapeticion, y como el
trabajador se ausenta de su puesto de trabajo desdila del sol del viernes hasta
la caida del sol del sabado, se lleva a cabo spidieslisciplinario. El trabajador
denuncia el despido amparandose en la violacidogdarticulos 16.1 y 9.2 CE, art.
2 de la LOLR de 5 de Julio de 1980, y el art. 12adeey 24/1992 de 10 noviembre
(Acuerdo de Cooperacion entre Estado y FEREDE). f\s#s, el TSJ de la

192«F| anélisis del factor religioso en la legislacifaboral requiere referirse, aunque de modo suciato,

la evolucion de la legislacién al respecto, arranda de la Ley 3 abril 1904, y a partir de ella, las
posteriores hasta llegar al Estatuto de los Trallmees, coincidentes en establecer una interrupcion
periddica, que comprende el "domingo". Que el deseasemanal corresponda en Espafia, como en los
pueblos de civilizacion cristiana, al domingo, obeel a que tal dia es el que por mandato religiopory
tradicion se ha acogido en estos pueblos.

Esto no puede llevar a la creencia de que se tdafanantenimiento de una institucion con
origen causal Unico religioso, pues, aunque la tdasse haya debatido y se haya destacado el
origen o la motivacién religiosa del descanso seaharecayente en un periodo que comprenda el
domingo, es inequivoco en el Estatuto de los Teatmags, y en la precedente (Ley de Relaciones
Laborales) y las mas anteriores, con la excepciétadLey de Descanso Dominical de 1940, que el
descanso semanal es una institucion secular y &Ebque si comprende el "domingo” como regla
general de descanso semanal es porque este déasgenana es el consagrado por la tradicion. Este
es el sentido del descanso semanal en la Ley d& $3$n el RDL 8 junio 1925 que sustituye a esta
Ley y adapta la legislacion espafiola al ConvenioQW, y estos principios de laicidad de la
institucién no resultan alterados por la Ley derdda Maxima Legal de 1931, y vuelven a inspirar
la legislacion de 1976 (la Ley de Relaciones Lalexg superada la etapa confesional que supuso la
L 13 julio 1940 de Descanso Dominical, de la quehaedicho autorizadamente que, "aparte su
acusado espiritu social, tiene también un ciertpirgs religioso, muy diferente al que informé las
Leyes de 1904 y 1925".

Esta secularizacion -no podia ser de otro modoadadaconfesionalidad que proclama el
art. 16 CE- se mantiene en el art. 37.1 ET, qupdalis que "los trabajadores tendran derecho a un
descanso minimo semanal de dia y medio ininterongie, como regla general comprendera a la
tarde del sdbado o, en su caso, la mafiana del lynet dia completo del domingo”, a lo que
seguidamente afiade la posibilidad de modificar estga general -dispositiva, en este sentido- por
convenio colectivo, contrato de trabajo (tambiém @isposicion legal o autorizacion de la autoridad
competente), con lo que esta remitiendo a la valliebncordada de las partes la fijacion del dia de
descanso. Puesto que la voluntad de las partegrionita en la Ley, ni en cuanto al contenido del
acuerdo ni en cuanto a su causa justificadora, stafito otorga caracter dispositivo a la
determinacion del dia del descanso. que es, pdotandiferente para el legislador. La tesis de la
demandante conduce a configurar el descanso sentamab institucion marcadamente religiosa -
gue no es, como hemos visto, en la legislaciérdestle la perspectiva de la disponibilidad que
hemos dicho, a dejarlo a la voluntad de una deplases, lo que obviamente, no es posible, por muy
respetables que sean -y lo son- sus convicciotiggosas”.

Fundamento Juridico Cuarto de la STC 19/1985 ddelfgébrero de 1985.
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Comunidad Valenciana practicamente calca la semtes®l TC de 1985, antes
comentada, a la que incluye alguna referencia &doerdos de Cooperacion entre
el Estado y la FEREDE (Ley 24/1992 de 10 de NovientAdemas, afiade qtel
demandante quiere imponer a todos y sobre todtesss religiosa y obligar contra
preceptos constitucionales suficientemente inteégol@s y preceptos legales en
vigor, a que se configure su descanso semanalledsa como institucion religiosa
gue él asume por su propia condicion religiosa Viesle debe respetar por el
empleador, condicion religiosa que nunca expresd @nterioridad a ser
contratado, cuando lo pudo hacer, para que la nmestécion de voluntad de las
partes en la firma de éste, se hubiera configureaio plena libertad, realizando tal
manifestacién al mes de ser contratatfd” Lo cual nos devuelve de nuevo a la
problematica sefialada anteriormente de la posilifeexacion a la confidencialidad

de las creencias religiosas que establece el lartié.2 CE.

Sin embargo, por otra parte, en la Sentencia déldEBaleares 457/2002 de
9 de septiembre de 2002, podemos encontrar elquasanejor se ajusta a lo que
consideramos un acomodamiento razonable. Se teatancconductor de autobus
gue es sancionado por su empresa por llevar deiedianivestimenta (llevar la
cabeza cubierta con una gorra). El TSJ de Baleargsnde quéel empefio del
aqui actor en llevar gorra mientras conduce el dito no obedece a un mero
capricho o al seguimiento de modas. Aunque la sei@eo lo consigne, de manera
sorprendente, entre los que declara probados, eshdeclave alegado en la
demanda y corroborado de pleno en juicio que aggéiniembro de la Comunidad
Israelita de Mallorca y practicante de la religigmdia desde hace unos 23 afos, asi
como que esta creencia considera necesario temensie cubierta la cabeza en
sefal de respeto a la divinidad (fol. 14). Usar @ggrasi pues, constituye para el
demandante un acto prescrito por su religion, deena que el conflicto se plantea
entre el derecho de la empresa a dirigir la actaddaboral (art. 20.1 del ET) y el
derecho fundamental a la libertad religiosa de wWesus empleados’y por ello
ampara en su fallo la pretension del demandantgugarecuerda que el derecho
fundamental de libertad religiosa es“derecho fundamental que, como recuerda
la reciente STC de 154/2002, de 18 de julio EDJ22DIB45 , incluye, junto a la

193 Fundamento Juridico Tercero de la Sentencia d&éldESa Comunidad Valenciana de 11 de
septiembre de 2000.
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garantia de la existencia de un claustro intimo aleencias y, por tanto, de un
espacio de autodeterminacion intelectual ante ehdfeeno religioso, una

"dimensién externa de agere licere que faculta adiudadanos para actuar con
arreglo a sus propias convicciones y mantenerlastl a terceros (SSTC 19/198,
FJ 2; 120/1990, FJ 10, y 137/1990, FJ &

Ademas, esta misma sentencia analiza también lalepation de cada
situacion que debe llevarse a cabo para ver siclagas que provoque el

acomodamiento son excesivas ¢°Ro

Por ultimo sefalar que parece que poco a pocguaafidel acomodamiento
va abriéndose paso en el terreno de la negociaal@ttiva y algunos convenios

sectoriales®

1% Fundamento Juridico Segundo de la Sentencia deti&Baleares 457/2002 de 9 de septiembre de
2002.

1%54yn conflicto de las caracteristicas del que aquésamina no admite una solucién tnica. Dependera
de las circunstancias que concurran en cada sitiiacioncreta, ponderando hasta qué punto el
comportamiento del trabajador a que le obligan sosvicciones religiosas resulta inocuo para los
intereses de la empresa o, por el contrario, incatitpte con ellos. En el caso de autos, no congtég -
demandada ni tan solo lo alega-, que la conductad®r haya causado algun tipo de dafio o
menoscabo a la imagen de la empresa, incidentasbaimo cualquiera durante la ejecucién del sewici

0, mas en general, ninguna clase de perjuicio.iabe de ser, ya que esta probado que la empmea v
consintiendo durante afios que el actor se cubriemragorra, sin que haya explicado, ni siquiera
minimamente, a qué responde su reciente y brusobioade actitud y su actual intolerancia. Luego, si

ni la actividad laboral ni los intereses empreséemsufren en absoluto, no se ve razén atendibde qu
justifigue en derecho una decision de la empresgama, pues, en el autoritarismo, que hiere, sin
provecho para si, los sentimientos religiosos de dm sus empleados constitucionalmente tutelados;
maxime cuando la demandada es una empresa munycjal tanto perteneciente al sector publico, y
puede que, por ello, mas comprometida que las de garacter privado con el cumplimiento efectivo de
los valores constitucionales”.

Fundamento Juridico Segundo de la Sentencia delld Baleares 457/2002 de 9 de septiembre de 2002.

16 «En |os dltimos tiempos algunos convenios colecteasan ido haciéndose eco de esa necesidad de
acomodacion. Ademas de ejemplos en el &mbito dedaciacion colectiva a nivel de empresa, son
pioneros los convenios sectoriales de la constarcde la Ciudad Auténoma de Melilla, del trabajd de
campo de Baleares y Almeria y de la hosteleriael#aC En ellos bien se reconocen dos dias inhabiles
por terminacién del Ramadan, o bien se acude alamiemo de la adecuacién de jornada durante dicho
mes, facilitando la jornada continuada y la disntitun de una hora al comienzo y otra al términoale |
misma, recuperables”.

ARASTUEY SAHUN, M. L.Op. Cit.p. 6.
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PARTE Il
TRATAMIENTO DE LA DIFERENCIA EN EL AMBITO PUBLICO
ESPANOL

Con la llegada del fendmeno migratorio a Espaflagprimeros afios del siglo
XXI, nuestro pais dejo de ser un pais de emigraptga pasar a ser un pais de
inmigracion (bien es cierto que en términos deofilgste paso se da a mediados de los
afios 80 del siglo X¥%. Ni la sociedad, ni el &mbito publico espafiolaban
acostumbrados a semejante cambio, ni por supuesgpanados para poder acometer la
tarea de gestionar la repentina y abundante ddsisjue este reto planteaba.

Espafa ya era de por si un pais diverso y plorabastantes problemas para
encajar con naturalidad y sin fricciones todagplagas que lo componen. Pero es a raiz
de la llegada de la inmigracién cuando todo estmsiiplica enormemente, y cuando
nuevas Yy distintas culturas, religiones, lenguagjeoes, y caracteristicas pasan a
formar parte de la realidad cotidiana del paidalyy como expresa el PECI | (2007-
2010) “delnosotroscomun de la sociedad espafiola”. Ya no se puedegpecer ajeno
a esta realidad. Y no sélo eso, sino que hay qde da tratamiento adecuado, una

respuesta certera y eficaz.

En palabras de Ricard Zapata-Bart&tel enfoque que esta adoptando Espafia
para gobernar la inmigracion es pragmatico. No éstséado sobre una tradicidn
filosofica, sino sobre las preguntas y las respsegtie se generan caso por caso. Esta
filosofia practica tiene, ademas, la ventaja daresientada por la anticipacion, frente a

las experiencias de otros enfoques europeos”.

En determinados sectores, el fenomeno migrateriogcho salir a la superficie
algunas carencias e insuficiencias de nuestrosceenpublicos (sanidad, educacion,

servicios sociales) asi como problemas de conviaeserivados de la insuficiencia de

197«p|an Estratégico de Ciudadania e inmigracién (2@W10)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2007. p.14

18 TUDELA, J. y KOLLING, M. (ed)“Cuadernos Manuel Giménez Abad. Monografia I: La
integracion de los inmigrantes en sistemas fedsrdlendencias actuales desde Espafiaundacion
Manuel Giménez Abad. 2012. p. 60.
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recursos sociales a disposicion de la poblacidieete, y de problemas de exclusion

gue sufren determinados colectivos.
Para hacer frente a todo esto, y tratar de soiaciestos problemas, existe en

nuestro pais un marco juridico y normativo dedicadegular este fendmeno de la

inmigracion y las consecuencias que de él se deriva

Marco juridico y normativo de la inmigracion en Esmia:

Requlaciéon de la Unién Europea:

Resulta indispensable hacer primero una breve eiacia regulacion
europea sobre inmigracién, no soélo por todo lo lgusisma influye y condiciona el
ordenamiento espafiol (ya que en muchas ocasionegukacion europea marca el paso
a la que mas tarde se convertird en regulaciémelg)asino también por lo necesaria

gue se hace esta politica comun para la adecuatiargdel fenomeno migratorio.

En este sentido, el comienzo de la politica eurolggamigracion se halla en
el Consejo Europeo de Tampere de 1999 en el cuat@el6 una “politica comun de
inmigracion y asilo”, asi mismo se decidié que gstdtica comun se sustentase en
cuatro pilares: colaboracion con paises de origatema europeo comun de asilo,
gestion adecuada de los flujos migratorios, y atotjusto a los nacionales de terceros

paises.

El Consejo de Tampere de 1999 da origen a dosiaigeclaros que guiaran las
politicas de la UE en este sentido: lucha contreeteofobia, racismo y discriminacion
(en relacién a esto encontramos las Directivas /2B00E, y 2000/78/CEY); vy el
establecimiento de un Estatuto juridico para losiomales de terceros estados no
miembros residentes de larga duracién en algurdesta@embro de la UE que se

asemejase lo maximo posible al estatuto juridico cideladano de la UE con

199 posteriormente las Directivas citadas fueron cemphtadas con el Programa de Accién Comunitario
de Lucha contra la Discriminacion (2001-2006) y @Becisién 200/750/CE.
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limitaciones en los derechos de participacion palit-sufragio activo y pasivo-
(Directiva 2003/86/CE y Directiva 2003/109/CE).

El siguiente paso se da en el Consejo Europe@ldaiSa (Grecia) del afio
2003. En este Consejo Europeo se acuerdan losdtasiRrincipios Basicos Comunes”
(aunque serian aprobados en 2004) que se constitgmo guias para edificar la
politica europea de integracion de los inmigragtaesn, de forma resumida, los once
siguientes: integracion como proceso bidireccionalinamico de ajuste mutuo; la
integracion implica respeto a los valores de la BlEempleo como parte fundamental
del sistema de integracion; la integracion debéuinain conocimiento basico del
idioma, historia e instituciones de la sociedad adegida; especial atencién a la
educacion; acceso de los inmigrantes a las ingiitas y bienes y servicios (tanto
publicos como privados), en las mismas condicianes los ciudadanos nacionales y
sin discriminaciones; dialogo intercultural e iaiEsion fluida entre poblacion
inmigrante y poblacién nativa de los estados miesilpractica de las diversas culturas
y religiones, que ademas esta garantizada porrta @a los Derechos; participacion de
los inmigrantes en el proceso democratico (conasipatencion al ambito local); la
integracion debe estar presente en la elaboracaesgrrollo de las politicas publicas;
establecimiento de objetivos, indicadores y mecanssde evaluacidén para valorar el

grado de funcionamiento de las medidas puestasaechet’.

Un nuevo paso lo constituiria el Programa de Actéturianual para la
consolidacion de un espacio europeo de libertagyritad y justicia (2005-2012) que
fue aprobado en La Haya en 2004. Iria seguido paigeiente paso que seria la
Agenda Comun para la Integracion adoptada en 2Q@5wvgndria a cristalizar la
plasmacion practica de los Principios Basicos Caswatordados en Saldnica en 2003
y aprobados en 2004.

Lo mas reciente hasta la fecha en esta potitinain de inmigracion y asilo es
la adopcion por la Comision en el afio 2011 de landig Europea para la Integracion
de los Nacionales de Terceros Paises que buscaodotelos propdsitos: aumentar la
participacion y el protagonismo de la poblacién ignante en el conjunto de la

110 5esi6n n.° 2618 del Consejo Justicia y Asuntdsitéeior. Bruselas, 19 de noviembre de 2004.
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sociedad y en la totalidad de las areas de lacotkctiva, y fomentar el papel que en
esto puedan tener las autoridades locales (ayuenémsi corporaciones locales, etc.) ya

que son la administracién mas cercana al ciudatfano.

Ademas en esta regulacion europea del fendmelwindigracion no hay que
olvidar que muchos pasos significativos se han dadtravés de Conferencias
Ministeriales, entre las cuales destacan dos: lafe€encia de Postdam de 2007, la
Conferencia de Vichy de 2008, y la Conferencia dwagoza de 2010. En la
Declaracion de Zaragoza de 2010 (nacida de la @and@) se profundiza en las tesis
ya planteadas en las conclusiones de anterioresefdesnEuropeos, y se reconoce la
importancia de incluir politicas de integracionrentas medidas para favorecer el
empleo ademas de hacerse una especial incidencidomentar el desarrollo de
indicadores comunes” que sirvan para la evaluad®las politicas de integracion. Pero
la parte que mas me interesa destacar de estar@mgfaes el refuerzo que se hace del
papel de los ayuntamientos y corporaciones lo@lanateria de integracion “dado que
las ciudades y sus barrios son zonas privilegipdes impulsar el dialogo intercultural
y promover la diversidad cultural y la cohesioniglp@s importante que las autoridades
municipales creen y obtengan capacidades paragastmnejor la diversidad y luchar
contra el racismo, la xenofobia y todas las forrdasdiscriminacién”, con ello se
pretende “reforzar las iniciativas locales y latiggracion ciudadana, invirtiendo en
barrios con una elevada concentracion de inmigsaptga crear un sentimiento de

pertenencia?

Como gesto simbdlico y no como politica palpabley que destacar también la

declaraciéon del afio 2008 como “Afo Europeo del agal Intercultural”. Esta

1 Ademas de todo esto también resultan destacahlBirectiva 2008/115/CEE de 16 de diciembre de
2008, relativa a las normas y procedimientos dé&&iados miembros para el retorno de los nacionales
terceros paises en situacion de estancia ilegBirégtiva 2009/52/CE de 18 de junio de 2009, pajue

se establecen normas minimas sobre las sancianedigas aplicables a los empleadores de nacionales
de terceros paises en situacion irregular; la Bn@@009/50/CE de 25 de mayo de 2009, relatissa |
condiciones de entrada y residencia de nacionalésrderos paises para fines de empleo altamente
cualificado; la Decisién 2007/435/CE, por el questblece el Fondo Europeo de Integracion de
nacionales de terceros estados; la Decision 578/2@0 la que se establece el Fondo Europeo para el
Retorno para el periodo 2008-2013, como parte grpma “Solidaridad y Gestion de los Flujos
Migratorios”.

12«peclaracion de Zaragoza({Conferencia Ministerial Europea sobre integracifaragoza, 15y 16 de
abril de 2010). p 7y p 11.
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declaracién buscaba difundir la idea de que lardiglad cultural no es Unicamente un

problema con el lidiar, sino que su aportacionagrace.

Espafia:

Este recorrido por la regulacion espafiola relasiiamigracion lo comenzaré por
nuestra norma fundamental: la Constitucion Espaffolalentemente cuando se redacto
la Constitucion en el afio 1978 no existia comeetdendmeno migratorio que tuvo
lugar décadas después, aun asi en ella podemastemaigunos articulos en los cuales
posteriormente se encontraria fundamento a laigaslique se han ido desarrollando.

Asi pues, la Constitucion en su articulo 13.1 dade:

Los extranjeros gozaran en Espafa de las libertgulésicas que garantiza el
presente Titulo en los términos que establezcamramdos y la Ley.

Este articulo establece que los extranjeros tiegeales derechos fundamentales
gue los esparioles, si bien es cierto que la legsotratados internacionales pueden
modificar esto, siempre y cuando no se vean afestéms derechos “imprescindibles
para la garantia de la dignidad humana, que comfoamarticulo 10.1 CE 1978,
constituyen el orden politico espaffdf’ El Gnico derecho que queda reservado en
exclusiva para los espafioles es el derecho deggufietivo y pasivo, aunque se abre la
puerta a que los extranjeros puedan participar@iemue exista reciprocidad y si una

ley o tratado internacional lo establecen:

Articulo 13.2 CE 1978:

Solamente los espafioles serén titulares de loscHesereconocidos en el
articulo 23, salvo lo que, atendiendo a criterios deciprocidad, pueda
establecerse por Tratado o Ley para el derechoudeagio activo y pasivo en

las elecciones municipales

133TC 99/1985, de 30 de septiembre.
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Asi pues, todos los derechos recogidos en el teatwstitucional para los
espafioles, son también (siempre y cuando se at&lmamatices introducidos por
Ley o Tratado Internacional) disfrutables por lagladanos extranjeros.

Por otra parte, no esta de mas resaltar articcdoso el 9.2 o el 14 de la
Constitucion en los cuales se recalca el derechigudad que asiste a todo
espafiol en el caso del articulo 14, y a todo iddivien el caso del articulo 9.2
CE114

Centrandonos ya en la legislacion, la principgutacion legal de la inmigracion

se lleva a cabo a través de la Ley Orgéanica 4/209Q,1 de enero, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia y su exté&gr social, mas conocida como
Ley de Extranjeria. Pero como sefiala Eliseo AjadiedeZ™ “la integracion sélo
figuraba en el titulo de la ley y no habia conexién su contenido, salvo una breve
referencia incluida en el derecho a la educac¢t8nNo se hacia ninguna referencia
mas ni en la ley ni en el reglamento, “y solameaitpinos colegios publicos y
algunos Ayuntamientos esbozaban actuaciones s®qaea tratar la diversidad
cultural en la escuela o reforzar la cohesién $adéalos barrios™’. Por ello
estamos ante una ley meramente de extranjeriap@se ocupa en absoluto de la
integracion. Al no decir nada mas sobre integranida ley ni el reglamento, como

dice el mismo autdt® “no resultaba facil impulsar la integracién, yisuocacion

Articulo 9.2 CE:

Corresponde a los poderes publicos promover laslioiones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra seafesey efectivas; remover los obstaculos que impi@a
dificulten su plenitud y facilitar la participacioge todos los ciudadanos en la vida politica, ecoiaé,
cultural y social.

Articulo 14 CE:
Los esparfioles son iguales ante la Ley, sin quegpexralecer discriminacién alguna por razén de
nacimiento, raza, sexo, religion, opiniéon o cuaémuitra condicion o circunstancia personal o social

115B0OZA MARTINEZ, D.; DONAIRE VILLA, F. J.; MOYA MALAPEIRA, D. (coordinadores).
“Comentarios a la reforma de la ley de extranjér@@ 2/2009)". Institut de Dret Public, Tirant Lo
Blanch, Valencia 2011. p. 25.

U6 TUDELA, J. y KOLLING, M. (ed).“Cuadernos Manuel Giménez Abad. Monografia I: La
integracion de los inmigrantes en sistemas fedsrdlendencias actuales desde Espafiaundacion
Manuel Giménez Abad. 2012. p. 13.

7 AJA FERNANDEZ, ELISEO. loc. cit.

118 AJA FERNANDEZ, ELISEO. loc. cit.
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frecuente en los discursos resultaba retérica yusaii En esta situacion buena
parte de los estudiosos discutian las ventajascenwenientes de los modelos
comparados (asimilaciéon, multiculturalismo y susiarges), sin que el debate

tedrico tuviera consecuencias practicas.

Posteriormente esta norma fue reformada en vacasianes (cinco hasta la
fecha). La primera de ellas fue de gran calado yes#izé a través de la Ley
Organica 8/2000, de 22 de diciembre ante la cugkssentaron varios recursos de
inconstitucionalidad que fueron resueltos por @dmal Constitucional ampliando

los derechos que en la ley se otorgaban a losngaatos .

La siguiente reforma se llevé a cabo a travésadeey Organica 11/2003 de 29
de Septiembre, a la que siguio la Ley OrganicadB82de 20 de noviembre. La
cuarta reforma, que se hizo fue a través de la Qayanica 2/2009 de 11 de
diciembre, también es de gran calado y supusovisida de 50 de sus 71 articulos.
Ademas esta nueva reforma de la L.O. 4/2000 deeldndro debia incorporar las
Directivas Europeas pendientes de transposicidrtoaso los cambios introducidos
en la ley por el TC. Esta ya no es Unicamente eymaé extranjeria como deciamos
de la original LO 4/2000, sino que es una autédégade inmigracion y en la que
realmente aparece la integracién, en palabras @e F&fnandez’ “como eje

fundamental del sistema legal”.

La dltima reforma de la Ley de Extranjeria efedtaudasta el momento es la
efectuada por la Ley Organica 10/2011 de 27 de jglie persigue un claro
objetivo: modificar los articulos relativos a lasujeres extranjeras victimas de
violencia de género para crear unas condiciones fendsables a las que antes

tenian.

1191 as STC 236/2007 de 7 de noviembre, y 259/2001d#e diciembre, declaran inconstitucionales los
articulos 7,8, y 11, relativos a las restricciomesuestas a los derechos de asociacién, reunion,
sindicacion y huelga que tenian los extranjerogjugsegun el TC suponian una restriccion injasiifa

y contraria a la Constitucion.

120TUDELA, J. y KOLLING, M. (ed)“Cuadernos Manuel Giménez Abad. Monografia I: La
integracion de los inmigrantes en sistemas fedsrdlendencias actuales desde Espafiaundacion
Manuel Giménez Abad. 2012. p. 14.
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Estas leyes han sido desarrolladas por sus reapecgglamentos entre los
gue destacan el Real Decreto 2393/2004, de 30 dentbre; el Real Decreto
1019/2006 de 8 de septiembre, y el mas recienté Reaeto 557/2011 de 20 de

abril.

Toda esta normativa regula los derechos vy libestadie los ciudadanos
extranjeros; requisitos para la entrada y salid&slgina; permisos para residencia
temporal y permanente, estancia, y trabajo; régideeasilo y refugio; derecho de
reagrupacion familiar; regimenes de indocumentadmsatridas, estudiantes,
menores; asi como las infracciones en materia dearggria y su régimen

sancionador.

Hay que decir que durante todos estos afios y a&strde las sucesivas
modificaciones legislativas se ha ido cambiandodiacepcién inicial que se tenia
del fendmeno migratorio, pasando de un enfoquetétasco y administrativo a una
cuestion politica y social y que poco a poco seébgrofundizando cada vez mas
en esta vertiente, y asi se ve en la ultima refatenka Ley de Extranjeria asi como
en el Reglamento que la desarrolla (RD 557/20140dde abril).

Saltando ya del escalon legislativo y reglameatesse ha regulado sobre esta
materia a través de otro tipo de instrumentos, miémados por algunos autotés
como “soft law”, como son los Planes de integraadde ciudadania. El primer
precedente de regulacién normativa de la inmigradi este tipo es el Plan para la
Integracion Social de los Inmigrantes (PISI) dee2ditiembre de 1994. Aunque
bien es cierto que las bases para que este sd¢aredastan en la comunicacion que
el Gobierno presentd en 1990 al Congreso de lost&xijes llamad&ituacion de los
extranjeros en Espafia. Lineas basicas de la palé&pafiola de extranjerig en la
Proposicién no de ley relativa a la situacion de lextranjeros en Espafigue
realmente supone el punto de partida a partir ulgl ©omienza a desarrollarse una

verdadera politica de inmigracion en nuestro pais.

12ZLTUDELA, J. y KOLLING, M. (ed)“Cuadernos Manuel Giménez Abad. Monografia I: La
integracion de los inmigrantes en sistemas fedsrdlendencias actuales desde Espafiaundacion
Manuel Giménez Abad. 2012. p. 19.
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El PISI se establecia a si mismo como un “marcoraferencia para la
Administracion General del Estado, propuesta deidacpara las CCAA vy
corporaciones locales y cauce para una participaadfiva de la sociedad civil a
favor de la integracion de la poblacion inmigrante? PISI asumia el reto que
suponia la incipiente “configuracion pluricultunalpluriétnica” por la cual iba a
verse afectada nuestra sociedad, y lo hacia desdmfoque global y holistico.
Asimismo, para la efectiva consecucion de sus iwbgtel PISI establecia dos
nuevas herramientas que ayudaran a este fin: edr@isrio Permanente de la

Inmigracioén, y el Foro para la Integracion de losiigrantes.

El siguiente paso se da en 2001 con la aprobadébrPrograma Global de
Regulacion y Coordinacion de Extranjeria e inmigna® Programa GRECO. Este
programa decia de si mismo que era la “primeraaiinie preparada en nuestro pais
para afrontar el tratamiento de la extranjeria yinlmigracion desde todas sus
vertientes” y se establecia para el periodo 20@42@&ciendo especial énfasis en la
integracion de los residentes extranjeros y laleagdn de los flujos migratorios. El
Programa GRECO se estructuraba en 4 lineas bagiease desarrollaban a su vez

en 23 acciones, y cada una de estas en 72 medidas.

El Programa GRECO tuvo éxito, pero el siguientsopfue mas ambicioso
todavia, y dio lugar la etapa de los Planes Egjicié de Ciudadania e Integracion
(PECI12007-2010 y PECI 1l 2011-2014). Pero e®84 y 2007 se llevaron a cabo
diversas medidas destinadas a prestar una espéemdion a la inmigracién y a
dotar a todo esta area de instrumentos y herraasienés eficaces. Estas iniciativas
fueron: traspasar las competencias de inmigracesuel el Ministerio del Interior
hasta la Secretaria de Estado de Inmigracion y fagii@n creada dentro del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales ocupandisegestionar la integracion
social de colectivos desfavorecidos, incorporant@gracion de los inmigrantes en
la politica de inmigracion y gestion de la mismeegac la Direccion General de
Integracion de los Inmigrantes como nuevo centrectivo con dedicacion
exclusiva a esta tarea, reforzar el papel de aguatdos y corporaciones locales en
los procesos de integracion, y crear un Fondo deydya la Acogida e Integracién

de los Inmigrantes en 2005 (una de las herramieptashabria de resultar esencial
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para la consecucion del fin de la integracion,casio un ejemplo de cooperacion

entre las distintas administraciones).

Planes Estratéqgicos de Ciudadania e Integracidraftas

PECI | (2007-2010)

Con el objetivo de “ser uno de los ejes de lastrorcion de una sociedad mas
justa y cohesionada, capaz de generar un sentonéenpertenencia comun entre
todos los ciudadanos y ciudadarta&’hace el Plan Estratégico de Ciudadania e
Integracion (PECI) 2007-2010 impulsado por la Diréo General de Integracion

de los Inmigrantes dentro de la Secretaria de &stadnmigracion y Emigracion.

El PECI es un instrumento que establece una derigremisas que pretenden
servir de guia a los poderes publicos para la iaté@n de las distintas culturas,
tomando como base el concepto de integracion quU&lastablecio en 2004 en los
“Principios basicos comunes para las politicasntigracion de los inmigrantes en
la Unién Europed® Segln estos principios la integracion se defioa “un
proceso bidireccional y dinamico de ajuste mutuopaote de todos los inmigrantes
y residentes de los Estados Miembros” ademas a@e digro que “la integracion

implica el respeto de los valores basicos de la. UE”

El enfoque que tiene el Plan Estratégico es glasatiecir toma el fenomeno de
la integracion de manera integral, y desde unan@agn proactiva que pretende
anticiparse a los acontecimientos. El PECI se elisidas Administraciones Publicas,
haciendo especial énfasis en la cooperacion gue detse entre ellas como factor
fundamental para el éxito en la gobernanza detégtiacion. Tiene caracter estatal

pero multitud de las propuestas y de los serviqies se prestan son de caracter

122«p|an Estratégico de Ciudadania e inmigracién (Z62010)”. Secretaria General de Inmigracion y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoegalMadrid. 2007.p. 9

123 Consejo de la UE y los representantes de los Guisiale los Estados miembros del 19 de noviembre
de 2004.
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local o autonémico, por lo tanto esa llamada aokaperacion interadministrativa

resulta esencial.

Pero el PECI no se dirige unicamente a los pededélicos, sino que trata de
implicar también a la sociedad en su conjunto (iyehdo los inmigrantes), y hacer
de esta manera que el proceso bidireccional y m(fteate a uno asistencial y
unidireccional) que supone la integracion sea cetap} compartido por todos con
el objetivo de construir entre todos una sociedas$ lohesionada, igualitaria y

justa.

Para ello se configura como una herramienta quablese el marco que
proporciona pero también delimita el terreno deggguddnde desarrollar todas las
politicas correspondientes, las iniciativas y agdtusges de los poderes publicos,
mediante un enfoque transversal que incluya losinths ejes tematicos de
actuacion, tales como salud, empleo, educacionjc&s sociales, etc. y en cada

uno de ellos las cuestiones ligadas a la integnami@ se presentan.

Objetivos, premisas, y principios del Plan Estratég

El objetivo central del Plan Estratégico de Ciwddd e Inmigracion es
“contribuir a la construccion de una sociedad justelusiva y cohesionada, en la
gue la convivencia de todos se desarrolle sobreresly normas comunes,
respetando la diversidad de las personas y derlgmg sociales®”. Para lograr
esto el PECI tiene una serie de premisas, de laguenmayor o menor medida
hemos hablado antes, pero que a continuacion psistetizar, ya que resumen muy
claramente el ideario de la politica de integradéria inmigracién que se sigue en
Espana:

- Integracion como proceso bidireccional, de ada@taanutua. Proceso
continuo, y dinamico.

- Laintegracion como una responsabilidad compagidainvolucre no solo a
las administraciones publicas sino también al aunjude la sociedad asi

124«p|an Estratégico de Ciudadania e inmigracién (Z62010)”. Secretaria General de Inmigracion y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2007. p124
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como a los propios inmigrantes, y se lleve a catm eficaz cooperacion y
colaboracion entre los distintos agentes referidos.

- Integracion como proceso multidimensional. Muy c&laado con el
anterior, ya que al tratarse de un fenbmeno compiejiverso, que afecta a
varios campos de la realidad social debe ser gesteo desde varias
instituciones (estatales, autonémicas, locales)estle una Unica. Es mas,
debera implicar al conjunto de la sociedad, paraual se apoyara en las
asociaciones y colectivos ciudadanos, de distligobarrio, o de vecindario,
asi como en asociaciones de inmigrantes.

- Enfoque integral o global frente a antiguos y egoados enfoques
sectoriales.

- Constitucion del Plan como un terreno de juego kerual desarrollar
politicas mas concretas. El PECI ha sido concetidaeo un instrumento que
debe servir para “dinamizar politicas, aglutinariciativas, crear
partenariados y dotar de coherencia a las actussi@tiavor de los procesos
de integracion, gestion de la diversidad y conviieintercultural®®,

- Universalidad de las actuaciones publicas y accesmalizado de los
inmigrantes a los servicios publicos y privados.

- Integracion como elemento transversal: la integraale los inmigrantes
debe ser un objetivo a perseguir por las politjgastar presente en ellas) de

los diversos sectores publicos: sanidad, educasémicios sociales, etc.

Respecto a los principios del Plan son los de ipdd®, ciudadani®’, e

Interculturalidad?®®,

1254p|an Estratégico de Ciudadania e Inmigracién 11 {202014)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2011. p 81

126 E| de igualdad hace referencia a una igualdadyrefctiva, y no sélo plasmada en el papel. Iqaghld
de los inmigrantes con la poblacién espafiola eectiers y obligaciones. Esta igualdad ha de tenerse
como un catalizador de la cohesion social que ienpige haya ciudadanos de primera y de segunda
categoria.

127 E| principio de ciudadania busca evolucionar d&mera ciudadania nominal que se limite a la
nacionalidad hacia una ciudadania completa y aqtieaparticipe en la construccion de la sociedad.
Como camino hacia este fin se pone especial atercida extension del derecho de sufragio.

128 E| principio de interculturalidad apela a quedkfensa de la diversidad no debe llevar al
mantenimiento de grupos culturales aislados entre a una consideracién ahistérica o acritictade
culturas” y por tanto este principio “exige recoaoyg respetar las diferencias, pero busca la
comunicacion, el didlogo critico, la interrelacipta interaccién de personas pertenecientes arasltu
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En otro orden de cosas, el PECI | sefiala como é&gsres herramientas para
solucionar los problemas de convivencia surgiddscbeque de culturas, el didlogo
intercultural, la educacion, y “un discurso publizasado en la reflexién y el apoyo a
las expresiones culturales y religiosas que respkis valores, derechos y leyes

nacionales y europeds®.

Gobernanza, elaboracion, gestion y desarrollo dahP

La elaboracion y desarrollo del Plan pivotan sabre€oncepto clave: el concepto de
gobernanza: Para encontrar una buena definicioto dgue significa “gobernanza”
debemos acudir al Libro Blanco de la Comisiéon Eagbfi, el cual explica que el
concepto “gobernanza” hace referencia a la formardanizar los poderes que los
ciudadanos entregan a las instituciones, la cuaddun sentido “menos descendente” y
completar los instrumentos de este tipo de positcman “instrumentos no legislativos”.
En estos instrumentos no legislativos se enmarea&n Estratégico de Ciudadania e
Inmigracion (I y 1), sin olvidar a los distinto®lanes Autonomicos. El objetivo de la
gobernanza consiste en hacer mas democratico edgwale decision politica, por eso
los cambios propuestos en el citado Libro Blanca pagrar una gobernanza eficaz
son: un mayor grado de participacién y aperturaprigicipio de responsabilidad, y
también los principios de eficacia y coherencid. fAges, con una mayor apertura hacia
los ciudadanos de los procesos de toma de dedsiseelogra un didlogo que
desemboca en una mayor implicacién y participadémocratica de la administracion

de la vida publica.

Precisamente, la idea de esta nueva gobernanagdardlaramente ademas de guiar

la elaboracién del PECI (no sélo del PECI | sinmk&n del PECI Il como veremos

diversas, sobre la base de unos valores basicgsactdos y del uso comun de las lenguas oficiales
existentes en Espafia. El resultado de esta congidmica interrelacion es la produccién de nuevas
realidades culturales, en las que todos los indosdy grupos pueden resultar transformados y
enriquecidos”.

“Plan Estratégico de Ciudadania e inmigracién (Z68010)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SceglMadrid. 2007. p 123 ytan Estratégico de
Ciudadania e Inmigracion Il (2011-2014)Secretaria General de Inmigracion y Emigracionnisfério
de Trabajo y Asuntos Sociales. Madrid. 2011. p 88

129«p|an Estratégico de Ciudadania e inmigracién (Z62010)”. Secretaria General de Inmigracion y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoegalMadrid. 2007. p 123

130 ibro Blanco de la Comisién Europea sobre la Goaeza europea. Bruselas, 2001.
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mas adelanteEl punto inicial en la creacion del PECI | 2007-@Q0donsistid en una
fase inicial de consulta elaborada a través deastgeseminarios que trataban todos los
puntos relevantes y a los que asistieron represestade todos los ambitos
(académicos, de las propias instituciones publiaasciaciones de inmigrantes, etc.).
En estos seminarios se hacian propuestas y apoacilas cuales posteriormente se
recogerian en la redaccion del Plan. Pero no saréste punto Unicamente en el cual se
pondria de manifiesto la idea de apertura y daggaation, sino que tras una fase de
elaboracion digamos interna de los primeros boresddel PECI se volvio a abrir un
nuevo periodo de consulta abierto a la sociedad pae los distintos colectivos

pudieran aportar nuevas ideas y puntos de vista.

El organismo encargado de llevar a cabo el desaryola gestion del este Plan
Estratégico es la Direccion General de Integradi@ros Inmigrantes, que coordina la
aplicaciéon del Plan a través de la Unidad TécnalaPtan Estratégico. Esta Direccion
General se encuadra dentro de la Secretaria ddoEde& Inmigracion y Emigracion
dependiente a su vez del Ministerio de Trabajo midracion. Completan el
organigrama de gestion del Plan Estratégico orgayisde participacion y consulta
como el Foro para la Integracion Social de los granites, la Comisién Interministerial
de Extranjeria, el Consejo Superior de Politicalrdaigracién, u otros organismos
menos relevantes como el Observatorio Permanenteladénmigracion, o el

Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia.

El PECI se concreta, en lo relativo a las instdnes (en virtud de la cooperacion
entre el Estado y las CCAA) en distintos Planesc@on Autondmicos los cuales son
financiados por una partida explicitada en los Wpesstos Generales del Estado
denominado Fondo de Apoyo a la Acogida y a la hateign y al que ya he hecho

referencia anteriormente.

Por otra parte, en lo relativo a los distintos etode la sociedad civil como
pudieran ser las asociaciones de inmigrantes oolganizaciones de apoyo a la
inmigracion el PECI se desarrollaria a través deahgentas tales como Convenios de

colaboracién institucional que se concretarianuEvenciones econdmicas.
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A destacar por otra parte la enorme importanciatigme el apartado final del Plan
Estratégico el cual contiene el presupuesto. Sipresupuesto todas las medidas y
actuaciones previstas en el PECI quedarian sininirtipo de plasmacion practica,
serian mero papel mojado, y simplemente quedariaouenas intenciones, de ahi la
vital importancia que radica en este apartado @l cletalla minuciosamente las

cantidades dinerarias destinadas para cada fin.

Como observaciones no tan positivas que realiztaal Estratégico debo decir que
a mi modo de ver hay mucha declaracion de inteesigero poca concrecion. Esto se
hace patente con algunas medidas muy poco cornsisterindefinidas, y la utilizacion
de verbos ambiguos (incluso “vacios” en alguno€asomo “apoyar’, “mejorar”,
“adecuar”, o “garantizar”, “impulsar”, “promociorfav el ain mas ambiguo “fomentar”
que hacen dificil una evaluacion de la consecud®os objetivos. No obstante, me
parece fundamental comentar algunas de sus araatedesncion, y paso a hacerlo a

continuacion.

Areas de intervencion:

Las distintas areas de intervencion en las quevggedel PECI | 2007-2010 son las
doce siguientes: acogida, educacién, empleo, \d@gerservicios sociales, salud,
infancia y juventud, igualdad de trato, mujer, iegacidn, sensibilizacion,

codesarrollo.

En el area de educacion se destaca como un proldesmucionar la equidad
educativa y la, en algunos casos alarmante, caacéim de estudiantes de origen
inmigrante en centros publicos. Se busca logragquilibrio entre los centros publicos
y los privados en la escolarizacion de los alummyosyitar la concentracion antes
mencionada que provoca fundamentalmente dos prablain mayor indice de fracaso
escolar en los alumnos de origen inmigrante acdotea muchos casos por el entorno
de marginacion y exclusién social en el que cregema “segregaciéon de la comunidad
educativa en grupos diferenciados en funcion dmiltaira, del origen étnico y social y
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de la capacidad econémi¢& que posteriormente se vea consolidada en la satidel

mafana de la cual formaran parte.

Por otro lado, otras areas de intervencion a dastan: el area de intervencion
dedicada al emplé®’, el rea de actuacién dedicada a la infancia grjtud>* vy el

area de actuacion relativa a la participation

131«p|an Estratégico de Ciudadania e inmigracién (Z62010)”. Secretaria General de Inmigracion y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2007. p 142

132 Ademas en relacién con esto dentro del area deeifin también me parece destacable el “Programa
EDU 1" de “Adecuacion de los procesos de admis®aldmnos en los centros escolares sostenidos con
fondos publicos, evitando la segregacion escolani gspecial su “Medida 1.3” ya que pretende una
“difusion del sistema de becas y ayudas y revid@rsistema y de los requisitos de acceso para
garantizar la igualdad de oportunidades”. Otrogtlis que me resultan interesantes son el “Ologj&Xiv
de “adecuar el sistema educativo a la diversidadldmnado gestionando adecuadamente dicha
diversidad y fomentando la adquisicién de conoaiaie y competencias interculturales” que se coacret
en los Programas EDU 7 y EDU 8 de “Promocién dediacacion civica intercultural” y “Apoyo a la
formacion inicial y continua de los profesionalesla ensefianza en atencion y gestién de la die&lsid
respectivamente, desarrollados en medidas tales i romocién de la incorporacién de personal
docente procedente de otras culturas” (Medida 7P83pmocidn de las actuaciones dirigidas a favarece
el conocimiento reciproco y eliminar los esteremgigue provocan actitudes discriminatorias” (Medida
7.4), “Apoyo a la formacidn de los docentes enrmiituralidad” (Medida 8.1), o “Inclusion, dentre th
formacion curricular de los profesores de estrategn el &mbito de la interculturalidad y la gestié la
diversidad”. También muy inspirados por una ideaiérta interculturalidad me resultan el “Programa
EDU 10" de “mantenimiento de las lenguas y lasuraekt de origen” en el ambito escolar, asi como el
“Objetivo 4" de “transformar la escuela en espat@ccomunicacién, convivencia e integracion en el
entorno”. Sin embargo en este Ultimo objetivo |&slitlas planteadas me parecen escasas e incluso no
muy bien planteadas. Ya en el &mbito de la educaélta encontramos los objetivos 6 (“Mejorar el
acceso de los inmigrantes a la formacion de adut@q“Mejorar los procedimientos de homologacion
de las titulaciones académicas”) que completanéstade intervencion.

133 Encontramos objetivos muy generales y poco comsmmo el “Objetivo 6: Luchar contra la
discriminacion y por la igualdad de oportunidadedas personas inmigrantes en el mercado de trgbajo
en las empresas”, o el “Objetivo 7: Fomentar ldigesle la diversidad en las empresas” que seretanc
en medidas tan poco consistentes como el progriii& “18” de “Apoyo a acciones innovadoras e
intercambios de buenas practicas en gestion dedesilad de las empresas”, bajo mi punto de gsta
trata de medidas bastante primarias (por ejempl@asta con el mero “apoyo”), y faltan medidas mas
evolucionadas, de mayor calado y con un caradiercimtural mas acentuado.

134 Considero destacable y de gran utilidad el progrdidJ 2” de “incorporacién de la perspectiva de
inmigracién y la interculturalidad en programasrfancia y juventud” como medio para transmitir una
imagen favorable del hecho intercultural y ayudaeste modo a combatir la xenofobia y la intolei@nc
que a su vez estaria relacionada con el “Objetivdellarea de actuacion dedicada a la sensibibraci
consagrado a “Mejorar la imagen publica de la ime@gn y promocionar los aspectos positivos de una
sociedad caracterizada por la diversidad” quesipara lograr un mejor conocimiento mutuo y asi
desmontar prejuicios y estereotipos, asi como orgdra del tratamiento de la inmigracién por los
medios de comunicacion” contenida en el progranid Ghtegrada dentro del “Objetivo 2” dedicado a
“generar cambios de actitudes en relacién connfagracion”, ambicioso objetivo que se lograria entr
otras medidas con la puesta en marcha de céodigogadiégicos y otras medidas de autorregulacion en
relacién con el tratamiento de la informacién sabmaigracion (Medida 6.1).

135 Aqui encontramos objetivos de suma importanciadio para el adecuado logro de los fines que alli
se recogen sino también para lograr la efectivauején del propio plan ya que constituiran las bak
mafiana. Objetivos como “Consolidar el movimientocégivo inmigrante y su interaccién con el tejido
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PECI 11 2011-2014

Dado el éxito que tuvo el primer Plan EstratégieoQudadania e Inmigraciéon
2007-2010, en el afio 2011 se llevo a cabo la edaior de un segundo PECI para un
periodo de tres afios con el horizonte temporalQdet 2Por tanto este nuevo PECI I
2011-2014 (que aun sigue vigente) recoge todaseXperiencias habidas en el
desarrollo del anterior Plan, e introduce mejorapgrtaciones nuevas.

Resulta muy significativo lo ambicioso que se pméseeste nuevo Plan, ya que
busca dar un paso mas alla en la integracion respe®ECI anterior: “el paso de un
nivel satisfactorio de coexistencia (una coincidgren tiempo y espacio de caracter
pacifica®9 a un nivel éptimo de convivencia, la cual suptménteraccion y relacion
armoniosas™’, buscando este fin prestando atencién a las ieasidadania inclusiva
e interculturalismo, y cambiando la idea de un @gpecifico de inmigracion a un plan
global de ciudadania.

Respecto a los principios que lo inspiran y por dog se rige, este nuevo Plan
Estratégico sigue la senda marcada por el PECid ipeluyendo un nuevo principio
gue es el principio de inclusién. Este principimaea en cierto modo a complementar a
los otros tres principios de igualdad, ciudadaniaterculturalidad. El principio de
inclusion incide en que para que se lleven a cabaihteriores “es necesario impulsar
procesos, llevar a cabo actuaciones e implantardag@n dos planos claves de la vida

social: por un lado, durante las etapas de soa@fin y formacién de las personas; vy,

asociativo general” (Objetivo 1) (sobre todo copddlacion autdctona y en el ambito local como dice
programa “PAR 3), “Aumentar el nivel de particig@atide inmigrantes en las asociaciones de caracter
general” (Objetivo 2), y sobre todo el Objetivo&itado a “ampliar y mejorar los cauces de
participacion politica de los ciudadanos y ciudaganmigrantes” concretado en programas como el
“PAR 8: Impulso a la celebracion de Convenios biiales que incluyan el derecho de sufragio en el
ambito municipal” son esenciales para conseguirvendadera ciudadania cosmopolita e inclusiva que
implique de hecho a la poblacién para la constéucde una sociedad mas justa y cohesionada.

% Como explica de Luca$Coexistencia” sugiere mera convivencia sin intecam.
LUCAS MARTIN, J. DE; ANON ROIG, M. J.; GALIANA SAUR, A.; y otros.Op. Cit.p. 19.

137«pJan Estratégico de Ciudadania e Inmigracién 11 {202014)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2011. p 27
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por otro lado, en los mecanismos de redistribud®ta riqueza y de los bienes sociales,

econémicos y culturale§®.

Ademas hay que sefalar que el PECI Il hace mayidteancia en la consolidacion
de los espacios ya creados, en lugar de en largoain de otros. Para ello propone la
ejecucion de grandes “Programas interregionalesambito estatal con vocacion
plurianual” entre los que destacan el “ProgramaPdemocion de la Convivencia
Ciudadana Intercultural en barrios (Plan de Ba)tigsie se desarrollara a través de
convenios con entidades locales, el “Programa de&won del Empleado Publico en
Gestion de la Diversidad” para capacitar a los sggesociales que intervienen en cada
ambito, y el “Programa de Fomento de la Particfpa€iudadana y el Asociacionismo”
que busca ademas de consolidar los mecanismosstarggs, mejorar la presencia de

inmigrantes en los ambitos comunes de participacion

Evaluacion del PECI | (2007-2010):

Este nuevo Plan comienza haciendo una evaluacibanderior, en la cual como
logros o puntos fuertes fundamentales encontrara@sgmpezar un cumplimiento casi
total de sus objetivos y de la ejecucion presupumies(incluso sobrepasado en algunas
areas como empleo y participacivh. Por otro lado el PECI | supuso un cambio de
enfoque de bastante calado en la politica migeatmpariola al dejar de tener una éptica
de la integracion unidireccional y asistencialigtacambiarla por otra bidireccional
basada en la idea de ciudadania inclusiva. Adeopasse el asentamiento definitivo de
un marco comun, de una guia dénde poner en préotiges estas medidas, cosa que
hasta entonces se trataba de establecer perorsasi@delo éxito, no fue por tanto hasta

la aparicion del primer Plan Estratégico cuando sstlogra. Siguiendo por tanto este

138«plan Estratégico de Ciudadania e Inmigracién |1 {202014)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SceglMadrid. 2011. p 86

139 Area de Empleo: Presupuestado: 207.095.600. Bi@éou796.006.622. Area de Participacion:
Presupuestado: 30.717.757. Ejecutado: 36.710.28&nte: PECI Il 2011-2014.

También hay que advertir que pese a que en la ii@aglerlos casos, el punto fuerte era la certera
ejecucién presupuestaria, no por ello hay que digjaefialar que en determinadas areas la misma deja
bastante que desear. Los casos mas flagrantesssda las areas de vivienda e igualdad de tratoyco
42,4% y un 45,2% de ejecucion respectivamente.
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enfoque, el PECI también sirvidé de referencia adesas planes de tratamiento de la
inmigracion de caracter autonémico o local, ya lqaealado su discurso de principios
y objetivos, y ha establecido lo que podemos demamiomo puntos minimos para

implementar todo su potencial.

En otro orden de cosas, resulta también digno decidm el impulso dado a las
asociaciones de inmigrantes (las cuales han credtiblemente), y a la participacion
de los ciudadanos inmigrantes en la vida socialddfvemente el punto fuerte mas
destacable es el aporte financiero que ha supwtd®tan para el desarrollo de las
medidas adoptadas, ya que sin esa inyeccion ecoapias buenas intenciones que
proponia se quedaban en papel mojado. Por otra parthay que olvidar como uno de
los puntos mas exitosos la novedad que supusorsiafde elaboracion fundamentada
en los pilares de apertura y participacion queasedxpuesto mas arriba, y también su
tan pretendida multidimensionalidad que auna lagaiivas y trabajo de los distintos
niveles existentes en las Administraciones Publjadal conjunto de la sociedad.

Como puntos débiles o carencias, destaca la tHtaun sistema eficaz de
evaluacion y otro de seguimiento de ejecucion darladidas en cuestién. Aunque mas
notable resulta el hecho de que algunas medidagariemna muy complicada
plasmacion practica como ya he hecho referenciel apartado correspondiente. En lo
relativo a los puntos débiles observados en elraglkrn se echa en falta una mayor
coordinacién y cooperacion de las distintas adrimaggnes, y de los distintos niveles
en los que éstas se organizan. No obstante, esi® fcil solucion exigiendo de las
mismas un mayor esfuerzo tendente a superar lgadiones que esto supone. Por otra
parte, se perciben deficiencias en la comunicagipnblicidad del PECI mas alla del
ambito directamente involucrado. Ademas como disticd Aja FernandéZ’, el Plan

no es conocido y deberia tener mayor presenciacadbt

19 AJA FERNANDEZ, Eliseo. Conferencia impartida erSeiminario Internacional Organizado por la
Fundacion Giménez Abad, “La integracion de inmigea en sistemas federales: una perspectiva
comparada y tendencias actuales desde Espafaigozar, 29-11-2011.

1“1 En el apartado de las propuestas y mejoras aaeghr este nuevo PECI sobresalen las que
demandan frente a futuras actuaciones una maypecacion y coordinacién entre administraciones asi
como una transversalidad y coherencia de las medida notables. Como recomendacién fundamental
el PECI Il contempla seguir el camino marcado pé&ian anterior en cuanto al disefio y enfoque del
propio Plan, ademas de dar continuidad a las gasitile integracién que hasta la fecha han resultado
exitosas, y seguir en marcha con el esquema dergoim que tan buenos resultados ha dado y del cual
en el PECI Il se expresa su satisfaccion.
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En lo tocante a los principios que guiaron la cpoid y redaccion del PECI | el
actual PECI hace algunas aclaraciones que puedeltarede suma importancia. Sefiala
que el principio de interculturalidad debe sermidb con mayor precision, que el de
igualdad corre el riesgo de ser limitado a la mewadiscriminacion y que se hace
necesario hacer mas hincapié en lo relativo a Ualdg@d de derechos, deberes, y
oportunidades. Por ultimo propone incorporar eh@pio de “inclusién social” como
cuarto principio del Plan Estratégico uniéndose ads principios de igualdad,

ciudadania e interculturalidad.

Transformacién del entorno actual:

A continuacion el PECI Il (2011-2014) hace un diagfico del nuevo contexto en el
gue se va a desarrollar el Plan, el cual se vaupdaimente alterado por los diversos
cambios econdémico-financieros que han tenido lugalas consecuencias socio-

culturales que estos han provocddo

Este nuevo contexto no esta exento de riesgos tamo la concentracion de
poblaciéon inmigrante en determinadas zonas o npiaiigue en muchos casos han
dado la alarma por la evidente amenaza de guetsupanef® y el caldo de cultivo
ideal para que en ellos aparezcan tendenciasasgistenéfobas; o una estratificacion
social que aunque ya se da en Espafia corra ebraesgjue el estrato mas bajo sea

ocupado por la poblacién inmigrante, como de heehsucede en muchos ca$és

12 E| primer PECI se gesta en un clima de crecimientmémico sostenido y bonanza del nivel de vida
medio, con un Estado del Bienestar funcionand@agtendimiento y con un flujo migratorio
ascendente. Sin embargo, la crisis econdémica quletéxen 2008 ha supuesto cambios sustanciales (un
frenazo en el flujo migratorio, un aumento exporeren el nUmero de parados, una crisis sin
precedentes en lo que se conocia como Estadoeleé®ar) a los que hay que afiadir los cambios
provocados no sélo por el paso del tiempo (un mergo muy significativo de la infancia y juventud
extranjera —algunos de cuyos padres todavia sagrantes- o que los que antes eran inmigrantes han
pasado a consolidarse como espafioles de iurefasimimén por una serie de medidas politicas tals®co
la reagrupacion familiar o la posibilidad de podgercer el derecho de sufragio en las elecciaresds,
medida que tuvo lugar por primera vez en las ed@es municipales de mayo de 2011 las cuales
constituyeron un hito en el proceso de participagidlitica y de integracion civica.

143 Caso del municipio gerundense de Salt por ejeralh, una olla a presién. Diario El Pais 7-3-2010

144 Segun datos proporcionados por el Jefe de Semkiciamigracion del Departamento de Sanidad,
Bienestar Social y Familia del Gobierno de AragdnRafael Nasarre, estamos ante 70% de paro en
la poblacion inmigrante, causado principalmente garausas. Primero, por ser un sector de la
poblacion que ha estado sobrerrepresentado enrfqdans que han tenido mayor destruccién en el
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En palabras de la entonces Secretaria de Estadtundgracion y Emigracion del
Gobierno de Espafia, Anna Terrén i Clisia fecha de noviembre de 2011) “podemos
pues en este contexto dar por finalizado, y yo cj@® de una forma practicamente
permanente, un periodo de crecimiento agudo déums migratorios”, ahora hay que
“pensar en el medio y el largo plazo, y tenemospgresar en como la inmigracion debe
ser gestionada en ese nuevo modelo econémicocereslin duda vamos a entraf®.

Areas de actuacion:

En este nuevo Plan Estratégico las areas de amtuaei clasifican en dos tipos:
especificas y transversales. Ademas también seeafalgunas areas nuevas y se
reorganizan y amplian algunas otras. Mientras quel ®ECI | la relacion de areas era
la siguiente: acogida, educacién, empleo, vivieséayicios sociales, salud, infancia y
juventud, igualdad de trato, mujer, participaciéensibilizacion, y codesarrollo; en el

segundo PECI quedan organizadas de esta forma:

- Areas especificas: acogida, empleo y promocién d@oaa, educacion,
salud, servicios sociales e inclusion, movilidagdegarrollo.

- Areas transversales: convivencia, igualdad de trattucha contra la
discriminacion, infancia, juventud y familias; géme participacion y

educacion civica.

En el area de acogida primero se lleva a cabo agagiia evaluacion sectorial del
alcance y eficiencia que esta area ha tenido etesdrrollo del PECI I, se destacan

varios asuntos. Para empezar se hace referergiaaada del flujo migratorio debida a

momento de la crisis (construccion, hogar, agrigtdt..), y por otro lado, por ser un sector de poldac
con unas altas tasas de temporalidad en la contiéta muy superior a la media naciohal

TUDELA, J. y KOLLING, M. (ed).“Cuadernos Manuel Giménez Abad. Monografia I: Leegracion de
los inmigrantes en sistemas federales: Tendendasmbes desde EspafiaFundacion Manuel Giménez
Abad. 2012. p. 35

15 1bid. p. 29

148 Al hilo de la actualidad, y en este clima de regpsociales que se estan llevando a cabo como
consecuencia del agravamiento alin mas pronuncadioatisis, hoy en dia mas que nunca debemos
preguntarnos como afectaran estos nuevos recoldegartidas presupuestarias del PECI, y de qué
manera se vera afectada la ejecucion del Plan.
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la crisis que antes hemos comentado, y posteridersenpone el foco en la Red estatal
de acogida?’

En el area de educacion encontramos que de nuleignahque en el primer Plan
Estratégico, se le presta especial atencion, ttasiEnde un punto esencial. Se realiza un
primer diagndstico en el cual se identifican varf®blemas inquietantes: mayor
absentismo escolar en el alumnado extranjero, megar de fracaso escolar, y por
altimo, como ocurre también en otras areas, untdugesgo de guetizacion. Por esto,
los objetivos fundamentales son: por un lado redocmaximo posible el abandono
escolar, y por otro hacer de la educacion la piadgular del sistema intercultural, un
objetivo ambicioso pero que sin duda debe ser geide con ahinco. Se hace también
una clara referencia al trabajo comunitario y anesliadores incluso como punto de
apoyo para llevar a cabo una “adecuada articulzemdre la escuela, la comunidad y la
familia”, y se sefiala que “una adecuada implemériadel modelo de escuela
inclusiva debe apoyarse en el entorno sotial*®

Pasando al area de actuacion dedicada a la satodteamos que en el diagnéstico
gue hace del estado del area lo primero que saafs la total vigencia de muchos de
los elementos contenidos en el mismo area delianfeECI. Esto implica que sigue

siendo un area dénde queda mucho por traB3jar

147 Esta red consiste en un sistema integral de azapgid es el resultado de los distintos programas y
herramientas de acogida que se recogian en elrgPilae Estratégico. Esta red ha resultado fundaahent
para lograr el objetivo de la acogida, por elldasde las medidas (1.1.1; 1.2.3; 1.2.4) insistelae
continuidad de este sistema poniendo también etaen la reagrupacion familiar. Ademas como un
objetivo propio y diferenciado (Objetivo 2) se esstra “adaptar y mantener la Red Estatal de
Dispositivos de Acogida Integral” (PECI Il 2011-20a 104). Por otro lado, resulta resefiable la Idea
actuacion 1.3 la cual consiste en la puesta entraate un “Plan de actuacion para el impulso de la
ensefianza de las lenguas”.

148148 «p|an Estratégico de Ciudadania e Inmigracion |1 {262014)”. Secretaria General de
Inmigracion y Emigracion. Ministerio de Trabaj#guntos Sociales. Madrid. 2011. p. 129

149 para todo ello se explicitan lineas de actuacidnccla 1.1 de “reduccion de la segregacion y
concentracion escolar” que busca evitar la segr@gacla que antes haciamos referencia con medidas
como el “fomento de la distribucion equilibrada diimnado” (1.1.2) o la “mejora de los mecanismos d
difusién del sistema de becas y ayudas” (1.2.3)1ioadas con otras lineas de actuacion como el
“desarrollo del modelo de escuela inclusiva enciélacon el acceso e integracion del alumnado” @.4
“Promocién de la convivencia intercultural” (3.1)egincluye medidas ya vistas en el anterior PEEsta
como “promocién de la incorporacién del personalethite” (3.1.3) 0 “mantenimiento de las lenguas y
culturas de origen” (3.4).

%0 5pbre todo me parecen remarcables dos cuestima@sicitacion de profesionales sanitarios en
atencién a poblacion de origen extranjero” (lineadtuacion 2.1) y “adecuacion de los protocolos de
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En el area de servicios sociales me gustaria destixs aspectos: el primero de
ellos es que se apunta muy certeramente en eldiigm de la situacién que se realiza
gue en muchos casos las deficiencias existentebsstema de Servicios Sociales son
achacadas con asiduidad a la poblacion inmigranta,cual se culpa de consumir en
exceso estos servicios y esto provoca una percepm@ativa del fendmeno de la
inmigracion que incluye decididamente sobre el eptw que se tiene de los individuos
qgue conforman la poblacion inmigrante. El segunsipeato es que una vez mas se
vuelve a hacer una llamada a “aumentar los niwagemclusion social de la poblacion
en contextos de riesgo de exclusion y diversid@bj€tivo 2), de nuevo uleitmotiv

gue se repite en algun punto de practicamentedhdad de las areas de actuacion.

Entrando ya en las areas transversales, a mi paestdta un gran acierto el haber
incluido un area de actuacion especifica para&igencia porque, como se refleja en
la linea de actuacion 1.2, ahora es el momentardasformar los espacios de mera
coexistencia en espacios de convivencia”, es herdadl el paso hacia la convivencia.
Como bien se define en este mismo area “la congigentercultural es una relacion
social incluyente donde la diversidad es asumidgegtionada positivamente. La
convivencia (...) implica elementos de reciprocidapkendizaje mutuo y cooperacion,
y va mas alld de estar juntos en un determinadacespy tiempo sin agresiéon u
hostilidad, lo que denominamos como mera coexigehié No he encontrado
definicion mas certera de convivencia intercultugale esta que acabo de reproducir y
que continta asi: “la convivencia implica una paeacional en la que se potencia
también el sentimiento comin de pertenencia a lauomad de modo que sea
compatible con otras pertenencias e identidadés. ivtercultural asienta un modelo
que parte de tres caracteristicas interrelacionajda promocion de la igualdad y no
discriminacion, b) la valoracion positiva de la atisidad y el respecto activo, y c) el
énfasis en lo comun y en la interaccion positiEl” diagndstico que se hace en esta
area de intervencion es que el paso hacia la censia todavia no se ha dado y que

permanecemos aun como sociedad en la mera coexdstgres este paso a la etapa de

funcionamiento respecto a los perfiles socialesyatgaficos y culturales de las poblaciones a l&stgn
de atender” (medida 2.3.3).

Como ejemplo de actuaciones dirigidas a gesti@adiviersidad cultural en el &mbito sanitario seepein
de la modificacién de la dosis de medicacién encide® al cambio en la pauta alimenticia que supdne
Ramadan para los pacientes musulmanes. (PECI ¥)p14

151151 «p|an Estratégico de Ciudadania e Inmigracion |1 {262014)”. Secretaria General de
Inmigracion y Emigracion. Ministerio de Trabaj#guntos Sociales. Madrid. 2011. p 168
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convivencia uno de los grandes retos que nos qupdarafrontar para conseguir
establecer un verdadero modelo intercultural y wnadadania verdaderamente
inclusiva®’. En concreto se han identificado tres problemas mp dejan que esta
situacion avance. El primero de estos problemasoegue se ha dado en llamar
“endogamia relacional” es decir que la gente dgrupo tiende a relacionarse con la de
Su propio grupo sin establecer relaciones con geeteexterior. EI segundo de los
problemas es el de que cuando por fin se consigsi@lecer vinculos entre grupos la
fragilidad de estos es muy alta, y por ello resnitay dificil afianzarlos, dandose de
este modo el tercer problema que no es otro quepkara o quiebre que se produce
entre la nueva sociedad incipiente y en plena ier| y la vieja sociedad tradicional
gue no consigue fraguar una identidad compartides. dbjetivos propuestos en esta
area son muy geneéricos y en algunas ocasioneseadifite llevar a cabo pero no por ello

son menos adecuados

El area de participacion y educaciéon civica se ateraa por estar fuertemente
influida por el principio de ciudadania, al cuahites hecho referencia anteriormente y
gue ademas supone una mayor implicacion de caddeutas miembros de la sociedad
en la misma lo que enlaza directamente con laggaatiion. Al configurarse como un
area de caracter transversal esto significa questtas demas deberan atender a lo que
aqui se desarrolle, por ello me parece muy imptatgnde todo grado decisiva la
calificacion que esta area hace de la integraceéios inmigrantes refiriéndose a ella

como “una necesidatf”, “una necesidad” prosigue “del sistema democraticmo

%2 Tal y como declaraba en Noviembre de 2011 la Exe$aria de Estado de Inmigracién y Emigracion
del Gobierno de Espafia, Dfia Anna Terrén i Cusi fi@#ticas de integracion eran un erial que ha sido
abonado y cuidadosamente trabajado en estos ssisAdiiora, en época de crisis, vamos a tener que
recoger los frutos de lo que hemos sembrado (.. @rdeb recordar que estamos hablando de la gestién
de la diversidad, una diversidad que estd aquigemaanecer y cuya gestion deberemos empezar a
disociar del gobierno de la inmigracion (...) Nuestnaiedad es y sera una realidad plural y divgrea,

ella deben y deberan acomodarse muchas expresimtiesas”. Terron i Cusi, Anna. “La politica
espafiola de integracion de inmigrantes y sus im&mnios” en p. 31 y 32 “Cuadernos Manuel Giménez
Abad. Monografia I: La integracién de los inmigeshen sistemas federales: Tendencias actuales desde
Espafia.” Ed. José Tudela y Mario Kélling.

% stos son: “desarrollar una politica integral devixencia ciudadana intercultural” (Objetivo 1),
“abordar de forma integral las dimensiones fundaates de la convivencia mediante acciones
coordinadas” (Objetivo 2), o “extender la convivientiudadana intercultural como enfoque transversal
en las politicas publicas de inclusiéon social” @i 3). Mencién aparte merece el objetivo 4
(“Formular y desarrollar un “Plan de convivencitencultural en espacios locales”) que trataremaos co
detenimiento mas adelante.
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como un “acto condescendient®’ En el diagnéstico del estado presente de esta ar
se observan tres puntos dignos de mencion. El priche ellos es que la participacion
civico-politica de los inmigrantes se ha visto @msentada en los ultimos afios sobre
todo gracias al paso que supuso el reconocimiegital@recho de sufragio a un gran
namero de inmigrantes en las elecciones municipemayo de 2011 como resultado
de la politica de ampliacién de derechos parailafadanos extranjeros y de la firma de
varios convenios bilaterales con sus paises derorign segundo lugar encontramos
que hoy en dia la principal preocupacion ya no dabesistir en crear los anhelados
“espacios de representacion y participacion”, sileo de su consolidacion,
fortalecimiento, y correcto funcionamiento, parae qiejen de ser meros espacios
reducidos a acciones dispersas y esporadicas gsegen su verdadero impacto en el
conjunto de la sociedad y en la convivencia real sgipersigue. Y en tercer y ultimo
lugar, y como problema a solucionar seguimos topdos! con la falta de coordinacion
de las acciones y politicas llevadas a cabo podistintas instituciones y agentes
sociales (dandose una profusion de acciones ai3ladsi como la escasez de planes

colectivos en lo relativo a esta aréa.
Gobernanza, elaboracion, gestion, desarrollo, gleacion del Plan:

El PECI Il vuelve a hacer referencia al Libro Blarde la Comisién Europea sobre
“La Gobernanza Europea” para definir el procesgal#ernanza que ya se ha explicado
en el apartado dedicado al Plan Estratégico ant&® hace una insistente llamada a
implicar a toda la sociedad, asi como a la busqdedaa estrategia a través de la cual
conseguir la “consecucion de una sociedad inclusikdemas se realiza una nueva

alusion a todos los agentes sociales e institusigadblicas para que formen parte de

134 4p|an Estratégico de Ciudadania e Inmigracién 11 {202014)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SoeglMadrid. 2011. p 227 y p 233

1**Recordemos las palabras de Kymlicka que reprogugencipio de la Parte I: los inmigrantes “no se
deben tener como una fuente de “impurezas” pamadan, sino como “potenciales contribuyentes a la
misma”.

KYMLICKA, W. Op. Cit.2006. p.62.

%6 En el apartado de las lineas de actuacién y medi@ganprender encontramos objetivos realmente
ambiciosos como “promover la ciudadania activaroodelos que sean capaces de incorporar la
diversidad de la poblacién” (Objetivo 1) o “promove participacion politica de origen extranjero”
(Objetivo 2) con medidas como “fomentar la partgidn de la poblacién de origen extranjero enda vi
comunitaria” (medida 1.1.1), o profundizar en lgpfiatién de la participacién politica de la pobéaci
inmigrante con especial atencion a seguir ampliahdi@recho al sufragio sobre todo en el ambitalloc
(linea de actuacion 2.2).
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este proceso de integracion y sobre todo a lostayuentos y corporaciones locales
como administracion mas proxima al ciudadano cae lea la Declaracion de Zaragoza
de 2010.

Otra vez se vuelve a poner de manifiesto los griasique implica implementar la
gobernanza en la gestion publica de los inmigramtesson los ya nhombrados antes de
apertura, participacion, y responsabilidad.

Respecto a la elaboracion del Plan Estratégico-2012 fue similar a la del Plan
Estratégico 2007-2010, resaltando con mas vehemsncabe que “la responsabilidad
del proceso de adaptacion mutua debe ser compaytiolzra ello se pretende dotar de
un mayor protagonismo a las asociaciones de inmtiggay continuar persiguiendo el
objetivo de involucrar al conjunto de la sociedadeptora. En lo relativo al proceso de
elaboracion, y como ya he sefialado, se llevo a sajuiendo el esquema ya utilizado
en el PECI | consistente en una primera fase desuttaninicial estructurada en
seminarios y abierta a que todo el mundo pudiecarhsus aportaciones; una segunda
fase de elaboracion interna del borrador del Plamategico; y una ultima fase de
consulta del borrador del documento final del Pé#erto también a propuestas,
cumpliendo pues de este modo con la participaciapgrtura que demanda la buena

gobernanza.

El desarrollo del PECI 1l se concreta en puntosilares a los del PECI | (tales
como las instituciones encargadas de ello y elséfn la cooperacién y colaboracion
entre las distintas administraciones involucradas e¢ proceso) y busca darles
continuidad a los programas que han sido desattadlaon éxito, y aprovecharse de la
experiencia adquirida en el desarrollo del antdpilan Estratégico por ello no se hace

necesario explicarlos de nuevo.

En lo tocante a la gestion del Plan EstratégicdlZl14 se encargara de ella los
mismos organos que lo hicieron con el anterior Rtan lo tanto me remito a lo dicho
en el apartado correspondiente. Unicamente desfacamcorporacion de nuevos
organos de gestion como, la Conferencia Sectoealndnigracién, o la Comisién
Laboral Tripartita (compuesta por la Administraci@eneral del Estado y las

organizaciones sindicales y empresariales massepiaivas a nivel estatal).
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Para la evaluacion del Plan Estratégico el sis@mseguir es el de informes anuales
de seguimiento ademas de un proceso de evaluat&mmedia del Plan (tras el cierre
del ejercicio 2012) y otro proceso de evaluaciaalf(ya en 2014), ademas de encargar
una evaluacion externa del PECI Il hacia la Ultetepa de aplicacion. Dado el hecho
de que el informe intermedio sera elaborado erglirsdo trimestre del afio 2013 (por
la Direccién General de Integracion de los Inmiggahtodavia es pronto para presentar

una conclusién al respecto puesto que no contaorodatos que analizar.

Guias:

Otro instrumento sumamente util en la gestion deivarsidad por parte de los
poderes publicos son las “Guias para la gestidhigaite la diversidad religiosa” que
ha editado el Observatorio del Pluralismo ReligiesEspafia’. Se trata de 5 guias, de
las cuales cada una comprende un area tematigatalidf cuya finalidad es “orientar a
las administraciones publicas en la implementadémodelos de gestidn ajustados a
los principios constitucionales y al marco normatijue regula el ejercicio del derecho
de libertad religiosa en Espaf@” El contenido de estas Guias ha sido aprobado tant
por el Ministerio de Justicia y la Federacion Egpafde Municipios y Provincias,
como por el Comité Asesor de la Fundacion Pluraign@onvivencia y las confesiones

con notorio arraigo en Espaffa.

157 E] Observatorio del Pluralismo Religioso en Espsdiarea en 2011 a iniciativa del Ministerio de
Justicia, la Federacion Espafiola de MunicipiosoviPcias, y la Fundaciéon Pluralismo y Convivencia.

%8 “Manual para la gestion municipal de la diversideliiosa”, “Guia de apoyo a la gestion publica de
la diversidad religiosa en el ambito de la alimeidtal’, “Guia técnica para la implementacion y gasti
de los espacios multiconfesionales”, “Guia de gade la diversidad religiosa en los centros
hospitalarios”, y “Lugares de culto, ciudades yamismo. Guia de apoyo a la gestion de la diversidad
religiosa”

139 ALARCON, |; BEZUNARTEA, P.; CABANILLAS, J. A. y abs. ‘Manual para la gestién municipal
de la diversidad religiosa Observatorio del Pluralismo Religioso en Espafadrid. 2011. p. 10

1691 a primera de estas Guias es el “Manual parasdadgemunicipal de la diversidad”, y es la de
contenido mas amplio y la que sienta las baseposieriormente desarrollaran las otras guias. Sin
embargo, al tratarse de una guia de &mbito puramembicipal, emplazaré su analisis al apartadesque
ocupa del nivel local (asi como el andlisis deugagLugares de culto, ciudades y urbanismo. Gaia d
apoyo a la gestion de la diversidad religiosa” g&iar en las mismas circunstancias). Por tantsten e
apartado Unicamente analizaré las guias relatisapectos de la diversidad que se ven afectadiesla n
estatal: Guia de apoyo a la gestion publica dévkrsidad religiosa en el ambito de la alimentagion

“Guia técnica para la implementacién y gestionodecispacios multiconfesionales”, “Guia de gest#n d
la diversidad religiosa en los centros hospitatirio
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Guia de apoyo a la gestidon publica de la divedsigtigiosa en el ambito de la

alimentacion:

Todas las religiones tienen ciertas particularidadiémenticias cuya observancia
suele relacionarse con el correcto ejercicio dmikEma. El ejercicio particular de una
determinada religion forma parte del &mbito privgukro hay ciertas situaciones en las
cuales los fieles no pueden disponer de libertadglpara seguir las citadas normas
alimenticias, normalmente estos casos se dan ftardia libertad de movimientos o de
medios (sacrificio de animales) o por estar bajelaude una institucion publica. Para
ello, para que los creyentes de las distintasioglgs puedan ejercer sin impedimentos
su ejercicio del derecho de libertad religiosaaldsninistraciones publicas deben actuar
removiendo los obstaculos que lo impiden. Normabeés demandas suelen centrarse
en el suministro de alimentos que requieren uralridgspecial para su sacrificio, y en
facilitar menus que se adapten a sus requisitoseatros escolares, penitenciarios,

militares, u otros centros publicos en los cualesdp surgir esta demanda.

El marco normativo en el que se incardina estaaatio son los articulos 14 y 16.1
de la Constitucion espafidty los articulos 1 y 2.1 b. de la Ley Orgénica 70,88 5
de julio de Libertad Religios¥, y dado el hecho de que las religiones judidéenisa
son las que mas demandas plantean, el articuloelfa dey 26/1992 de 10 de

noviembre, por la que se aprueba el Acuerdo de €aomn del Estado con la

181 Art. 14 CE 1978Los espafioles son iguales ante la Ley, sin quegpprvalecer discriminacion
alguna por raz6n de nacimiento, raza, sexo, religigpinion o cualquier otra condicion o circunsténc
personal o social.

Art. 16.1 CE 1978Se garantiza la libertad ideolégica, religiosa y eldto de los individuos y las
comunidades sin mas limitacién, en sus manifestasioque la necesaria para el mantenimiento del
orden publico protegido por la Ley

%2 Art. 1 LOLR :
1. El Estado garantiza el Derecho Fundamental a lertald Religiosa y de Culto, reconocida
en la Constitucion, de acuerdo con lo prevenidadtresente Ley Organica.
2. Las creencias religiosas no constituiran motivalesgualdad o discriminacion ante la Ley.
No podran alegarse motivos religiosos para impedadie el ejercicio de cualquier trabajo
o0 actividad o el desempefio de cargos o funcionekcps
Art. 2.1.b. LOLR:
La Libertad Religiosa y de culto garantizado poCtmstitucién comprende, con la consiguiente
inmunidad de coaccion, el derecho de toda pers@nacticar los actos de culto y recibir
asistencia religiosa de su propia confesion; cononensus festividades; celebrar sus ritos
matrimoniales; recibir sepultura digna, sin dis@niacion por motivos religiosos, y no ser
obligado a practicar actos de culto o a recibstascia religiosa contraria a sus convicciones
personales.
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Comision Islamica de Espafia y el articulo 14 de la Ley 25/1992 de 10 de noniee
por la que se aprueba el Acuerdo de CooperaciorEskeldo con la Federacion de
Comunidades Judias de Espafia

La Guia expone algunos aspectos sobre la aliménthalal y kosher tales como
en que consisten estos alimentos, las instituciofaesiltadas para otorgar la
certificacion halal y kosher en nuestro pais, explica brevemente como debe ser
sacrificado cada animal segun los ritos islamigadjo, y se afiaden algunos aspectos
relativos a la posicion de la Iglesia Adventisth$képtimo Dia sobre la alimentactén
Ademas, se incluye un apartado dedicado al aytnal tanto de musulmanes y judios
como de catodlicos, ortodoxos, fieles de la IglestaJesucristo de los Santos de los

Ultimos Dias (mormones), y creyentes de la Fé Baha’

183 Art. 14 Ley 26/1992:

1. De acuerdo con la dimension espiritual y las paldiidades especificas de la Ley Islamica, la
denominacion Halal sirve para distinguir los prdde@limentarios elaborados de acuerdo con
la misma.

2. Para la proteccién del uso correcto de estas dereiones, la Comision Islamica de Espafia
debera solicitar y obtener del Registro de la Rxagd Industrial los registros de marca
correspondientes, de acuerdo con la normativa légehte.

Cumplidos los requisitos anteriores, estos product@fectos de comercializacién, importacion
y exportacion, tendran la garantia de haber salooehdos con arreglo a la Ley Islamica, cuando
lleven en sus envases el correspondiente distidiéiva Comision Islamica de Espafia.

3. El sacrificio de animales que se realice de acueoth las Leyes Islamicas, debera respetar la
normativa sanitaria vigente.

4. La alimentacion de los internados en centros dkstenientos publicos y dependencias
militares, y la de los alumnos musulmanes de lograe docentes publicos y privados
concertados que lo soliciten, se procurara adecias preceptos religiosos islamicos, asi como
el horario de comidas durante el mes de ayuno (Rama

184 Art. 14 Ley 25/1992:

1. De acuerdo con la dimension espiritual y las palditddades especificas de la tradicién judia, las
denominaciones Casher y sus variantes, Kasherglashshrut y éstas asociadas a los
términos U, K o Parve, son las que sirven paréndisir los productos alimentarios y cosméticos
elaborados de acuerdo con la Ley judia.

2. Para la proteccién del uso correcto de estas dewmeinnes, la FCI debera solicitar y obtener del
Registro de la Propiedad Industrial los regist@srrca correspondientes, de acuerdo con la
normativa legal vigente.

Cumplidos los requisitos anteriores, estos prodyet@fectos de comercializacion, importacion
y exportacion tendran la garantia de haber sidwoed@os con arreglo a la Ley y a la tradicion
judia, cuando lleven en sus envases el correspardiestintivo de la FCI.

3. El sacrificio de animales que se realice de acueoddas leyes judias, debera respetar la
normativa sanitaria vigente

%5 GOMES FARIA, R. y HERNANDO DE LARRAMENDI. M“Guia de apoyo a la gestién publica de

la diversidad religiosa en el ambito de la alimesiéa”. Observatorio del Pluralismo Religioso en
Espafa. Madrid. 2011. p. 28
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Desde el punto de vista de la gestion de la didadsidesde las administraciones
publicas, lo mas valorable de esta guia es poada llas indicaciones que da sobre la
adaptacion de los mataderos a las necesidades daddficios rituales, y por otro el
suministro de menus en los centros publicos pat@ngaar a los fieles de las distintas

confesiones la posibilidad del correcto ejerci@osd derecho a la libertad religiosa.

Respecto al primero de los aspectos, la mayor ppa@ion es la mas que probable
realizacién de sacrificios animales que contraveriganormativa sanitaria vigenté
(incluso en domicilios particulares). Por lo tatde recomendaciones que hace la guia
son “incorporar las condiciones necesarias paradizacion de los sacrificios rituales
de carécter religioso previstos en la legislaci®hfacilitando la “contratacién temporal
de matarifes musulmanes ykhojet especialmente en los momentos de mayor

demanda®®®

En lo relativo al suministro de menus especificaslas determinados centros
publicos, las competencias al respecto pertenedas @CAA y en general no tienen
regulada de forma especifica la materia y los Adngerde Cooperacion de 1992 son

raramente aplicados en estos aspettos

En el caso de los centros escolares publicos,dasdjerias de Sanidad y Educacion
de algunas CCAA (Andalucia, Canarias, Castilla §r,d&xtremadura, Galicia, Murcia,
Ceuta y Melilla) junto a los Ministerios de SanidadConsumo y de Educacion y
Ciencia, elaboraron el “Programa Perseo” en el mmael cual se confecciono una
“Guia general para la Elaboracion de Menus parar@eiscolares”, a la cual habria
que afiadir las guias creadas por la Generalit@atiglufia con similares intencioh€s

Todas estas iniciativas tienen el objetivo de atapit servicio de alimentacion de los

16 RD 1047/1994; RD 348/2000; RD 3/2002; Ley 8/2008y 7/2003; RD 640/2006; RD 363/2009; RD
361/2009.

67 GOMES FARIA, R. y HERNANDO DE LARRAMENDI. MOp. Cit p. 39.
188 1bid. p. 40.

19 1bid. p. 41.

170« "alimentaci6 saludable a I'etapa escolar”, “Gpier a la gesti6 de la diversitat religiosa alstresn

educatius”, “Guia per el respecte a la pluraligdigiosa en I'ambit hospitalari”.
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centros a las demandas de los distintos colecteiagosos con el fin de que puedan

ejercer en situacién de igualdad su derecho adatéid religiosa.

Para los centros penitenciarios, la Ley Organic®79, de 26 de septiembre,
General Penitenciaria establece que en los cep&oisenciarios se proporcionara una
alimentacion que tenga en cuenta “en la medidaod@olsible, sus convicciones

filosoficas y religiosas™.

La guia aboga por una mayor implicacién de las atnaciones en proporcionar
estas facilidades que garanticen a los fieles slelilgersas religiones el ejercicio de su
derecho a la libertad religiosa en idénticas caodas que el resto. Por todo ello
recomienda que en los centros con demanda se areorgmends adaptados a las
especificidades de estas confesiones religiosastiab implicaria “no incluir alimentos
considerados prohibidos” y “que la carne haya s#darificada segun los ritos

musulman y/o judid”?

Guia de gestién de la diversidad religiosa en éogros hospitalarios.

De la interpretacion de los articulos 9.2 y 16 deConstitucién espafidld
extraemos que los poderes publicos no deben Iseitarpermitir el libre ejercicio del
derecho a la libertad religiosa, sino que debeorfymver”’ las condiciones necesarias
para el ejercicio pleno del derecho y en igualdadcdndiciones para todos los

creyentes. Esto es todavia mas imperioso cuandoatee de casos en los cuales la

1 Art. 21.2 L.O. 1/1979: La administracién proporeé a los internos una alimentacion controlada por
el médico, convenientemente preparada y que regpemdantidad y calidad a las normas dietéticas y d
higiene, teniendo en cuenta su estado de saludjuaaleza del trabajo y, en la medida de lo pes#s
convicciones filosoficas y religiosas. Los intermiispondran, en circunstancias normales, de agua
potable a todas las horas.

172 GOMES FARIA, R. y HERNANDO DE LARRAMENDI. MOp. Cit p. 43

173 Art. 9.2 CE:Corresponde a los poderes publicos promover lasliciones para que la libertad y la
igualdad del individuo y de los grupos en que $egra sean reales y efectivas; remover los obstécul
que impidan o dificulten su plenitud y facilitarparticipacién de todos los ciudadanos en la vida
politica, econdémica, cultural y social.

Art. 16 CE:Citado arriba.
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persona esté internada en un centro hospitalagmr yanto se encuentre mermada la

capacidad para llevar a cabo el ejercicio de suthiol religiosa.

La guia se ocupa fundamentalmente de los aspedtasonados con la objecion a
tratamientos meédicos, alimentacion, asistenciayicsla, uso y presencia de simbolos

religiosos en los centros hospitalarios, y donagimasplante de érganos.

En materia de objecion a determinados tratamiantxdicos es fundamental la Ley
41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladoraadeuionomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informaci@ogumentacién clinica, en la que
se tratan conceptos claves como “consentimientorivddo” o “libre eleccion”, y a ella
nos remite la guia. En los articulos 2.2 y 2.3itada ley deja claro que toda actuacion
en el ambito de la sanidad requerira del conseatitoidel paciente, siendo éste por

escrito en algunos casos, asi como la negativeitdrreratamiento (art. 2.4).

Los aspectos alimenticios ya se han visto en ettag@ correspondiente a la
alimentacion, asi pues me remito a lo ya dicho,di@fi@o que la alimentacion
suministrada en los centros sanitarios debera camtatodo caso con informacién
detallada sobre su composicién, y que se recomiindarporar la oferta de menus
adecuados a los preceptos religiosos como req@sitos pliegos de concurso publico

para las empresas suministradoras de serviciondengacion™’*.

Respecto al uso y presencia de simbolos religioapgiue distinguir entre el uso de
simbolos religiosos personales y el uso de losdslreligiosos institucionales. Estos
altimos deberan desaparecer ya que son contratiggrirecipio de laicidad por
“propiciar la confusion entre los fines religiospdos fines publicos o porque de su
exhibicién exclusiva pueda interferirse una cietesigualdad respecto al resto de
creencias o afectar a la sensibilidad de quieneprof@san ningurtd’. Se excepttan
aqui los simbolos religiosos que se encuentrenepemdiencias destinadas al culto
privado, y los simbolos religiosos de tipo ornarakatque formen parte de la estructura

de la edificaciéon. En lo relativo a los simbololégiesos personales, de nuevo debemos

174 ANO, E.; COLL, E; DIAZ, N.; GALLARDO, J. y otro$Guia de gestién de la diversidad religiosa
en los centros hospitalariosObservatorio del Pluralismo Religioso en Espafiadida2011. p. 49

15°8TC 24/1982 y STC 177/1996.
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distinguir entre los usados por el paciente y Isados por el personal sanitario. Los
usados por el paciente estan permitidos todos sajuellos que impidan una adecuada
identificacién del paciente y ademas sean consaita seguridad publica. En el caso
del personal sanitario se permitiran todos aquejlasademas de no ser contrarios a la
seguridad publica, tampoco lo sean a la normatvprdvencion de riesgos laborales y
a la higiene en el trabajo. Pero ademas el paciiemte derecho a identificar al personal
sanitario que le trata, y por ello en este puntguii@ recomienda de modo mas estricto,
llegando a afirmar que “no parece que el uso desesimbolos se adecue a las

condiciones singulares del puesto de trabajo dsbpel sanitaric*®.

Para la prestacion de asistencia religiosa perigaal en las diferentes confesiones
se hacen varias recomendaciones relativas a lamafdn al usuario, la cual debe ser
completa y accesible; a la interlocucion con lasfesiones, y el acceso de los
ministros de culto a los centros hospitalariosy@cele los cuales se recomienda que
“seria conveniente que los centros hospitalaricputiesen de un directorio con
referencias que permitiese localizar a un miniskeoculto de la confesion religiosa

177 (incluyendo ademéas un directorio de confesionegoritarias como

solicitada
capitulo final de la guia); y a la implantacién gsgén de espacios adaptados para el
ejercicio del culto que inminentemente paso a itrdeaun modo mas completo que

incluye otras administraciones publicas ademaasisdnitarias.

Guia técnica para la implementacion y gestidonsp@@&os multiconfesionales:

De nuevo, el articulo 16 CE y la Ley Organica deetiad Religiosa que establecen
como derecho fundamental la libertad de culto,eddondamento para que los poderes
publicos hagan real y efectivo este derecho tamdméel caso de proveer a los fieles de
las diferentes confesiones de lugares adecuadebigammente acondicionados para el

ejercicio del culto religioso.

1% ANO, E.; COLL, E; DIAZ, N.; GALLARDO, J. y otrop. Cit. p 28

Y7 bid. p. 36
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En circunstancias normales no es necesario qupddsres publicos intervengan
para garantizar este derecho de libertad de cuiteegendo de espacios para ello ya
gue las propias confesiones religiosas suministiraan oferta suficiente para que los
fieles acudan a profesar su credo sin necesidadndeintervencion activa de las
administraciones. Unicamente en los casos en leslapi circunstancias lo impidan
(presos, enfermos hospitalizados), o o hagan reobente dificil (cementerios, fuerzas
armadas) surgira la obligacion que impone el ddi@3 de la LORL: Para la
aplicacion real y efectiva de estos derechos, lodepes publicos adoptaran las
medidas necesarias para facilitar la asistenciaigielsa en los establecimientos
publicos militares, hospitalarios, asistencialesenjtenciarios y otros bajo su
dependencia, asi como la formacién religiosa entrosndocentes publicos"Tal y
como indica la guia, la obligacién de hacer efecél’derecho a la libertad de culto y
garantizar la asistencia religiosa recaera solsrpdasonas con responsabilidad politica
en la implementacién y gestibn de centros publitales como: instituciones
penitenciarias, fuerzas armadas, centros hospitslan otros centros publicos donde
quede limitada la libertad de algunos de sus ussilatomo en los centros de
internamiento de menores. Por otra parte, aunquexiste como en los casos anteriores
la obligacion, también pueden ofrecerse espacices nealizar el ejercicio del culto en
cementerios, tanatorios, aeropuertos, centros tesencentros de mayotés

La necesidad de una guia que trate este asuntoeypmpponga soluciones al
respecto es clara desde una Optica intercultusaljue como ella misma expone “la
inercia de lo tenido por ‘habitual’, por lo ‘acosthrado’, unido al peso numérico de la
opcion religiosa mayoritaria puede llevar, desda posicion de caracter utilitarista, a
estimar que no resulta necesario (que es una iomesgperflua) dedicar recursos tanto
para satisfacer las necesidades de las opciong®sak minoritarias como de los no
creyentes (...) dado el pequefio nimero de quienedepudegar a solicitarlo o se
supone que van a hacerlo.(...) Conlleva lo antegonwkvo una invisibilizacion (...) de

lo que no es mayoria®.

18 DiEZ DE VELASCO, F“Guia técnica para la implementacién y gestién de éspacios
multiconfesionales”.Observatorio del Pluralismo Religioso en Espafiedrid. 2011. p. 8

9 1bid. p. 7
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La mejor solucion para dar respuesta a esta caessidtal y como propone la guia,
la dotacidbn de espacios multiconfesionales en todsss lugares. Un espacio
multiconfesional es, siguiendo la definicion quelalguia en su pagina 7, un “lugar o
lugares de culto y recogimiento donde confluyeruskges de diferentes creencias y
confesiones u opciones religiosas.” Como bien panal no citarse de modo concreto
en el marco normativo espafiol la implementacidesdes espacios multiconfesionales,
“cabe plantearse la pregunta de si estos encajahreadelo de asistencia religiosa que
define la normativa y si su implantacion resulta solucién adecuada para los casos en
los que el Estado esta obligado a garantizar ktemsiia religiosa®®’. En realidad la
obligacion de los poderes publicos de garantizagjesicicio de culto solamente esta
referida en el articulo 2.3 LOLR para los “estainiéentos publicos militares,
hospitalarios, asistenciales, penitenciarios” yra&lo genérico. Asi pues, se ha optado
por este tipo de espacio cuya caracteristica pahcds su caracter claramente no
adscrito, y que por tanto no se trataria de espal@aiso exclusivo de una determinada
confesioén, por lo que “dificilmente se pueden aglapge modo pleno a lo que serian
lugares de culto estandar tal como se entienddoseacuerdos suscritos por el Estado

con las diversas confesion&g”

Se hacen varias propuestas y recomendaciones lsobrglementacion de estos
espacios de culto multiconfesionales atendiendasa potenciales usuarios, a las
caracteristicas que las deben configurar tales cemarientacion (fundamental en
muchas confesiones), morfologia del mismo, simbalagpn la que debera contar,
requisitos comunes como amplitud, insonorizacigoaacorriente, o la posicion de los
fieles durante el transcurso del culto (dotar oeh@spacio con sillas o similar). Asi
como sobre la compatibilidad entre los usos indialds y colectivos que se les puedan
dar a estos espacios, y se ofrecen indicacioneasnde incompatibilidad horaria ante
la posible coincidencia en una misma franja horalt&a ceremonias de distintas

confesiones.

Para todo ello, la guia propone cuatro modelontlist de salas multiconfesionales

gue cumplan adecuadamente con las condicionesrigagieDe ellos, dos son espacios

%0 1bid. p. 16
81 1bid. p. 16.
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de nueva creacion que no tienen vinculacién algaomaninguna confesion ya que se
trata de espacios de nuevo cufio, y los otros dog§eacios a los cuales ya se les daba
algun uso de indole religiosa y que pueden seclegltis o reconvertidos en espacios
multiconfesionales, pero que deberian evoluciomafehespacios que siguiesen los dos

primeros modelos.

Estos dos modelos digamos ideales son: en casondi& con bastante espacio, un
espacio dividido en dos salas de las cuales unaegen sillas o asientos de algun tipo,
y la otra no, para que asi las distintas confesietimn el espacio que mejor se adapte a
sus necesidades y de este modo se potencie la tbitigzcion de su uso; en caso de
contar con menos espacio el modelo propuesto esinina sala para usos religiosos
multiples. Asimismo una solucion intermedia condesten una Unica sala dividida por

un biombo o similar y que constituiria un hibriddre los dos modelos anteriores.

Los otros modelos serian modelos consideradosadsittn o de urgencia, porque
presentan una clara inclinacion hacia una confesigor tanto discriminan a las demas,
y por ello deberian derivar en los otros dos madaigpuestos anteriormente. El
primero de estos modelos consistiria en dos satas para la confesion catdlica y la
otra para el resto de confesiones que se turnaniau uso. Y el segundo se trataria de
una capilla catolica que se ceda puntualmenteas awnfesiones. Logicamente estos
modelos son claramente provisionales, no sélo gosgponen una discriminacion, sino
también por simple practicidad ya que la gestidrdiea dia de estos espacios se hace
de dificil desarrollo.

La instalacion de estos espacios dependera denanfsiracion publica que ostente
las competencias al respecto, siempre “con plesjgete de la normativa tanto estatal
sobre libertad religiosa como autonémica y municspére urbanismo y ordenacion del

suelo”18?

Para los casos concretos que se nombran en la L@rtRyan dependiendo de la
institucién que se trate, pero todas ellas encaentundamento en la normativa al

respecto.

82 1bid. p. 14
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En el caso de los centros penitenciarios, la oldigadad de proveer de estos
espacios es clara, y asi se expone en el arti@lad@l Reglamento Penitenciario de
1996, en el articulo 7 del Acuerdo sobre asistereligiosa catolica en los
establecimientos penitenciarios, en el articulee9od Acuerdos de 1992 firmados con
las confesiones islamica, judia, y evangélica, yekmrticulo 10 del Real Decreto
710/2006 de desarrollo de los citados acuerdodpetacion™. Sin embargo, de la

183 Art. 230 Real Decreto 190/1996, de 9 de febrevogbque se aprueba el Reglamento Penitenciario:

1. Todos los internos tendran derecho a dirigirseaacomfesion religiosa registrada para
solicitar su asistencia siempre que ésta se presteespeto a los derechos de las restantes
personas. En los Centros podréa habilitarse un espaca la practica de los ritos religiosos

Art. 9 Acuerdo sobre asistencia religiosa catééindos Establecimientos penitenciarios:
Los Establecimientos penitenciarios dispondranrdeaapilla para la oracién y, si ello no fuera
posible, deberan contar con un local apto paralibcacién de los actos de culto, cuyas
dimensiones estaran en funcién de la estructumlggdnecesidades religiosas del Centro, y con
un despacho destinado al resto de las actividadgsas de la asistencia religiosa, cuyo
mantenimiento y reparaciones, asi como la adgaiside los elementos materiales de culto,
correran a cargo de la Administracion penitenciaria
Art. 9 Ley 25/1992, de 10 de noviembre, por la sei@prueba el Acuerdo de Cooperacién del Estado con
la Federacién de Comunidades Israelitas de Espafia:

1. Se garantiza el ejercicio del derecho a la asigtertigiosa de los internados en centros
penitenciarios, asi como en establecimientos halapibs, asistenciales y otros analogos del
sector publico, proporcionada por los ministrogdéo que designen las Comunidades
Israelitas pertenecientes a la Federacion de Calades Israelitas, con la conformidad de
ésta. Su designacion debera ser autorizada pordasismos administrativos competentes.
Las direcciones de los centros y establecimienibiqgns estaran obligados a transmitir a la
Comunidad Israelita correspondiente las solicitubieasistencia espiritual recibidas de los
internos o de sus familiares, si los propios irg@des no estuvieran en condiciones de
hacerlo

Art. 9 Ley 26/1992, de 10 de noviembre, por la se@prueba el Acuerdo de Cooperacién del Estado con
la Comision Islamica de Espafia:

1. Se garantiza el ejercicio del derecho a la asigtertigiosa de los internados en centros o
establecimientos penitenciarios, hospitalariostestiales u otros analogos del sector
publico, proporcionada por los Imanes o personagdadas por las Comunidades, que
deberan ser autorizados por los organismos adnaitivets competentes. Las direcciones de
los centros o establecimientos publicos estardgadds a transmitir a la Comunidad
Islamica correspondiente las solicitudes de asiserligiosa recibidas de los internos o de
sus familiares, si los propios interesados no éstaw en condiciones de hacerlo.

Art. 9 Ley 24/1992, de 10 de noviembre, por la sei@prueba el Acuerdo de Cooperacién del Estado con
la FEREDE:

1. Se garantiza el ejercicio del derecho a la asigtartigiosa de los internados en centros o
establecimientos penitenciarios, hospitalariostasctiales u otros analogos del sector
publico, proporcionada por los ministros de culie gesignen las Iglesias respectivas, de
conformidad con la FEREDE, y debidamente autorigguw los centros o establecimientos
publicos correspondientes.

Art. 10 Real Decreto 710/2006, de 9 de junio, deadello de los Acuerdos de Cooperacién firmadas po
el Estado con la Federacion de Entidades Religiésasgélicas de Espafia, la Federacion de
Comunidades Judias de Espafa y la Comisién IstadeidEspana, en el ambito de la asistencia redigios
penitenciaria:

1. Para la prestacion de la asistencia religiosa gi@en este real decreto, se podran habilitar
locales en los centros penitenciarios en los qumusda celebrar el culto o impartir asistencia
religiosa, en funcién de las solicitudes existerpesiendo ser destinados a estos fines espacios
de usos mudiltiples.
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Sentencia de la Audiencia Provincial de Asturiag/3312 de 5 de mayo parece
desprenderse que para que un centro de culto bddada en prisidn debe tratarse de
una las confesiones religiosas que cuenten con auerdo de Cooperaciéon con el
Estadd®.

Para el caso de las Fuerzas Armadas, la basecpaidimativa se encuentra en la
Disposicion adicional octava de la Ley de la carrailitar de 2007 dedicada al Servicio
de Asistencia Religiosa, en el articulo 235 deRasles Ordenanzas del Ejército de
Tierra, en el articulo 290 de las del Ejército Aek, en el articulo 432 de las de la
Armada, y en el articulo 8 de los Acuerdos de craapén de 1992 del Estado con la
FEREDE, FCIE, y CIE®®. Aunque en el caso de la confesién evangélicaerinciuye

2. Se entiende que la celebracién del culto tendrdrlag los dias considerados como festivos en
los respectivos Acuerdos de cooperacion, sin péojdie las normas de régimen interno y de
funcionamiento del centro penitenciario. No obstdatanterior, con causa justificada, podra
también celebrarse el culto en dias distintos geédialados.

184 AP Asturias, sec. 32, A 7-5-2012, n° 337/2012, 3%(2012: “Se recurre el auto de 12-9-2011 por el
gue se desestima la solicitud de una sala para @ligioso presentada por Herminio, al no haberse
seguido el procedimiento legalmente establecidosB@arte la parte recurrente alega que dicheaipeti
no afecta a la seguridad del centro ni atenta adosrderechos de los demas internos. (...) Estedai
religiosa puede ser desempefiada, segun lo estibkatiel art. 230.1 del Reglamento Penitenciaoo, p
cualquier confesion religiosa registrada, sin bin#tacion que el respeto a los derechos de laamiss
personas. No obstante, al existir confesionesioskg que han firmado los Acuerdos de Cooperaaidn c
el Estado y otras confesiones religiosas que nghéitipado en estos Acuerdos, se hace necesario
establecer distintas normas de procedimiento p@aa vy otras, en lo referente a la documentacion a
aportar por las mismas para autorizar la entradasecentros de los ministros de culto. Entre las
segundas, entre las que se incluye el caso qua absrocupa, se exige certificado de estar legaémen
inscrita en el Registro de Entidades Religiosadvileisterio de Justicia. Esta documentacion, enasmnb
casos, sera presentada por las entidades religgadas centros penitenciarios en los que se haya
solicitado su intervencion, debiendo ser remitidalps centros a la Subdireccion General de Trataioi

y Gestion Penitenciaria quien, previo informe d&itadad de Coordinacion de Seguridad, procedea& a |
autorizacion de la actividad religiosa y a la etdrde los ministros de culto al centro. Los minsile
culto autorizados deberan estar debidamente affiada Seguridad Social cuando asi se derive de la
normativa aplicable a la respectiva ConfesidnaSidistencia religiosa es desempefiada por volostari
éstos tendran que cumplir los requisitos de awtoidn que se exigen en la presente Instruccién, y
deberéan estar cubiertos por un seguro suscrittapglesia o comunidad de quien dependen. El atisolu
incumplimiento de los requisitos que se citan iregdceder a lo solicitado, procediendo en conse@ien
la desestimacion del recurso”.

18| ey de la carrera militar de 2007. Disposicién dainal Octava:

3. Los militares evangélicos, judios o0 musulmanesrdqodecibir asistencia religiosa de su propia
confesion, si lo desean, de conformidad con lordetedo en los correspondientes acuerdos de
cooperacion establecidos entre el Estado espdéadtgderacion de Entidades Religiosas
Evangélicas de Espafa, Federacion de Comunidadesites de Espafia y Comision Islamica
de Espafia.

4. Los demas militares profesionales podran reciblg desean, asistencia religiosa de ministros
de culto de las iglesias, confesiones o comunidealggosas, inscritas en el Registro de
Entidades Religiosas, en los términos previstosl @ndenamiento y en su caso, de conformidad
con lo que se establezca en los correspondientesdis de cooperacion entre el Estado espariol
y dichas entidades.

Art. 235 Reales Ordenanzas del Ejército de Tierra:
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la posibilidad de acudir a otros lugares para cungph las obligaciones religiosas, y
esto podria interpretarse como una mayor intensdald obligacion de instalar de un
espacio para estos efectos.

En lo relativo a los centros hospitalarios, hay ¢emer en cuenta que al estar
transferidas las competencias de salud a las colades autbnomas, ademas de existir
hospitales gestionados por entes provinciales oaomates, la cantidad de normas al
respecto es inmensa, y por ello Unicamente meineefela normativa estatal. Asi pues,
la base para la instalacion de espacios multicanfekes en los hospitales se encuentra
en el caso de la religion catdlica en los articdlog 3 del Acuerdo sobre Asistencia
Religiosa Catdlica en Centros hospitalarios pubkligpen el caso de las confesiones

Facilitaran el cumplimiento de los deberes religgygroporcionando, sin perturbar el régimen
de vida de las Unidades, Centros u Organismo&repb necesario para la asistencia a los actos
de culto y procuraran proporcionar, en el propidiéommilitar, lugares y medios adecuados para
el desarrollo de las actividades religiosas

Art. 290 Reales Ordenanzas del Ejército del Aire:
Concederan el tiempo necesario para el cumplimiéatos deberes religiosos, siempre que no
se perturbe el servicio ni el régimen de vida ddUaidades y Organismos, y procuraran
proporcionar, en el propio ambito militar, lugayesiedios adecuados para el desarrollo de las
actividades religiosas

Art. 433 Reales Ordenanzas de la Armada:
Facilitaran el cumplimiento de los deberes religgyproporcionando, sin perturbar el régimen
de vida de las Unidades, Bases, Arsenales o Cestriismpo necesario para la asistencia a los
actos de culto y procuraran proporcionar, en gbiprdmbito militar, lugares y medios
adecuados para el desarrollo de las actividadiggosas.

Art. 8 Ley 26/1992:

1. Se reconoce el derecho de los militares espafialeslmanes, sean o no profesionales, y de
cuantas personas de dicha religién presten semiclas Fuerzas Armadas, a recibir asistencia
religiosa islamica y a participar en actividade®gs religiosos propios del Islam, previa la
oportuna autorizacion de sus Jefes, que procutex@er compatibles con las necesidades del
servicio, facilitando los lugares y medios adecsgutra su desarrollo.

2. Los militares musulmanes que no puedan cumpliobligaciones religiosas islamicas,
especialmente la oracion colectiva en comun dehe® por no haber mezquita o, en su caso,
oratorio en el lugar de su destino, podran seriaaitos para el cumplimiento de aquéllas en la
mezquita u oratorio de la localidad mas préximanco las necesidades del servicio lo permitan

Art. 8 Ley 25/1992:

1. Se reconoce el derecho de los militares judios, se® profesionales, y de cuantas personas de
dicha religion presten servicio en las Fuerzas Alasaa recibir asistencia religiosa y a
participar en actividades y ritos propios de lgréh judia, previa la oportuna autorizacion de
sus Jefes, que procuraran que aquéllos sean cbitapaton las necesidades del servicio,
facilitando los lugares y medios adecuados padesarrollo.

2. Los militares judios que no puedan cumplir lasgagliones religiosas por no haber Sinagoga en
el lugar de su destino, podran ser autorizadosgdanamplimiento de aquéllas en la Sinagoga de
la localidad mas préxima, cuando las necesidadesedécio lo permitan

Art. 8 Ley 24/1992:

1. Se reconoce el derecho de todos los militarespdfesion evangélica, sean o no profesionales,
y de cuantas personas de dicho credo religiosdgoresrvicio en las Fuerzas Armadas, a
participar en las actividades religiosas y ritaspios de las Iglesias pertenecientes a la
FEREDE, en los dias y horas de precepto de lasedifes confesiones que la integran, previa la
oportuna autorizaciéon de sus Jefes, que procucpramaquéllos sean compatibles con las
necesidades del servicio, facilitando los lugaresedios adecuados para su desarrollo
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islamica, judia, y evangélica en el articulo 9 oe Acuerdos de 1992 que ya hemos
visto antes cuando se referian a las instituciopesitenciarias y a los centros

asistenciales en genefal

En el caso de los cementerios y tanatorios, nokghcea claramente en la ley la
instalacion de espacios multiconfesionales, peaasl@w@encontraria cabida perfectamente
en este sentido si leemos el articulo 2 de la L@{9¥8, de 3 de noviembre, de
enterramiento en cementerios municipales cuanddahde “capillas o lugares

destinados al efecto” y de “capillas o lugares uleot*®”.

Ambito autonémico:

Pese a que el gobierno central posee las compatersmdbre admision vy
naturalizacion, y por tanto el control sobre algide los aspectos mas importantes que
afectan a los inmigrantes, las Comunidades Autésotambién tienen importantes
responsabilidades en la gestiéon de la diversidad yntegracién (en exclusiva o
compartidas con el Estado) en materias como edutagicepcion, o trabajo.

La mayoria de los Estatutos de Autonomia de nuafio ¢Comunidad Valenciana,
Catalufia, Andalucia, Aragon, Baleares, Castillaepr) recogen expresamente en su

articulado la integraciéon como competencia exchusicompartid®®. La sentencia del

18 Acuerdo sobre Asistencia Religiosa catélica ent@s hospitalarios publicos:
Art. 1 El Estado garantiza el ejercicio del dereaHa asistencia religiosa de los catélicos
internados en los centros hospitalarios del sguiblico (INSALUD, AISNA.
Comunidades Auténomas, Diputaciones. Ayuntamieptesndaciones Publicas)
Art. 3 El servicio de asistencia religiosa catobicque se refiere este Acuerdo dispondra de los
locales adecuados. tales como capilla, despaalgey para residir 0 en su caso pernoctar
y de los recursos necesarios para prestacion.
(Articulo 9 de los Acuerdos de Cooperacion cordiagntas confesiones esta puesto mas arriba)

187 Art. 2 Ley 49/1978 de Enterramientos en Cemergévianicipales:
Los ritos funerarios se practicaran sobre cadaltsepule conformidad con lo dispuesto por el
difunto o con 10 que la familia determine.
Asimismo podran celebrarse actos -de. culto ecdplas o lugares destinados al efecto en
dichos cementerios.
En los cementerios municipales se autorizara angai® soliciten, el establecimiento de las
capillas o lugares de culto a que se refiere ebf@anterior

101



Pablo Latorre Rodriguez

Tribunal Constitucional sobre el Estatuto de Caiafly dejo claro que la inmigracion
como materia pertenece al Estado, y que a las C@iAddamente les pertenece lo que se

circunscriba a sus competencias en servicios sscial

Como herramientas fundamentales para la coordimagnire administraciones y
para la ejecucion de politicas comunes tenemos &daferencia Sectorial de
Inmigracién (evolucion del Consejo Superior de fR@é de Inmigracién), y el “Fondo
de Apoyo a la Acogida e Integracion de Inmigramtesfuerzo educativo” que reparte
dinero entre las CCAA y las corporaciones localesayresultado de suma utilidad
(como ya destaque antes) ya que ha ido aportastiotds sumas econémicdsa las
administraciones a la vez que suponia un ejemploodedinacion entre los distintos
niveles de la administracion. Otra herramienta,gaende menor entidad, son las
Subcomisiones de Cooperacion en el seno de las dtomes Bilaterales de

Cooperacion entre el Estado y las CCAA.

Respecto a la normativa de las Comunidades Autésidapionera es Catalufia con
sul Pla interdepartamental d’immigracié 1993-20Qfjelantandose casi una década a
las demas, las cuales le seguiran redactando ptaméares, dandose una eclosién a
partir del afio 2004 Posteriormente la mayoria de Comunidades Autésoma
redactarian segundas e incluso terceras partest@e@anes autondmicos actualizando
los contenidos a las nuevas necesidades y reatidadeiales y afiadiendo las

experiencias cosechadas en la aplicaciéon de lesiams planes.

188 Art. 75.6 EAAT.; Art. 138 EACat.; Art. 62 EAANd.
189 5TC 31/2010 de 28 de Junio.

190120 millones € en 2005; 180 millones € en 2006, @dlones € en 2007, 2008, y 2009; y fue reducido
drasticamente por la crisis econémica hasta lanillénes € en 2010.

91 Andalucia:l Plan Integral para la Inmigracién en Andalucia®D2004;Aragén:Plan Integral para
la Inmigracion 2004-2007;Balearest Plan Integral de atencion a la inmigracion de lies Balears
2001-2004;CanariasPlan Canario para la Inmigracién 2002-200€antabriaPlan de
Interculturalidad 2005,Castilla y LednPlan Integral de Inmigracion en Castilla y Leon 202009;
Castilla La-ManchaPlan Regional para la Integracion Laboral de Inmagtes en Castilla — La Mancha
2006-2007Catalufial Pla interdepartamental d'immigracié 1993-200Buskadi:Plan Vasco de
Inmigracion 2003-2005ExtremaduraPlan Integral de Inmigracié2006-2007; La Rioja:l Plan
Integral de Inmigracion de La Rioja 2004-20@omunidad de Madrid®lan Regional para la
Inmigracion de la Comunidad de Madrid 2001-208&gién de MurciaPlan para la Integracién Social
de los Inmigrantes en la Region de Murcia 2002-2@3munidad Foral de Navarmtan para la
Integracién Social de la Poblacion Inmigrante 208296.
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Estos planes autondmicos guardan varios punto®mdirc El mas importante de
ellos es el de considerar la integracion desdewmopde vista mutuo y bidireccional,
con un enfoque global, y con la transversalidadaomodo de organizar las distintas
politicas a implementar. Ademas, estos planes aatmos ambicionaban una mayor
participacion de todo el conjunto de la sociedadlidos los inmigrantes) tanto en la
elaboracion como en el desarrollo de los mismaspian buscaban descentralizar la
ejecucion de las distintas medidas del plan, implio para ello no s6lo a las
instituciones autonoémicas, sino también a las astgta las locales, y a las de otra
indole (asociaciones de inmigrantes, juntas dddyasociaciones de vecinos, etc.), y
por supuesto, para que esto tenga éxito debe deraecorrecta coordinacién y

colaboracion entre todas las partes participantes.

Encargarse de todos los planes las distintas ami@sosupondria una cantidad de
analisis y desarrollo que sobrepasaria en excekmdgud permitida de este trabajo,
ademas tampoco forma parte del objetivo que pamisgsho me he planteado. Por ello

Gnicamente pasaré a analizar los Planes aragasleasspecto.

Aragon:

Aragon no es una comunidad autbnoma pionera, caradagresultar Cataluiia, en
el tratamiento de la diversidad mediante estaahmeentas normativas. No obstante, ya
en febrero de 2000 el Gobierno de Aragén presentasaCortes de Aragdén una
“Comunicacion sobre politica demogréafica” que posteente en octubre se
convertiria en el “Plan Integral de Politica Den@diga” que junto a otros planes, que a
continuacion detallaré, se convertirian en el gerae la politica de tratamiento de la
diversidad a través de las administraciones autma@nla cual se plasma en los
diversos Planes, que, de manera similar a la adiranion central (aunque con

anterioridad) han sido creados para tal fin.
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Plan Integral para la Inmigracién en Aragon. 20007

El primero de los planes autonémicos aragoneses lEanado “Plan Integral para
la Inmigracién en Aragén” planteado para el inteostamporal 2004-2007. Por lo tanto
hay que destacar que se adelanta bastante alStdal PECI) y que para cuando este

arranca, el Plan aragonés ya ha finalizado.

Este Plan comienza haciendo un analisis de lacgituasimilar al realizado en otros
planes, en el cual realiza un repaso a la evalud® los extranjeros residentes en

Aragon, su distribucion, procedencia, ocupaciéotial acceso educativo, etc.

A continuacion se centra en el marco juridico y petancial en el cual se respalda.
Se explica el reparto competencial con el Estaddetierminadas materias y las que le
corresponden a la comunidad auténoma de una famikrsa como ya he explicado
antes. En este mismo apartado se describe el prgcéss distintas iniciativas que
siguié la Comunidad Autébnoma hasta llegar a laceida de este Plan. En octubre de
2000 el Gobierno de Aragon presento a las Cortedrdgon un “Plan Integral de
Politica Demogréfica” que junto al “Acuerdo Econ6miy Social para el Progreso de
Aragon” y el “Plan Integral de Inmigrantes” puedsonsiderarse, como he explicado
antes, el embrion de este Plan. A partir del debarde estos planes se pone en marcha
la “Comision Interdepartamental para la Inmigratigrel “Foro de la Inmigracion en
Aragon”, que supondrian asimismo un impulso défioit la accién de la comunidad

auténoma al respect®

Los principios rectores que orientan las accionewvigtas en el plan son los de
igualdad, normalizacion, globalidad, intercultudalil, integralidad, participacion,
coordinacién, descentralizacion, y transversalite@dpayoria explicados ya cuando me

he ocupado del PECI y de similares intenciones.

Los objetivos del Plan se concretan en diferenteasade actuaciéon que son los
siguientes: empleo y formacién, atencidén juridiemlucacion, servicios sociales,

vivienda, salud, y sensibilizacion. Cada una daseateas se desarrollaba a través de

1924p|an Integral para la Inmigracién en Aragén. 2008&2". Gobierno de Aragén. Zaragoza. 2004. p.
35-36.
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Programas estructurados de una manera muy prgcteceni modo de ver, preferible a
como se encuentran redactados en los dos PECI. dsstactura es muy simple
contando cada una con una descripcion y objetivaspdograma, las medidas o
actuaciones concretas que llevaba a cabo el pragrash organismos responsables de
su implementacion y las entidades colaboradoraalanAdemas, y este es uno de los
aspectos que mas me agrada del Plan, cuentaladiéit@da uno de los Programas con
un indicador de evaluacién, dandole de esta mamexarientacion pragmatica que me

resulta muy interesante.

El Plan Integral para la Inmigracion de Aragon t&@nbdedica un apartado
especifico a la coordinacién dejando claro que esf@one una de sus principales
preocupaciones. En este apartado trata los treslesivde coordinacion (estatal,
autonomico, y local) y muestra como herramientaslalemisma a la Comision
Interdepartamental para la Inmigracién, al Foroladénmigracién en Aragon, y a la

Oficina para la Inmigracién del Gobierno de Aragon.

Otra de las maximas preocupaciones de este Plahseguimiento y la evaluacion
del mismo y de las medidas que recoge. Resultastugalestacar que a si mismo “el
Plan se contempla como una primera etapa en up lamgceso orientado hacia la
integracion de las personas inmigrantes y de uciadad mas cohesionada y tolerante”
y que “para ello sera necesaria una actividadtaaotes de planificacion-evaluacion-
planificacion-...”. Por tanto esto exige que lalesaién no se limite GUnicamente al
seguimiento periédico sino que ademas se realiaeeuvaluacion al final del periodo de
vigencia del Plan “que permita conocer el gradeweplimiento del mismo, asi como
los elementos que han influido de manera deterrténan que se haya llegado a ese
nivel de ejecuciort® De nuevo esto se pone de manifiesto en otro sieuatos que
mas atractivos me resultan de este Plan, y esexoai mism&™ el cual se dedica a la
temporalizacion de las distintas actividades cadén en él, estableciendo un
calendario de implementacion de las medidas cagrgia a una y detallando la fecha
de inicio y de tedrico cumplimiento. Esta es oteol@s aspectos que contiene este plan

gue me resulta sumamente seductor por su pragneatisngue sugeriria como

193bid. p. 154.

¥bid. Anexo 2.
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exportable a cualquier actuacion de los poderediqodbdedicada a la gestion de la
diversidad, ya que supone una ayuda fundamentalexdluacion de la misma y por

tanto decisiva respecto a una mayor eficacia.

Plan Integral para la Convivencia Intercultural @émagon. 2008-2011

Este segundo Plan supone un paso mas alla ertaghieato de la diversidad desde
las administraciones publicas que se percibe yaedss titulo el cual apela a la
“convivencia intercultural” y no simplemente a famigracion. Esto implica una 6ptica
mucho mas ambiciosa reflejada claramente en ssslitteas estratégicas: acogida,

inclusion, y convivencia.

Este Plan también comienza haciendo un diagnodéda situacion y explicitando
los cambios en las circunstancias que habian témi@w entre el primer Plan y este, asi
como la evolucion de distintos aspectos de tiporbeducativo, o de vivienda. En el
Plan se sefala la relevancia de la poblacion irantgren varios aspectos tales como su
contribucién al aumento de la poblacién aragonelsajuvenecimiento de la misma, y
expone datos contrastados como que “la poblacidighante aporta, econémicamente
hablando y hasta ahora, mas de lo que se benefielagasto publico y los servicios del
Estado del Bienestar”, que “una persona inmigramteéAragon recibe el 79'75% del
gasto educativo de lo que se dedica a una autdctqua “las opciones con mayor
contratacion para personas extranjeras suelenidwinon las que requieren una menor
cualificacion profesional, y en las que se sufre madtemporalidad y la precariedad, y
donde son mas vulnerables”, que “el coste de unsopa extranjera en Educacion y
Sanidad en Aragdn supone el 59'09% de lo que sindes una persona autoctona
gracias a su edad, entre los 15 y los 30 afosfatas relativos a la vivienda como que
los inmigrantes residen principalmente en régimeraldjuiler (apenas un 23% tenia
vivienda en propiedad) y “en condiciones bastamtergs que las del conjunto de la
poblacion (...) [en viviendas] sobreocupadas o cablpmas de agua caliente, luz, gas,

espacio insuficiente y falta de equipamienitd”.

195“p|an Integral para la Convivencia Intercultural&ragén 2008-2011". Gobierno de Aragén.
Zaragoza 2008 p. 12-25 (version resumida).
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El Plan también hace un repaso al marco competenciel que se ampara, y que es
similar al del Plan anterior con la Unica variacd®las modificaciones legislativas y
normativas correspondientes destacando los aspestmsonados con las novedades
introducidas por la reforma del Estatuto de Autor@uhe Aragon de 2007. De igual
manera, este Plan también incluye una relaciomsl@rincipales generales por los que

se rige y que presentan escasas variaciones regétan 2004-2067°.

Como ya he dicho mas arriba, este Plan se estaudinicamente en tres lineas
estratégicas: acogida, inclusion, y convivenciao Esipone un cambio significativo
respecto al Plan anterior, y es debido a que, talnyo dice el propio Plan 2008-2011,
el Plan Integral de Inmigracion de Aragon 2004-20&eéndia las necesidades de un
fendmeno nuevo hasta ahora (...) Aragon recibié samiles de personas de otras
latitudes y culturas y debio gestionar esa llegadh primero de los tres estadios del
proceso migratorio (...) la acogida”; mientras queraheste nuevo Plan se encarga de
la inclusion que segun este esquema represengguahdo escaldn y consiste en “lograr
que todas las personas (...) se sientan parte déstema publico de servicios que
cuenta con ellos, que formen parte de la sociedsgbaesa en igualdad de condiciones
y se sientan con los mismos derechos y las misrhkgaoiones que la poblacion
autéctona®®. El tercer y Ultimo escalén estaria constituidor ja anhelada
“convivencia intercultural” y se supone que a skadedicara el Il Plan del cual hablaré

mas adelante.

Dentro de estas lineas estratégicas, la configurags similar al Plan anterior y se

organiza en obijetivos, y dentro de estos en medidasretas (154 en totd)). Cada

19%n este Plan los Principios Generales son: Igualaralizacion, Globalidad, Responsabilidad
Publica y Corresponsabilidad Social, Intercultuladi, Integralidad, y Accesibilidad.

197 plan Integral para la Convivencia Interculturalterngén 2008-2011”. Gobierno de Aragén. Zaragoza
2008. p. 29 (versién resumida).

%¥Como objetivos y medidas que destacan por su eandrcadamente intercultural hallamos:

Dentro de la linea estratégica de acogida: el wbj&CO. 01 (garantizar el derecho de acceso a los
Servicios Publicos) con las medidas 1, 3, y 5rfda€un servicio de traduccion telefonica como
experiencia piloto, para posterioremente extendettalos los puntos de Aragon estableciendo @#eri
de prioridad, en cada Servicio Publico. 3: Facilita documento que permita el acceso al Sistema de
Salud de Arag6n, de forma temporal, a las persiomaigrantes que carezcan de identificacién o tengan
problemas para el empadronamiento. 5: Elaboraratognlo para el proceso de escolarizacion de los
hijos e hijas de trabajadores y trabajadoras teaenpsrdurante el tiempo de estancia, y respaldario c
material informativo para sus padres y madresgbgdtivo ACO. 04 (Promover una atencién integral a
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una de estas medidas tiene una estructura semejatgedel primer Plan (sector

prioritario al que se dirige, departamento respblesaentidad gestora, instituciones
colaboradoras,...) incluyendo esta vez ademés deaamograma de actuacion afo a
afo, la dotacion presupuestaria prevista para cadade las medidas y detallada a

través de cada afio. Eso dota a este Plan de unar mamycrecion, practicidad, y

menores extranjeros no acompafiados) con la meB{didahtener y agilizar la actual Mesa
Interadministrativa de Menores no Acompafiados (MENA

Dentro de la linea estratégica de inclusion: ety INC. 01 (Garantizar el derecho de accessa lo
Servicios Publicos) con la medida 18 (Analizardaesidad, e implantar en su caso de forma paulatina
en los centros hospitalarios aragoneses prograenasampafiamiento para la diversidad social, para el
apoyo en las areas de hospitalizacion a grupospkeil vulnerabilidad); el Objetivo INC.06
(Seleccionar y formar en origen a trabajadorealyajadoras de origen extranjero en funcion de la
evolucién del mercado laboral) con la medida 500f/p las acciones formativas y las practicas en
empresas que adquieran el compromiso de contratdeiGal menos, el 60% del alumnado formado en
origen, a través de convenios o subvenciones)bgti®o INC. 08. Objetivo INC.08 (Contribuir a la
mejora de las campafias agricolas) con las med8j&05y 64 (59: Realizar Campafias de informacion y
sensibilizacion empresarial sobre la prohibiciércdetratar a través de intermediarios para soficita
antelacion suficiente la cobertura de las neceswldd mano de obra. 60: Regular la contratacién de
trabajadores y trabajadoras de temporada y consgmntrataciones sucesivas a través de convenios de
colaboracion con cooperativas y organizacionesriagrpara estabilizar la temporalidad. 64: Inciir
arrendamiento y otras formas de alojamiento digna@rden de convocatoria de subvenciones para el
acondicionamiento de inmuebles destinados al alefgmde trabajadores y trabajadoras temporeros del
sector agropecuario); y el Objetivo INC. 10 (Proemos! éxito escolar del alumnado de origen
extranjero) con la medida 74 (Mejorar la implicacide las familias inmigrantes en el seguimiento del
proceso educativo de sus hijos e hijas en colalioraon las AMPAS y con las asociaciones o colestiv
de inmigrantes.)

Dentro de la linea estratégica de Convivenciabgtvo CONV.02 (Fomentar la participacion
comunitaria y vecinal) con las medidas 84, 85887y 89 (84: Revisar y adecuar la composiciéroge |
6rganos formales de participacion en los distidgiobitos (educacion, salud, consumo, juntas datdigtr
bienestar social); 85: Revisar las convocatoriasutbteenciones e incluir como criterio positivo an |
valoracion aquellos proyectos con participaciépalelacion inmigrante. 87: Apoyar y priorizar
proyectos cogestionados por instituciones y/o adtéd con asociaciones de inmigrantes (parejas
asociativas). 88: Adecuar la normativa propia defdderaciones deportivas para fomentar la intégrac

y la participacion de personas extranjeras endivdades. 89: Apoyar los proyectos de asociacone
que potencien actividades deportivas y de tienpe icomo lugar de encuentro de personas de diésrent
culturas.); el Objetivo CONV.04 (Dotar a los y faefesionales de conocimientos necesarios para
favorecer la Convivencia) con las medidas 111 y(112: Incluir la competencia intercultural, la
atencion a la diversidad y la ensefianza del esgaifiwd lengua extranjera en los planes anuales de
formacion del profesorado y facilitar la asisterdgadocentes. 112: Revisar los planes de formacion
universitaria para que incluyan la competenciadtéural, la gestion de la diversidad y la enseaatel
espafiol como lengua extranjera, especialmentesaamkefianzas relacionadas con la atencién al asuari
(educacion, servicios sociales, salud, empleoctiete)); el Objetivo CONV.05 (Hacer de la escueia
lugar de encuentro intercultural) con las medida6yL.125 (124: Elaborar y poner en marcha un
Programa para favorecer la participacion de losgsag madres de alumnado de origen inmigrante en el
tejido asociativo, en las AMPAS y en érganos déigipacion del sistema y sus centros de ensefianza.
125: Desarrollar y afianzar los programas de mamiento de las lenguas y culturas de origen con los
paises con los que el Estado Espafiol tiene suscotovenios y, aquellos en los que no existan, anéali

la colaboracién con entidades sin &nimo de lu@lobjetivo CONV.06 (Promover el asociacionismo);
el Objetivo CONV.07(Promover un sistema de Salud@mmpetencia intercultural); el Objetivo
CONV.08(Adecuar el sistema sanitario a las necdsslamergentes como consecuencia de la
incorporacion de usuarios y usuarias inmigrantes)la medida 136(Incluir las peculiaridades quedpue
plantear la incorporacién de poblacion inmigramtéos nuevos protocolos de atencién primaria y
especializada. Se consideran prioritarios aquetiectivos de especial vulnerabilidad entre poblaci
inmigrante); y el Objetivo CONV.12 (Desarrollar sistema de informacién permanente que detecte los
cambios en las tendencias y las necesidades ertesean la medida (150: Crear el Observatorio
Permanente de la Inmigracién en Aragén), medidadst aln esta pendiente de desarrollo.
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utilidad, haciendo igualmente mucho mas facil swlwacion y por tanto la
comprobacion de su eficacia, por todo ello me parg@ idea a tener en cuenta en la

redaccion de cualquier normativa de similares teresticas.

En lo relativo a la coordinacion, la organizaci@parecida a la del Plan de 2004,
encargdndose los mismos organismos pero incluyaihglino de reciente creacion
como la Direcciébn General de Inmigracion y Coopéracal Desarrollo, la Mesa
Interadministrativa de Menores no acompafiados (MENA una nueva actuacion
especializada para las campafias agritSladdeméas se plantea la creacién de una
Comision de Migraciones en el seno de la Comisiémm@nente de Accion Social y

Juventud del Consejo de Cooperacion Comarcal.

El sistema de evaluacion y seguimiento esta pldotea similares términos al Plan
anterior, previéndose un Informe de Seguimienttzado el primer trimestre de cada
afo por la Direccion General de Inmigracién y Coapién al Desarrollo, reuniones de
seguimiento cada seis meses, un Informe de Evaludoiermedio para 2009, y un

informe de Evaluacion final al término de la vigendel Plan.

Actualmente se esta llevando a cabo la evalua@&ste segundo Plan. Evaluacion
esta que permita “conocer las actuaciones reakzada impacto”, que es realizada por
“todos los agentes implicados” y cuyo objeto edate y recoger aquellas aportaciones
gue permitan conocer la valoracion y opinidbn deosesagentes respecto a la
implementacién del Plan”, tal y como dice el Gobiede Aragén en su wéB. La
evaluacion, no esta a fecha de hoy todavia disfgop#ra el publico para su consulta,

por este motivo no he podido realizar su analisis.

199 para ordenar las campafias agricolas se ha previsto
< Participar en la Comisién de Seguimiento para ke@acion de las Migraciones
Interiores entre distintas comunidades autbnomas.
e Crear una mesa de Coordinacion entre las Admigisinas General del Estado,
Autonémica y Local en materia laboral, de segurigde accion social.
e Y Convocar una reunion anual de la Mesa de Coatifinasobre Alojamiento y
Temporerismo para planificar cada campafia y eviduamterior, y adecuar el
Protocolo sobre Infravivienda en Campafia Agricastaindo a los ayuntamientos a la
identificacién de nuevos focos y a su solucién
“Plan Integral para la Convivencia Intercultural eiragén 2008-201"1 Gobierno de Aragén. Zaragoza
2008
http://aragonparticipa.aragon.es/index.php?optionEgrocesses&task=showProcess&Itemid=63&id
=86
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Una vez confeccionada la evaluacion, se proceddeaedaboracion del Il Plan
Integral en materia de inmigracion y convivencitelioultural para el horizonte 2012-
2015°%, No obstante, el futuro de este parece un pocertoe después de que la
evaluacion todavia no esté disponible, y de quedaboracion del 11l Plan parezca sino
paralizada si que al menos ralentizada. Ademassla ba modificado su organigrama
y ha transformado la antigua Direccién General iendstar Social y Dependencia
(perteneciente al Departamento de Sanidad, Bian8etaal y Familia del Gobierno de
Aragon) en un mero Servicio. Esta “degradacionia®ireccion General a Servicio
sumado a la coyuntura socio-econdémica que en estosentos nos afecta no hacen
presagiar un futuro muy halagiefio a las politicasigas de gestién de la diversidad
provenientes de la Diputacién General de AragoOtarigsnos pues ante una situacion
complicada, que en funcion de cémo se gestionataigpaignificar que el esquema
establecido para la gestion de la diversidad démsleadministraciones autondmicas
aragonesas no se culmine. La no terminacién deobsdaimplicaria la imposibilidad de
consecucion de los objetivos marcados, los cuaesréan finalizar en el Gltimo estadio
que, como he explicado antes ,es el de conviventércultural (habiendo pasado
previamente por los de acogida e inclusion) qug taimo exponia el Plan 2008-2011
consiste en “que el sentimiento de pertenenciasacomunidad es real y en que ese
sentimiento ha dado como resultado una nueva smtiedsentada en valores

democraticos y con miras al futurd®

%1 Como declara el Gobierno de Aragiia Direccion General de Bienestar social y Dependia, a
través de su Servicio de Atencién a la Inmigraciola Direccion General de Participacion Ciudadana,
Accion exterior y Cooperacion, a través de su S&nde Participacion Ciudadana, van a implementar a
lo largo de los préximos meses, un proceso padidip para la elaboracion de Il Plan integral en
materia de Inmigracién y convivencia intercultuggl12-2015".
http://aragonparticipa.aragon.es/index.php?optionr@rocesses&task=showProcess&Iltemid=63&id=8
6

202«p|an Integral para la Convivencia Intercultural éragén 2008-2011 Gobierno de Aragén.
Zaragoza 2008. p. 29 (version resumida).
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Ambito local:

Realmente, de todas las Administraciones Publicagseaxisten la méas préxima al
ciudadano es el Ayuntamiento de nuestra propidittach Esta situacion de proximidad
las convierte en muchos casos en la administrad@rea para gestionar la diversidad a
pie de calle (que es donde se hace mas necegaaia),proporcionar los distintos
servicios, y para dar respuesta a las demandassdaudadanos, tanto nativos como
inmigrantes, en relacion al tema de la mutua candia, asi como para solucionar los

diversos roces o conflictos que puedan tener geoen ella.

El mayor problema de los Ayuntamientos para po@sadollar estas politicas de
integracion es la falta de recursos economicogghesce poco, y aun hoy en dia, una
deficiente dotacion presupuestaria destinada eféalto), aunque no hay que olvidar
que en muchas ocasiones también se echa en falt@ayor apoyo de instituciones

mayores (autonémicas, ministeriales).

Todo esto hace que la actuacion municipal sea @dava gestion de la diversidad
desde las administraciones publicas, y es en est® gn el que quiero hacer mayor
hincapié como via de solucibn a los posibles oooli surgidos del hecho

multicultural>®®

Comenzaré este apartado analizando las Guias dedaanteriormente he hablado
pero ahora me ocuparé de las que estan claramesti@atlas a su aplicacion en la

esfera local.

23| a alternativa que Young presenta como ideal nbvmalternativo tanto al ideal de comunidad como
al de individualismo liberal es “la vida en la cadli, definido por ella comoel convivir juntas de
personas extrafiasy continta‘en la ciudad las personas y los grupos interactiggmtro de espacios e
instituciones respecto de las cuales se experimemt mismas como pertenecientes, pero sin que
dichas interacciones se disuelvan en una unidaémento comun (...) Quienes habitan en la ciudad
dependen de la mediacion de miles de otras perspdasnumerosos recursos de organizacion para
realizar sus fines individuales. Quienes habitaruea ciudad estan asi juntas, ligadas unas a otas,
lo que deberia ser y a veces es un Unico estadar. fjastas implica tener algunos problemas e insee
comunes, pero esto no crea una comunidad de obgefilimos compartidos de mutua identificacion y
reciprocidad.”

YOUNG, I. M. “La Justicia y la politica de la diferenciaPrinceton University Press, 1990. Ediciones
catedra (Grupo Anaya S.A.), 2000. p. 397-398
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Manual para la gestién municipal de la diversidad

El marco juridico-normativo en el que se incardiséa guia se fundamenta en los
derechos a la libertad de conciencia y religiosarachente localizados en el
ordenamiento espafiol en el articulo 16 de la Cow&in Espafiof@* en la Ley
Organica de Libertad Religiosa (Ley 7/1980 de Jutie), y en los distintos acuerdos
de 1992 del Estado con las confesiones religiasiia,jislamica, y evangelidfa Pero
donde realmente se centra es en los aspectos e guecicio del derecho de libertad
religiosa afecta en alguna medida a las materiassqn competencias de los gobiernos
locales, tales como: mataderos; centros docentbBcps cementerios y servicios
funerarios; ordenacion, gestidn, ejecucion y dis@purbanistica; atencion primaria
sanitaria; servicios sociales; seguridad en losarksy puablicos, actividades o
instalaciones culturales y deportivas, ocupacioh tempo libre y turismo; o el

reconocimiento de las entidades religiosas y sticfzcion.

Los principios orientadores para la gestion mumicge la diversidad religiosa esta
Guia los clasifica en principios juridicos genesat®nstitucionales, otros principios
constitucionales, principios juridicos y gestionblita local, y criterios de gestion.
Como principios juridicos generales constituciogailecluye la libertad ideoldgica,
religiosa y de culto, la igualdad en la libertaldpencipio de laicidad, y el principio de
cooperacion. En otros principios constitucionakssréan el principio de pluralismo, el
de participacién y el de tolerancia. Con princigio$dicos y gestion publica local hace
referencia al derecho a conceptos como la buenanitiracion y gestion local, la no
arbitrariedad, la no discriminacion, la proporcilated, la cohesion social y territorial, e

introduce también el concepto (tratado extensamentela Parte II) de “ajustes

% Art. 16 CE 1978:
1. Se garantiza la libertad ideoldgica, religiosae culto de los individuos y las comunidades
sin mas limitacién, en sus manifestaciones, quet@saria para el mantenimiento del orden
publico protegido por la Ley.
2. Nadie podra ser obligado a declarar sobre siwoldgia, religion o creencias.
3. Ninguna confesion tendra caracter estatal. Lodgyes publicos tendran en cuenta las
creencias religiosas de la sociedad espafiola y emaitain las consiguientes relaciones de
cooperacion con la Iglesia Catdlica y las demasfesiones

205 ey 24/1992, de 10 de noviembre, por la que seedyar el Acuerdo de Cooperacion del Estado con la
Federacion de Entidades Religiosas Evangélicaspafa; Ley 25/1992, de 10 de noviembre, por la que
se aprueba el Acuerdo de Cooperacién del Estadtadeederacion de Comunidades Israelitas de
Espafia; Ley 26/1992, de 10 de noviembre, por lasquaprueba el Acuerdo de Cooperacién del Estado
con la Comision Islamica de Espafia.
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razonables” sugiriendo la creacion de un régimeaydelas para “contribuir a sufragar
los costes derivados de la obligacion de realipstes razonables” lo que me parece

una muy buena propuesta que deberia ser puesta@arfamientg®®

En relacién a los criterios de gestion, habla denocimiento de la diversidad
religiosa (volumen de grupos religiosos organizadeslas diferentes confesiones
presentes en el municipio, nimero de locales déo,celtc.), de planificacién y
anticipacion que evite futuros problemas de coatédh social, diferencia la gestion del
hecho religioso del migratorio cultuf¥l, se decanta por la gestién en el marco general
y no a través de negociaciones especificas, y &ppesla coordinacion y colaboraciéon

inter e intra-administrativa.

Posteriormente esta Guia se encarga de aconsdje practicas concretas de
gestion de la diversidad religiosa. El punto detigarque toma es preguntarse qué
demandan las entidades religiosas, y poco a poctando soluciones a esta pregunta.
Aconseja que para atender y gestionar las demaiteldss grupos religiosos lo mas
conveniente es “asignar especificamente el traleggoionado con la gestion publica de
la diversidad religiosa a un técnico, departamemtaconcejalia (...) y que estas
competencias cuelguen del &rea que mejor gardattzansversalidad®®.

Respecto a los servicios, la guia se encarga deeamiento y gestion urbanistica,

cementerios y servicios funerarios, intervencioriadp alimentacién, y seguridad

2% En principio se refiere a esta técnica como “ajuazonable o acomodo razonable”, y da la siguiente
definicién: 1as medidas de adecuacion del ambiente fisicoabpactitudinal a las necesidades
especificas de las confesiones religiosas quegrieaf eficaz y practica y sin que supongan una carga
desproporcionada, faciliten el ejercicio de los @&hos en igualdad de condiciones.”

A continuacidn explica el concepto de carga desppnada, y sugiere quéas Administraciones
Publicas competentes (mas alla de los Ayuntamigptudrian establecer un régimen de ayudas publicas
para contribuir a sufragar los posibles costes p¢idd derivados de la obligacion de realizar ajustes
razonables.”

ALARCON, |; BEZUNARTEA, P.; CABANILLAS, J. A. y otps.Op. Cit p. 49-50.

27«porque el ejercicio de la libertad religiosa suscitecesidades que son independientes de la
condicion de nacional o extranjero de su tituldayespuesta de la Administracion no deberia hacer
distinciones por ello. Porque de este modo se seleetespecialidad” religiosa de la condicion de
extranjero, lo que contribuye a radicar fenémenescdnofobia y a facilitar la cohesion social de la
comunidad. Porque el tiempo cambia la condiciénidligrante, que empieza a tener hijos espafioles, o
que accede a la nacionalidad.”

Ibid.p. 52 y 53

2% bid. p. 65
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ciudadana. Dado que existen guias propias para@iacion, y planteamiento y gestion
urbanistica, y que ya han sido tratados o lo sar&ontinuacion, ahora comentaré

brevemente los otros servicios.

- Cementerios y servicios funeraridsa Ley 49/1978 de 3 de noviembre de
Enterramientos en Cementerios Municipales, y la Qeganica de Libertad
Religiosa de 1988° junto con los acuerdos suscritos por el Estadp ko
Federacion de Comunidades Judias de Espafa (FCd&) ja Comision
Islamica de Espafia (CHYJ conforman la normativa por la cual se rigen
cementerios y servicios funerarios.

Las principales demandas de los colectivos relgfaon que se respeten y
puedan realizar sus especificidades respecto a udficpcion vy
amortajamiento del cadaver, la inhumacion en comteon la tierra, y una
orientacion especifica de las fosas (La Meca, dEmk

Para dar respuesta a estas demandas se ha llegdal® siguientes
conclusiones:

- La purificacion y amortajamiento especiales deckidaveres exige una
adaptacion de los tanatorios municipales, algosgupuede realizar y es
preferible a crear centros diferenciados con dstes.

- La préctica de el enterramiento en contacto directola tierra entra en
conflicto con la mayoria de los Reglamentos de ciRoliSanitaria
Mortuoria autondémicos. La solucién que se da e&p la modificacion
de estos (altamente improbable) o bien la impleaoédh de practicas

alternativas (féretros biodegradables).

294 5 confesionalidad del Estado espafiol supuso qjuerikdiccion sobre los cementerios en Espafia
correspondiera a la Iglesia Catélica (...) A partieldS XIX se autoriza la creacién de cementerios no
catélicos para permitir el enterramiento de losvailos de sepultura eclesiastica en un espacio derra
y separado del cementerio catdlico. (...) el artic2fode la Constitucion de la Il Republica dispuko e
sometimiento de los cementerios a la jurisdicciéil exclusivamente, sin que pudiera haber sepanaci
de recintos por motivos religiosos. (...) en 1938a®g0 la legislacion republicana y se volvieron a
levantar tapias que separaban los cementerioslicagde los llamados cementerios civiles; se degol
a las parroquias sus cementerios y a la autoridelé®éastica la jurisdiccion sobre los cementerios
catolicos (...) La Ley de Libertad Religiosa de 1863noci6 a las asociaciones confesionales no
catolicas el derecho a la adquisicion de cementepimpios (...) La Ley 49/1978 de 3 de noviembre de
Cementerios derog6 la legislacion franquista satementerios.”

Ibid. p. 89

219 Articulo 2.6 del Acuerdo de Cooperacion del EstBdpafiol con la Federacion de Comunidades
Israelitas, y articulo 2.5 del Acuerdo de Coopénaciel Estado Espafiol con la Comision Islamica de
Espanfa.

114



Pablo Latorre Rodriguez

- Ante la duda de crear cementerios propios para cadgesion o bien
reservar parcelas en los cementerios municipatespt claramente por
esta alternativa.

- Se aboga por la gestion municipal de estos espanitisgar de dejarlos
en manos de las propias confesiones, ya que denasira se asegura la
compatibilidad del ejercicio del derecho a la libdr religiosa y el
principio de igualdad y no segregacion.

- Se apuesta asimismo por la adaptacion de los kigieculto de los

cementerios y tanatorios municipales.

Intervencion socialel manual respalda la idea de incorporar la sargiad
religiosa en el trabajo social y grupal desde lespectiva de la cohesion
social. Para ello se elige como método fundamepdah la gestion de

conflictos a la mediacion, y por este motivo trdégpotenciarse.

Seguridad ciudadanahace referencia al papel que juegan las Policias
Locales como cuerpo de seguridad mas proximo aladano y que es
fundamental para ejercer el derecho de libertagiosh garantizando la
libertad ciudadana. Se patrocina una relacion oarcgue impligue un
conocimiento de las distintas comunidades religi@agee evite la creacion de
conflictos, o ayude a atajarlos. Por otro lado ¢tdidfa debera regular la
celebracion de determinados actos multitudinarios lds diversas
confesiones de la misma manera que hace con lesadafesion catdlica, o
en situaciones de conflicto relacionado con ekligjercicio del derecho de

libertad religiosa garantizado por nuestra Constitu

Participacion ciudadana:hace referencia a la plasmacién practica del
mandato constitucional que se le da a los podeibbcps de “facilitar la
participacion social de todos los ciudadanos evida politica, econdmica,

|211

cultural y social**", y por tanto hace incidencia en la constitucionlade

entidades religiosas como un actor mas de la satiewil con derecho de

21 Art, 9.2 CE 1978Corresponde a los poderes publicos promover lasliciones para que la libertad
y la igualdad del individuo y de los grupos en gaéntegra sean reales y efectivas; remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitudgilitar la participacién de todos los ciudadanas la
vida politica, econdémica, cultural y social

115



Pablo Latorre Rodriguez

participacion en el hecho publico, y fomentar qadas las confesiones
puedan serlo en pie de igualdad, tanto en las melescursos municipales,
como en el acceso a los recursos publicos, asi @ms&u reconocimiento

institucional y en su presencia en actos publicosiaipales.

Lugares de culto, ciudades y urbanismo. Guia dgaa la diversidad religiosa

Los datos presentados por esta Guia hablan de e n 5% y un 6% de la
poblacién profesa una religion distinta de la datdtomana predominante (73,5%, de
los que el 27,7% se declara practicante, y el 4m8%racticante), y que algo mas de
un 25% de la poblacién acude por lo menos una wezspmana a algun lugar de
culto’? Ademaés, hay 23.074 parroquias catélicas y mas0@@ lugares de culto de

confesiones no catdlicas en el conjunto del E$taddo

La proliferacion de estos lugares de culto no @aisl hace necesaria su debida
regularizacion y gestion, ya que no existen unasgagacomunes ni unos instrumentos
capaces de organizar toda esta cuestion, lastdst@aministraciones han ido dandole
solucién segun su propia practica, incumpliendo@siones la LOLR o ignorando los
Acuerdos de 1992 del Estado con las confesion@wich, judia, y protestante. Por todo
ello, esta guia propone una serie de indicacionssines al planteamiento, gestion, y
disciplina urbanistica, ya que el ejercicio efeztilel derecho de libertad religiosa “esta
condicionado de una manera o de otra por la reignlagie exista del uso del suelo y
por las decisiones publicas en relacién al misto™El vinculo entre la libertad
religiosa y el urbanismo surge pues de la necesidadn espacio fisico en el que
desarrollar el ejercicio de la fé correspondiegtsu ubicacion en un lugar o en otro

puede influir directamente en el ejercicio efectivoeste derecho.

22pONCE J. y CABANILLAS J.A“Lugares de culto, ciudades y urbanismo. Guia deyapa la
gestion de la diversidad religiosaObservatorio del Pluralismo Religioso en Espafiedrid. 2011. p. 7

2131

Ibid. p. 8.
A fecha de su publicacion: 2796 lugares de culamgelicos, 1007 islamicas, 706 de los testigos
cristianos de Jehova. 113 Iglesia de Jesucristosdgantos de los Ultimos Dias (mormones), 75
ortodoxos, 62 budistas, 30 judios.

“bid. p. 10
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Como inspiracion fundamental de esta guia aparkdefame oficial britanico
Diversity and Equality in Plannifd’, ademas de incluir entre los principios que lo
sustentan a los acomodamientos razonables, refosénde nuevo a ellos como “ajustes
razonables” y sugiriendo la creaciéon de un régirdenayudas para “contribuir a
sufragar los costes derivados de la obligacioredbézar ajustes razonables” lo que me
parece una muy buena propuesta que, como ya he ditieriormente, deberia ser
implementad&’®

En algunos paises, como es el caso de lItalia,esegiste una reserva especifica de
suelo para equipamientos religioSds Pero no existe en la legislaciéon urbanistica
espafiola ningln estandar concreto para los equépamsi religiosos mas alla de
algunas referencias en funcidén de las necesidaglda goblacion, pero sin precisar
nad&™® Por lo tanto la planificacién urbanistica en estpecto se deja en manos de la
discrecionalidad de cada administracion en matehbanistica. Salvo la excepcion de la
legislacién catalana la cual cuenta con la Ley Q@#2 de 22 de julio, de los Centros de
Culto. Esta ley, aunque no establece una resernaeta de metros cuadrados para los
usos religiosos, si que fija la obligacion de sustiar suelos para dedicarlos a uso
religioso: Los planes de ordenacién urbanistica municigaben prevesuelos con la
calificacion de sistema de equipamiento comunitatomde se admitan logsos de

215 Elaborado en 2005 por @ffice of the Deputy Prime Ministehace una exposicién sobre las buenas
practicas del planeamiento urbanistico para eldtdiscriminacion, y hacer efectivo el derecho de
libertad religiosa removiendo todos los obstacglas puedan plantear los usos del suelo, y que llega
incluso a plantear la posibilidad de incorporarieamiros de las distintas comunidades religiosas par
que colaboren en la toma de decisiones sobre éssded suelo.

1% En este caso se califica a la técnica del “acomadonable” coméuna orientacion juridica il

para abordar la gestiéon de la diversidad religiosé&endo un corolario del derecho

a laigualdad y del principio de proporcionalidadY. como en el Manual para la gestién municipalale |
diversidad religiosa, se da la misma definiciéedgcnica, se hace una explicacién sobre la carga
desproporcionada, y se anima a las AAPP competaféssablecer un régimen de ayudas publicas para
contribuir a sufragar los costes derivados de ldigdcion de realizar ajustes razonables”.

Ibid. p. 23.

21" Tal y como sefiala la guia “Lugares de culto, allesay urbanismo. Guia de apoyo a la diversidad
religiosa” en su pagina 43, regiones como Ligurajabria reservaron un 30% de las zonas de
equipamientos de interés comun para usos religigsnd.iguria 24 de enero de 1985, n. 4, art..3; |
Calabria 12 de abril de 1990, n. 21, art. 5.). ©&@alugar de un porcentaje incluyeron un valor por
habitante, como la regién de Friuli-Venezia Gigjige reservéd 0.7 metros cuadrados por habitange, o |
region de Emilia-Romagna 1.2 metros cuadrados g@oitdnte (D.P.G.R. Friuli-Venezia Giulia 5 de
mayo de 1978, n. 48; y L.r. Emilia-Romagna 7 déeditre de 1978, n. 47, art. 46; la medida ha sido
confirmada por la I.r. de29de marzo de 1980, na339).

“8bid. p. 44
117



Pablo Latorre Rodriguez

caracter religioso de nueva implantacion, de acuerdo con las necdss&lay
disponibilidades de los municipios. A tal efectebeh tenerse en cuenta la informacion
y los datos contenidos en estos plafiés.

Asi pues, seran las administraciones competentes@mente las municipales) las
gue se encargaran de proporcionar suelo para @gids fines. Se plantea la pregunta
de si tal actuacién violaria la libertad religiopero tal y como expone la gtiael
Tribunal supremo se ha pronunciado al respectemtic que no suponen, en abstracto,
ninguna vulneracion de la libertad religiosa, ya tps usos del suelo estan sometidos al

ordenamiento juridico en vigor, igual que el reg#tausos urbanistictss.

Una vez aclarado este punto, se abren varios agj@nies sobre estos lugares de
culto: ¢Qué consideracion urbanistica se les d#éhdg deben estar ubicados?, ¢queé
cantidad debe haber?, ¢en qué tipo de suelo?,ry detsr sefializados?, ¢ deben tener
algun disefio arquitecténico especial? 0 ¢qué pesmigcesitan para su apertura y

funcionamiento?

Respecto a la consideraciéon que tienen, estosssselmcardinan en la categoria de
equipamientos comunitarios que establece el amtic2h del Reglamento de
Planteamiento para el Desarrollo y aplicacion déelasobre Régimen del Suelo y
Ordenaci6n Urbarfa>

219 Articulo 4.1 de la Ley 16/2009, de 22 de julio,loe centros de culto (Parlament de Catalunya).
220pPONCE J. y CABANILLAS J.AOp. Cit p. 34

2213TS de 29 de enero de 1980 (Aranzadi 286); ST®dke diciembre de 1984 (Aranzadi 6529); y STS
de 4 de febrero de 1987 (Aranzadi 2067).

222 Art. 25 1.d) punto 4° del Real Decreto 2159/19#823 de Junio, por el que se aprueba el Reglamento
de Planeamiento para el Desarrollo y Aplicaciotedesy sobre Régimen del Suelo y Ordenacién
Urbana:
1. Los elementos fundamentales de la estructura dgnergénica de la ordenacion del
territorio se estableceran por el Plan generatteto en cuenta el modelo de desarrollo
urbano adoptado, definiendo:
d) El sistema general de equipamiento comunitgrie,comprendera todos aquellos
centros al servicio de toda la poblacién destinadosos:
Sanitarios, asistencialegligiosos,cementerios y cualesquiera otros que se
consideren necesarios para el mejor desarrollosdmtereses comunitarios
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En lo relativo a la ubicacion del centro de cultoet término municipal, habra que
tener en cuenta que una mala situacion (alejadacomaunicada) puede suponer un
impedimento al ejercicio real y efectivo del demecte libertad religiosa. Por
consiguiente, se debera procurar que el emplazéone® los lugares de culto se
encuentre en un lugar preferentemente céntrica (yemiférico) y bien comunicado. El
tema de la ubicacion fisica del lugar de culto f@ardos cuestiones mas: la segregacion
espacial de los lugares de culto, y el fenomenosgukea dado en denominar NIMBY
(Not In My Back Yard, traducido: No en mi patio 4es0) 0 en su version espafola
SPAN (Si, Pero Aqui No). Referente a la segregaesgpacial de los lugares de culto,
tal y como dice la guf&® una interpretacién sistemética del articulo 16 &@E
consonancia con los objetivos de cohesion soci&rgtorial indica una posicidon
claramente opuesta a la segregacion espacial. uRmarge los fendmenos de NIMBY y
SPAN se refieren en este caso a las situacionésndeén y la reaccion de oposicion
gue genera en los vecinos la instalacion de urrcel® culto en las cercanias de su
residenci&’”. En estos casos, serfa conveniente la impleméntaei acciones positivas
que traten de atajar y solucionar el potencial lediof tales como protocolos de
actuacion, o incrementar la mediacion comunitatie, antes de que surjan episodios de
brotes racistas como los de Premia de Mar o Tarrd@ ArdoZ?°. Ademas de todo
esto, la guia también sefiala que diversos estdeimsiestran que los lugares de culto

dignos y bien ubicados promueven la seguridad diami#*

El ndmero de lugares de culto dependera, como expanguia, “de la libre
iniciativa individual en ejercicio del derecho a liertad religiosa®’. Pero
l6gicamente, la administracion local competenteedieliener en cuenta las necesidades
de su poblacion y promover la apertura de este dpaentros siempre que resulte

oportuno, en aras de su discrecionalidad municipal.

22 PONCE J. y CABANILLAS J.AOp. Cit.p. 39
“bid. p. 36 y 95.

225 Una manifestacion contra la mezquita de Premiawdeen enfrentamientoEl Pais. 19 de mayo de
2002.Alta tensién en Torrején por la nueva mezquitBC. 26 de junio de 2012

222 PONCE J. y CABANILLAS J.AOp. Cit p. 59

?2bid. p. 36
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El tipo de suelo en el que pueden ser establetiddagares de culto también ocupa
un apartado de la guia, quedando claro que éstiemer de cualquier tipo: urbano
(consolidado o no), urbanizable, y no urbanizabl, como publico o privado (en
funcion de la titularidad del suelo se considergrahlicos o privados). No obstante,
habra que atender a lo que determinen los usasudkl establecidos para el terreno en

cuestiont?®

El disefio arquitectonico del centro de culto eselilsiempre y cuando se respete la
ordenacion urbanistica vigente. No obstante, sde&eable que todos estos lugares
estuviesen dotados de unas condiciones minimaahibilidad, tratando de evitar en
cualquier caso lugares de culto similares a lapmi@radas “mezquitas garaje”, que no
son otra cosa que, como su propio nombre indiedijlizacion de cualquier espacio con
el fin de celebrar ceremonias religiosas, con lademtes carencias de habitabilidad
incluso de seguridad, dando ademas una imagen de-ckadestinidad nada
beneficiosa a la comunidad en cuestfdrAsimismo, seria deseable que los lugares de

culto estuviesen debidamente sefalizados y saniafse de su existencia.

En lo referente al tema de las licencias, seraresai@s para la construccion,
apertura, cambio de uso, ampliacién, reforma o fivadion del lugar de culto, asi
como para el desarrollo de la actividad del cuitero todas ellas quedan sujetas a lo
que determine la administracion competente, yalgsidicencias forman parte de la

actividad de policia de la administracfifi.

28| respecto hay varias sentencias que deniegacelacia de instalacion del centro de culto por
incompatibilidad con los usos del suelo: TSJ Ma&adh de lo Contencioso-Administrativo, sec. 29; S
4-2002, n° 351/2002, rec. 309/2001; TSJ Comunidalénctiana Sala de lo Contencioso-Administrativo,
sec. 12, S 4-3-2010, n° 284/2010, rec. 1590/2089;Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativa, se
22, S 18-5-1998, n° 376/1998, rec. 203/1995.

22 Determinadas condiciones de salubridad han lleadds tribunales a clausurar y precintar centeos d
culto: TSJ Madrid Sala de lo Contencioso-Adminibirg sec. 92, S 18-3-2009, n°® 284/2009, rec.
1133/2008; Tribunal Supremo Sala 32, sec. 72, 8018995, rec. 7316/1994.

2%Existe numerosa jurisprudencia sobre el cierreetiéras de culto por falta de licencia. Destacan: TS
Sala 32, S 18-6-1992, rec. 2183/1990; Tribunat&up Sala 32, sec. 72, A 22-7-1992, rec. 6631/1990;
TSJ Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativer. 22, S 1-10-1998, n° 676/1998, rec. 2668/1995;
TSJ Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativex. 22, S 12-11-1998, n° 884/1998, rec. 1956/1995;
TSJ Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativel-$0-2001, n° 1020/2001, rec. 185/2001; TSJ
Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativo, s86.S 2-7-2009, n°® 1399/2009, rec. 488/2009; TSJ
Madrid Sala de lo Contencioso-Administrativo, s£6.S 16-12-2008, n°® 2435/2008, rec. 1054/2008; TSJ
Galicia Sala de lo Contencioso-Administrativo, sE€¢.S 18-1-2012, n°® 31/2012, rec. 10/2009.
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Por altimo, la guia proporciona algunas recomermhas sobre el modo mediante el
cual gestionar situaciones ilegales o alegalegesqbé hacer en caso de ausencia de
licencia, o si existiendo ésta no se respeta, ybiErmsobre como gestionar lo ya
existente, ofreciendo como solucion en este casouwdwo a los acomodamientos
razonables “en aquellos espacios valorativos alsigror la ley, por existir margen de

apreciaciéon municipaf®,

Una vez mas, se da una definicién de la técnidaslacomodamientos razonables
(denominados aqui “acomodo” o “ajuste”), se expkoa qué consisten las cargas
desproporcionadas, y se aboga por tjae Administraciones publicas competentes
podrian establecer un régimen de ayudas publicaa pantribuir a sufragar los costes

derivados de la obligacién de realizar ajustes raaioles™?

, idea por la que, como he
expresado en anteriores ocasiones, me parece fentiErhacer una apuesta decisiva a
fin de aprovechar todo el potencial que este recumss puede proporcionar
estableciéndolo como solucién ante muchos de Io8ictos surgidos en la gestion de

la diversidad desde las administraciones publicas.

Planes municipales v planes de barrios:

En el PECI se establece (como consecuencia del#icgpde consolidacion de los
espacios ya creados, y su apuesta por el espaailp la iniciativa de desarrollar ciertos
“Programas de Promocion de la Convivencia Ciudadatercultural en barrios” o
“Plan de Barrios™?, los cuales debian desarrollarse a través de nimsveon entidades

locale$®*,

1PONCE J. y CABANILLAS J.AOp. Cit p. 99-100.
%3bid. p.100.

23%plan Estratégico de Ciudadania e Inmigracion 11 1262014)". Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos SceglMadrid. 2011. p. 175.

2344E| barrio o la pequefia localidad son algunos de Bmbitos privilegiados de intervencién, alla
donde se dan relaciones vecinales y de proximiglhBlan de Barrios es un programa transversal que
implicard la incorporacion de actuaciones relacial@s con varias areas de intervencion dirigidas a la
regulacién del conflicto, la igualdad de trato,danstruccion de espacios de sociabilidad, los devec
sociales o la participacion comunitaria. Las grasdaeas de actuacion seran el fomento de la c6hesi
social y la mejora de las competencias para afrotdarisis y se desarrollara a través de convergosn
entidades locales que integren a los actores pitesesn su ambito territorial”.
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Se han realizado varias experiencias similares eltitnd de barrios de ciudades
espafiolas, pero la iniciativa ha partido bien dedobiernos autonémicos, bien de los
Ayuntamientos, o bien del acuerdo entre ambos.eBibargo, tal y como establece el
PECI y amparada en él, esta actuacion, hastaha,fénicamente se ha llevado a cabo,
y de forma piloto, en algunos barrios de Cataltid.9 de octubre de 2010 se firmé un
Convenio de colaboracion entre el Ministerio dabBjo e Inmigracion y la Generalitat
de Catalufia para el desarrollo de un “Plan pilaoadtuacion integral en barrios de
Catalufia con alto indice de poblacion inmigraniell.y como sefiala el BOE por el que
se publica el mismo “A través del Plan piloto objetel Convenio se pondran en
marcha actuaciones dirigidas a promover el acearamide la poblacion espafiola y de
la poblacion inmigrada, a prevenir conflictos neellos y a lograr una adecuada
interrelacion entre ciudadanos procedentes dentdisticulturas, en barrios de ciudades
de Catalufia con presencia significativa de pobfaaninigrante. Las actuaciones se
desarrollaran en una seleccién de barrios queysoespeciales caracteristicas sociales,
demograficas, econdmicas y habitacionales resakpacialmente sensibles en la actual
coyuntura econdmic&™. En principio este Plan deberia haber finalizadeleprimer
trimestre de 2012, sin embargo en marzo de 20$8ss®ibio una Addenda al Convenio
ampliando su duracién hasta el 30 de junio de #81Pa reciente finalizacién de este
Convenio, nos impide de nuevo contar con las ceiah@s necesarias para su analisis y

evaluacion.

Zaragoza:

En la ciudad de Zaragoza la diversidad culturatligiosa esta presente de forma
muy notoria. Estamos hablando de la quinta ciudadEdpafia atendiendo a la
poblacion, y una de las mas atractivas desde e¢bpenvista laboral por la industria y
los servicios que concentra. Por todo ello es untwsl destinos de notable afluencia de
la poblacion inmigrante. Esta diversidad culturakligiosa que los inmigrantes traen

consigo podemos observarla en la cantidad y doedsile centros de culto con los que

Ibid. p. 92.
Z°BOE Viernes 10 de diciembre de 2010.

23 BOE Jueves 28 de junio de 2012.
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contamos en nuestra ciudad Por todo ello, el Ayuntamiento, como principatiead
local, tiene que llevar a cabo actuaciones al iepentre las que resulta indispensable
hablar del Plan Municipal de Integracion Social gn@vencia Intercultural (2006-
2009).

Este Plan fue obra del Ayuntamiento de Zaragozanyocindica en su introduccion,
apuesta por que la “CONVIVENCIA, con mayusculas, sea realidad®®. Para el Plan
“hacer ciudad es construir ciudadania”, abogandesti® manera por la idea que antes
destacaba de utilizacion del ambito urbano comagpde lanza de la construccion de la
ciudadania inclusiva e intercultural aprovechando cercania y proximidad al
ciudadano como administracion mas inmediata al aclado. El objetivo es pues
“integrar socialmente a todas las personas” y “cairsuna ciudadania sin exclusion,
donde quepan todas las personas”. Las competeqaotatiene la administracion local
para gestionar todo el fendmeno intercultural sontddas, no obstante, como ya he
expresado antes “son las administraciones locategue propician politicas concretas
de integracion social por la cercania a las densap@alas necesidades de ciudadanos y

ciudadanas”.

El Plan Municipal, supone una inversion total dg2billones de euros, y comienza
(como ya es habitual) haciendo un repaso del maowetencial, de los principios de
actuacior®®, y de los objetivos que pretende desarrollar. Atinoacién realiza un
estudio de la situacion de los inmigrantes en ladad y los distintos aspectos
(evolucién poblacional, procedencia, distribuciénor p distritos, un estudio
pormenorizado distrito a distrito, y una estimacite futuré*) el cual resulta muy
similar al de los otros planes. El Plan cuenta @mrogramas distribuidos en 7 lineas

estratégicas de accion.

237 En Agosto de 2012 Zaragoza cuenta con: 23 cemtussimanes, 50 evangélicos, 8 adventistas, 8 de
los Testigos de Jehova, 3 ortodoxos, 1 budistagrindin, y 2 pertenecientes a la fé Baha'i.
Fuente: Observatorio del Pluralismo Religioso epafs.

238«plan Municipal de Integracion Social y Convivenbigercultural (2006-2009)” Ayuntamiento de
Zaragoza. Zaragoza. 2006. p. 2.

239 En este caso son 8: coordinacién, interculturdlitimnsversalidad, igualdad, normalizacion,
universalidad, globalidad, integralidad.

40| os distritos con mayor concentracién de inmigearston Casco Histérico y Delicias; y la procedencia
mayoritaria de los inmigrantes es América Latirgusdos de cerca por Europa Del Este, Africa
Subsahariana y Magreb, situandose en ultimo lugaasiaticos.
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Las lineas estratégicas de accion consisten efl)tihlan municipal de acogida”
que a fecha de 2012 no es necesario hablar dergug®e encuentra totalmente
superado; en (2)“Gestién y prevencion de conflictosyo proyecto estrella era la
creacion del “Servicio de mediacion interculturadjue trataba de aplicar los
procedimientos metodologicos de la mediacion saxids contextos multiculturales,
pero que finalmente no se puso en marcha y de esiyalio me ocuparé mas adelante;
en la (3)“normalizacion en el acceso a los sersioninicipales” cuyo fin era abrir éstos
a la poblacion inmigrante y mejorar su accesihiljden el (4)“Desarrollo de programas
gue complementen los sistemas de proteccion samal’programas ambiciosos como
el “Programa de promocion para el empleo” que dmntzon varias de las propuestas
mas interesantes del Pfah o el “Programa de educacién” que si que contalma c
proyectos francamente utiles como la ampliaciobatss y ayudas al comedor escolar,
o la ampliacion del horario de guarderias munieipalentre otrG8% en la
(5)“Sensibilizacién, conocimiento mutuo y enriquei@nto intercultural” que contaba
con programas interesantes dirigidos a escolarepridgaria y secundaria como el
“Programa de sensibilizacion y acercamiento mutudree culturas en centros
escolares”, o de difusion intercultural dirigidasaanfancia y juventud como el “aula
intercultural” en el que no participan Unicamentgamismos municipales sino también
asociaciones de inmigrantes, también ofrecia atcsctProgramas de dinamizacién

social y cultural” que ademas de difundir la readidnulticultural sirven como medio de

“Plan Municipal de Integracion Social y Convivendigercultural (2006-2009)” Ayuntamiento de
Zaragoza. Zaragoza. 2006.

2411, Programa de insercién laborétonvenio Sociedad Municipal de Rehabilitacion afrh —
Ayuntamiento de Zaragoza). Este convenio tiendipalidad apoyar la integraciéon sociolaboral de
personas inmigrantes o de minorias étnicas a trak capacitacion laboral en albafiileria, por un
lado, y rehabilitar edificios y/o viviendas de tatidad municipal, por otro.

2. Servicio de Orientacion para el Empleo y el Ampleo En colaboracién con el Instituto Municipal
de Empleo y Fomento Empresarial de Zaragoza (IMBEFEZ ha desarrollado el Servicio de
Informacién, Orientacion y Apoyo a la Colocacion, B DE EMPLEO. Las Acciones de Orientacién
Profesional para el Empleo se integran en el MastebPrograma del OPEA (Orientacion Profesional
para el Empleo y Asesoramiento para el Autoempko)zonvenio con el Instituto Aragonés de Empleo.
3. Otros Proyectos de Insercién labar8le desarrollaran proyectos dirigidos a promociolainsercion
laboral dirigidos a la poblacion en general, poditaindo la incorporacion de la poblacién migrada.
Ibid. p. 92.

2421 Ampliacién de becas y ayudas al comedor escolar

2. Apoyo a las AMPAS.

3. Fondos bibliograficos multiculturales: “Bibliota multicultural” y “maletas viajeras”.
4. Actividades de animacion a la lectura.

5. Ampliacién de horario de guarderias municipales

Ibid. p. 98
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participacion de las distintas cultufds en (6) “Participacién y asociacionismo”
concretado en varios 6rganos de suma importanciapactividad como la “Casa de
las culturas” (fundamental en esta ciudad), y edtdHde Asociaciones”, ademas de la
prestacion de “Apoyo técnico y econdmico al aseciasmo” (Proyecto 29), y el

“Apoyo a proyectos para favorecer la convivenciaace intercultural” (Proyecto 31)

concretado en subvenciones publicas destinadascéaaeasnes y otras entidades que
ejerzan esta labor; y por ultimo en el (7) “Condeimo de la situacién inmigratoria y

politica de cooperacion al desarrollo” cuyos obiedi fundamentales eran crear el
“Observatorio de la Migraciones y la Convivencitehoultural” (Programa 33) que hoy
en dia todavia esta en proceso de creacion, ynagrdma municipal de cooperacion al

desarrollo” (Programa 34).

Este Plan municipal resulté una iniciativa muy imaote, y un impulso a toda la
labor de gestién del hecho multicultural desde ddministraciones municipales. El
desarrollo de todos estos proyectos y el desemhbaeadmico que conllevaba (se
destinaron 25,5 millones de euros) ayudaron de raamatoria a la consecucion del
primer paso de la construccion de esta convivequgapresentaba como objetivo, pero
bien es cierto que sin la continuacion de estarlaltcavés de sucesivos planes la tarea
queda inacabada. Por tanto se hace imprescindil@esljAyuntamiento de Zaragoza
redacte cuanto antes un nuevo Plan de integraomal & convivencia intercultural, ya
que es muy util no solo para concentrar todas togegtos y actuaciones al respecto,
sino también para coordinarlos, y un lapso dedi®s transcurridos (el Plan termind en

2009) sin su desarrollo puede resultar excesiveeuperable de cara al futuro.

2431, Semana Contra el Racismo

2. Dia de la Cultura Gitana

3. Dia Internacional de las Personas Migradas

4. Fiestas del Pilar

5. Jornadas Culturales que acerquen al conocimieletda cultura de los paises presentes en el
municipio

6. Actuaciones culturales aprobadas por la Junta&al de la Casa de las Culturas

7. Celebracién de Jornadas sobre las distintas dsi@nes del fendmeno migratorio y la convivencia
intercultural

8. Premio anual de buenas practicas encaminadas@ohvivencia Intercultural, otorgado a personas
y/o entidades sociales, instituciones, organizaesogsociales.

9. Concurso de fotografia con el lema “Convivenoircultural”

10. Ciclos de Cine sobre Derechos Humanos, “Unaalifira Otras culturas”,...

Ibid. p. 109

A estos se deberia afiadir un clasico ya en nugsttad como es “La Carrera del Gancho”, y el
Concurso narrativo Historias de Vida “Acercandadl@st previsto en el programa 24 de esta linea de
actuacion.

125



Pablo Latorre Rodriguez

Hay ciertos aspectos que, a mi juicio, deberianlempntarse cuanto antes, tales
como la creacion definitiva del Observatorio de Mggraciones y la Convivencia
Intercultural (cuya gestacion lleva en letargo anos 6 afos) y la creacion de un
servicio de Mediacion Intercultural para toda ladeid tal y como esta previsto en el

Plan municipal.

El Servicio de Mediacion Intercultural de la ciuddé Zaragoza que estaba
planteado en el Plan municipal no se cred, y dagar se puso en marcha el “Servicio
de Mediacion del Casco Histérico” circunscrito @mtente a esta zona de la ciudad. El
servicio (que es gratuito) fue creado en abril @802 estd compuesto por un equipo de
4 personas, desarrollado por la asociacion “Amgdiartiene un presupuesto de
150.000€. Se encarga de unos 80-100 casos de If@ntique en verano la cifra se
dispara), y la mayoria no tienen que ver con cctioii de indole intercultural sino
simplemente con conflictos de tipo vecinal, solm@otmotivados por el ruido. Supone
un ultimo recurso antes de la denuncia, y por esgparece un método idoneo para
solucionar conflictos (ya que Unicamente en un caesse ha aceptado la mediacion),
aunque bajo mi punto de vista deberia ampliar hakamico de los casos de los cuales
se ocupa y por supuesto el ambito de actuaciénguga hoy por hoy tiene una
importante limitacion espacial, la cual hace qualquier vecino zaragozano que no sea

del Casco Histérico no se pueda dirigir a &lfa.

Por otro lado, resulta obligado comentar la sitbraa@n los colegios e institutos
publicos de la ciudad. Segun el Justicia de Aralpan¢olegios zaragozanos cuentan de
media con un 30% de poblacidon inmigrante, peroddienes engafiosa y en ocasiones
no refleja fielmente la realidad, ya que encontraroasos de alta concentracién de
poblacién inmigrante como el Colegio Publico Josérill Mir, o el Colegio Publico
Andrés Manjon (el cual cuenta con 88% de poblacion inmigrante) en los que las
cifras son claramente inaceptables, y hacen neaesara actuacion de las
administraciones sino queremos que se creen g(sgtes que no estan creados ya) con

todas las consecuencias que ello conffévalna de las situaciones que mayores

24 Todos los datos han sido proporcionados por eVviSie de Mediacion en el Casco Histérico”.
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conflictos acarrea en los colegios, no es el teméadalimentacion especializada por
causa de religién ni de los menus especializade$ eomedd*®, sino el problema que
crea la ensefianza de la religibn musulmana en hrgsrefijadas, lo que provoca

absentismo escofA.

En otro orden de cosas, me gustaria destacar qek distrito de Delicias (como
hemos visto, uno de los mas claramente multicuéisree la ciudad) se llevo a cabo
una iniciativa (que finalmente no llegé a buen peque podria haber supuesto un
gran paso en la consecucion de la deseada coniavietercultural. A finales de 2009 y
principios de 2010 se realizaron una serie de ctogaentre distintas entidades y
colectivos con la finalidad de desarrollar un “Plde Convivencia Vecinal e
Intercultural de Delicias”. Estas actuaciones csifegion en mesas de debate que
trataban de sentar las bases para la redacciéaitddb plan. Lamentablemente esta
iniciativa continla paralizada y nada se sabe deeactivacion. Hubiera resultado un
proyecto sumamente Util e interesante, no solotqadarse de un distrito con un alto
porcentaje de diversidad -cultural, sino también pgodo lo que supone de
descentralizacion desde las administraciones ycaceento al ciudadano porque

supone una aproximacion mayor al ciudadano el pdssade la ciudad al barrio o

2> Todos los datos han sido facilitados por la Astérmde Vecinos Manuel Viola del Distrito de
Delicias.

2%6ya en 2007 Elésegui exponia qtiea DGA refleja en las entrevistas mantenidas azrdé esta
investigacion, que no existen problemas generaleshayan requerido la intervencion del legislador
aragonés. Los problemas se resuelven caso a cdsayés de la negociacion concreta y no trascienden
o no llegan hasta el nivel de Gobierno de la ComadiAutdnoma, ni tampoco de la inspeccion
provincial de Zaragoza. Cada Centro Escolar ha ddbitrando medidas o pautas, como por ejemplo el
régimen alternativo en los comedores escolareadhaisién de las nifias con el pafiuelo, etc.”.

LUIS CARNICER, P. DE (coord.), ELOSEGUI ITXASO, MGAMARRA, Y.; MARTINEZ

SANCHEZ, A.; PEREZ PEREZ, M.; VELA JIMENEZ, M. @p. Cit p. 149-150

247 En varios colegios zaragozanos se imparte religigsulmana para los alumnos que asi lo soliciten, e
problema es que estas clases no se establecero@rapteza el curso, sino que el haber pocos
profesores de religion islamica (solamente 2 eragd de Delicias) éstos se reparten como pueden los
colegios y los cursos para poder impartir claseajor nimero de nifios posible, de modo que si un
profesor acude, digamos, el martes a un determiocalégio para impartir la clase de religion islaanc

la imparte haciendo coincidir el horario con cldegeligion catdlica en una clase, inevitablemente
coincidira con clase de matematicas, lengua, atel eesto de clases. Esto provoca que varios nifios
tengan que elegir entre dejar de ir a clase dgidaelislamica y continuar con su horario establecal
asistir a clase de religion islamica y ausentaeseste modo de la otra clase, lo que podria camliew
retraso respecto a los demas nifios en esa asignasia situacion requiere sin duda la intervend&n
las autoridades publicas para buscar una mejociéolde la que ahora se esta utilizando.

Esta informacion ha sido facilitada por la Asodiacile Vecinos Manuel Viola del Distrito de Delicias
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distrito. Una verdadera lastima, que esperemoseuetome la idea con fuerza y pueda

prosperar con éxito.

Para finalizar hay que subrayar el papel que r@alizndaciones u otro tipo de
entidades privadas, que si bien no es el objetestietrabajo, es cierto que en muchos
casos financian proyectos municipales y es ahi @@mtontramos su relevancia para
hablar brevemente de ellos. Destaca por encimadies ios demas el papel de la Obra
Social de la Fundacion “la Caixa” a través del daeimado “Proyecto de Intervencion
Comunitaria Interculturaf®. En la ciudad de Zaragoza este Proyecto estaosiend
desarrollado a través de la Fundacion Federico @uanon la colaboracion del
Ayuntamiento de Zaragoza. El Proyecto de Inten@ne¢omunitaria Intercultural en

Zaragoza comenzo en diciembre de 2010, y su dur@acgyista es de tres afos.

485 un proyecto puesto en marcha en SeptiembreideetOcolaboracién con el Ministerio de Trabajo
e Inmigracion y la Federacion Espafiola de Munisigidrovincias, y centrado en las lineas del Plan
Estratégico de Ciudadania e Inmigracion. Se ddtaso 17 zonas (barrios o municipios) del teriitor
espafiol escogidas por su notable multiculturalidpdr el riesgo de exclusion social que se puede da
(Barcelona-El Raval, Barcelona-Sant Marti, Barcaldblou Barris, Madrid-Ciudad Lineal, Getafe,
Leganés, Elche, Granada, Tortosa, Jerez de lagfegiitogrofio, Salt, Paterna, Zaragoza, El Ejido, Sa
Bartolomé (Canarias), Daimiel). En cada una desegiaas se asigna la gestién del Proyecto a una
entidad social que se encarga de desarrollarldaeagoza la Fundacién Federico Ozanam.
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CONCLUSIONES:

1-

Actualmente, la sociedad en la que vivimos egado objeto de una
transformacion que revela mas que nunca las deficie de las bases sobre las
cuales se ha cimentado el poder politico (homogdadesocial y uniformidad
cultural) y las consecuencias que de aqui se derikzata transformacion,
provocada por fendmenos como la globalizacion yntaigracion, pone de
manifiesto que existe un déficit de igualdad enstras sociedades, y que estos
cimientos anteriormente nombrados institucionalizda exclusion de
determinados grupos de personas, y por tanto peneouestion la idea de

universalidad de los derechos.

Ante esta situacion, existen diversos modelos deérfiento de la
diversidad. De todos ellos, el qué mas respetuesalta con la diversidad
cultural es el interculturalismo. Este modelo ma@ntuna convivencia en la
diversidad pero con unos valores y marco juridimmi@n a todos. Se reconoce
un derecho a la identidad cultural (y a la diferarque se deduce de ella) al
mismo tiempo que se aceptan por todos unos derdulmdsinos universales

iguales para todos.

En esta busqueda de propuestas de escenariosaynl@ras que sirvan
para integrar las distintas culturas e identidadi®esnanera que se consiga la
ansiada convivencia, el “republicanismo interc@tudefendido por El6segui
aparece como un marco idéneo para gestionar ehliglmo cultural vy la
diversidad, ya sea procedente de la inmigraciore dad distintas culturas de

ambito nacional.

Los acomodamientos razonables son un instrigvggre podria resultar
de gran utilidad para la gestion de la diversidaltlical. Apenas explorados en
Europa, sin embargo se trata de una herramiergeadedifusion al otro lado del

Atlantico, sobre todo en Canada y mas concretaneen@uébec.
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Bajo nuestro punto de vista, trasladar (en la needallo posible) esta
técnica de armonizacién intercultural a Espafia gptaitla a nuestras propias
circunstancias supondria un buen método de soluE@onflictos que ayudaria

bastante en el logro del objetivo de la convivencia

La historia y el devenir de esta herramienta raxeIser prudentes en su
aplicacién, y ademas debemos recordar que estazaatdn de los
acomodamientos no es absoluta, sino que tiendrailed, y que la experiencia
contrastada nos asesora mostrandonos que no ellepasia aplicacion
generalizada, sino que hay que ponderar caso [gor ases de proceder a su
practica.

3- La gestion de la diversidad en el ambito pubéspafiol, sobre todo la
derivada de la inmigracion, es bastante recierperycircunstancias histéricas

no puede compararse a la de otros paises de nesEtmo europ&d’. Sin

249 Tomando el ejemplo del &mbito britanico vemos a@npartir de los primeros afios ochenta, los
ayuntamientos pasaron a la acciéon y decidieronrteardas en el asunto en vez de dejarlo todo emsnan
de las organizaciones de inmigrantes. Se crearamafespeciales de organismos de consulta, y se
fundaron organizaciones étnicas minoritarias pamsehtar la igualdad de oportunidades y el
reconocimiento de la diversidad cultural. Se tom@mo ejemplo las ciudades de Birmingham y
Bradford.

En el caso de Birmingham, se cre6 la “Race Equdlity” (Unidad de Igualdad Racial). Este organismo
consiguié aumentar el nimero de miembros de mis@tizicas entre los empleados del ayuntamiento,
hasta alcanzar un porcentaje equivalente al queseptaban en el total de la sociedad. Aunquerlogra
este objetivo era un paso importante para la nazawbn de la diversidad, bien es cierto que lagriay
de los empleos ocupados eran de bajo nivel.

Otra institucion creada desde el poder municipaleiuidenominado “Standing Consultative Forum” (Foro
Consultivo Permanente). Este organismo se dedaegociar directamente con las distintas
organizaciones de las minorias, es decir era glimgnto por medio del cual se establecia la
comunicacién entre el Ayuntamiento y las distirdaganizaciones de las propias minorias. Pero o sél
se trataba de su canal de comunicacioén, sino quigida era el medio a través del cual se les
subvencionaba (pequefas partidas para su finafw)a&l Standing Consultative Forum estaba
compuesto por representantes de los foros indegaiedi de cada una de las minorias, llegando aegstar
contacto el Ayuntamiento de Birmingham con unasamgknizaciones. Este sistema es muy util porque
fomenta la participacion de esa otra parte ded@edad que quedaba al margen, y se les da voz y un
lugar en el que no sdlo pueden sentirse represes)taiho también desde el cual pueden influir en
cuestiones que les afectan en su dia a dia. Depdate de vista de la ciudad supone una herramient
muy eficaz de integrar a todos estos colectivosesgapaban de su “control”. Es un buen método de
gestion que les permite tener un vinculo con ePas.el contrario, desde algunos sectores de lasrfas
se alega que se pierde independencia y que soélorveredio para controlarlos. Sin embargo, considero
que siempre que sea bien administrado se obtieAsrbeneficios trabajando desde dentro del sistema
que permaneciendo ajenos a él.

En la ciudad de Bradford a mediados de los afiosralse creé el llamado “Council of Mosques”
(Consejo de Mezquitas), el cual no se encargalzadmgnte de las cuestiones religiosas sino quenera u
sistema de consulta que actuaba también como dar@municacion con la comunidad musulmana.
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embargo en los ultimos afios, las distintas admawgines estan tomando
conciencia del fenémeno y de lo que puede suceder se lleva a cabo una
correcta labor desde los poderes publicos. Se leaadb a cabo diferentes
iniciativas (algunas mas exitosas que otras) gpergn un paso hacia adelante
en la inclusion de los ciudadanos diferentes adgama. Podriamos decir que se
sigue un esquema formado por tres escalones, mleqide ellos seria la
acogida, el segundo la inclusion, y el tercerodavevencia. Actualmente nos
encontramos a mitad de camino, y ahora mismo udnparuna suspension de
estas politicas (tal vez motivadas por el conteetarisis econdmica) supondria
un retraso, cuando no un paso atras irrecuperablégdo lo conseguido hasta

ahora.

Para que todos estos proyectos e iniciativas goisgen en meras
buenas intenciones, necesitamos la implicacion adia la sociedad en su
conjunto. No Unicamente los poderes publicos, dimmbién los agentes
privados, otros actores sociales (como asociacieaesales, ONG'’s, etc.), los
ciudadanos a titulo personal y los propios inmigggnya que no podemos
adoptar una actitud “ilustrada” que gestione leedsidad de espaldas a ellos y

sin contar con sus aportaciones.

Esta en nuestra mano definir qué tipo de sociedadeqnos ser. Y nos
incumbe a todos, porque hay que darse cuenta destméueva realidad es una
realidad que no va a cambiar, que ha venido aqaiqueedarse, y qué de todos

nosotros depende salir victoriosos de este desafio.

Como muestra del éxito de esta institucion bas@ede que uno de sus integrantes, Mohammed Ajeeb,
fue primero concejal y posteriormente alcalde dgudad.

Hay que dejar claro que todas estas medidas nmenpte inmediato la creacion de una perfecta aanoni
multicultural, y que ademas la mayoria de ellaseddpn en gran medida de una partida econémica para
su implementacion y que en términos de bonanzadetica no suponen ningun tipo de sobrecarga, pero
bien es cierto que cuando la situacion econémicacompafia, las politicas sociales es uno de los
primeros recortes que tienen lugar.

LAMO DE ESPINOSA, E. (Ed.); LLOBERA, J. R.; MARTIKLLO, M.; PEREZ-AGOTE, A;

REMIRO BROTONS, A.; REX, J.; SIGUAN, M.; SOLE, Op. Cit.p. 215-220
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