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Resumen

En este estudio de corte etnografico se pretenelégaar en qué medida las series
de ficcion influyen en la reconstruccion de la itiiged de los adolescentes en contextos
multiculturales. El problema de investigacién estatrado, por tanto, en tres ejes: los
medios de comunicacion, la adolescencia y la muliticalidad. ElI nexo de unién de
todos ellos es la construccion de identidades. $a@ proyecto, en concreto, se ha
estudiado la influencia de las series en una adas& de E.S.O. del Instituto Pedro de

Luna de Zaragoza.

Palabras clave:

Medios de Comunicacion, Adolescencia, ldentidadltivldturalidad.

Abstract
The aim of this research is to find out how fictisaries have an influence on
adolescents’ identity’s reconstruction in multicuétl contexts on an ethnographic
paradigm. It is focused on three main points: comications media, adolescence and
multiculturalism. The connection between them is itientity’s construction. In this
project, we studied how series have an influenca tiird year of Secondary Education

class in the I.E.S. Pedro de Luna.
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La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

1. Tema de investigacion

Los medios de comunicacion estan en constanteigelaon la familia, con el
grupo de iguales y con los procesos cognitivosviddales. Con la multiplicacion de
dimensiones socializadoras, especialmente en ehptie de ocio (medios de
comunicacion e industria de consumo), el Yo tiengchmos espacios donde elegir
significados. Cuando ese Yo tiene 15 o 16 afiosjesia en estos productos de la
industria del ocio las claves para estar al ditaddendencias de la moda, la musica,
pero también de los valores éticos y los compoeatos aceptados socialmente.

Ademas, estos medios de comunicacion, que en el dmdos adolescentes se
circunscriben sobre todo a la television y al gértkr las series de ficcion, cuentan con
un gran poder de penetracion cultural, basado ecapacidad para la creacion y la
potenciacion de estereotipos sociales, particularensignificativos en lo que atafie a
los roles sexuales, raciales y profesionales.

En un contexto en el cual los jovenes proceden igershas culturas, los
estereotipos pueden provocar ademas serios prablemacionales. Por eso resulta de
gran necesidad abogar por el aprendizaje éticatigaen pantallas (Ambrés y Breu,
2011), para el cual es imprescindible la capacmatiral y educativa del alumnado,
que debe ensefiarse desde los centros educativos.

El profesor Castells (2009), Jenkins (2006), Deld%aly otros (2010) remarcan
como esencial tener la capacidad de buscar lanwaftion de los medios de
comunicacion y combinarla de manera que genere ampcimiento especifico y
aplicable a las tareas escolares, y afladimoscanstruccion de las representaciones
simbdlicas de la realidad y la propia identidad (&és y Breu, 2011).

No cabe duda que desde el ambito educativo condengnuar planteandose
cuestiones como, por ejemplo, el papel de las tegias de la comunicacion, su
impacto en la aceleracion del cambio en la consibac personal de las nuevas
generaciones, etc. (Del Rio, Alvarez y del Rio,40@si como, y en un nivel mas
especifico, la influencia de la dieta televisivatre otros agentes, en el desarrollo de las
generaciones mas jovenes.

En este contexto se enmarca mi proyecto de inaesbig, cuyo objeto de estudio
es la construccién y reconstruccion de la identidadcepto que surge inevitablemente
cuando se analizan, por un lado, los procesostegration (y por tanto, de interaccion)

de la poblacion extranjera en el pais de acogigayrytro, los procesos de cambio a la
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edad adulta que viven los adolescentes. La adéptacilos nuevos esquemas, que
proporcionan sentido a la realidad personal y $on@ es un proceso sencillo. Con
mucha frecuencia suelen estar presentes perplefdadcomprensiones y conflictos
que influyen en la identidad de los sujetos.

Al entender la identidad como un constructo de dejap interacciones entre lo
externo y lo interno, emerge el lenguaje como emehto mas importante en esa
interaccion, es decir, como la herramienta que tooyes y media esas interacciones.
Dicho lenguaje puede pertenecer tanto al ambitasleslaciones interpersonales, como
de la comunicacién mediada, procedente del periaalis

Asi, mi principal objetivo con esta investigaciéa analizar como afecta el
discurso mediatico, en este caso las series dériica la reconstruccion de la identidad
de los adolescentes, edad en la que el desarrella identidad tiene un momento
crucial, ya que esta etapa es particularmente itapier desde la perspectiva del
desarrollo y la configuracion de la personalidadealizar dicho analisis en el marco de
un contexto multicultural.

En definitiva, los tres conceptos clave de estastigacion son los medios de
comunicacion, la adolescencia y la multiculturadidiaa relacion que hemos establecido
entre todos ellos define el desarrollo de esteqmtoy cuya finalidad no es otra que la
de conocer en qué medida las series de ficcionyiefl en adolescentes que viven en un

ambito multicultural.

2. Revision de la literatura cientifica

En este breve estado de la cuestion, mi intenc&rregisar la bibliografia
académica relacionada, por un lado, con los precgsaonstruccion y reconstruccion
de la identidad desde la perspectiva de los matkosomunicacion, asi como con el
papel de las series de ficcidn en estos proceswntR lado, también abordaremos la
influencia que dichos productos mediaticos tienetos adolescentes.

Todas estas realidades estan inmersas, como tmbgesvo de este proyecto, en
un contexto multicultural; y confluyen en lo quguwaios autores denominan cruce de
culturas (Medina, 2006), situacion triangular emjle esta presente la adolescencia, la

multiculturalidad y la identidad.
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La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

2.1. La construccioén de la identidad desde los maexi de comunicacion

“El énfasis postmoderno en el desarrollo continug fle una identidad personal
ha forzado, de manera sutil, la necesidad de geonarauevo tiempo evolutivo en el
que los futuros adultos se sitllen de manera vagarecisa ante la enorme variedad de
oportunidades y vestimentas identitarias que ldedad ofrece para su deleite y
consumo” (Medina, 2006: 129). Esa tendencia al édvam de las identidades fijas y a
la existencia de un niumero cada vez mayor de fa=diones tiene una relacion directa
con la apertura de los sujetos sociales al munde, en la realidad adquiere tintes
culturales debido a las fluctuaciones migratorMaf{esoli, 2002).

En otras palabras, todo elemento cultural (y muitiical) es el resultado de una
dinamica social especifica de la cual emergen aonusiero de identidades (Rizo,
2004). En este contexto, los medios de comunicgmadticipan en la enculturizacion de
la sociedad asumiendo el rol de mediadores sodilades Strauss, 1965).

Pero antes de adentrarnos en el vinculo existarite @entidad y medios de
comunicacion, es preciso definir el concepto datidad, que, como afirma Aranguren
(1993), resulta inseparable del de alteridad: ‘&b @sta en el origen de mi yo”. Es
decir, la identidad es ante todo un dilema entrécey el Otro, o como apunta Ifiiguez
(2001: 209): “entre la singularidad de uno misma gimilitud de nuestros congéneres,
entre la especificidad de la propia persona y laeggnza con los otros, entre las
peculiaridades de nuestra forma de ser o sendirpinogeneidad del comportamiento,
entre lo uno y lo mdaitiple”.

De esta concepcion relacional de la identidad erénque “un individuo sélo es
lo que es a partir de su relacion con lo otro @il o naturaleza)” (Chichu, 2002: 29).
Es decir, la identidad puede entenderse como unstroacion simbolica que opera
como forma de categorizacién de lo social y cuysifin en el mundo social es la de
facilitar nuestro “empefio permanente por ubicam®l mundo, por entender lo que
somos mirandonos en el espejo del Otro” (Barrer@Q02 16). No podemos
comprenderla, por tanto, sin referirnos a la altej también llamada otredad:
“Alteridad e identidad con inconcebibles la unalaiotra” (Augé, 1993:19).

En el mismo tenor se sitla la tesis de Mejia (1L9§2kn afirma que la identidad,
como fendmeno humano, consiste en la diferenciagign el individuo es capaz de

establecer entre él y los otros individuos, llegamdadquirir una conciencia de si
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mismo y de los demas. La alteridad es la definiciéhotro, por contraposicion de la
identidad, que es la definicién de uno mismo.

Por otro lado, la identidad es algo propio, qu@asee y se ha heredado, tanto a
nivel personal como a nivel grupal; tener identigasdsaber qué le diferencia de los
otros; y al presentarse ante los otros, mostranddijor de si, lo que mas lo caracteriza,
empezando por el “modo de ser” que estara presenseis relaciones interpersonales
hasta aquellas manifestaciones que su grupo leongado y que las posee y las lleva
consigo. Desde esta perspectiva, se habla de fidacibnes que pueden ser
individuales o comunales, y se refieren a seguegl@hsadas en posesiones y tenencias
de cosas, sentimientos y experiencias en divessuopas (MUjica, 2007).

En definitiva, podriamos hablar de dos dimensiateefa identidad: la individual
y la grupal o colectiva. Asi, la identidad coleati®s aquélla “compartida; es decir, las
distintas variantes de la formacion del nosotr@8lgado, 1998: 69), mientras que la
individual hace referencia a la construccion del @alicho de otra manera, la identidad
grupal viene a ser “...una representacion intersiviajetompartida por una mayoria de
los miembros de un pueblo, que constituiria unri®@mo’ colectivo” (Villoro, 1998:
65).

En este sentido, ifliguez (2001) no establece ureedcia tajante entre identidad
individual y colectiva, sino que remarca que lanyania es resultado de la segunda, y a la
inversa. En la siguiente figura, este autor resuanénterdependencia entre ambas

dimensiones de la identidad:

IDENTIDAD

I

Memoria colectiva
+

Discurso

+

Elaboracion conjunta de significados

Figura 1: Relacién entre identidad individual enidgad colectiva
Fuente: Ifiiguez (2001: 221)
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La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

Algunos autores han sefialado que existe ciertausdmf entre la identidad
individual y la colectiva. Hogg y Abrams (1988) laanciben como identidad privada y
publica, respectivamente, y consideran que la pense refiere a la metafora de lo
interno de las personas, mientras que la segurmarbferencia a la metafora externa
de los sujetos, a través de la cual las personatas@onan con la sociedad.

Dicha diferencia, como apunta Barrera (2000: liBnet ante todo un valor
conceptual: “Las cuestiones de la identidad seetesn en ultimo término en la mente
del individuo. Es decir, no tienen una existentigetiva externa, observable y medible;
Su naturaleza es cognitiva y perceptiva”.

Ademas de estas dos dimensiones, la identidad abdixersos marcos de
referencia, a través de los cuales se estable@udiemodo la construccion simbolica
de la realidad: el territorio, el género, la clgda edad son algunos de ellos. Es por eso
por lo que se suele hablar de identidad de gémegipnal, juvenil y de clase, entre
otras (Rizo, 2004).

Por su parte, Maalouf (1999, 2001: 19-20) aclara fa identidad incluye
muchos elementos que no se limitan a los regisiiiomles. La gente pertenece a una
religiébn, una nacién o dos, un grupo étnico o lisgio, una familia, una profesiéon, una
institucion, un ambito social y una lista sin fitbdemos pertenecer a una provincia, un
pueblo, un barrio, un clan, un equipo deportivogmnpo de amigos, un sindicato, una
empresa, un partido, una asociacién, una parrogiaa,

En estos parametros, la cultura se expresa consoohlgtivo y subjetivo que se
integra y expresa a través de un proceso de cregdr@nsmision social. Ademas, hay
que tener en cuenta que la utilizacion de esteeptaccomo afirma Abdallah-Pretceille
(2006), nunca es neutral, se emplea en un sentidooupara justificar o explicar
visiones de la realidad social y del papel dehiitllio en dicha sociedad.

En el &mbito educativo, marco en el que se mueta iagestigacion, Teresa
Aguado propone distanciarse del enfoque meramesigigtivo de la cultura, y apostar
por analizar las representaciones, que no sonid@elgssui generissino que actualizan
un contexto, la relacién con los demas (Aguado9200

Siguiendo esta lineaGilberto Giménez (2002) define la identidad como un
conjunto de repertorios culturales interiorizad@pesentaciones, valores, simbolos) a
través de los cuales los actores sociales demarafronteras y se distinguen de los

demds. Esta definicion se sustenta en tres rasgesiéicos de la identidad:
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a. La identidad requiere de la reelaboracién subjedizdos
elementos culturales existentes;

b. La identidad se construye en una situacion relatientre
actores sociales;

C. Y, por ultimo, la identidad es siempre el resultaldola
negociacion entre la autoafirmacion y la asignadi@mtitaria propuesta

—aveces impuesta — por actores externos.

Dichos actores caracterizan el objeto de estudioeste proyecto como un
elemento volétil, ya que la flexibilidad de la itidad va estrechamente ligada a su
caracter relacional. Todas estas caracteristiexarll a la reiteracion de la identidad
como algo construido y cambiante en el espaciotieglpo. Una vision que, sin duda,
rompe con las concepciones mas esencialistas iderlidad, que marcan su caracter
estatico, univoco y monosémico.

Y es que como proceso relacional y situacionaigdéatidad no es estatica en el
tiempo. Es mas, esta sujeta a cambios radicalesagafectan. Algunos ejemplos: los
cambios en la situacion laboral o el estado cwvila emigracién a otro pais pueden
conducir a la reconstruccion de la imagen que lagoa tiene de ella misma. En el caso
de la inmigracién, como afirma Gallego (2002), patarse de un fendmeno que se va
configurando constantemente por ser dinamico vy, lpotanto, no situacionista. El
resultado es, pues, la reconstruccion, recomposi@definicion de la identidad.

Dichas construcciones requieren, como se ha coo@némteriormente, de
interacciones entre sujetos, y la interaccion Bssianisma, comunicacion. “Partiendo
de esta definicion que entiende la comunicacién acgonoceso basico para la
construccion de la vida social, como mecanismoadtir del didlogo y la convivencia,
debemos preguntarnos qué papel tiene ésta en g gmnstante de negociaciones,

definiciones y redefiniciones identitarias” (RiZ004).

2.1.1. Medios de comunicacion e identidad

Asumiendo los medios como parte de las “maquineisles” y la identidad como
un proceso en construccion, es necesario disautiiocacontece este proceso y cual es

el papel de la comunicacion de masas en la formad#las identidades. Para Lévi-
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La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

Strauss (1965), el sistema mediético, en su caga@cjghra construir la realidad,

transmitir ideologia o inducir comportamientos ates, tiene, en las sociedades
contemporaneas, buena parte de la funcion de mestrio conceptual que tenia el mito
en las sociedades primitivas para explicar el mynservir como medio de apropiacion

simbdlica de la realidad.

Estas cuestiones acerca de la funcidén de los medine portadores de respuestas
de necesidades psicologicas del ser humano tanttaén merecido estudios que
califican los medios de masas mas alla de simplbgstas historicos. Los medios
vienen, desde que fueron creados, acompafando godsoporte al proceso de
construccion de subjetividades y de formacién dmtidades (Bandura y Walters,
1977 _Becheloni y Buonanno, 1997).

Las raices de estos estudios nacen en las teerfdsughal McLuhan en 1973, el
primer pensador que integré medios y experienciaop@l hablando de los mismos
como extensiones del hombre. Este planteamientbasbecho cada vez mas real
después de los ordenadores personales y del muediatioo de Internet. McLuhan se
esforz6 en formular teorias sobre los impactos ate Huevas tecnologias en las
sociedades. Absorbidas estas nuevas tecnologi&sango los medios a ser vistos como
parte de lo cotidiano; otros tedricos, por ejemgll@aliano Umberto Eco (1970) o el
francés Roland Barthes (1973), vinieron a sumare gran cuestion de discutir la
evolucion de la comunicacion y su determinacionucal (Franca, 2001).

El desarrollo de los medios ha ido ampliando lasilplidades de las relaciones
humanas personales y de las comunicaciones sirabdic general, pero los medios
proporcionan un tipo de interaccion distinta derkdaciones personales tradicionales.
Thompson (1998) considera que el tipo de interacgige ofrecen los medios exige de
los participantes recurrir mas a sus recursos teepiretacion que a las propias sefales
emitidas. Esto es asi porque este tipo de inténacofrece una menor cantidad de
sefales simbdlicas. Por ello, este tipo de intédadambién precisa de una cultura, de
un saber.

El proceso de formaciéon de la identidad acontecel@® recursos que uno tiene
disponibles para identificarse y reconocerse, snentorno familiar, del entorno
social o de los recursos mediaticos. Thompson exf@ouestion de manera muy clara:

El yo se nutre progresivamente de materiales sig@®mediaticos expandiendo de manera
espectacular el abanico de opciones disponibles antividuos, y relajando — sin destruir la

conexion entre la formacion del yo y los lugaresnpartidos (...) en otras palabras, los
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individuos cada vez tienen mayor acceso a lo quiipmos describir genéricamente como
‘conocimiento no local’. Sin embargo, la conexidnre la autoformacion y lugares compartidos
no se destruye, dado que el conocimiento no ldeatie es asumido por los individuos en
lugares especificos y el significado habitual die e®nocimiento — lo que significa para los
individuos y cémo lo utilizan — siempre dependela® intereses de los receptores y de los

recursos que aporten al proceso de apropiaciomgpson, 1998: 269-270).

Esta constitucion hace del Yo un ser objetivo yjedium, de forma que este
altimo es capaz de considerar al objetivo abrigrekn a la conciencia. En este sentido,
cada situacion de interaccion se define atendi@h@bagaje simbdlico que poseemos y
gue proyectamom situ, definiendo la situacion (Rizo, 2004); una sitdacenmarcada
en la teoria del Interaccionismo Simbolico, cuyostplados basicos son: las personas
actian respecto de las cosas sobre la base dgrdgaciones que éstas tienen para
ellas, la significacion de estas cosas surge dddeaccion de la persona con los demas
actores y, por ultimo, estas significaciones dezati como un proceso de interpretacion
efectuado por la persona en su relacion con lasapse encuentra.

El andlisis de la interaccion entre el actor y ahdo parte de una concepcion del
actor y del mundo como procesos dinAmicos y no cestraicturas estéaticas. Por tanto,
se asigna una importancia enorme a la capacidadcti®l para interpretar el mundo
social y para actuar en él. Uno de los conceptomagor importancia dentro de la
corriente del Interaccionismo Simbolico fue el sidf, propuesto por George Herbert
Mead (1959).

En términos generales, delf (“si mismo”) se refiere a la capacidad de
considerarse a uno mismo como objeto. Asi, tiengelauliar capacidad de ser tanto
sujeto como objeto, y presupone un proceso sdeiatomunicacion entre los seres
humanos. El mecanismo general para el desarrdligetfes la reflexion, o la capacidad
de ponernos inconscientemente en el lugar de gtaes actuar como lo harian ellos.
Para Mead (1959: 184-185), “s6lo asumiendo el pagetros somos capaces de volver
a nosotros mismos”, lo cual nos lleva a remaraaa, wez mas, la total interdependencia
entre la identidad y la alteridad.

Esta reflexion abarca conceptos e ideas muy sigiifios (Franca, 2001):

a. Los medios amplian nuestras posibilidades de ieation y

formacion de la identidad,
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b. Y los mensajes mediaticos estan sujetos a intagpoetes y

asimilaciones.

Hay que puntualizar, por otro lado, el concepténdediacion”, ya sea estructural
0 cognitiva, que constituye una de las formas ddizar la comunicacién. Cuando
ingresa al espacio comunicativo, es definida coma categoria cognitiva, social y
comunicativa que aplicada al campo de la comurbcase constituye en el fundamento
de la teoria de la mediacion (Martin Serrano, 198%4,7). Esta teoria tiene un sustento
epistemoldgico que toma en cuenta las mutuas afeots entre las relaciones con los
demas, las condiciones sociales y la adquisiciénugo de la informacion.

El modelo de la mediacion, pertinente en este astlm definidé Martin Serrano
como un procedimiento que sirve para investigar lasones del mundo y la
construccion de las identidades. Segun este al#sryvisiones del mundo y las
identidades son una variedad de representaciogesivas que integran la imagen que
tienen los individuos de si mismos, en relacion lesnrepresentaciones que tienen de
los Otros.

Esa imagen de los Otros ha estado asociada casprgiea las personas
extranjeras, a los inmigrantes, un concepto gquedwaobjeto de estudio de multitud de
analisis, definidos por el impacto de la inmigracen la sociedad receptora (Bergalli,
Solé, Parella, Alarcén y Gibert, 2000) desde umagsetiva antropoldgica.

Otro de los temas que han preocupado a variostigadsres, entre ellos Héctor
Del Castillo (2003), es la variedad de contextodosnque se desarrolla la identidad.
Para él, la juventud es una de las claves esescidlen este sentido, la escuela y la
familia se presentan como escenarios donde tiega& lun proceso permanente de

negociacion, construccion y reconstruccion de destidades.

2.2. La adolescencia, etapa clave en la formacioe th identidad

En el tiempo evolutivo que transcurre entre la f@anlos medios y los centros
educativos, el adolescente se presenta como widadique accede a imaginar y vivir
temporalmente diferentes alternativas para su porveroximo y lejano. La
construccion de la identidad se convierte al feralin proceso complejo que constituye

un elemento decisivo en el futuro de la juventud.ofas palabras, citando a Erikson
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(1968), la adolescencia se concibe como un mom@attmoratoria psicosocial”’, la
mente adolescente es una mente “en moratoria”.

Piaget (1926) definié al adolescente como un indigique construye sistemas y
teorias. Al intentar construir sistemas que le mfgzan una identidad, el adolescente
convive también con sus contradicciones internamigmo tiempo que busca modelos,
los rechaza. Por convencion cultural, se consitieadolescencia el espacio del ciclo
vital que empieza en la pubertad y concluye cudagersona alcanza la madurez. Esta
fase de cambios fisicos y psicoldgicos fue despotaFreud como ocasionadora de una
conmocién emocional interna que da lugar a unaevabilidad de la personalidad muy
incrementada (Freud, 1937).

La adolescencia es considerada, por lo tanto, uitanen la formacion de la
identidad. El paso por la adolescencia desencadehso un punto de mutacién al que
Erikson llamé de “crisis normativa de la identidadho de los estudiosos de Erikson,
Adolfo Perinat (1997), argumenta que esta etapaetabilidad sirve para formular el
discurso de presentacion que el adolescente elgisea formar su identidad, que
integra tanto aspectos de su pasado como tambiéun deturo; esto es, proyectos y
proyecciones del presente, con sus metas y creempia anticipan al adolescente lo
gue quiere 0 va a setr.

Coleman argumenta que en las primeras etapasadi®liescencia, la imagen de si
mismo se ha hecho “mas fluctuante e inestabledutaestima en general ha disminuido
y es comun que los adolescentes pasen a creersgagpadres, sus profesores y los
compaferos de su mismo sexo le consideran de un medos favorable” (Coleman,
1985: 65). Con respecto a la identidad, resumeoetapto de adolescencia en los

siguientes puntos:

1.- Es un periodo en el que existe una acentuatieenabilidad de la personalidad, debida

primordialmente a la fuerza de las pulsiones (dastiento del erotismo) que surgen durante la
pubertad.

2.- Se concede importancia a la probabilidad depcotamiento mal adaptado, procedente de la
inadecuacion de las defensas psicoldgicas parangafse con los conflictos y las tensiones
internas. Los ejemplos de tal comportamiento inmfufluctuaciones extremas del estado de
animo, inestabilidad en las relaciones, depresidoe@formismo.

3.- Se concede especial importancia al proces@sh@rttulacion, ya que es percibido como una
necesidad, si es que han de establecerse relacsemesles y emocionales fuera del hogar
(Coleman, 1985: 23).
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En este contexto, Erikson (1968) afirma que lagypial tarea de la adolescencia
es enfrentar la crisis para el logro de la identideente a confusion de identidad, para
asi convertirse en un adulto Unico que da un semwttherente del Yo y desempeiia un
papel importante en la sociedad, ademas de quelautas preocupaciones principales
durante la adolescencia es la busqueda de la ddeintique tiene componentes
ocupacionales, sexuales y de valores.

En el objeto que nos ocupa, esa fase de busquedaad&lentidad, que queda
reflejada en la manera de vestirse o el comportamigente al otro sexo o ante una
autoridad, tiene una estrecha vinculacién con ¢epeidn por parte de los jovenes de
las series de ficcidon. Y hablamos de series y notdetipo de productos mediaticos
porque, a pesar de que muchos adolescentes soétaespectadores deality y talk
shows sitlan a estos programas en una posicion infelebrgusto en relacion a las
series de ficcion televisivas, mas legitimadasapwnte (Figueras, 2009).

Por otro lado, el consumo mediatico de los adolgssese cifie exclusivamente a
algunas revistas juveniles, a las nuevas tecn@aglaternet, a la radio férmula musical
y a ciertos programas televisivos. Los jovenesigspa actualmente no leen la prensa
de informacién general ni prestan demasiada ateneiolos informativos de la
television. En el siguiente apartado analizaremashas de estas afirmaciones y otras
tantas realidades que hacen referencia a la rala@olos jovenes con los productos

mediaticos.

2.3. Medios de comunicacion y adolescencia

La industria de los medios de comunicacion es strimento con un gran poder
de penetracion cultural. Y en el caso de los jésegee estan viviendo una etapa clave
en la construccion de su identidad, los medios @evierten en un factor muy
importante. La socializacién en la actualidad, amto, ya no se reduce a unos agentes
concretos, sino que se amplia a otros nuevos niégniales, como los productos
mediaticos.

Dichos productos abarcan un amplio espectro derggngue se desglosan a su
vez en diferentes formatbsEn este caso, el objeto de estudio que nos csoipdas
series de ficcion, enmarcadas en el ambito audialistelevisivo. Franca (2001) habla

de las series como “alimento animico” para ampliarganizar la vivencia psiquica y

! En el apartado 2.4. se explican los diferentesstife formatos que existen dentro del género de la
ficcion.
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afectiva de los adolescentes. Ver series puedeilmointa crearles nuevas formas de
interaccion en la sociedad y nuevas maneras deigetase con los otros y consigo
mismos.

Por todo ello, se puede decir que cumplen una dande “iniciacion” al mundo
juvenil. Las series, como las revistas juvenilafyriman sobre los codigos estéticos y
éticos sin salir de casa. Ademas, de todos losrgempertenecientes a la television, que
la Unién Europea de Radiodifusién ha clasificado1€f los jovenes se confiesan
consumidores habituales de ficcién, en concretsaties ytelefiin? (largometrajes),
como primera opcion a la hora de sintonizar unlcdmaelevision. Le suceden las mini
seried y, después, a una considerable distancia, forntosontenido informativo y
de actualidad, como los documentales y los maggziaenagacines) y, por Gltimo, los
reality show8y los concursos (Lépez et al., 2009-2011).

Con respecto al soporte en el que ven las sedgsgie destacar que las nuevas
tecnologias e Internet han relegado a la pantaldetbvision a un segundo plano,
aungue este hecho solo ha trascendido en el segjogahn que oscila entre los 14 y los
25 afos de edad. Este fenomeno ya ha sido advestidtos Estados Unidos y
recientemente en otros paises europeos como & Reido. En todos los casos, de ser
uno de los segmentos que mas han visto la pequaefialp en décadas anteriores (hasta

un 20% en 1995, por ejemplo), los adolescentesphaado a ser los que menos, por

2 Educativos (Educacién de adultos, Escolares y preescolardsniyersitarios y postuniversitarios),
Grupos especificos (Nifios y adolescentes y Etnias e inmigranteRgligiosos (Servicios y
Confesionales)Deportivos (Noticias, Magazines y Acontecimientob)pticias (Telediarios, Resimenes
semanales, Especiales informativos y Debates irtivos), Divulgativos y de actualidad(Actualidad,
Ciencias, cultura y humanidades y Ocio y consunidjamaticos/Ficcion (Series, Folletines o
culebrones, Obras Unicas, Largometrajes, CortojasjiaMusicales (Operas, operetas, zarzuelas y
musica clasica, Comedias musicales, Ballet y davizisjca ligera, Jazz y Folcloréyariedades(Juegos

y concursos, Emisiones con invitados, Talk showpeEgculos, Variedades y Programas satiricos),
Otros programas (Taurinos, Loterias, Derecho de réplica, Avancegrdgramacién y Promociones de
programas), Publicidad (Ordinaria y Pases publicitarios profesionales)Cartas de ajuste y
transiciones.(Lépez et al. 2009-2011).

% “Formato televisivo de ficcion consistente enraision de un relato autoconclusivo, salvo secuelas.
Cuenta con una duracién de metraje y con unosipuestos generalmente menores que los de las
peliculas destinadas al cine”. Disponible lettp://mhcj.es/2010/07/20/angel_carras€dnsultado el 21
de junio de 2012.

“ “Formato televisivo de ficcion consistente entaision, fragmentada en escasos capitulos, de atorel
autoconclusivo, salvo secuelas”. Disponiblelgtp://mhcj.es/2010/07/20/angel_carras€dnsultado el
21 de junio de 2012.

® “Programa de television o radio en que se mezelpartajes, entrevistas, actuaciones musicales,
humor, etc”. Disponible ernttp://servicios.elpais.com/diccionarios/castellamagazingé Consultado el

21 de junio de 2012.

®“Un tipo de programa de televisién que se caritgror mostrar de manera real y veridica las
diferentes vivencias que una persona 0 un grugedsmnas tienen a lo largo de su dia. La ideaeddity
show justamente es la de evitar la ficcidbn y mostrea realidad que no sea intervenida o que ladsda
minima manera posible”. Disponible enttp://www.definicionabc.com/general/reality-shohph
Consultado el 21 de junio de 2012.
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debajo incluso del publico infantil (un 6,5% sedanltima oleada del Estudio General
de Medios en 2012)

Las razones son obvias. Su eleccion: Internetp8ferencias se centran hoy en
contenidos bajo demanda, en videos en la Red,rdascde musica en el Mp3, Chat en
el PC y todo lo que quepa en un teléfono moviiesade television, juegos, correo, etc.
La televisidn también se hace movil y se ve poerhgt. Los adolescentes cada vez
visualizan mas contenidos (en fragmentos) de &l@avien la red y estan una media de
11 horas a la semana conectados a Internet.

En cualquier caso, independientemente del sopalrfermato audiovisual es una
de las caracteristicas intrinsecas de las serieccién, asi como el proceso de
realizacion y produccion de las mismas sigue ell@sg comunicativo de los géneros
televisivos. Por ello, aunque se tendra en cuemi &abajo de campo la cuestién del
soporte, hemos centrado nuestra atencién en ettearéonfigurativo de las series
heredado de la television; que, como afirma Jod#er®d Simoes (1999), confiere
materialidad a ideas vagas y abstractas, contnifoloyeen la construccion de
determinadas representaciones de la realidad.

En otras palabras, la television, y por ende toglss géneros, tiene un papel
esencial en los procesos de construccion de ldiddeh Por esa razén, antes de abordar
las caracteristicas y peculiaridades de las sdad&ccion con respecto a su influencia
en los jovenes, es imprescindible conocer a grarasg®s el impacto que la television

tiene en los adolescentes.

2.3.1. Television y adolescencia

La televisién es una de las formas mediaticas adeun@acion hoy en dia que
forman parte del diario de la gran mayoria de l#eyen el mundo occidental. Integrada
en lo cotidiano, es parte de la vida misma, deulau@, y en consecuencia contribuye
en la asimilacion de valores, ideas, ideologiascuitsos; en definitiva, de todas esas
estructuras que forman la identidad de uno.

Entre los medios de comunicacion de masas, lais@daves el mas popular.
Integrando el sonido y la imagen como ya lo hak@ne, pero llegando directamente a
las casas de una forma gratuita, como la radie,restlio se destaca sobre el resto por
su poder a la hora de socializar la informacioregntir que mucha mas gente tenga
acceso a los mismos contenidos culturales e inforosa(Franca, 2001).
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El investigador Maxwell McCombs (1972:13), de laiwémsidad de Texas en
Austin, plantea la cuestion de esta manera: “Llevigion se ha convertido en la fuente
primaria comun de socializacion e informacién datid (mayormente en forma de
diversion) para lo que antes eran poblaciones dggteeas, trascendiendo barreras
histéricas de movilidad y de cultura. La mayoria gimte que ahora vive con la
television no ha tenido nunca otra oportunidad ddigpar en un sistema cultural
nacional compartido”.

En 1965, Roman Gubern ya decia que “es ciertoayteddvision ha sido capaz de
revolucionar muchas costumbres ancestrales... y @u@&sinos por primera vez en su
vida han vistoHamlet a Chaplin o a la Asamblea de las Naciones Unyddmn
aprendido quiénes eran Shakespeare, Moliere o Ros$6ubern, 1965:160). No es
por casualidad que el alcance del fendmeno televigisu papel en la vida cotidiana
haya inspirado a psic6logos, sociologos, educadoeetda una gama de intelectuales,
asi como a la industria sondeadora de mercadosrgndigbles inversiones econémicas
como los institutos de Marketing y de Opinion Pcaolipor ejempilo.

Y es que la television es, ademas de un instrumdatpenetracion cultural que
genera un aprendizaje de conocimientos y compaogtaos, una fuente de socializacion
a través de la observacion indirecta, es decrgwas$ de la interpretacion que se hace de
la realidad. En este sentido, cada vez son magdpsctadores que convierten a la
television en fuente casi Unica de conocimienttadealidad.

Estudios recientes confirman la opinién generalizqde conduce a pensar que se
dedica una gran cantidad de tiempo a ver la tefgvig€n el caso de los adolescentes,
como se ha comentado anteriormente, los porcendgesonsumo de este medio de
comunicacion han descendido en los ultimos afiosldebinternet. Sin embargo, esto
no quiere decir que los jévenes consuman en meadogiertos productos televisivos.

Segun datos aportados por el 1° Encuentro solenagigin online organizado por
Televeo en el afio 2009, la plataforma espafoleodteidos audiovisuales legales de
alta calidad creada en 2007, el 70% de los jovespafoles ha descargado en alguna
ocasion de la Web contenidos audiovisuales, y W 4@ consumido television o
videos erstreamind.

Este consumo, unido al contenido de dichos productediaticos, ha generado,

por otro lado, controversia en el ambito educapwo considerarse pernicioso para el

"“Tecnologia utilizada para permitir la visualizé&iy la audicién de un archivo mientras se esta
descargando”. Disponible enttp://www.mastermagazine.info/termino/6781.pBpnsultado el 21 de
junio de 2012.
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publico adolescente. Y es que si nos centramog eonéenido de los programas y se
indaga en las preferencias televisivas de las acdi® se observa un aumento de
programas relacionados con una falta de respet@aviacidad e intimidad.

En relacion a las perspectivas que concebian cameoto mantener lo privado e
intimo fuera de cualquier mirada externa, con muftbauencia se observa en la
actualidad en distintos programas televisivos, gem tanto adultos como jovenes y
adolescentes, difusas fronteras entre los esppowsdos, convencionales y morales.
En la actualidad son evidentes los cambios dervade la publicitacion de la vida
privada, de ese fenbmeno mediatico relacionadolaaxposicion publica de la vida
privada como forma de espectaculo televisivo (Tuzie02).

Asi, son varios los productos de las programaciguespueden incluirse en este
grupo: losreality showsen sus mas diversos formatos; takk showsprotagonizados
por personas anénimas que acuden a exponer supeasonal y, finalmente, los
programas de cronica rosa que, a diferencia darlteriores, son protagonizados por
personajes publicos que acuden de forma remuneractantar o desmentir asuntos
relativos a su vida privada.

Esta clase de programas ha recibido la atencida sieciedad por considerar que
sus efectos sobre los adolescentes pueden sedipelges desde el punto de vista
educativo. Es preciso recordar que una de lasteaistcas propias de la adolescencia
es la paulatina incorporacion al mundo adulto. &a etapa la importancia de lo social
es mas relevante que en anteriores momentos daltrolés La televisibn, como
demuestran distintos trabajos (Gebner y otros 2®&iere, 2003), constituye un
agente cultural que contribuye a su socializaclEsta transicion se manifiesta de
diferentes formas y una de ellas puede ser la iidaith de acceder a contenidos
televisivos antes reservados a los adultos.

En un contexto multicultural, en el cual situamasestra investigacion, la
television cuenta ademas con su poder como instriamée penetracién cultural,
basado en su capacidad para la creacion y la patéht de estereotipos sociales. “El
estereotipo es un recurso eficaz para conseguéxigb facil, porque supone una
simplificacion de la realidad, y para el espectamomas comodo descodificar lo simple
qgue lo complejo. Pero el estereotipo es tambiéndmdos recursos mas eficaces de
manipulacion. La verdad es compleja, de maneracga&uier simplificacion es una
mentira” (Ferrés, 1994: 84).
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Los resultados de algunas investigaciones pruehen lg television influye
decisivamente en la opinién que se forman los niudse la realidad social. Y esta
influencia se basa en buena parte en los estevsotipe utiliza la television al
representarla. Estos estereotipos son particuldensggnificativos en lo que atafie a los
roles sexuales, raciales, profesionales y soci&esa comprobado en Estados Unidos
gue los nifios de tres afios que pasan mas tiempek@evisor tienen unas opiniones
mas estereotipadas sobre los papeles sexualessyged no la ven tanto (Ferrés, 1994).

Se ha demostrado igualmente que incluso los niiexgntemplaban cadenas en
las que no habia espacios publicitarios (como ean @retafia o Suecia, y en la
actualidad, también la cadena publica en Espadaglévision influia en ellos en el
sentido de que concedian mas importancia a lacaquéai en general y al modo de vestir
en particular que los que no veian apenas la séfev{Greenfield, 1985: 63-65).

Los estereotipos pueden provocar ademas seriodeprab emocionales. En
Estados Unidos, por ejemplo, la television suelestrao a las minorias raciales
desprovistas de poder y en condiciones economioas favorables. Teniendo en
cuenta la tendencia de los nifios a identificargmfigjicamente con los personajes mas
poderosos y agraciados, es de imaginar el conflidterior que deben suscitar los
programas en los nifios pertenecientes a las min@daales (Greenfield, 1985: 70-71).

En definitiva, a pesar de que las teorias que gdrare en los efectos
manipuladores de los medios sobre las audienciasaenanera lineal y causal estan ya
superadas, existen muchos trabajos que establedaniones entre el consumo
televisivo de los adolescentes y distintas condugtérastornos. La mayoria de estos
trabajos ha recalcado la influencia negativa detelavision en los adolescentes
(Kkrosnick, Anand. y Haiti, 2003; Tolman, Kim, Sahler y Sorsoli, 2007; Wakfield,
Flay, Nichter y Giovino, 2003).

Sisteméticamente y, quizds debido a otros cambig$o-politicos, se hace
responsable a la television de muchas de las ctaglno deseadas que se observan en
los adolescentes. Sin embargo, como afirma Conmepdiedrano (2010), esta teoria
podria considerarse algo reduccionista. Hay quer plar la idea de que la influencia de
la televisibn en las personas es muy compleja ynés alla de los procesos de
interaccion entre el medio y el telespectador.

En este sentido, el poder que puede ejercer laigEla en las generaciones mas
jovenes hay que conceptualizarlo como mediado geicontextos culturales (Gebner,

Gross, Morgan, y Signorielli, 2005; Orozco, 200Cpncretamente en el contexto
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familiar, la intervencion de los progenitores résuélevante para la comprension de las
narrativas televisivas. Rotchild y Morgan (1987ymé&n que cuanto menor control del
visionado televisivo hay por parte de los padresyan es el impacto sobre los
adolescentes, especialmente cuando la cohesidhdiafaila.

Ademas, la presencia de los padres en muchos mosn&st habitual y se
comparten con ellos espacios en los que se véelasién. En este sentido, la conducta
de “covisionado” parece jugar un papel esenciakdlo en la permanencia frente al
televisor sino también en la calidad de los progsmistos.

Con respecto a la permanencia, el patron de vidmda acuerdo a la revision de
la bibliografia va aumentando desde la ensefariaatinhasta la primaria, tiempo en
que decrece hasta que se vuelve a producir ungpida pubertad y comienzo de la
adolescencia, para volver a descender al finahdrisma (Sevillano 2004; Steenland,
1990; Urra, Clemente y Vidal 2000). En cualquiesa;da prolongacion de la influencia
de la television en las audiencias depende dedd,dd capacidad de desarrollo del
pensamiento, la presentacion de contenidos y léyedcias personales (Arroyo
Almaraz, 1999).

En relacion al contenido de los programas teleessinay que tener en cuenta que
los sujetos mas jovenes prefieren los dibujos ahimadespués eligen programas
dramaticos, y posteriormente, en la adolescengtgnopor el entretenimiento para
adultos. Los adolescentes y jovenes ven, sobre waloedias (Beentjes, Koning y
Huysmans, 2001; Del Rio y otros, 2004; Medranocadétas y Aierbe, 2007).

Ademas, en muchos de los estudios revisados semnewue los contenidos que
ven los adolescentes son, en efecto, bastanteig@sex Ios que ven los jovenes y los
adultos, por lo que cabe preguntarse sobre el podp las voces de alarma.
Ciertamente, la preocupacion se deriva de la vabikdad percibida en el adolescente
con respecto a los contenidos televisivos a lossquexpone (Brutsaerth, 2004; Comas,
2003; Eva, 2003; Sevillano, 2004).

En conclusion, es posible pensar que existen aspeetacionados con el propio
desarrollo evolutivo que pueden determinar la cotaduelevisiva de diferentes
generaciones. Asi, los adolescentes tienden abesda programacion aquellas series
televisivas que reflejan sus problemas e inquietude igual manera que los adultos
pueden escoger otras tematicas mas ligadas comextesidades (Hoffner, 1996;
Montero, 2006). En cualquier caso, la busquedanttetenimiento en los contenidos de

la televisién puede hacer diluir cualquier difeiargeneracional.
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2.4. Series de ficcidon y construccion de identidasle

La Real Academia Espafiola de la Lengua define ecemo ‘serie’como
“conjunto de cosas que se suceden unas a otras gst@n relacionadas entre si”. En la
television, las series pertenecen a un tipo de dmndentro del género de la ficcion,
destinado al entretenimiento de las audienciasa@édr de la narracion de relatos
inventados, cuya distribucion posibilita su progaaiin en muy diversas franjas
horarias de la parrilla. Dentro del género de @inailistinguiremos tres formas bésicas,
segun su estructura narrativalefilm miniserie y serie o teleserie (nuestro objeto de
estudio).

La serie de ficcion se puede definir, por tantoncaun subgénero televisivo de
claro propésito comercial destinado al entretemitaieconsistente en relatos inventados
y estructurados en un amplio nimero (abierto oadeir de capitulos, cuya duracion
viene definida por la propia estructura de la farde la cadena (el horario al que esta
destinado) y los habitos de consumo de los egpaets (Carrasco, 2010).

Se pueden distinguir cinco formatos diferenwsap operatelenovela, teleserie
draméaticasitcom-o comedia de situacion-dramedyo dramedia), los cuales a su vez
seran agrupados, de acuerdo a la naturaleza densenwo, en drama y comedia. A
modo de esquema directriz, Angel Carrasco propbsigaiente disefio jerarquico con
el que, partiendo del género de ficcidn en telémisalcanzamos el formato béasico de la

serie.

FICCION
TELEVISIVA
TELEFILM | [ SERIE KMIMISERIE
ESTRUCTLIRA
N ——

HARRATIVA

DRAMA COMEDIA NATUHALESA
[

COMTEMIDOS

. | - % | | : 1 FORMATES D
-5mmpm] TELENOVELA [ DRAMA ][ SITCOM { DRAMEDY ] TELESERIE

L

L9 F)

Figura 2: Formatos del género de la ficcion envtsién. Fuente: Carrasco (2010)

29



La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

En primer lugar, la categoria de serie dramatica maferencia a la presencia de
conflictos y tensiones como motor de una histddentro de ella, podemos encontrar
tres formatos diferentes. Por un lado,sl@ap operao serial representa el formato
dramético de ficcidon norteamericano por excelengdo tanto para la radio como para
la television, su origen se remonta a la década98@, cuando comienzan a emitirse
por radio, y a 1949, afio en el que se estrenadB@GThese are my children

El curioso nombre con el que se conoce a este aopoitmato (en espafol,
literalmente “Opera de jabon”) se debe a cuestiatedndole comercial: siendo un
producto diario dirigido a las amas de casa, lasopmadores eran habitualmente
marcas de productos de limpieza o de higiene paksba soap operase distingue a
nivel formal del resto de series de ficcion pocaiacter abierto de sus tramas (asi como
de sus episodios), las cuales van siendo creadadificadas y eliminadas sobre la
marcha, en consonancia a las preferencias de lermis o a exigencias de los
patrocinadores (Carrasco, 2010).

Por otro lado, la telenovela es el formato de sede ficcion tipicamente
latinoamericano, el cual representa a su vez etipal motor de la industria televisiva
del continente, tanto a nivel de produccién y comsudomésticos, como de
exportaciones (tanto entre los propios paises dpeeoicanos como al resto del globo,
especialmente a EE.UU., Espafia y Portugal, paisdeseque se elimina la barrera
econdmica de los costes de traduccion).

Generalmente suele definirse a la telenovela ysada operacomo dos variables
posibles de un mismo formato (el serial, en unidenamplio), argumentando las
diferencias existentes entre ambas como fruto dedasaria indigenizaciogue sufren
los formatos televisivos en su proceso de adaptaaidas industrias televisivas y
audiencias locales. A nivel formal, las principatesacteristicas de la telenovela las
encontramos en relacién a su estructura narrgiivesto que, a diferencia dedaap
opera,la telenovela emplea en la mayoria de los casa¢rama principal, en torno a la
cual gira el hilo argumental de la historia, cuyoaf esta siempre determinado de
antemano. Se trata por tanto de un producto dé damercializacion, pues se sabe
desde el comienzo el niumero de horas de emisiopapr@ rellenar (Buonnano, 1999).

Por ultimo, dentro de la categoria drama tambiétepws encontrar “los dramas”
o todas aquellas series dramaticas que no se paedgrender bajo las caracteristicas
propias de los otros dos formatos mencionados.ré@a tle un formato complejo y

heterogéneo en el que debemos incluir tematicasntenidos muy diversos que van
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desde la accién hasta el misterio y la intrigaapee por las cada vez mas frecuentes
series profesionales (de médicos y policias edpaane, tendiendo en la actualidad las
representaciones de profesiones derivadas de rléssexaticas e incluso extremas para
las ya acostumbradas audiencias, como forensesma@logos).

Por su parte, la estructura formal del drama tiends bien a dar importancia a
las dos o tres tramas que cada capitulo desawellforma autoconclusiva en sus
aproximadamente 50 minutos de duracion, pudiendo @ger tanto que la estructura
del drama se asemeja a la clasica de la litergtataeatro, dividida en comienzo, nudo
y desenlace (Villarroel, 2004).

En segundo lugar, esta la categoria de la comedigos contenidos estan
escogidos y orientados principalmente, aunque nealugixamente, hacia el
entretenimiento de las audiencias a través del huBigrimer tipo es la comedia de
situacion ositcom tiene sus origenes en los Estados Unidos de daddéde 1950,
coincidiendo con la posguerra y con el auge y difupor los hogares de la television
como electrodomeéstico para el entretenimiento. Wwaaon tipica de un episodio de
comedia de situacion no supera los 30 minutosyvasdo habitualmente como minimo
un espacio intermedio, en el que se interrumpeaad del episodio, para el corte
publicitario.

Esta caracteristica convierte a la comedia de @iinaen el formato televisivo
mas adecuado para el llamadaocess prime tim® la sobremesa. Se trata de una
propuesta muy cercana al teatro que emplea un olUtedinido y relativamente escaso
de personajes y de decorados, es rodada en iseromuy habitualmente, cuenta o
bien con las llamadas “risas enlatadas” que im@pan y sefialan convenientemente
aquellas escenas de marcado caracter comico, adeia presencia de publico durante
las grabaciones en directo (Alvarez, 1999).

El segundo tipo, aunque esta categorizado dentrdodeato de la comedia,
combina tramas propias del drama televisivo comefdos especificos de la comedia
de situacion: la dramedia. Este caracter hibriduisa a muchos especialistas e incluso
espectadores a no considerar la dramedia comoruorati®o propiamente de comedia,
dejando esta categoria reservada exclusivamenta eorhedia de situacion. Sin
embargo, siguiendo el criterio de Angel Carrasomsitieramos que este tipo de series
tienen como principal finalidad la diversion y alnhor, y el contenido dramatico

cumple un papel secundario (Carrasco, 2010).
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En relacién a sus aspectos formales, resulta edpesite interesante aludir a las
grandes diferencias existentes con respecto antedia de situacion, en tanto que la
dramedia mantiene bastantes semejanzas con |&rielesamatica, siendo la mas
importante la presencia de tramas de continuidadadg recorrido (que abarcan
temporadas completas, e incluso se conviertenitemoliv de la produccion) con otras,
secundarias, que se inician y concluyen en un megmsndio.

En definitiva, son muchos y variados los tipos elées de ficcion existentes en la
actualidad. Todos ellos, eso si, tienen en comumalaacion de una historia, la
existencia de unos personajes, protagonistas yndagdas, y la utilizacion de un
lenguaje narrativo. Todos son, al fin y al cabtatee Y como tal, es un factor clave en
la construccion de la identidad de los jovenes.

Este aspecto ha sido ampliamente estudiado poreBrwuyo pensamiento
narrativo estructura el género del relato con urtiftnamiento cognitivo basado en la
credibilidad. Y es que, a diferencia de los arguagrgue convencen con su verdad, los
relatos lo hacen con su semejanza con la vida é@ya974). Richard Rorty afirma, en
este sentido, que la narracion plantea el intentegmas general de como llegamos a
darle significado a la experiencia, una cuestiéa greocupa al poeta y al narrador,
autores y creadores de relatos (Rorty, 1979).

En relacion con la identidad, las historias narestj en palabras de Hayden
White, constituyen la realidad psicologica y cudtuen la que los participantes de la
historia viven realmente. “Al final, lo narrativo paradigmatico existen uno junto al
otro. Razén de mas para que tratemos de comprendgpré consiste narrar e interpretar
grandes relatos (a nivel escrito o audiovisualpma éstos crean una realidad que les
pertenece, tanto en la vida como en el arte” (Brutt¥/4).

Otra de las autoras que mas ha defendido el retatativo como constructor de
identidad es Michele Petit. Si Bruner decia queskato nos construye como seres en el
mundo, Petit aflade que gracias a los escritorgsi¢mistas) podemos poner un hombre
a los estados de animo por los que pasamos, agapdos, a conocerlos mejor, a
compartirlos. “Y desde el momento en que tocan &s profundo de la experiencia
humana, la pérdida, el amor, el desconsuelo deparacién, la blusqueda del sentido,
no hay razon para que los escritores no lleguedasty cada uno de nosotros” (Petit,
1999).

Por otro lado, es preciso analizar la cuestionadeléntificacion de los jovenes

con personajes de series televisivas. Un estudichcheen Escandinavia sobre
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identificaciones con personajes de series teleagsbugiridé que la identificacion con los

padres y con otras personas proximas al joven esimmgortante para ellos que los

personajes ficticios, y esta proporcion crece atice contrario en la medida en que las
familias estan mas desunidas y las relaciones smosnarmoniosas (Garcia de Castro,
2008). Durkin (1985) ya creia que los personaje®rés pasan a ser imitados e
influyen en el comportamiento de los adolescenteque ellos estdn buscando nuevos
modelos, ajenos al entorno familiar.

Como respuesta a este tipo de identificaciones;@sd a la respuesta juvenil a
determinadas comedias urbanas, surgieron las sesfgcificas para jovenes. Estas
series se centran en la vida escolar y en losagd# actividades deportivas. El colegio
se utiliza por ser lugar comun a la mayoria deesd@ntes. Ademas, los espacios como
un colegio o una discoteca facilitan la creacioradpietipos, recurso fundamental para
la ficcion narrativa destinada al espectador-med?®or otro lado, estas series
acostumbran a repetir en su discurso los valotasdeologia vigente en el resto de la

programacion televisiva.

3. Propdsito

El propdsito de esta investigacion esta basadones objetivos concretos que
parten de una serie de preguntas, que a su verastgtituidas por los presupuestos de

partida que presentamos a continuacion.

3.1. Presupuestos de partida

En primer lugar, como apunta Maria Elisa Franca012059-99), “hay
investigaciones especificas para saber cdmo lavidgle puede afectar en las
concepciones e identificaciones de la audiencia éeeas de género, minorias,
estereotipos de clases sociales, edad, religidliticpp etc., incluso en contextos

comparativos de cruce cultural”. Asi, tenemos iggientes presupuestos de partida:

a) Los medios de comunicacién, mas en concreto lagssele
ficcion televisivas, parecen constituir en estaefa®e busqueda de una
identidad un referente en la manera de vestirse oothportarse frente al
otro sexo y la autoridad, en otras palabras, earm@ados componentes

ocupacionales, sexuales y de valores. En este tmsofluencia es mas
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directa por parte de la television porque, come diosé Alberto Simoes
(Franga, 2001: 113), “los jovenes se inclinan héitelevision porque su
caracter configurativo confiere materialidad a gleagas y abstractas,
contribuyendo en la construccion de determinadpsesentaciones de la
realidad”.

b) Por otro lado, los adolescentes parecen elegiruuowo tipo de
serie en la busqueda del reflejo de sus problemagj@etudes. En la
mayoria de los casos, optan por el entretenimipata adultos (Hoffner,
1996; Montero, 2006).

3.2. Preguntas de la investigacion

a) ¢lInfluyen las series de ficcidén en la reconstrutdé la identidad
de los adolescentes en contextos multiculturales?
b) ¢Qué tipo de series ven estos adolescentes? ¢Poarazpnes

eligen unas y no otras?

3.3. Obijetivos de la investigacion

a) Descubrir en qué medida las series de ficcion ooyen la
identidad de los adolescentes en contextos muliraés.
b) Conocer el tipo de series que ven estos adolescgnper qué

razones eligen unas y no otras.
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4. Seleccion del disefo

El disefio de investigacion propuesto para esteegtoyestd enmarcado en la
vertiente metodoldgica cualitativa, mas en cong¢retopropone un método etnografico.
La etnografia, al igual que la investigacion — @acpermite acortar las distancias entre
la teoria y la practica (Woods, 1986). Si se aautlabajos ya clasicos (Hammersley y
Atkinson, 1994; Woods, 1986), se puede decir quardacupacion fundamental de la
etnografia es la cultura en si misma; es dec#triagrafia indaga lo que la gente hace,
cémo se comporta y cOmo interactia en un escenarioreto tratando de descubrir
“desde dentro” sus creencias, valores, perspe¢timasivaciones, y cOmo éstas van
evolucionando de unas situaciones a otras y ado kel tiempo (Woods, 1986).

El principal objetivo de esta investigacion es déesc como influye una
determinada realidad en la reconstruccion de latidigd, un concepto estrechamente
vinculado con las creencias, los valores y la ateidn de las personas en un escenario
concreto. Al fin y al cabo, como se mencionabapartados anteriores, la identidad es
una construccion simbdlica que opera como formeatiegorizacion de lo social y cuya
funcién en el mundo social es la de facilitar niestmpefio permanente por ubicarnos
en el mundo, por entender lo que somos mirandonas espejo del Otro” (Barrera,
2000: 16).

En los numerosos campos en los que la etnografimesde los métodos de
investigacion utilizados, se puede encontrar unarne@ diversidad tanto en los
planteamientos como en la practica. Como sefialamttasley y Atkinson (1994), hay
notables desacuerdos en la forma de entenderdgesarincipales de la etnografia: si
debe ser la promocion del conocimiento culturalnleestigacion detallada de patrones
de interaccion social o un analisis holista destasedades. En ocasiones la etnografia
es retratada como un meéetodo esencialmente desorigticomo una forma de “contar
historias” a través de narrativas; otras vecesoatraste con lo anterior, el énfasis esta
en construir o comprobar teorias.

En este sentido, dichos autores atribuyen al fenénegnogréafico las siguientes
caracteristicas: (1) Concede un mayor énfasigatlaraleza social del fenémeno que al
hecho de contrastar una hipoétesis respecto d2)dEx{ste una tendencia a trabajar con
datos no estructurados, es decir, datos que naitlancodificados de acuerdo con un
sistema de categorizacién o clasificacion cerragwopuesto con anterioridad. (3) Se

investiga un pequefio numero de casos [...] en prafadd (4) El analisis de datos
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implica una interpretacion explicita del significad/ funciones de las acciones
humanas, expresandolo a través de descripcionesxpjicaciones donde la
cuantificacion y el analisis estadistico desempeifipapel secundario.

Partiendo de las creencias de Hammersley y Atkigs®®4), se puede comprobar
como este proyecto de investigacion cumple con elgsectativas propuestas: no
realizamos contraste de hipoétesis, sino que pastid@unos presupuestos de partida
que iran desarrollandose a lo largo del trabajeatepo; no existe un sistema cerrado
de categorias y el principal objetivo es estudiana muestra pequefia de participantes,
en concreto, una clase de Educacién Secundarigaidniia.

En resumen, “la etnografia es una descripcion erpretacion de un grupo o
sistema cultural o social cuyo foco de interésrsmientra en los patrones aprendidos de
accion, lenguaje, creencias, ritos y formas de.\@ano proceso, implica un trabajo de
campo prolongado, empleando normalmente la obgérvacentrevistas ocasionales
con participantes de un grupo de actividad combestirecogiendo productos grupales.
En este sentido, el punto de vista del informaateuddadosamente expuesto a través de
citas extensas y fieles para comunicar que lo gudescribe no es el punto de vista del
trabajador de campo, sino los comentarios auténtigorepresentativos de los
participantes” (McMillan y Schumacher, 2005).

Ademas de estas caracteristicas, hay algunas donemssque definen las
investigaciones etnograficas desde la posicionirdalstigador. Davies (1999) sefala
como rasgos fundamentales la necesidad de unalestedacion entre el investigador y
los sujetos, asi como un conocimiento profundocdetexto y del amplio abanico de
factores que explican un determinado fendmeno ygura habilidad para comprender y
mediar entre “diferentes formas de construir ldided”.

Al realizar un analisis en profundidad de aspedmda vida social tal y como
suceden en los escenarios de la realidad, se agueéos fendmenos sociales sélo
pueden ser entendidos en su contexto, como pattegiiacion y el escenario en que
se producen, entendiendo el contexto en un semnplio: mas allad del contexto
concreto de la situacion o el micro-nivel. Por els fundamental que el investigador
esté presente (Del Castillo, 2005).

Asi, esta investigacion, ademas de situarse enoldepte cualitativa de la
etnografia, plantea abordar el trabajo de campaw&d de la presencia “in situ” del
investigador. En otras palabras, la principal t&znie investigacion utilizada es la

observacién participante, cuyas caracteristicggesentaran en los proximos apartados.
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5. Técnicas de recogida de informaciéon y materiales

La informacién recogida durante este proceso peadel diversas técnicas:
encuestas abiertas — observacion participante pogrde discusion — entrevistas en
profundidad. Todas estas técnicas cumplen con fadolegia cualitativa a traves de la
recogida de datos en instrumentos no estandarizgdaguera, 2004) con el fin de
incluir datos fiables que midan la influencia des laeries de ficcion en las
reconstrucciones de identidades.

Ademas, con el objeto de ofrecer una mejor explbicade la realidad y que los
datos pudiesen ser verificados y contrastadoss éStaicas estan detalladas segun el
concepto de validez de McMillan y Schumacher (200%), cuya definicion adoptamos
en esta investigacion: “grado en que las explicesale los fendmenos determinan las
realidades del mundo” o “grado en el que las im&tgeiones y los conceptos poseen
significados reciprocosntre los participantes y el investigador”.

Segun estos autorefa validez se encarga de estas preguntas: ¢observan,
realmente, los investigadores lo que ellos creen apservan? ¢Oyen, realmente, los
investigadores, los significados que creen que DYyRara responder a estas cuestiones,
el investigador puede utilizar una combinacion delquiera de las siguientes

estrategias para mejorar la validez (ver figura 3).

Estrategia Descripcion
Campo de trabajo prolongado y continuo Permitenélisis interno de los datos.
Estrategias con varios métodos Permite la triangitaen la recopilacion
de datos.
Lenguaje del participante; recuentos |de Obtiene consideraciones literales de |los
repeticiones participantes y citas de los documentos.
Indicadores de baja inferencia Registra descrigsonletalladas y casi

literales de las personas y situaciones.

Investigadores multiples Coincide en los datos rigbeos

recogidos por un equipo de investigacion.

Revisién de participantes Realizada, con frecuencimediante

estudios de entrevistas.

Casos negativos o datos discrepantes Busqueda gumina registrar, analizar |y

presentar datos discrepantes.

Figura 3: Estrategias para mejorar la validez dedftb. Fuente: McMillan y Schumacher, 2005:
415
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Tradicionalmente, los investigadores cualitativas litilizado tantas estrategias
como les resulta posible para asegurar un diseliovéas estrategias esenciales son
prolongados trabajos de campo, estrategias md@fiplecuentos de repeticiones,
indicadores de baja inferencia y busqueda de casgeativos. En este proyecto se han
utilizado estrategias multiples, lo que permitetriangulacién en la recopilacién y
andlisis de los datos.

Algunos autores, como Ashton (2011: 52), expli@imiportancia de triangular la
informacion en la recogida de datos cualitativd3ata triangulation, the process of
collecting and then comparing multiple forms ofalatross a research Project, helps to
establish credibility in qualitative research byastigating a single social phenomenon
from multiple sources and perspectives”. De estmars se asegura que los datos
recogidos son fiables y creibles.

La mayoria de los investigadores interactivos eearpleyarias técnicas de
recopilacion de datos en un estudio, pero, normakneeleccionan una como técnica
central: la observacion del participante o laseadtas en profundidad. En este caso,
hemos optado por la observacion participante conmgipal estrategia, aunque también
se han realizado entrevistas en profundidad a adegores para tener mas opciones de
contraste de datos.

En las diferentes sesiones se ha escuchado a ‘ese® en tres contextos
distintos: la encuesta de tipo socio-mediaticopy ¢rupos de discusion, en su forma
oral y escrita. A todas estas técnicas de regirda informacién, hay que afadir
también las notas de campo del investigador reklizaal finalizar las clases, que
McMillan y Schumacher (2005: 415) definen como lfegicion de impresiones de los
participantes registradas en diarios o recuerdescticos para la corroboracion”.

Ademas de estas estrategias, en este proyectoétarabihan tenido en cuenta
otros aspectos (ver figura 3), como el lenguajepdedicipante y el registro mecanico de
los datos. En primer lugar, el material obtenidgpdne las consideraciones literales de
los participantes; es decir, las citas directagaékds de las conversaciones o los
documentos escritos en los grupos de discusiore lacencuesta y la técnica de la
escritura. En segundo lugar, se ha empleado urizadpea comanstrumento de
registro, lo que ha permitido registrar literal y mecénieate los datos.

Por ultimo, hay que tener en cuenta las precisideeglidez de la encuesta. Las
preguntas de la misma fueron revisadas por cinofegores de la Universidad de

Zaragoza, cuyas apreciaciones fueron tenidas entawe la hora de presentar el
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documento a los alumnos. Gracias al andlisis deila jueces, la encuesta cumple

con los requisitos de validez de contenido.

5.1. Encuestas abiertas a los alumnos

Antes de llevar a cabo las dindmicas de las sesiatee la observacion
participante, se necesitaban datos de los alumoesagoyaran la creacion de las
dinamicas de clase. Para conseguir dicha informadigvamos a cabo una encuesta a
los estudiantes en la primera sesién. Las pregul#da misma eran abiertas, es decir,
sus posibles respuestas serian fruto de la redaa®dlos alumnos y no meras
afirmaciones sobre expresiones dictadas por ebimaslor. De este modo, se reafirma
el proyecto como un estudio de corte cualitativee germite que surjan nuevas ideas y
conceptos a lo largo del trabajo de campo.

La encuesta realizada en esta investigacion eséméasl inspirada en el
cuestionario que Maria Elisa Franca llevo a cabertiesisLa contribucion de las
series juveniles de television a la formacion daléntidad en la adolescencia. Analisis
del contenido y de la recepcion de la serie ‘Congpad’ de Antena.3Dicha encuesta
aborda aspectos socio-familiares para distingumugstra por nimero de personas en
el hogar, el grado de relacion de las personasviyea con ellos con los medios de
comunicacion, asi como preguntas sobre las actiegl&xtraescolares de los jovenes
para dimensionar la presencia de las mismas ypacad para ofrecerles modelos con
los que identificarse (Franga, 2001).

El modelo utilizado en este proyecto combina gramtep de las cuestiones
mencionadas con preguntas acerca de las seriegtdaw “las que menos les gustan”,
asi como también se hace una especial incidenciel eonsumo de los medios de
comunicacién por parte de los alumnos y en la paaealel visionado de television en
sus vidas y en sus familias. Para ver el guiéradmntuesta, asi como las respuestas de

los alumnos (Anexo II).

5.2. Sesiones de observacién participante

La observacion participante es una técnica inteacke “participar” hasta cierto
punto en las situaciones que ocurren, de formaalatiurante un periodo de tiempo y

escribir extensas notas de campo que describendmcurre. Ademas, el investigador
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no recoge datos para responder a una hipotesisifispemas bien, las explicaciones se
derivan inductivamente de las notas de campo (MaMiy Schumacher, 2005). Se
corrobora, pues, la importancia de esta técnicaredgstro en la descripcion e
interpretacion de un grupo o sistema cultural, w® los principios de las
investigaciones de corte etnogréfico.

La intencidn con este proyecto es entrar en urse da Secundaria inmersa en un
contexto multicultural con el fin de poder descubrié aspectos de las series de ficcion
influyen en la reconstruccion de la identidad dedtumnos. En este sentido, el papel
del investigador participante se ha cefiido, comaomaf Schwandt (1997), a una
permanencia en el campo guardando una distanqietuvesa con los informadores
(informantes), cultivando empatia pero no simpat@mpenetracion pero no amistad,
familiaridad pero nunca “convirtiendose en nativo”.

En esta investigacion se sigue este modelo, apdmtalnservaciones del proceso
de interaccion entre los alumnos, sus comentariosuy expresiones gestuales;
contribuciones que han aportado nuevos presupuesiosos y de las que han surgido
categorias importantes para este estudio. Ersest&lo, las observaciones se basan en
el enfoque etnografico de Erickson (1996), que estdrado en los pensamientos y las
experiencias del investigador. Debido a la funai@h mismo como “profesdren el
aula, no se pudieron redactar las notas de camamtédulas sesiones, sino después de
cada una de ellas. La mayoria de las observaciocis/en palabras o expresiones

dichas en clase

5.3. Grupos de discusion

Los grupos de discusion constituyen una técnicaegegida de informacion
cualitativa ampliamente utilizada y debatida ererdifites campos de la investigacion
social, incluida la investigacion en comunicacibos términos “grupo de discusion” o
“discusion de grupo” pueden encontrarse en laalitea cientifico-social englobando

una serie de instrumentos y protocolos de recatgddatos de orden muy diverso.

8 El investigador no ejercié funcion de profesoraamente porque las clases no seguian el patrén
convencional. Otra denominacién posible para eépdel investigador es coordinador de las dinamicas
realizadas en las sesiones.

° Para acceder a las notas de campo: Anexo IV.
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Segun Roberto De Miguel (2005), se entiende popame discusion “aquella
técnica o enfoque basados en la reunion de untemdmmano, cuyo nimero no suele
superar la docena de individuos, destinada a indiaciproduccion del discurso
espontaneo de sus participantes ante un conjuntoodeeptos delimitados por el
investigador o por la persona encargada de reaizstudio”.

En esta investigacion en concreto, los grupos deudién realizados en las
sesiones no tenian un numero de individuos estdblddependiendo del momento y la
actividad, como se vera mas adelante, los grupd&pdener de cuatro a seis personas,
e incluso toda la clase en su conjunto. Ademasplimha estado destinado a inducir un
discurso oral, sino también escrito, o que ha p@mque los adolescentes prestaran
mas atencion a las dinamicas.

Estos pequeiios detalles diferencian el prototipoggo de discusion de la
técnica empleada en este proyecto, pero al fimahoa procesos de recogida de datos
persiguen la misma finalidad: reunir un colectivortano no muy numeroso y producir
un discurso espontan@o Se afiade la posibilidad de que los alumnos regwopor
escrito a las cuestiones porque de este modo $a p@jor su atencidn y no se es
reiterativo en la recogida de ddtos

Ademas, consideramos estos documentos escritos adeguados porque el
esfuerzo de escribir es un ejercicio de reflexgire deja al adolescente en la posicion
activa para hacer asociaciones libres, ir por doedéendique su pensamiento, su

inconsciente, y con la autonomia para interrunggintinuar y escoger su camino:

Es un proceso de construccidn que le coloca eracmnton sus emociones mas intimas, sin
mayores interferencias exteriores. En principicgdorito no exige un interlocutor. Es un dialogo
consigo mismo, y este si mismo es esa identidacadasen la investigacion. Ademas, el texto
escrito es ain mucho mas rico que el texto halpadgue ofrece frases completas, por lo tanto,
mensajes claros que permiten su utilizacion prezosao categorias de analisis. Los testimonios
por escrito, por su propia estructura sintacticamiten un andlisis como discurso y como
contenido. Mientras el andlisis de discurso enseé@amputar términos, palabras u oraciones, el
analisis de contenido permite comprender los dd¢osna manera mas global, necesaria para la
identificacion de los fendmenos simbdlicos que sschn al relacionar el discurso con la
identidad (Franca, 2001).

9En el caso del material escrito, la espontaneidetiene tanto valor como en los discursos orples)
tampoco existe coaccion por parte del investigéciom preguntas cerradas, por ejemplo). Por tanto,
existe un grado de libertad de expresién muy glie,permite al material escrito formar parte de la
técnica de los grupos de discusion, cuyo objetsvim@ucir un discurso espontaneo.

' para acceder al material obtenido en los grupatisdesion: Anexo |.
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Esta relacién entre escritura y conciencia ha sfgjeto de estudio de Walter Ong
(1987), que entiende la escritura como intensificaddel yo: “La escritura introduce
division y enajenacion, pero también una mayor achidntensifica el sentido del yo y
propicia mas accion reciproca consciente entrep&sonas. La escritura eleva la
conciencia” (Ong, 1987: 172). Este tedrico se hdicdelo ademas a estudiar la
existencia de un contraste entre oralidad y esarén la formacion del individuo.

A diferencia del habla oral, el caracter artifigebpio de la escritura aporta una
virtud para la construccion de la identidad. Comsidque el hecho de que la escritura
permita separar las palabras de las ideas, ptaibitia introspeccion que da lugar al
surgimiento de la autoconciencia y al desarrolltadgersona (Calvo, 2012).

Por esa razon, los documentos escritos han sidoptinedad a la hora de
estructurar las sesiones de observacion parti@paat mayoria surgen como respuesta
a la actitud del grupo de alumnos y a la busquedané buena forma de trabajar con
ellos. Una de las actividades mas significativasila una redaccion individual en la
cual los alumnos han escrito sobre el personajécdén con el que se identifican.
(Anexo 1.b.3.).

Debido a la indecision manifestada por los alumgog, decian constantemente
gue no sabian con quién se identificaban, que ndesgificaban con nadie, se decidio
afadir la siguiente coletilla a la pregunta: “Ersacale no existir tal identificacion,
escoge un personaje con el que te gustaria idemtdl. Las respuestas fueron muy
diversas y particularmente diferentes, como se cobapa mas adelante en el apartado
de Analisis de datos.

Por otro lado, en la pendltima sesion se propusd attividad cuyo principio
basico también consiste en abordar y analizardatess como procedimiento para la
construccion del sujeto: plasmar en unas cartulileatamarno DIN-A3 las historias que
se les ocurrieran de la selia que se avecind&ara ello, contaban con unos recortables
de los personajes, que dispusieron a su gustdaago y ancho de los murales, y entre
los cuales escribieron dialogos.

A través de estos murales, nuestra intencion esuldes hasta qué punto los
alumnos se proyectan en los personajes de lastagés del uso del lenguaje. O como
diria Virginia Calvo (2012), como la escritura sergi la importancia de la experiencia

estética como un modo de apropiacion del individeida cultura escrita.
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Nos encontramos, por tanto, con dos técnicas sesilgero complementarias. Por
un lado, las redacciones destacan la funcién desdatura como procedimiento que
ayuda a la indagacion, a la busqueda individuatatgerse quién se es, de nombrar
emociones, sentimientos, temores, zonas secreeasiencia que dan noticias intimas
de uno mismo.

Por otro, la creacion de mundos posibles de ficeldos murales corresponde a
la fusion de la narrativa, la memoria y la imagidac Suponen una expresion de
probabilidades que emergen de la escritura, a drae la cual nos construimos,

reconstruimos y reinventamos de multiples formasyet y el mafiana (Bruner, 2002).

5.4. Entrevistas semiestructuradas a profesores

Por ultimo, una vez realizada la recogida de ddéoks sesiones de observaciéon
participante a través de las técnicas explicadafiegaron a cabo las entrevistas a los
dos profesores mencionados anteriormente. El tgperdrevista que se considerdé mas
adecuado es el de las entrevistas en profundidatioDormato plantea preguntas con
respuestas abiertas para obtener datos sobregtoBcsidos del participante (McMillan
y Schumacher, 2005).

En concreto, la tipologia especifica empleadaduemtrevista guiada”, en la cual
los temas se eligen antes y el investigador deelderden y la expresion de las
preguntas, aunque eso si, se da la posibilidadiglsuyjan nuevas cuestiones a lo largo
de la charla debido a las circunstancias en lassgueroduce el encuentro con el
informante.

Las dos entrevistas siguieron el mismo guién deateas (se pueden ver en
Anexo llIl), aunque, como se observara mas adeldederespuestas y las preguntas
determinantes, que surgieron a medida que la chadazaba, distan mucho de una

conversacion a otra.

6. Acceso al &mbito de la investigacion

Accedi al ambito de investigacion de manera forooa el acceso dllaster en
Aprendizaje a lo largo de la vida en contextos roulturales el verano de 2011. En
noviembre de ese mismo afio, entré en contacto c®nespectivos tutores del Trabajo

Fin de Master, quienes me dieron las herramientxesarias para comenzar la
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investigacion. La elecciéon del contexto del tralbdgocampo en el que se enmarcaria el
proyecto tuvo lugar durante el mes de febrero de229 estuvo condicionada por el
objetivo principal de la investigacion: conoceirlfluencia de las series de ficcion en la
construccion de la identidad de los adolescentesaeextos multiculturales. La
finalidad era, por tanto, encontrar un InstitutoEdesefianza Secundaria que viviera un

contexto multicultural.

7. Seleccion y descripcion de los informantes y ehtorno

La busqueda del centro educativo adecuado a leesds del investigador estuvo
directamente relacionada con la necesidad de sdigno Instituto en un marco
contextual pluricultural, es decir, que el centsiugiera anclado en un barrio de
Zaragoza caracterizado por una alta proporcion algtdntes inmigrantes. Asi, el
proyecto decidio llevarse a cabo, con el permisolaalireccion y la profesora

mediadora, en el Instituto Pedro de Luna.

7.1. Instituto donde se realiza el trabajo de campo

El I.LE.S. Pedro de Luna es un centro publico ulmced el casco historico de
Zaragoza. Esta situado en un solar de secular a®dlic docente, iniciada alla por el
afio 1550 por la primitiva Universidad zaragozar@itinuada hasta hoy, en el actual
edificio desde 1977-78. Esta rodeado de edificiosblematicos, todos ellos
pertenecientes al barrio de la Magdalena.

Esta zona ha sufrido un fuerte descenso demogréfidas Ultimas décadas como
consecuencia de la politica urbanistica, situaqgid® sin embargo, estd cambiando de
forma notable ya que en la actualidad se puedeahdel un entorno casi totalmente
saneado urbanisticamente. En este sentido, la ofetegidad es la principal
caracteristica del barrio, situacién que se re@i@j&l alumnado del Instituto, procedente
de familias de distintas clases sociales y cand#is por empleados, profesionales y

pequefios comerciantés

12 |nforme del Director del I.E.S. Pedro de Luna. 2.
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7.2. Muestra de participantes

La poblacion universo de la investigacion esta ttuida por todos aquellos
adolescentes que reciben clases en un contextacutwital. He decidido que sean
adolescentes porque es la época en la que unocseadsi mismo, como escribia
Dostoievski enNotas de un subterranedYo soy uno de ellos y ellos son todos”.
Michelle Petit (1999: 49-50) afirma que la adolesxa, en todas las épocas, tanto para
muchachos como para muchachas de todas las categodiales y todos los paises, es
un momento de “crecimiento pulsional”, una edadaegue no se sabe como definirse,
y también en la que se tiene miedo a las defingson

El tipo de muestreo es intencionado y comprensi®eelige un grupo entero a
partir de una serie de criterios (McMillan y Schehmer, 2005). La eleccién de dicho
grupo se produjo por mediacion de Maria Jesus Dgudlj profesora de Lengua y
literatura de Educacion Secundaria Obligatorialdnstituto Pedro de Luna. Ella puso
en contacto al investigador con el aula que finabmdéormaria parte de la muestra de
participantes: 3° D de ESO es una clase compuestd/palumnos, seis de los cuales
son inmigrantes; estd enmarcada, por tanto, eontexto multicultural.

Ademas de este aula de 3° de Educacion Secundaligatoria, el investigador
cuenta con las entrevistas de tres profesoresetilocque dan, respectivamente, clase
de Lengua vy literatura, y Educacion para la ciud&ala los 17 alumnos mencionados, y

Aula de espafiol y Taller de Lectura a varios desella mayoria inmigrantes.

8. Proceso de analisis de los datos

“El andlisis de los datos es un proceso ciclico mugca se detiene y que forma
parte de todas las fases de la investigacion atigét (McMillan y Schumacher, 2005:
479). En este proyecto trabajamos con un disefiitatieo de corte etnografico, por lo
tanto, el analisis corresponde al método inductizho analisis determina que las
categorias y los modelos surgen a partir de logsdaias que venir impuestos por la
formulacién de los datos. Los procesos inductivas ldigar a una sintesis descriptiva
de los datos mas abstracta. En la siguiente gréBicpueden observar las diferentes
fases que McMillan y Schumacher (2005) proponera pam modelo de analisis

inductivo.
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Estructuras narrativas Representacmmales

Fasg 4 \ /

Modelos (temas/conceptos)

Categorias (Emic, etic)

Fase 2 ~ I
Temas
Fase 1< I

!

\ Trabajo de campo: descubrimiento y recopilaciédates

Datos

Figura 4: Proceso de analisis de datos inductivo

Fuente: elaboracion propia. McMillan y Schumaciz&06: 480)

En esta investigacion, sin embargo, hay ciertogasp que nos han llevado a
utilizar un estilo analitico basado en dos estragegl analisis de plantilla y el analisis
de edicion.

El primero consiste en aplicar los grupos derivadiosddigos y las categorias a
los datos, siempre revisando frecuentemente ektsificaciones durante el analisis de
los mismos. Los codigos iniciales pueden proverirpdeguntas de la investigacion,
temas en la guia de la entrevista o categoriagargies procedentes de la bibliografia.
Este grupo inicial puede o no quedar retenido erardlisis final (McMillan vy
Schumacher, 2005).

Por su parte, el estilo de edicion esta menosgunetdo: el investigador busca los
grupos de datos por segmentos para ilustrar cadegbe significado y escribir informes
durante el proceso. Aunque el empleo de cédiggeegaefio o inexistente, el analista
debe agrupar los informes descriptivos que aclé&asnmmejores interpretaciones para

establecer generalizaciones abstractas (McMill&chumacher, 2005).
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En este proyecto, el analisis se realizara corbasa conceptual procedente de la
bibliografia, y a su vez el investigador deberansagiar la informacion para ilustrar
nuevas categorias durante el proceso. Para veapetgp de categorizacion completo
(apartado 11).

Nuestro principainstrumento de andlisisseran, por tanto, las categorias, aunque
también utilizaremos el programa informatico Atligsara crear mapas conceptuales de
relaciones en las categorias en las que sea prétipooceso de categorizacion sentara
las bases del andlisis de este estudio, ofreciéami@laves que definiran el marco
conceptual de datos y las resultantes categordagmientes del trabajo de campo.

Se ha optado por las categorias porque, en el reémografico en el que se sitda
nuestra investigacion, el analisis de los datosieyyende de la reduccion, ni de un
acercamiento cuantitativo, ni tampoco del softwdres programas de ordenador
pueden ayudar en el proceso, pero no pueden remanpds actividades cognitivas del
investigador. Lo que si caracteriza este tipo ddisia cualitativo es que es un proceso

sistematico de seleccion y categorizacion.

9. Disefo de las sesiones

Las sesiones para la investigacion tuvieron lugaamte la jornada escolar y en
las clases de Lengua y literatura de la clase de 88 E.S.O. En total se realizaron
cinco sesiones repartidas en los meses de manzby abayo: una cada dos semanas.
Fue un acuerdo entre el investigador y la profederbhengua vy literatura que cedia su
aula, Maria Jesus De Miguel, para que sus alummogendieran muchas clases
seguidas. Cada una de ellas duré 50 minutos, auaguayoria de las veces la clase
comenzaba después de los primeros cinco minutdgrifio que se llevo a cabo fue el

siguiente:
*Miércoles: tres sesiones (una en marzo, otra e yabtra en mayo) de

13.10 a 14.00 horas.

*Jueves: dos sesiones (una en abril y otra en mdgd).10 a 10.00 horas.
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9.1. Diseflo de actividades

Las actividades se basaron en diferentes dinAméadizadas a lo largo de las
cinco sesiones:

- Sesion 1: en esta clase los alumnos tuvieronrgllenar la encuesta socio-
mediatica y redactar en un folio el nombre del peage de una serie de ficcion con el
cual se identificasen y la razon o razones de pérhgbian elegido ése y no dtrdJn
detalle que comentaron oralmente, antes de in@saredacciones, es que todos veian
las series en television siempre que pddiarexcepcion de dos alumnos argelinos, que
soélo veian series en arabe y en Internet. Tamhiémlugar la presentacion inicial en la
cual cada estudiante dijo oralmente su nombresgil@ que mas le gustaba o veia con
asiduidad.

- Sesiodn 2: en este caso, preparamos un Power’Rmintpreguntas de las series
a las que pertenecian los personajes que elloarheldgido para sus redacciones (un
total de nuevé) con el objeto de conocer el consumo que hadailate en conjunto de
dichas series: si conocian la historia, los pelgsng si les gustaba como estaban
planteadas las tramas y el papel de los actores.

Los alumnos respondieron oralmente a las pregutddss dos primeras series
propuestas en el Power Poidl Barcoy Ezel’) y por escrito al total de las series. En
las primeras diapositivas del documento visionatdelgroyector se propuso, a su vez,
una formula para averiguar cuales de las nuevessemia con mas asiduidad el
conjunto de la clase. Para ello, los estudiant@srion que votar del 0 al 9 (donde 0O es
“no la he visto nunca”, 1 “la he visto poco” y @‘jue mas he vistd®) Las dos series
favoritas fuerorAiday La que se avecina

- Sesion 3: de los resultados de los votos, salielfms series de ficcion de
produccion espafiola como las mas conocidas poaj@mna de los alumnogiday La
que se avecinambas se retransmiten en Telecinco. En estansesiopto por trabajar
con la primera de ellagdida y se diseflaron también las sesiones 4 y 5 emade

13 Anexo 1.b.3..: Redacciones individuales de lostlBnnos de 3° D de ESO del I.E.S. Pedro de Luna.
Los otros dos estudiantes no pudieron asistirse@ae dia.

4 “Siempre que podian” se refiere a que hay ocasiengjue no pueden ver la serie en el horarioajue |
cadena propone, y por esa razén, ven algunos k&pén Internet. Eso si, son raras excepciones.

!> Anexo I.b.1.

18 Se excluy6 un personaje porque pertenecia a Uftallpeno a una serie de ficcién: Edward Cullen de
Crepusculo

" El orden fue completamente aleatorio.

18 S6lo votaron 15 personas porque dos alumnos nienpudasistir a clase. Anexo I.b.1.
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conseguir una serie de objetivos: conocer el pgpel tienen los personajes en el
proceso de identificacion de los adolescentes (Dudo85), por un lado; y por otro,
averiguar qué influencia ejerce el lenguaje empleawl las series en la creacion de
estereotipos y modelos simbdlicos de la realidacgppde de los alumnos.

Asi, la serieAida fue trabajada a partir de la relacion personaguwmno. Un
problema técnico con los ordenadores (el wifi dstifuto consideraba los videos de la
pagina Web oficial de Telecinco como contenido pgrafico) cambio la estrategia
planteada, que consistia en presentar cinco vidende aparecian actuando cinco
personajes de la serie. Finalmente, encontrame#en en Youtube relacionado con la
serie y que no estaba censurado. Se titula: “Momsegtaciosos del Luisma” y fue
escogido a mano alzada por la mayoria de la c&esezisionaron dogsquetsque al
final de la clase fueron objeto de conversacioelyatk.

La sesion, por otro lado, también consisti6 en woaversacion entre el
investigador y el conjunto de la clase sobre cipesonajes de la serie, elegidos de
forma deliberada por el investigador: Fidel y Ladneron seleccionados por tratarse
de personajes adolescentes, de edad parecidaautosos; Mauricio y Luisma por
haber sido elegidos por varios alumnos como pejs®ican los cuales se identifican; vy,
por ultimo, Oswaldo, por tratarse del Unico pergdriamigrante en la serie, una
caracteristica interesante teniendo en cuentanéxim multicultural de la muestra.

Después, tuvo lugar el trabajo escrito previste cpnsistio en formar un total de
cinco grupos de discusidon entre todos los alummeseptes y contestar a varias
pregunta8 sobre uno de los personajes citados en el paarafrior: cada grupo un
personaje.

- Sesion 4: en esta ocasion, la serie protagohistha que se avecing no hubo
ningun problema para llevar a cabo la propuestaainilos alumnos, en cuatro grupos
de cuatro personas (uno de los alumnos no pudir asidase), debian plasmar en una
cartulina tamafo DIN-A3 las historias que se lesrioeran con los personajes de la
seri¢®. En la cartulina estaba dibujado el edificio Algui no hay quien viyaserie
antecesora dea que se avecind.as ventanas eran muy grandes y en ellas losnalsim
debian plasmar conversaciones de los diferentesoqaes de la serie (les
proporcionamos recortables de los mismos y pegananmhodo de vifieta.

19 Anexo I.b.2.
20 Anexo 1.b.4.
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- Sesion 5: en la dltima sesién, la primera paddadclase estuvo dedicada a la
exposicion oral de los murales de cada grupo drisigri’. Hubo algunos alumnos que
decidieron darle un toque teatral e interpretaribms anismos las voces que habian
escrito en la cartulina. Para terminar, el investaqgy plante6d varias preguntas de
reflexion, a modo de conclusion después de todasdsiones llevadas a cabo con ellos.
Dichas cuestiones versaron en torno a un carteegoentramos por casualidad en una
columna interior del centro. Lo coloco alli el respable de la biblioteca del instituto,
que accedi6 a intercambiar con el investigadoraligo digital del cartel.

El lema del cartel dice lo siguiente: “Un libro smeicida cada vez que pones
Telecincé®”’. El objetivo principal era preguntar a los estudes qué opinan del
eslogan, de las series retransmitidas en Telecoleda propia cadena, y también del
consumo que hacen ellos de las series de ficcitos ynedios de comunicacion en
general. Asimismo, interesaba la reflexion critita los alumnos con respecto a la
influencia que las series tenian en la formaciétadepersonas y, en concreto, en los

adolescentes.

9.2. Seleccion de las series de ficcion

Al formar parte de la clase como “profesor-asigénel investigador tuvo la
oportunidad de elegir las series que se trabagmdas distintas actividades propuestas.
Dicha seleccidn estuvo basada en el consumo daiasas por parte de los alumnos,
asi como en las redacciones de los personajessaué se identifican.

La intencion principal de las dos primeras sesi@rasdescubrir qué series veian
con mas frecuencia la mayoria de los alumnos diase, para asi poder trabajar con las
mas vistas en las siguientes dinamicas. Asi, emselgunda sesion, como se ha
comentado en el primer apartado, se trabajé corsddss a las que pertenecen los
personajes de ficcion que ellos habian elegido pareedaccién, series que conocian
perfectamente por su vinculacién con el personaje.

Por otro lado, en la tercera, cuarta y quinta ses@trabajé con las dos series mas
populares del conjunto de la clase dentro del bardm las nueve series a las que
pertenecen los personajes elegidos por los aluparaslas redacciones. De esta forma,

la mayoria de los alumnos podrian aportar bastafttenacion sobre ellas.

21 Anexo l.a.4.
22 Anexo 1.a.5.
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9.3 Series de ficcion utilizadas durante las sesies

Las series objeto de las dinamicas llevadas a eablas clases son, en total,
nueve:El Barco, Ezel, Como conoci a vuestra madre, Daslbres y medio, Castle,
Sila, Revenge, Aidy La que se avecinaTodas ellas estan vinculadas con los
personajes que los alumnos eligieron para sus cetas iniciales. Dichos personajes
son adultos y por lo general de mucha mas edadagualumnos. A excepcion de
Edward Cullen, que no pertenece a una serie sumagelicula y que no es humano, el
resto forman parte de series espafolas, norteanasq turcas.

En total, hay cinco personajes de series espaittas, de series estadounidenses
y dos de series turcas. Las series espafiola&idanLa que se avecinakl Barca Las
estadounidenses s@os hombres y medio, Como conoci a vuestra madastledy
RevengePor ultimo, las turcas sdtrely Sila

El Barcoes una serie que lleva emitiéndose solo desd@gbasado en Antena 3,
pero que ha conseguido muy buenos datos de aualidesde el comienzo, ya que se
estrend con 5 millones de espectadores. Combinzeates de drama, misterio y accion
al sumergir al espectador en una historia apogaipen la cual el barco en el que
viagjan los protagonistas no encuentra tierra dateembarcar porque el mundo ha
desaparecido a raiz de una tormenta.

Por su parte, las series estadounideis®s hombres y medip Como conoci a
vuestra madrgertenecen, comAiday La que se avecinal género del humor, pero
las tramas y los personajes son muy diferei@eso conoci a vuestra madnarra la
historia del arquitecto Ted Mosby en el afio 200bgkcual sus dos mejores amigos
deciden casarse tras nueve afos de noviazgo caamejas. Esa decision hace que Ted,
soltero, decida encontrar el amor de su vida.

Dos hombres y medicnominada siete veces a los premios Emmy, cuenta |
historia de Charlie Harper, un soltero y mujeriatmohdlico que vive en Maliba, y que
tiene que acoger a su hermano pequefio Alan y ajsuras el divorcio de éste.
Conforme avanzan las temporadas, Charlie fallege su lugar aparece un informatico
llamado Walden Schmidt, que compra la casa de €hallverse obligado Alan a
venderla.

A diferencia de estas dos series, las norteamesdaastley Revengeversan
sobre temas muy distinto8astleesta ambientada en una trama policiaca en lamue u

escritor famoso, Richard Castle, se encuentra oenug presunto asesino en serie esta
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imitando los asesinatos de sus novelas, y decatbajair mano a mano con la policia,
donde surgira la inspiracién para su nuevo librar. u parte Revengess una serie
inspirada en la novel&l conde de Montecristde Alejandro Dumas. La historia la
protagoniza una joven llamada Emily Thorne, cuy@aimbjetivo es vengarse de las
personas que causaron la muerte de su padre yykrsin su familia.

Por otro lado, se encuentran las series tukkzad y Sila. En la primera, el
protagonista, recién casado y perteneciente ae chedia de Estambul, se ve envuelto
en un robo que él inicialmente no buscaba perd gnesacaba participando junto a dos
de sus mejores amigoSila, en cambio, cuenta la historia de la joven turda, S
obligada a casarse con un hombre para protegétdale su hermano.

Por ultimo, la serie espafolAida esta basada en el humor y producida
por Globomedia para la cadena Telecinco. Surgidocadaptacion de la exito&iete
vidas Comenzé a emitir en enero de 2005 y narra laifeste una familia de clase
social baja en un barrio ficticio madrilefio denoadla “Esperanza Sur”.

La que se avecin@mbién es una serie humoristica y otra adaptaeiweste caso
de la serieAqui no hay quien vivaAdemas, se emite a su vez en Telecinco. Sus
primeros capitulos salieron en antena en abril0f¥ % cuenta la vida de una peculiar
comunidad de vecinos del bloque de pisos ficti@mado “Mirador de Montepinar”.
Ambas seriesiiday La que se avecindan registrado numerosos éxitos de audiencia y
cuentan con una larga trayectoria que les ha hexdrecedoras de un publico objetivo
muy variado Yy fiel.

Parte de ese publico esta conformado por los alsrdad® D de ESO del ILE.S.
Pedro de Luna, los adolescentes objeto de nuestestdidio. Como se ha comentado
anteriormente, estas dos ultimas series son lagpopsgares en el conjunto de la clase,
ya que fueron las mas votadas en un baremo queatieér durante las sesiones de
observacién participante, en el cual el objetivibimeestigador era averiguar qué serie o
series ven con asiduidad, y por tanto conocen ejonayoria de los alumnos.

Ademas de tener en comun haber sido las mas voyadasonocidas por estos
adolescented\iday La que se avecinson dos formatos televisivos cuyo leitmotiv gira,
en nuestra opiniéon, en torno a tres aspectos fuedt@tes: el humor, el estereotipo del
incorrecto y la catarsis; y, por otro lado, sonesacas de dos series de éxito. Eso si, en
este dltimo punto, hay una diferencia clave: mantta que se avecina&s una
adaptacion déAqui no hay quien vivaconservando el mismo tipo de formato (una

comedia tradicional que se alimenta principalmetdgda tradicibn cinematografica y
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teatral),Aida supuso una revelacion cuando apareci6, convidEmen el primespin
off espafiol.

Por esa razon, en los siguientes apartados se expas caracteristicas formales
de Aidacomospin off y se dibujan a su vez las categorias del hunharcerrecto y la
catarsis, con el objeto de comprender dichos cdosepn el marco de la ficcién

televisiva.

9.3.1.Aida el primerspin offespafiol

El hecho de que exista un numero reducido de cagaleeralistas que pelean por
la audiencia en gbrime timetelevisivo (ademas de la plaza que ocupa la wt@vi
autonOmica de turno) hace que la exigencia de quiplara sobrevivir en la parrilla en
Espafia sea mayor que en otros mercados. Como oense&t de ello, en el disefio de
las ficciones se buscaargetsmuy amplios, generalmente de espectro familiar.

De hecho, cualquier profesional del medio sabe rqugun nuevo producto de
ficcion destinado al horario de maxima audienciansatiene en antena si después de
cuatro entregas su porcentaje de audiersfiar estad por debajo de la media de la
cadena (aproximadamente, en el mercado espafols@sbne alzarse con un 21% de
cuota de pantalla). (Sangro, 2005).

Partiendo de este contexto, el formatosdeom(uno de los formatos estrella de
las noches televisivas norteamericanas) estariage@ma, condenado al fracaso en
nuestro pais. Y sin embargo, desde su estreno ®hHasta su final, laitcom 7 vidas
permanecié en antena como una de las series mgevims de nuestra television, un
logro posible a pesar de las dificultades para ped@ptar al mercado espafiol su
formato de comedia de situacion y la poca imporgaque desde las televisiones se da
a sutargetcomercial.

Por un lado, esas dificultades tuvieron como caresgzia que el formato se viera
obligado a sufrir algunas modificaciones: prinapahte el estiramiento en su duracion
de los 22 minutos a los 45 por las exigencias sleddenas (que consideran mucho mas
rentable contar con series que llenen al menoshorea de emisién bruta para poder
incluir mas cortes de publicidad). Por otro ladas televisiones espafiolas dan poca
importancia a la audiencia de potenciales consuresdde lasitcom Mientras que en

Estados Unidos este indicador es el principal,rygtlo el arco de audiencia medible va
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desde los 18 a los 50 afios, en Espafia no existgadiones de edad para considerar a
alguien audiencia de un programa. (Sangro, 2005).

Pese a todos los problemdsyidasha roto con muchas de las ideas asentadas en
television demostrando la viabilidad del formatabyiendo asi el hueco para desarrollar
su propiospin off Aida. Elspin off(“esqueje” podriamos traducir en castellano) es un
adaptacion a la ficcion audiovisual de lo que Gen@t989: 432) llamd, refiriéndose a
los procesos de hipertextualidad en Literaturan&walorizacion”: un procedimiento de
transformacion tematica a traves del cual un pajsotiene mayor importancia en el
sistema de valores del hipertexto que pasa a pmoizay de lo que tenia en el hipotexto
del que procede.

Su férmula basica en la television es la de tomapersonaje secundario de una
serie de éxito y convertirlo en protagonista de nnava serie (al igual que el doctor
Crane defFraiser se traslada desde el bar que regentaba Sam Meiomeé universo
ficcional deCheersa la ciudad de Seattle, Aida regresa a su baasohiaber trabajado
en el bar “Casikeno” que regentaba Gonzalo Morgardvidag.

Tal y como sefiala Alvarez (2003), el recurso daaitem delspin offcomienza a
experimentarse en Television en los afios 50, cuandode las piezas comicas del
programa de variedades “The Jackie Gleason ShoWBS(C1952-70) adquiere una
popularidad que le conduce a independizarse corm@uténtica telecomedia de media
hora de duracion bajo el titulbhe Honeymooner€CBS, 1952-56). Desde entonces,
esta estrategia de expansion diegétisa ha venido repitiendo hasta la actualidad.

Es muy probable que el recurso dpin offtenga, en el fondo, una determinacion
industrial de minimizar riesgos, apostando por dpcto (en su caso un personaje) de
éxito conocido por el publico. Una ley no escrita renguna parte pero practicada
religiosamente por los directivos de cadenas yymimdas es que el riesgo debe quedar
fuera del negocio de la television. Por ello, usajue ya ha funcionado es una cuestion
de supervivencia.

Algo asi debid pensar Nacho G. Velilla (productecetivo de7 vidasy creador
de Aida) cuando decididé que su siguiente proyecto ibar guséamente unapin offde

una serie que habia consolidado un formato en Bsfasitcon), y que contaba con la

% Diegético se refiere a un elemento que perterleveiiado de la ficcion: por ejemplo, una banda de
musica que toca en directo y forma parte de ladrdin elemento no diegético, siguiendo este ejemplo
seria la banda sonora que suena en off. Disposiblgtp://www.slideshare.net/inmamusic/la-msica-en-
el-cine-2994039Consultado el 11 de septiembre de 2012.

55



La influencia de las series de ficciéon en los astt#ates en contextos multiculturales

fidelidad del publico sin presentar, de momentgnaes de resquebrajamiento. A la vista
de los resultados, el esfuerzo merecio la pena.

El episodio piloto déida emitido el 16 de enero de 2005 a las 22.00 hemas
Telecinco, obtuvo urshare del 35,8% (6.829.000 espectadores). Fue el praycen
television mas visto del dia y del mes, y lanzdailma eficaz la primera temporada de
la serie, que se hizo con una media de mas de iBghes de espectadores semanales.
Todo un hito en la historia de la television endfspen cuanto al formato décomse
refiere (Sangro, 2005).

9.3.2. Las series, el humor, el estereotipo d@rhecto y la catarsis

En un estudio realizado por Mario Garcia de Castmoencargo de Television
Espafiola en 2006, se llegd a una serie de conokssiton respecto a las tendencias de
consumo entre los espectadores de series de fi@@isivas en nuestro pais:

- “En las familias, los hijos se imponen como pregores de
nuevas series al seguirlas por Internet paralelsemeisu emision en Estados

Unidos.

- Cobran relevancia productos que desarrollan tersamtdga y
tono de “thriller”.

- Adquieren protagonismo los personajes desinhibidgage
muestran la realidad descarnada, ypessonajes catarticosque sirven de

bufones al espectador.

- Aun cuando los temas primarios sean profesionaégyeso

narrativo principal descansa en tramas afectivas.
- Las historias incluyen altas dosis de emotividad.

- Las tramas fuerzan la realidad, con un enfoquert@pksta o

surrealista” (Garcia de Castro, 2007).

Estas ideas surgieron a partir del analisis desi&ges de ficcion presentes
entonces en la pantallaida, por ejemplo, fue analizada en el proyecto comagigma

del naturalismo y del hiperrealismo ambiente quedpmina en nuestro imaginario
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posmodernista mas actual. El héroe televisivo dedsoha hecho ain mas humano,
comun y corriente, pero también vive situacion@mcaz menos obvias.

La evoluciéon de las series domésticas popularesoheluido en una etapa en la
que puede distinguirse la innovacion y ruptura spi¢rasluce fundamentalmente en los
personajes de lasomedias Se trata de la aparicion de nuevas referencmabdticas
para los publicos que provienen tanto de la inflieede la telerrealidad como del nuevo
marco de referencia de la sociedad en la que vwif@arcia de Castro, 2007).

Como resultado puede afirmarse que la ruptura ¢gmasado se ha apoyado
precisamente en las telecomedias en dos ocasiopestantes de la evolucion histérica
de las series televisivas populares espafiolasintarreccion de sus personajes
vulgares protagonistas encarna la tendencia hgdestee contemporanea. Las tramas
que fuerzan la realidad o las tramas complejasimgagran la realidad extrema ya han
sido valoradas como nuevas tendencias de valorlaguespectadores de la ficcion
televisiva estan imponiendo.

En definitiva, ha reaparecido un nuevo realismo an@n las nuevas series
populares espafolas que conlleva los nuevos valooeales de la modernidad, €sos
gue constituyen precisamente el nuevo marco deerefias de la nueva sociedad que
viven los espectadores de la ficcion (Garcia ddr@a2007).
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10. Analisis descriptivo inductivo

El analisis cualitativo consiste en un procesoigictontinuado e integrado en
cada una de las fases, no se trata exactamenteadeduccion de datos, mas bien de
“un proceso sistematico de seleccion, categoripaciGomparacion, sintesis e
interpretacion sobre el Unico fendmeno de inte(@ctMillan y Schumacher, 2005:
479). Para ello, se utilizan procedimientos deigsisatle contenido, categorizaciones,
analisis de la conversacion, etc. Segun McMillaBchumacher, en la modalidad de
investigacién-accion e investigacion etnografieardcogida de datos y el analisis son
actividades interactivas y que se solapan en sarrdds.

A este respecto, para Mendoza “la efectividad dalisis cualitativo depende de
la correlacién de los objetivos establecidos eaciéh con los datos que se hayan de
obtener, asi como la adecuada valoracién que ds sk haga” (2011: 52). Esta
valoracion segurun proceso inductivo que comienza “tan pronto como se haya
reunido el primer conjunto de datos y discurre aralelo a la inmediata recogida de
datos, de modo que informa y conduce las nuevawidates” (McMillan y
Schumacher, 2005: 481).

Este apartado muestra el primer nivel de analisiks datos obtenidos a partir de
las estrategias cualitativas utilizadas: observagarticipante, grupos de discusion,
entrevistas semiestructuradas y encuestas abi&it@soceso inductivo ha conllevado
una sintesis descriptiva de los datos con el fifadditar una lectura de la informacién
recogida a modo de reconstruccion sin una categggieori (Calvo, 2012).

Este analisis se presenta en una tabla con dosncaki la primera columna
(columna a la izquierda) hace referencia a la tripadn de la grabacidon de la sesion
en audio o a los escritos que corresponda, y lanskeg(columna a la derecha) al
analisis de las respuestas de los informanteslantgeries de ficcion y sus respectivos
personajes.

En este marco, la etnografia es el paradigma atiatit de investigacion
adecuado, ya que aporta un modelo general de igaeigin sobre las ciencias sociales
y el comportamiento humano, basado en el interédopque la gente hace, como se
comporta y como interactia. De esta manera, laguptas que guian este nivel de
andlisis serian las mencionadas en la tesis déndlifgalvo y ya formuladas por Robert
Rippey (citado por Margaret D. LeCompte en Mend@g4,1: 57): “¢, Qué estd pasando

en este escenario? y ¢ qué significa para los jpanites?”. Mendoza explica:
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Estos descriptores enfatizan la importancia dectosstructos de los participantes, o los
significados que los sujetos de la investigacidgraes a sus acciones, el contexto del estudio, la
relacion entre el investigador y los que estandsiegstudiados, los métodos para la recogida de
datos, los tipos de evidencias aducidas en apoyasd&firmaciones realizadas, y los métodos y la

importancia del andlisis utilizado. (Mendoza, 2087-58).

A este nivel corresponden, tanto las transcripgodel audio y los escritos
realizados por los alumnos, como las entrevistasestructuradas realizadas a los dos
profesores y las encuestas abiertas que contestar@alolescentes. Por otra parte, hay
que tener en cuenta las indicaciones de Mendozal)26obre la necesidad de
establecer categorias y triangular la informacibtemida para comprender la cuestion
de estudio: describir como se proyectan los adelgss en las series y en qué medida
esa proyeccion los construye. Por esa razon, kdtados obtenidos en este proceso
inductivo nos han conducido a los siguientes ng/elgie se abordan en el capitulo 11
del trabajo:

2° nivel: Organizacién de los datos eategoriasy propuesta de un marco
conceptual para analizar la proyeccion de los adelges en las series de ficcion. Se
utilizara también el programa Atlas.ti para confggumapas conceptuales en las
categorias en las que sea preciso.

3° nivel: Interpretacion y aplicacion de categorias en el marco de la

investigacion.
10.1. Andlisis de las encuestas abiertas a los alns

Antes de comenzar con las dinamicas de las sesiamasdo de presentacion se
repartié a los informantes una encuspara que escribieran sus datos basicos sobre
sus perfiles (edad, lugar de nacimiento e idiomaes ltpblan), consumo de medios de
comunicacion, de series de ficcion y actividades palizan en su tiempo libre. En lo
gue se refiere a las series, no diferenciamos anierén que ser en espafol o en su
lengua materna (aunque luego en el analisis se prayandizado en las producidas o
dobladas en espaiiol por ser las que mas cantidaldrdeos ven con asiduidad), ya que

en esta encuesta simplemente nos interesaba awer@sus aficiones televisivas.

24 En el anexo Il se recogen las encuestas completis informantes.
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A continuacion, presentamos las cuestiones quéaséepron a los alumnos de 3°
D del I.LE.S. Pedro de Luna:

. ¢,Cuantas horas al dia acostumbras a ver lasiéle¥

. ¢, Te dejan en casa ver toda la tele que quieras?

. ¢ Te prohiben ver algan programa?

. ¢ En qué momento del dia ves mas la television?

. ¢,Se escucha la radio en tu casa?

. ¢Acostumbras a leer el periodico?

. ¢ Tus padres suelen leer el periddico?

. ¢, Donde prefieres ver las series, en la telavisién Internet?

. ¢, Tus padres te dejan conectarte a Interneteidtkmpo que quieras?

10. ¢Cuéntas horas estas conectad@ al dia? ¢Aitipsétes conectas mas a
menudo?

11. ;Tienes Internet en el movil? Si tienes, ¢ susdaectarte desde el movil o
prefieres en el ordenador?

12. ¢ Vas al cine? ¢ Cuantas veces?

13. ¢Has ido alguna vez al teatro?

14. ¢Haces alguna actividad extra-escolar?

15. ¢ Qué serie te gusta mas y cudl no te gust® nada

16. Cuenta algun capitulo de la serie que masd&agu

17. Cuenta algun capitulo de la serie que mengsdia.

OCO~NOOTDS,WNPEF

Las respuestas se presentan de modo resumidoiauamndn. De lo respondido a
las primeras 14 preguntas se pueden extraer vdatms relevantes con respecto al
perfil de consumo del adolescente y su familiadl@sgersonas que vivan con él. Asi, la
media dehoras diarias delante del televisoroscila entre 1 y 4, siendo de 2 a 3 las
respuestas mas frecuentes en el conjunto de k& clas

Por otro lado, Igpermisividad por parte de los padres, la familia o las personas
que vivan con el adolescente no es una cuestionvgtie por la nacionalidad o el
género. Todos los alumnos afirman tener total pewvidad a la hora de consumir
television, a excepcion de dos alumnas autoctomias ynmigrantes, el ecuatoriano y el
argelino. En relacidon con ebnsumo de Internet a excepcion de Nasrine y Nasro (de
procedencia argelina) y otra alumna autéctona, afirenan preferir Internet a la
television, el resto elige este dltimo medio comweofito a la hora de ver programas o
series de ficcion.

Sin embargo, las horas diarias delante de la parmtal ordenador no son muchas
menos que en la television, porque la media es paugcida: de 2 a 3 horas en el
conjunto de la clase. Hay tres alumnos, por elraoot que rompen con estas cifras al
responder que pasan “muchas horas en Internetrad\él’ (una hija de inmigrantes y
otra autoctona) o “7 horas en el ordenador’. Cepeaeto al ordenador o al movil, no

hay una relacién concreta entre las horas de camgueh soporte utilizado. Tampoco
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con la permisividad, que esta mas controlada pae pde los familiares que en la
television, pero hay que destacar que los tresradgnde la clase que mas consumen
Internet tienen mas control paterno que en el dasotros comparieros que consumen
menos.

El consumo en cada una de las familias de prensa o radambién puede
resultar caracteristico: de 11 alumnos autoctodog ellos afirmaron que en su familia
no habia ningun tipo de consumo de estos mediosodwinicacion. Los otros 5
respondieron en su mayoria que existe un consumtmmaado de prensa y en ocasiones
de radio. Por su parte, los alumnos inmigrantegos de inmigrantes afirmaron que en
Su casa existe consumo de prensa. Un dato cursogoeelos hijos de gambianos y los
argelinos sefalan que es su madre la que consuer@ras que el marroqui dice que es
su padre.

Por ultimo, de lasactividades extraescolaregjue los alumnos realizan en su
tiempo libre, se puede establecer una conexiénet@onsumo diario de television o
Internet: aquellos alumnos que realizan una actdieixtraescolar que les lleva varias
horas al dia o que tienen mas de una actividad set@ana, consumen en menor
cantidad dichos medios de comunicacion. De loslmeamente tienen una actividad
no se puede plantear ninguna relacion diferentes jlie no realizan nada, que son en
total 5 de 17, uno de ellos inmigrante.

Las tres ultimas preguntas de la encuesta, a ddierede las anteriores, estan
relacionadas con laseriesque les gustan y no les gustan a los adolescexgiespmo
con el recuerdo de los capitulos de las mismassEsb han sido analizados en
profundidad porque la mayoria de los alumnos ctintéds forma vaga e imprecisa a
estas cuestiones. Con respecto a las series, gracaeion con las que mencionaron de
forma oral en la primera sesion (apartado 10.24 Jljiferencia esta en que por escrito

aparecieron muchos mas nombres.

10.2. Respuestas orales y escritas en los gruposdikeusion

Con el proposito de ofrecer un andlisis global scdetivo que facilite su lectura,
se ha organizado este apartado a partir de lasenliés sesiones que el investigador
realizo con los alumnos en clase. El disefio flex{pmergente) de esta investigacion ha
hecho que se avanzara en el desarrollo de las Wiagme las sesiones en relacién con

los resultados obtenidos.
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“Un disefio emergente (...) hace que su avance sieagdéeen relacion con los
resultados obtenidos en cada una de las fasesapréincremental research decision
depends on prior information”), como indican Schahaa y McMillan” (Mendoza,
2011: 63). Con ello, queremos destacar que est mguctivo del analisis refleja el
proceso seguido en la seleccion de las actividaglees,se han ido configurando en
funcién de las respuestas de los adolescentes.

Este aspecto del disefio de la investigacion coaftign la perspectiva adoptada
del investigador como participante activo (ve ytipgra), que desarrolla un seguimiento
observacional y directo de los alumnos-informarterés se ha centrado en obtener
informacion pormenorizada que permita un conocimieen profundidad del hecho
objeto de estudio en su contexto, para ello harsdesario introducirse en el campo de
la pragmatica, la interaccion y las claves socistroctivas, con el propdsito de
comprender a los informantes en situaciones rel@esila (Calvo, 2012).

Asi pues, a continuacion se ofrece una descripggbrdesarrollo de las sesiones
de los grupos de discusion en los escenarios id@datigacion. A modo de muestra, se
han seleccionado ejemplos de secuencias de latiariones para ilustrar este nivel

de analisis.

10.2.1. Respuestas orales

Como se ha mencionado en el apartado anteriorlacide al contenido de las
dindmicas de observacion participante, iniciamassksiones con una presentacion de
las series de ficcién que mas les gustabamn el objeto de poder centrar la atencién
en unas pocas en las siguientes clases.

Uno por uno, fueron nombrando las diferentes seuesvenCon el culo al aire,
Los protegidos, La que se avecina, The Walking DEa@8arco, Revengd\ida, entre
otras muchas. En total, nombraron 19 series difesele las cualdsa que se avecina
y Aidafueron las mas repetidas. Del computo global desell pertenecen al género
Drama, mientras que las otras ocho se puedentitdjo el paraguas de la comedia, en
concreto de la comedia de situaciorsitcom, de acuerdo con la clasificacion de
Carrasco (2010).

% Anexo l.a.1.
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Asi, en la siguiente tabla estan distribuidas pénegos audiovisuales las

diferentes series que mencionaron los alumnodepdd de la teoria de Angel Carrasco

(2010):

DRAMA

SITCOM

Los protegidos

Con el culo al aire

The Walking Dead

Modern Family

El Barco

Dos hombres y medio

Revenge

Aida

Mentes criminales

Como conoci a vuestra madre

Castle Los Simpson
CsSli La que se avecina
Las Vegas Aqui no hay quien viva
Terranova
Sila
Ezel

Figura 5: Formatos de las series mencionadas p@llmnos

Fuente: elaboracidn propia, a partir de CarraséaQqp

Por otro lado, en esta primera sesion de preséntéambién tuvo lugar un debate

acerca de un programa de television llamado JefSlegre, que dos alumnas

consideraban serie de ficcidn, en contraposicigares chicos, que decian que Jersey

Shore no es una serie como tal, sino un programa.eCobjeto de definir el término

para que no hubiera malentendidos, tuvo lugar dmiesite conversacion entre el

investigador y varios alumnos:

Transcripciéon — Primera sesion —

Presentacion

1. Inv: ((A José Luis)),Por qué crees que

Jersey Shore no es una serie?

2. José Luis: porque no es como las dem

series, que son series series.
3. Inv: A ver, por ejemplo.

4. José Luis: Los Simpson es una serie.
Gran Hermano no es una serie y es igual a Jers

Shore.

as

Andlisis descriptivo-inductivo

1-8. En busca de la definicidn de serie dg

ficcion.

2-4. José Luis plantea el concepto de ser

ayartir de losjemplosy la contraposicion En este

caso, propone dos puntos de vista: el de los
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5. Inv: Vale. ¢ Y qué es lo que tiene de
diferente una serie de Gran Hermano?

Simpson, que él considera una serie, y el de Gr

Hermano, programa que él niega que sea una serie.

(..

6. José Luis: pues... es que no sé cdmo
decirlo, pero no es una serie.

7. Alvaro: yo creo que una serie es como
una pelicula pero por capitulos.

8. Sara: bueno, yo creo que en una serie

unacaracteristica formal: la divisién por
capitulos.
la

7. Alvaro introduce en el concepto de ser

las
esy

8. Sara menciona como caracteristica de
series el hecho de que los personajes son actof
prcobran. Relaciona la serie coroéitio.

gente actlia sin méas y le pagan por;sllen Jersey,
Shore... pues...

9. Inv: Vale, entonces las series son ficci
(como las peliculas) y en Jersey Shore actian
personas reales, no personajes, que estan vivie
una situacion real en el momento en que les
graban, ¢no?

10. Sara: si, eso.

11. Inv: De acuerdo (...) para no
confundirnos, vamos a llamar series a todas
aquellas sagas que podemos ver por capitulos
siguen una trama ficticia, como las peliculas qu
decia Alvaro. Y Jersey Shore lo vamos a
considerar, como Gran Hermano y otros muchg
ejemplos, un programa, ¢ vale? En este caso, I
denominacién mas técnica para Jersey Shore €
Reality show.

12. José Luis: ves, ves...

13. Sara/Marig(entre ellas)) ah, si, reality
show.

ndo

=

1%

En la tercera sesion, como se ha apuntado antembemse propusieron dos
dindmicas orales a los alumnos: la primera coasgstidialogar sobre varios personajes
de la serieAidg la segunda, en comentar el visionado de dos le®taelacionados
con los personajes Luisma y Mauricio Colmenero.

En la primera dinamica, las notas de campo recegida el investigador reflejan
gue los alumnos estuvieron muy desenvueltos y tdsea la hora de describir a los
personajes. Los que mas hablaron fueron tres cliiooa chica, todos ellos autéctonos.
De las distintas descripciones de los personajsschkn varios rasgos comunes, como
la estética, la capacidad intelectual, el caragtegl humor. Se presentan en los
siguientes ejemplos.

En primer lugar, Fidel. La mayoria de los que paéron en la descripcion

destacaron su tendencia sexual y su fisonomiapasd su torpeza y prepotencia.

% Anexo 1.a.3.
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Transcripcion — Tercera sesion — Analisis descriptivo-inductivo
Dinamica 1
2. Alba destaca dbagaje intelectualy lo
1. Inv: Contarme quién es Fidel. valora positivamente.
2. Alba: sus padres se llaman Chema y 3. La tendencia sexuales un elemento
Marisa.Estudia mucho. Se esta sacando no se| quadorado por los chicos, no por las chicas.

carrera 4-5. El aspecto fisicoes comentado dg

3. Los chicos diceres gay forma directa por un chico y una chica, $in

4. Alba tiene el pelo rizado, lleva gafas...| aparente valoracion positiva o0 negativa.

5. Antonio:ojos azules. 6. En este aspecto, la negacién de José |Luis

6. José Luisno sabe correr, no sabe ir ghijo de inmigrantes) ante la incompetencia
bici, no es deportista. deportiva indica una critica negativa al personaje.

7. Begofiasiempre que intenta ayudar a|la 7. Begofia menciona una cualidad positiva
gente se acaba metiendo en .lidSomo por| (ayudar a los demas) truncada por otra negativa (la
ejemplo, cuando intenta ayudar a Aidita. torpeza).

Silencio

(...) 8. Manel comenta que el personaje no tiene

un buenpapel y no tienehumor. Hay una clarg

. valoracioén negativa.
8. Manel:no hace un buen papéliene su 9

parte en la serie pero no hace tanta gracia como
cualquiera de los otros.
9. Eduardo: como Luisma, por ejemplo.
Siempre esté intentado quitarles ideas a los demas.
10. Antonio: es el que fastidia la fiesta.

En contraste con Fidel, Luisma es un personajegueyido por toda la clase. Las
chicas dicen que les gusta porque “es gracios® hmy bien el papel de tonto y que
diga lo que diga, siempre te vas a reir”. Otro alarmenciona que ademas de hacer
reir, “se rie también de si mismo”. Estas frasepusglen analizar con dos parametros
que ya habian aparecido en la descripcion del pays@nterior: el papel del actor y el
humor.

Otro rasgo que también hemos mencionado es eltasfisico, con el cual las
chicas describen a Lorena: “lleva cada peinado madre mia”, “buf, si, menudos
peinados lleva”. Por su parte, uno de los chicé§céonos la cataloga con los adjetivos
“choni” y “chuminera”, cualidades que bien podrieategorizarse tanto en aspecto
fisico como ercaracter. Por otro lado, hay que destacar la apropiacibhedguaje de
la que hacen gala la mayoria de los alumnos cpectsa esta serie.

Transcripciéon — Tercera sesiéon — Andlisis descriptivo-inductivo

Dinamica 1
1-4. Apropiacién del lenguaje empleado
1. Inv: Vale. Ahora Lorena.

en la serie con respecto al nombre de pila|del
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2. Todos: ¢ Lorena? personaje Lorena.
3. Inv: bueno, La Lore.

4. Todosahhh, la Lore.

Mauricio Colmenero es otro de los personajes fewrile la clase, después de
Luisma. Los primeros adjetivos son los siguientes: muy facha”, “es de derechas,
creo, si, es de derechas”. Egadencia politicava unida a una cara de desagrado por

parte de los alumnos cuando la mencionan. Y siraegobse dan respuestas como ésta:

- Inv: ¢Os gusta este personaje?

- Todos afirman con la cabeza y Antonio dice: “sichmy a todos”

- Manel: me gusta como es pero no me gusta...estmengusta que sea facha, que
sea racista y esas cosas, pero es que me descojorb

El humor vuelve a aparecer de nuevo como referesigidlica. Y, por ultimo,
Oswaldo, el camarero del bar que dirige Mauriciin@gmero. De este personaje hablan
sé6lo los chicos, en concreto tres autdctonos, ydegos que mencionan son cualidades
positivas relacionadas con la bondad, la inocepda simpatia, todas ellas ligadas al
caracter y a Ipersonalidad Destacan también como su jefe le trata de foauneta:
“como un indio de éstos de antes”, “Mauricio seameein él y le dice de todo”.

Para concluir, hay que sefialar como dato relevgunteel personaje que recibid
mas criticas (Fidel) fue el que mas tiempo ocupdaenonversacion, mientras que
Mauricio, uno de los favoritos, fue descrito enviee lineas por dos alumnos. En la
segunda dinamica descubrimos en cualquier casoosuglegios para este personaje
(uno de los cuales se destaca a continuacion pasuseradora (informante) Amelia,

hija de inmigrantes) a propésito del segundo sketehvisionamos en clase.

- Inv: ¢ Qué os ha parecido la actitud de Mauricio?
- Amelia: no sé, no sé. Mauricio es muy graciose.dusta fastidiar para luego
reirse de los demas. En el momento que lo ves saigega de broma, y por eso también

te ries.

A pesar de estas palabras, el semblante de Anseligin se ha recogido en las
notas de campo, es serio. También tiene una acttetvada el ecuatoriano Nik, que
afirma con la cabeza en el momento en que pregastantoda la clase si les gustaba el

personaje de Mauricio Colmenero, pero no comentt rem voz alta ni se rie. En

68



Resultados

contraste, su compafero José Luis (hijo de inmigeay hermano de Amelia) y el resto

de alumnos esparioles hacen bromas y sueltan car@gadas cuando ven el video.

Con respecto al primer sketch, se pueden menciomaio caracteristicos los
temas que los alumnos destacan: las drogas y @fiendgn concreto, una de las
alumnas dice que Luisma y Barajas “son muy tontéssyha afectado muchisimo la
droga” y, por otro lado, Jonathan (el hijoAlield), es descrito como chulo y listo porque
“engafa a su tio Luisma y parece que lo consigi@’to

Este ultimo personaje fue también objeto de risdsbate cuando preguntamos al
conjunto de la clase si se identificaban con algistos personajes ddda como en el
caso de las redacciones, que veremos mas adelantgma y Mauricio salieron
elegidos; pero también Jonathan. En concreto, fage J.uis, cuyos padres son
gambianos, quien dijo que le gustaria interprethuiama percse sentia identificado
con Jonathan. Sus compaferos bromearon diciéntidje:el chungo éste”. A lo que
José Luis respondio: “si supieras lo que hay eBdtichd’...”.

En la 42 sesion, se llevaron a cabo las exposidados trabajos que realizaron
los alumnos en grupos de cuatro y cinco persomaxs onurales que reflejan diferentes
tramas y personajes de la seti@ que se avecinaCada grupo resalta los temas y
conversaciones que recuerda, pero también aquglete hacen reir y que haran reir a
sus comparieros durante la exposicion.

Hay escenasomunes a casi todos los grupos: las que se disaren el bar, en
las que aparece Antonio Recio (propietario de lacaderia “Mariscos Recio”)
insultando a Parrales (su empleado inmigrante apelps), una pareja o un matrimonio
peleandose, rifias familiares e insultos entre wscin

Otras, mas especificas de cada grupo en partictdesan sobre la tristeza por
haber perdido un ser querido, la fiesta y los ligua violencia fisica entre vecinos
(como tirarse macetas), ganar en la loteria, fumarihuana o que una madre se
desentienda de su hijo de dos afios y esté intentadmuamente salir de casa para no
tener que cuidarlo.

Por otro lado, si hay algo que destacar de todtas ddstorias es denguaje
empleado por los alumnos para contarlas. En algoasass, las frases son inventadas

por ellos mismos, pero en la mayoria, sobre todenegrupo en concreto, las palabras y

2" Nombre popular del Barrio San Pablo, situado ébasco Viejo de Zaragoza. El Gancho es hoy en dia
una de las zonas mas interculturales de la ciudad.
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expresiones de los personajes (que consiguenexptssicion haciendo teatro) son una

réplica casi exacta de varias escenas de la serie.

Transcripcién — Cuarta sesiéri® — Grupo
2

1. Alvaro: venga, ahora yo. Aqui es
Amador. Le dice Amador a Leo: Leo, vete de cé
quequiero echar un pinchitcon la Kuki. Y le dice
Leo: pero Amador, ésta es mi casa, me de
50.000 euros. Se queda callado y le diemgdo):
iPues te reviento! Y luegentra la Cuqui y dice
Chicos, chicos, calmaos. Y dice Amador: jPut
Y le dice ella: jGafian! Y asi otra vez: jPutén!
ella: jPaleto! Se queda callado Amador, por
cémo es paletosé rien todos.. y le vuelve a
decir: jPuton!

2. Maria: Bueno, aqui esta éste que ¢
(sefala al Sefior RedgioParrales, este mes T

cobras. Parraleg Pero, ¢por qué, sefior Resioq Y

le hace: porque me da la gaAai, tal cual (y pone
cara “de enfado”).

3. Alvaro: y aqui arriba estan las tres es
Y dicen Raquel y Judith vamos de marcha. L
dicen entre ellas dos porque no quieren que V¢
la otra porque es muy fea y.Sd rien todgs Y
dice (Nineg: jAh, me voy con vosotrasRaquel y
Judith) No, que nos espantas a los homb
Encima tienes que cuidar de TofiiNir(e9 jJoder,
puto nifio!(se rig

Andlisis descriptivo-inductivo

1-6. Apropiacion del lenguaje Las

ta .
 Sxpresiones 'y las escenas son calcos de

historias de ficcion que narra la serie.
2bes

1. Es unaexpresion que luego utilizan Id
oJgl . .

@1umnos en su vida diaria, tal y como qus

queflejado en las notas de campo.

1,3.Insultos entre familiares: por un lado,
& matrimonio se insulta mutuamente con
Getahila de improperios injustificados; por ot
una madre reniega de su hijo. Los insultos
provocan risas. Para ellos, es un elementq
humor imprescindible, ya que lo utilizan todos
E)asst]s murales.
2nga
2. Explotacion laboral (en este casq

rd@mbiénracismo).

Grupo 3

4, Antonio:Qué somos, leones o huevone

4.,6. de

Spersonajesde la serie. De nuevo, apropiacién

Expresiones populares

lenguaje: esta vez de palabras concretas. Este

Grupo 4

5. Manel: Vale. Antonio dice que lo d

papuchi Enriqug con ella es un punto del dia;|y
gulto, que contrasta con el lenguaje que hemos

ella dice que no es ningln punto del dia. V|

Recio Antonig dice: Si lo ha puesto Enrique pa

fardar de chocheteri¢as). Y Enrique dice:No,
jeso es una falaciaYo soy muy discreto co

nuestra relacién cuchufleta. Y Recio: di que ng

me lo cuenta todo, sé hasta coémo tienes el ch

de expresiones genergas entre los alumnos
también en la profesora.

e 5. Apropiacion de utenguaje elaborado y

'8stado  acostumbrados a oirles durante

h conversaciones en clase.
, Si
bcho

5-6. ElI humor, presente en la palal

(de nuevo carcajadas de toda la clase

los

las

S

rda

na

o,

es
de

del
tipo

las

pra

% Anexo l.a.4. Los nombres de los participantesada@rupo estan anotados antes del comienzo de la

transcripcion.
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“carcajada”, es uno de los elementos rmas

6. Manel: Aqui abajo estan los clientes y| éinportantes en este grupo, que no se confarma
camarero en la barra. Vicente y Javi entran cq
siempre haciendoYyyy (el tono se parece a u
sonido baturro) (se oye la carcajada de Marigon interpretarlo como si estuviera haciendo teatro
Jesuy. Es cdmo se saludan. Maxi les dice:
estamos, que no me entréis asi en el bar qué
espantais a la clientela. Se giran y ven que |egtflicas de como se comportan los personajes gde la
todo el bar vaciorisas).

mo . .
nsolo con leer lo que ha escrito en los murales, sin
y . y

3/glgunas expresiones y gestosson también

serie.

Por ultimo, la 52 sesion consistid en reflexionabre las series de ficcion en
general y la cadena de television que erittay La que se avecingrotagonistas en
las dinamicas, en particular. Asi, los comentasiaisre Telecinco fueron criticos en su
mayoria: “da asco”, “me parece mal que cobren 26206s por no hacer nada”, etc. La
consideran una cadena donde hay muchos cotilléa$a ‘e ocio” y donde solo ven
series y fatbol (esto dltimo Unicamente los chic@®)s chicas afirmaron en el Ultimo
momento que a veces veéMujeres, hombres y viceversands que nada por los

follones”. La frase mas aplaudida fue la siguiente:

- Begofia: por la tarde, por ejemplo, todos los prmogs son de
catetos...Yo no puedo entender como Belen Estebasepiemer tantos seguidores.

Telecinco es unpatada a la educacion.

Sobre las series, sin embargo, casi todo fuerogicspaunque destacaron un
aspecto negativo importante: ‘geiitan tiempo de estudio Pueden echar un capitulo
que me lo sé de memoria y lo habré visto veinteesieg aunque ese dia tenga que
estudiar porque al dia siguiente hay examen, |3 y®@nel). Otros dos alumnos
coincidieron en esta cuestion, que la profesonat@faluego como una pregunta: ¢ Y por

gqué os engancha tanto? Las respuestas fueron arag:cl

Transcripcién — Quinta sesioR’ Analisis descriptivo-inductivo

1. Manel: porque te ries muchdPara lo
Unico que vale esto es para reirtéuggo con tus
amigos estas todo el dia recordando... todos &sn sus compafierosGeneran la necesidad ¢le
dias

1,3,5. Las series les permiteglacionarse

aprenderse los dialogos y las escenas diverfidas

2. Inv: Si no lo vierais, no podriais reirog para luego poder disfrutar con sus amigos.

29 Anexo 1.a.5.
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luego comentarlo con los amigos, ¢no?
. . 1. Las series para ellos son sinénimo |de
3. Amelia: si. Te da un tema de P
conversacionNosotros nos reimos siempre con [laiversion y humor.
frases de los personajes, con lo que hace uho o
hace otro...

4. Maria: con frases de Amador Rivae
La que se avecindaambién (isas).

5. Begofiacuando hablamos, alguno suelta
alguna frase y todos se rien

En dltimo lugar, la profesora plante6 una pregunteresante: ¢Os gustaria que
hubiera mas series con protagonistas de vuestrd?elda respuesta fue unanime:
prefieren series con adultos, en los cuales, par latdo, ellos dicen que se ven
representados. Para explicarse, dan una razénagha gparecido otras muchas veces,
el humor: “si un nifio hace de nifio, no hace tamtig”, “es mas gracioso que un
adulto se comporte como un nifio que se comporte armmadulto”. Y al revés, “una
nifia le pide a su amiga dinero, y la otra le dige go porque esta ahorrando para su

depilacion laser; y las nifias tienen cinco afios”.

10.2.2. Respuestas escritas

A diferencia del apartado anterior, en éste eltohjie analisis son las respuestas
que los alumnos plasmaron sobre el papel. Comontletios escritos, son ejercicios de
reflexion, que dejan al adolescente en la posiatiiva para hacer asociaciones libres,
ir por donde le indiqgue su pensamiento, su incemsej y con la autonomia para
interrumpir, continuar y escoger su camino (Fragfay).

Dicho proceso de meditacién y abstraccion distirggte tipo de respuestas de las
que se pueden dar en una conversacion, aunqusteecaso, como podemos comprobar
ahora, no hay apenas diferencias al comparar lerigei®n oral y escrita que los
alumnos hacen de los cinco personajesAftta comentados anteriormente (Fidel,
Luisma, Lorena, Mauricio y Oswaldo).

Asi, la descripcién sobre el pafehos ofrece una serie de cualidades y defectos
de los distintos personajes: “Fidel intenta ayuslampre a los demas pero quiere que
todo el mundo sea perfecto y s6lo se preocupaymestudios”; Luisma “es amable,

gracioso”, “altruista y tiene fuerza de voluntagero a la vez es “tonto”, “infantil,

%0 Anexo 1.b.2.
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inocente y mentiroso”; “Lorena lucha por lo queayaf y “es buena chica”, pero eso si,
en la forma de vestir o hablar “es choni y poligafieMauricio “tiene mucho humor” y
un “gran bigote”, pero “es racista y facha”; y, pdtimo, Oswaldo, el Unico que “no
tiene defectos”, “es simpatico, buena personadatpe e inocenté*. Asi describen los
alumnos de 3° D de ESO del I.E.S. Pedro de Lurs#oa einco personajes.

Por otro lado, en la segunda sesién, que aun msdeaanalizada, la dinamica
consistié en proyectar un Power P&mibn preguntas de las series a las que pertenecian
los personajes que ellos habian elegido para dasci®nes (un total de nuétjecon el
objeto de conocer la proyeccién de los alumnososrpérsonajes de dichas series. De
todas las cuestiones que se plantearon, las mastexdsticas y que son objeto de
analisis son: “¢ Qué personaje te gusta mas? ¢ YSPg/RDr que?”.

Asimismo, tampoco son objeto de analisis todasdags: dos de elladjday La
gue se avecinafueron estudiadas en la tercera y cuarta sesiom,las dinamicas
expuestas en parrafos anteriores; y de las sistantes sélo se van a analizar las més
conocidas por la clase en general, para aportamasinjunto de informacion relevante:
El Barcg Como conoci a vuestra madi2os hombres y medipCastle

En la siguiente tabla se exponen estas cuatro agtiseries atendiendo a los
personajes favoritos de los alumnos, los menoslamsy y sefialando algunas razones

de por qué les gustan o no dichos personajes.

Serie Personajes | Razones Personajes | Razones
que les gustar que no les
gustan
El Barco Ainhoa | Es maja y hace biep Gamboa | Sélo piensa en su
su papel. bien y en hacer la
Ulises | Es muy guapo y me vida imposible a log
encanta como actia. demas. Es mala
persona.
Burbuja | Hace un papelén muy Ramiro | Es un vendido y uf
(Roberto | bueno, lo clava. Mola traidor.
Palacios)| y es listo.
Vilma | Porque es la més Estela| No me gusta como
parecida a mi. Por su actia.

caracter y valentia.

Como conoci a Barney | (Manel) Me rio No hay.

vuestra madre mucho — con el
(Antonio) Tiene unag

frases épicas. Vist
bien, tiene una buena

[1°

31 Los personajes de Mauricio y Oswaldo fueron destpor grupos de alumnos autdctonos, mientras
que los otros lo fueron por grupos donde habia mbdgnmmigrantes.

%2 Anexo I.b.1.

% Se excluy6 un personaje porque pertenecia a Uftalpeno a una serie de ficcién: Edward Cullen de
Crepusculo
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casa y trabajo. (Nik
Es un ligon, un
vacilbon y  tiene
dinero.

Marshall

Hace tonterias. Es ¢
mejor.

Ted

Es el que méas hage
tonterias. Es el mejor.

Dos hombres
medio

Charlie

(Manel) Me rio
mucho con él y su
tonterias.  (Antonio
Es una fiera: se liga
todas las tias qu
conoce, mas jovens
que él. (Nik) Bebe
tiene dinero, una caga
en la playa y vive Ig
vida.

Ur

»n D D

Jake

(Inés)
Conversaciones cop
Alan muy buenas
(José Luis) Porque €
gordo, gracioso
cerdo.

[

Alan

(Inés)
Conversaciones cop
Jake muy buenas.

Alan

(Miguel) No bebe ni

hace nada y es sosp.

Es un perdedor.

=]

Castle

Castle

(Amelia) Es como ur
nifio pequefio y nq
hace mas que decir
tonterias. (Inés) E
listo y divertido.
(Miguel) Me gusta sU
trabajo y lo hace
guay. (José Luis
Tiene mucha
imaginacion.

Uy

La hija
de Castle

(Alba) Es
graciosa

muy

La
madre de Castle

(Begofia) Parece una
nifia, aun siendo la

mayor, Yy siempre
lucha por lo qus
quiere.

No hay.

Como se puede comprobar, la Unica serie de praftucespariola alberga la

mayor cantidad de personajes que no les gustas @aumnos, y a su vez, una mayor

cantidad de personajes que si les gustan en cocipai@on las otras tres series. Por

otro lado, los protagonistas de las tres serieeamericanas (Barney, Charlie y Castle)

han recibido mas justificaciones o razones de péres gustan.

En El Barco han salido elegidos de forma positiva los dosggmistas jévenes

(Ainhoa y Ulises) que viven una historia de amomagemas, una joven adolescente

amiga de la protagonista (Vilma) y el ayudante decécinera, Roberto Palacios
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(lamado coloquialmente Burbuja), que tiene unae laedeficiencia psiquica. Las
principales razones por las que los alumnos hamdigcie les gustan estos personajes
estan relacionadas con aspecto fisico el caracter, la personalidad y, de nuevo, la
forma de actuar.

Los personajes elegidos de forma negativa hacemerefia, por un lado, a ser
considerados por parte de los informantes comodsnpérsonas, egoistas y traidores”,
o también pésimos actores, o0 por lo menos, actorgs interpretacion no es del agrado
de los alumnos (es decir, se mencionan principakn&spectos de la personalidad y de
la forma de actuar, aunque esta Ultima en mengopcn que la primera).

En Como conoci a vuestra madn® hay personajes que no les gusten. Los mas
populares son Barney, al cual definen como “gragcidigon, vacilon y con dinero”,
ademas de tener “una buena casa y trabajo”; Mérspe “hace muchas tonterias”; y
Ted, que “aln hace mas el tonto”. Todos los juig@nstidos reflejan caracteristicas
propias del caracter, la personalidadheinor (presente en 5 de las 9 seifpy, un
dato novedoso, eificio y lasganancias econdmicas.

En Dos hombres y mediano de los personajes es considerado de modoafene
popular; pero a la vez uno de los alumnos afirmgustarle. Lo relevante en este hecho
son las razones de ambos puntos de vista: “el Atapular es apreciado como tal por
las conversaciones que tiene con otro personagetaguobien ha recibido buenas criticas
de los alumnos por dicha razén (es decilemjjuaje es una caracteristica que les parece
atractiva por la forma en que se emplea. En es @agpersonaje hace un uso coloquial
y desenfadado del lenguaje); “el Alan impopulargr gl contrario, recibe esas
respuestas negativas por su caracter y personalidad

En contraposicion, este ultimo rasgo (la persoadhcn la persona de Charlie le
ha generado simpatias entre los alumnos, asi camoekkciones de pareja sus
relaciones socialegn general y su calidad de vida en términos ecao&n

En Castleno hay personajes que no les gusten. Los masgrepwon Castle, su
hija y su madre. Como en casos precedentes, ab,08C caracter, el humor y las
ganancias econOmicas son las caracteristicas guadlmescentes de la muestra han
resaltado en esta serie.

Por ultimo, haciendo referencia a las series quapasecen en la figura 6 y que
tampoco han sido analizadas hasta alRexé€nge, Ezel y Sjlaes necesario mencionar

en gqué caracteristicas se proyectan los tres akioqumdescribieron a los protagonistas.

3 El humor esta presente Afda, La que se avecina, Como conoci a vuestra endiys hombres y
medioy Castle.
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Por un lado, en Revenge se destacarcdgmcidades intelectualey el caracter por
parte de una alumna autéctona. En las otras dassde procedencia turca, y cuyos
anicos espectadores en la clase son Nasrine y Nasrtmrantes de origen argelino que
llevan poco tiempo viviendo en Espafia), los rasges se destacan aluden al aspecto
fisico y a la personalidad.

Otras producciones escritas realizadas por los radanson las redacciones
individuales que tuvieron que escribir en la priangesion y los murales que elaboraron
en la cuarta sesion. Con respecto a estos ultineosps de sefalar que las aportaciones
de interés quedan ya perfectamente englobadda &ranscripcion de las exposiciones
orales que realizaron los alumnos. El lenguajedaios utilizan de forma oral (y que ya
ha sido analizado) es practicamente el mismo quensaentra sobre el papel. Los
pocos matices diferentes que hay, en cualquier, casson objeto de estudio, a nuestro
juicio, sino cuestiones meramente formales queamoavser analizadas.

En las redacciones, los alumnos tuvieron que es@ibun folio el nombre del
personaje de una serie de ficcién con el cual esgtificasen y la razon o razones de por
qué habian elegido ése y no otro. Un detalle queentaron oralmente, antes de iniciar
las redacciones, es que todos veian las serieglevision siempre que podian a
excepcion de dos alumnos argelinos, Nasro y Naggune sélo veian series en arabe y
en Internet, como se ha comentado en el apartado 9.

Los resultados del analisis de las redacciones sidm muy diversos: los 15
alumnos que asistieron a la sesion escribieronesdBr personajes distintos, que
pertenecen a su vez a 9 series diferentes, asi tanmmén sobre un personaje de una
pelicula, Edward Cullen d€repusculo Los personajes objeto de nuestro estudio, los
pertenecientes a las series, son adultos y poemergl de mucha mas edad que los
alumnos, a excepcion de Ainhoa y VilmakleBarcoo de Emily deRevengeAsi, los
adultos son: Maxi dea que se avecind.uisma y Mauricio dé\ida Barney deComo
conoci a vuestra madr&€harlie deDos hombres y medi&zel deEze| Sila deSila, y
Kate y Castle d€astle

A excepcion de Edward Cullen, que no perteneceaasenie sino a una pelicula
(Twilight: Crepusculo), el resto forma parte de la ficciG@iletisiva espafiola,
norteamericana y turca. En total, hay cinco pelgsnde series espafolas, cinco de
series estadounidenses y dos de series turcas. $toos son adultos y viven historias

de pasion, intriga y celos propias de las telerasvéiEzel y Sila).
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Por su parte, los personajes norteamericanos ssnp&rsonajes que trabajan de
policias en investigaciones llenas de misterio €aCastle); otros dos de comedias de
situacion: uno de ellos un treintafiero empresaiunfador y ligdn (Barney), y otro un
adulto ridiculizado que se comporta a menudo comaiiio (Charlie); y, por ultimo,
una joven vengativa que planea durante toda |& seatar a los seres a los que se
acerca para hacer justicia por el asesinato dadue gEmily).

Las series esparfiolas han sido elegidas por ochonakl El personaje mas
parafraseado es Vilma de la sefieBarcg una adolescente de 16 afios que se queda
encinta y decide seguir adelante con el embardzidaa la situacion apocaliptica en la
gue se encuentran. Su amiga y confidente Ainhda serie es ademas la protagonista,
un poco mayor de edad y con unos patentes corsflastomrosos y familiares.

Por ultimo, Maxi deLa que se avecing Mauricio Colmenero y Luisma d&ida
son tres personajes adultos caracterizados pamebhy la satira, aunque tienen rasgos
muy diferentes: uno se aprovecha indiscriminadaendatlos demas, otro es racista y
egoista, y el tercero es drogadicto y, como dicgloquialmente los alumnos, “es
tonto”.

Ademas del nombre de los personajes, los alumnbmmescribir la razén o
razones que les habian llevado a elegir uno upaireonaje. Las explicaciones son muy
variadas pero en muchos casos también parecidak) goe es conveniente establecer
un mapa de relaciones entre los personajes y zasea 0 motivos de la eleccion (ver

apartado 11.3.).

10.3. Analisis de las entrevistas semiestructuradasprofesores

La variedad de informantes en este proyecto nosiper triangular los datos
obtenidos en el trabajo de campo, ademas de apdifexentes opiniones, con la
consiguiente rigueza tematica y categodrica, copeats al objeto de estudio. Los
distintos informantes son los alumnos, cuyas apioras han sido analizadas hasta
ahora, y dos profesores del I.LE.S. ‘Pedro de Lona’los que hemos colaborado en el
proyecto, Maria Jesus de Miguel y Miguel Ordufia.

Maria Jesus es profesora de Lengua vy literatuda elase 3° D, nuestra muestra
de poblacion, y Miguel es profesor de dos optateratas cuales tiene a varios alumnos
de esa clase: Taller de Lengua y Aula de espaiiptii€ipal objetivo de las entrevistas

era conocer el punto de vista — percepcion, opjriénsaciones — de los profesores con
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el fin de obtener otras opiniones acerca del contd& la muestra, del consumo de los
alumnos de los medios de comunicacion y del consdmaseries de ficcién, en

particular de las dos mas populares entre estdesa@mtesAiday La que se avecina

Para ello, se les propusieron varias preguntas &pende la conversacion:
1. Cémo definiria a la clase 3° D
1.1. A nivel personal.
1.2. A nivel académico.
1.3. Respecto a la relacién entre autdéctonos egremites.
2. Qué sentimientos identitarios estan reflejadosleaula
3. ¢ Qué opinas de Aida y La que se avecina? ¢ €ldeifico?

4. ¢ Crees que estas dos series son adecuadas galesaentes?

Recogemos las respuestas a dichas preguntas:

1. Cémo definiria a la clase 3° D de E.S.O. delS. Pedro de Luna
1.1. A nivel personal.

Respuestas (transcripcion literal siguiendo el godie las respuestas orales,

negrita afiadida por la investigadora):

MJ.M. A nivel personal me parece que hayos muy perdidos son chicos que han
venido de fuera, a los que les ha costado muchpt@da y se han adaptado a medias, de los
cuales, encima, no conocemos la historia, poegqugeneral hay poca relacion personal entre
profesorado y alumnado, con lo cual es muy difieiltir de lo que realmente son (...) Hay crios
muy afectivos que responden bien, en general, al trato afectwmque a veces resultan
insoportables pero esto responde sélo al nivel de energia,ugees desbordante que griten
tanto, que reclamen tanta atenciénes un problema en mi, en el sentido de que ebiama que

se establece entre ellos y los profesores.

M.O. Por ejemplo, Pepelu a nivel social y personal y@ooque esnuy rico y tiene
muchas inquietudes.Puedes mantener conversaciones con él del dialsadfante elaboradas, y
se sabe expresar bien, pero luego los estudiopaaatro camino, su interés para los estudios es

bastante nulo o limitado.
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1.2. A nivel académico.

MJ.M. Es un grupo en el que ha caigente con dificultades de adaptacion al sistema
educativo y al entorno académicoNo en el sentido de ser especialmente disruptipesy si
gente cordificultades de aprendizaje, fracasos varios acumatios etc. (...) ademas creo que
estan en entornos familiares y sociales que tampongpensan eso mediante valoraciones. A la
mayoria de los crios no les interesa la mayorile deie se estudia. Pero los que tienen padres que
valoran la cultura y lo académico ya tienen esenmecimiento. Cuando éstos, por ejemplo, no
tienen eso, entonces no tienen nada.tienen ni el reconocimiento que produce el éxito porque
fracasan, ni la sensacion de que estan haciendaiglgorque no les es Utilj el reconocimiento
de la familia... Bueno, no tienen nada que les compense tral¥ajagces si que esta el hecho de

no querer suspender, un poco; si no, no hariardhseente nada, y alguno hace algo, pero poco.

M.O. (Pepelu)en los estudiosio funciona, ya sea por aburrimiento, o porque noel
motivan, o porque como adolescente se esta reafirmangiase junta con otra gente que tampoco
le motiva a estudiar. Amelia sé que el afio pasatitadde estar en la misma linea que Pepelu, mas
contestona, y este afio esta mas aplicada. Clarelgee mas aplicada no siempre se refleja en las
notas; pero por ejemplo en Taller de lengua a emgie me trae todos los deberes, participa y le
interesa. La 2° evaluacién de Lengua sé que fuEqupero si que aprobd, aunque ahora me
parece que ha suspendido un examen. En generdp poe he oido, todos los compafieros de
clase tienen poco interés. El ambiente no propitieresarse en los estudios aunque tengas

dificultades,no es una clase que empuja

1.3. Respecto a la relacién entre autéctonwsregrantes.

MJ.M. Si, yo creo quecon los inmigrantes que llevan mucho tiempo no hay
problema. Tampoco es queon los otrosexista exactamente un problema de racismo o xbrzofo
No les parece mal que haya inmigrantes|osi aislan deliberadamenteni nada de esqero
tampoco estan especialmente por la labor de integtlas. Los dejan a su aire, lo cual, a veces,
no es suficiente. Nik, por ejemplo, lleva muclentpo, y esta perfectamente, y Amelia y Pepelu
estan perfectamente integrados. En cuanto a los,d#fohamed estd mas integrado porque él
también intenta integrarse mas, es mas inteliggisabe manejarse mas en el sentido emocional:
es capaz de relacionarse con los demas, de estalpequefias complicidades, etc. Aunque es
timido, poco a poco lo va consiguiendo. Nasrineagrd tienen muy pocas habilidades, y se les
suma el desconocimiento del idioma; y los oteasique son buenos crios y nunca les van a

putear ni nada de eso, tampoco estan por la labfaaditarles mucho las cosas.
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M.O. Lo que si es abismal, claro, eslarrera idiomatica. Por ejemplo, una vez que eso
esta vencido, Mohammed con ellos tiene otro tipoetheion; o sea, sé que se escriben por Tuenti,
etc. Y por ejemplo, el otro dia Andrea me decia, ‘& que Mohamed escribiria con faltas de
ortografia hasta por Tuenti, como nosotros, eda@be pillado todo muy rapido”; y eso esta guay,
yo me alegro. Pero claro, Nasro, que avanza muylenip, que no es capaz y que tiene ademas
mastimidez, no tiene ese contacto. Y ellos mismos lo ven thmbomo diferente, claro, como

muy muy diferente.

2. Qué sentimientos identitarios estan reflejadogleaula

MJ.M. Yo creo queconciencia de gruposi que tienen3° D conciencia de grupo si que
tiene, no sé si eso es bueno o malo, en part® émmos provocado los profesores: ellos se saben
un grupo malo, se saben un grupo que suspenddmomse portan mal, entonces ellos hacen de
necesidad virtud, y eso lo convierte, yo creoalgo positivo, tienen conciencia de grupo. Este
es el primer sentimiento de identidad, otro es lqay chavales del instituto que llevan juntos
desde la guarderia, entonces hay gente de 3& Danoce desde los cuatro afios o desde antes a
gente de otros terceros, ytienen mucha cociciele pertenecer a ese grupo. Por ejemplo, antes
de Navidad me estuvieron ensefiando videos de Yeuteb los que salian ellos, pues hay un
grupo formado que llevan juntos, pues yo que sés whez afios. Es decir, por un lado hay un
grupo que pertenece a 3° D vy, por otng, grupo de Pedro de Luna que se origind en las
guarderias Estas son las principales conciencias de grupoyq veo, ademas de las comunes de

chicas/chicos

3. ¢ Qué opinas de Aida y La que se avecina?

MJ.M. Si tengo que decir algo ddda es que me parecma serie digna Y dela que se
avecina(...) yo me enganché ma#\gui no hay quien vivaue si me parecié en su momento muy
simpética, con urhumor que reflejaba la realidad, me parecia muy agrdable Yo a la
television le pido basicamente que sea un poco amumndo feliz de Hacksel, te permite poner
el encefalograma plano, sin que te llegue a reswfansivo, es decir, que sea un humor
inteligente, sin mayores pretensiones. Y buenguemomento a mi si que me gustaba mubipoi
no hay quien vivg me parece que lo han hecho genial los creasiesslo capaces de genelar

gue se avecina partir de aquello.

M.O. (Aida) No la he visto mucho, pero me parece tieee la virtud de ensalzar o de
popularizar una serie de personajes que podrian est estigmatizados como la prostituta o el
barrendero, es decir, hacer protagonista a un sggrsecial bajo. Para mi eso es una virtud, por
eso creo también que tiene mucho éxito, porquenhagha gente que se siente identificada con el

barrio que muestra, desde el punto de vista debhusn te pones a rascar un poco lo que hay
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detras de eso, y que el camarero llame al otro Maahichu, y las relaciones que se establecen
entre hombre y mujeres, pues no me gusta nadRero entiendo el éxito que pueda tener, o de
dénde nace el éxitoLé& que se avecinano veia muchd\qui no hay quien viyy ésta creo que la
he visto alguna vez. Me parece que es un poco s$onmies decir, quereo que tiene muy de
criticable las relaciones de hombre y mujerque todas las relaciones que establmre muy
superficiales, que se dejan llevar mas por el dinero, por lasiepaas, y claro, todo eso a un
adolescente que es lo que esta viviendo, como wa &llamar, y mas desde el humor y desde el

entretenimiento, que es lo que les interesa paeodectar del dia a dia.

&Y de Telecinco?

MJ.M. Me pareceun compendio de horrores Me parecerancia, sensacionalista,
sexistg no sé€, me recuerda a las Mama Chichos de lossafiesta. Y ni siquiera sé decir por qué
me repele tanto porque realmente es que la reqgh@zia agresividad de los programas, todo en

conjunto.

M.O. Me encanta Creo que va dirigida a toda la base de la sodi@taconjunto. Es
brutal. Es lo opuesto de La 2. La 2 hace prograsmasoncreto para grupos super minoritarios.
TienesPaginados que es para los que les gusta I€amvive que es para los que les gusta el tema
de las relaciones y los roles y la casa; y Telecies al contrario: 0o sea, mierda para todibs.
parece que tener esa vision comercial al menos es alabar. Llegan a todo el mundo y tienen
para todos, y ademas con un esquema super basicqoisimo que te pasa a ti, sefiora, que estas
limpiando portales, lo mismo que te pasa a ti, @hoficinista, te lo va a mostraflnv: ¢Los
programas te parecen de calidad2h absoluto. Me parecen pura mierda, con perdéro fe
parecen que es una mierda vendible y que tienemamvalor desde el punto de vista comercial.
Me parece que tiene valor que alguien haya sabédle dorma a eso y venderlo, y que se esté
forrando. Me parece que algo tiene que tener. Esdesde el punto de vista educativo, me

parece horrible. No tiene ningun sustento, ningtnalor, y es peligroso.

4. ¢ Crees que Aida y La que se avecina son adesyrala adolescentes?

MJ.M. No me parecen inadecuadasiesde luego. No sé si son adecuadas, no sé rae se
adecuado, pero no inadecuadss.prueba estd en como las viven ellos..) en el caso de los
chicos es una visién humoristica del mundo adgite, es un mundo despropositado, y el de estos
chavales de 3° D en concreto, especialmente. Qdexi, es que lees lo que han escrito en ese

ejercicic® y una te cuenta por ejemplo que sus padres seasepa entonces su padre volvié a

% El ejercicio al que hace referencia es uno quzéeta profesora con los alumnos de 3° D antes de
comenzar con las sesiones de investigacién. Cansistque tenian que escribir sobre ellos mismos en
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casa de sus padres, y entonces la madre se fu@ aon su novio, y tenian custodia compartida,
entonces ella estaba por las mafianas en una gasdas tardes en otra, y luego pasé una semana
y era un lio. Entonces es todo tan surrealsia, vidas son tan surrealistas, que tiene que ser
muy sano para ellos ver un poco de su realismo fugro sea volcar algo de eso, ver algo
reflejado, poder distanciarse, reirseY el humor es importante, porque por ejemplo, ash@
digo que estas dos series no me parecen inadeclEdd®a 0 Quimicano me gusta nada. La
sensacion efrisica o Quimicaes que no se satirizaba nada, sino que se tomap&mserio, ésa

es mi sensacion. No sé si es cierto de lo poco/igieeso me parece peor. Es desirno parece
ficcion, aun siéndolo, y no hay humor, entonces esomo si se estuvieran proponiendo
modelos confundiendo mas los terrenos de ficciéon y realid(...) Determinar modelome

parece a mi mucho peor.

La conversacion que tuvimos con los dos profespogsseparado abordé otros
aspectos de interés propios de cada entrevistar&tter abierto y semiestructurado de
las entrevistas permitié que la conversacion flayerlparecieran temas como éste: la
apropiacion del lenguaje de las series por partosl@lumnos, del cual Maria Jesus
comentd una frase tipica dea que se avecing que la clase en conjunto repite
continuamente (segun la profesora la han integeadsu lenguaje): “echar un pinchito”
refiriéndose a “hacer el amor”.

Asi pues, segun las creencias de estos profeser@sdrian inferir los siguientes
datos de interés para el estudio que se han osgimgegun las preguntas e hipoétesis de

la investigacion:

a) ¢lInfluyen las series de ficcidon en la reconstrutdé la identidad

de los adolescentes?

Las respuestas de ambos profesores no abordaguesta&n en concreto, pero de
forman indirecta si afirman que les influyen lagese Por un lado, en el lenguaje, con
la frase “echar un pinchito”; y por otro, cuando Babla de la adecuacion o

inadecuacion se esta dando por hecho que hay flmenicia.

b) ¢Qué tipo de series ven los adolescentes? ¢ Poazprees eligen

unas y no otras?

una redaccién (podian hacerlo en primera personatesera o inventarse la historia con otros
personajes).
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En este caso, las respuestas obtenidas de lasistaiseson mas precisas, sobre
todo en relacion a la segunda pregunta, porquer@emm es una constatacion obtenida
en las propias dinamicas de las sesiones de obgarvparticipante (las series de
humor). De la segunda pregunta se puede mencianexpresion de Miguel Ordufia
refiriéndose a los motivos que llaman a un adolgsce velLa que se avecindTodas
las relaciones que establece son muy superficiateslejan llevar por el dinero, las
apariencias, y claro, todo eso a un adolescenggguo que esta viviendo, como no le
va a llamar, y mas desde el humor y desde el enimetento, que es lo que les interesa

para desconectar del dia a dia”.

11. Andlisis interpretativo. Busqueda de categorias

Los datos obtenidos en el primer nivel de analigés figura 4 del Proceso de
analisis inductivo. Apartado 8) se han organizat@ategorias conceptuales con el fin
de establecer un marco para interpretar la progeai® los adolescentes en las series de
ficcion y en qué medida esa proyeccion los constriBara ello, tal y como se ha
comentado anteriormente, hemos utilizado una casehliin de estrategias que se basa
en el manejo de algunas categorias predeterminadbafnadido de nuevas categorias
descubiertas.

A este respecto, hay que tener en cuenta los nesnsajlos valores mas
recurrentes que, segun Lopez et al. (2009-201Ayeapn habitualmente en televisiéon
dirigidos a la juventud. En la figura 9 se recodesn 17 temas propuestos por estos
autores, que han sido reagrupados en ocho catggooiasideradas en el conjunto del

analisis como categorias previas.

. Culto al cuerpo y a la belleza

. Culto a la eterna juventud

. Infantilismo en los adultos, y nif@slultizados

. Mercantilizacion del sexo y violencia sexual

. Potenciacion delmerican way of life

. Consumo: tener es poder.

. Competitividad

1
2
3
4
5. Apologia de la violencia como conducta plausjbédectiva
6
7
8
9

. Individualismo, insolidaridad

10. Falta de compromiso y de respeto intergenaratio

11. Exito.

12. Fama.

13. Cultura del pelotazo o de “como conseguirletsith esfuerzo”.
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14. Imitacion, repeticion, carencia de ideas pmyi@ originalidad.

15. Tirania de la moda.

16. Desprecio al intelecto.

17. Empobrecimiento del vocabulario y la expresiéal, asi como de la cultura

propia.

Figura 6: Mensajes recurrentes que los medios evias jovenes.
Fuente: Lopez et al., 2009-2011

Las ocho categorias previas son las siguientes:

- Estética: que agrupa el culto a la belleza, elocaltla eterna
juventud y la tirania de la moda.

- Roles generacionales: que agrupa el cambio de (akhgltos
infantiles y nifos adultizados).

- Violencia: como conducta plausible y efectiva, y etnambito
sexual.

- Sexualidad: que agrupa la mercantilizacion del sexo

- American way of lif® Estilo de vida americano: el éxito, la fama,
el consumo, la competitividad y la individualidad.

- Capacidades intelectuales: que agrupa la ley dehmiesfuerzo,
el desprecio al intelecto y la carencia de ideapips.

- Lenguaje: empobrecimiento del lenguaje y la expresral.

Para reordenar y crear los conceptos de las cé#sgomos hemos servido de la
creatividad, pero no en todos los temas. La cai@donerican way of lifentegra el
éxito, la fama o el consumo por las caracteristiohasnsecas de la misma. Este
concepto del Estilo o modo de vida americano suftagée ya unos afios como
consecuencia de la implantacion del Estado de Bianegracias al cual importantes
sectores sociales de los paises industrializadoem@aron considerablemente el poder
adquisitivo.

Para mantener esa situaciéon de mejoramiento dajada cobertura social era
necesario acrecentar la produccion y, de formaegdaral consumo. A fin de lograr este
objetivo, fue creado en los Estados Unidos un nwestdo de vida que comenzé a
difundirse como eAmerican way of lifeque se basaba en el consumo de todo tipo de

articulos como uno de los principales caminos [zaraalizacion individual de los seres
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humanos. Ademas del consumismo, las caracteristieaseste estilo fueron la
exageracion, la ostentacién de la riqueza y ladjosidad.

A partir de este marco de categorias previas, gpeesentan, segun varios
autores, los mensajes recurrentes que los medfaaddn a los jovenes, se han
elaborado otras categorias a partir del analisscriigivo del material extraido del
trabajo de campo (apartado 10). Dichas categooiadas siguientes: hay un total de 7
macrocategorias, de las cuales una tiene el mismbme de una categoria previa (el
lenguaje); otras tres agrupan el resto de categagriavias definidas en parrafos
anteriores con otros nombres y con otras categoefasrgentes (Personalidad,
Relaciones interpersonales y Temas condicionado$opgpersonajes); y, por ultimo,
las tres macrocategorias que quedan son emergansestotalidad (Tipologia, humor y

verosimilitud).

1. Lenguaje
2. Tipologia (emergente): dramasjtcom
3. Personalidad estética, capacidades intelectuales, caracter

(emergente), tendencia sexual (emergente).

4. Relaciones interpersonales roles generacionales, violencia,
sexualidad, relaciones sociales (emergente), dfeitergente).

5. Temas condicionados por personajesnmigracion (emergente),
american way of liferacismo (emergente), tendencia politica (emeejent

6. Verosimilitud (emergente).

7. Humor (emergente).

Para abordar el analisis interpretativo a partireg&@s categorias y teniendo en
cuenta nuestro objetivo principal, que es integurket proyeccion de los adolescentes en
las series de ficcion y en qué medida esa proyedogconstruye, vamos a dividir este
apartado en cuatro puntos fundamentales: el canwotiocultural de la muestra, la
tipologia formal y conceptual, la percepcion y mogion de los personajes y el
lenguaje. El primer y el tercer apartado tieneesencia, aunque hemos hecho cambios,
en la tesis de Franca (2001), que también anaizeeidcepcion de los adolescentes de
una serie de ficcion.

Los otros dos puntos hacen referencia a dos mdegmréas, que consideramos

ofrecen una perspectiva diferente al de la progecde los alumnos en los personajes
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de las series de ficcion. En concreto, los cugtartados estdn imbricados, ya que uno
es consecuencia del otro y a la vez se interrelanio Al estudiar el contexto
sociocultural de la muestra, obtenemos el tipoatees que les gustan (la tipologia).
Dentro de esas series, hay unos personajes endlesse proyectan. Ellos son la razén
y el objeto del andlisis. ¢ Como se proyectan ladeadentes en los personajes de las
series de ficcion? Como se ha comprobado en ekendéscriptivo, sin lugar a dudas,

en el lenguaje.

11.1. Contexto sociocultural de la muestra

La clase de 3° D de E.S.O. del Instituto Pedro ulealde Zaragoza tiene unas
caracteristicas muy especificas que, como veren@ss adelante, han tenido mucha
influencia en el consumo de series de ficcion prayeccién de los alumnos en los
personajes de las mismas. Antes que nada, hayeqaedar que 3° D es una clase con
11 alumnos autéctonos, 2 alumnos esparfioles hijosndigrantes y 4 inmigrantes, de
los cuales tres han llegado a este pais en losildo®s afios: Nasro lleva en Espafa
desde diciembre de 2011, Mohamed llegd en octubr20d1 y Nasrine en septiembre
de 2010. El otro inmigrante, Nik, lleva aqui muclafi®s (no especificaron cuantos); y
José Luis y Amelia, los dos hijos de inmigrantepaeedencia gambiana, nacieron en
Espana.

A nivel personal, Maria Jesus define a todos lomabs de la clase como “crios
muy perdidos”, pero también “muy afectivos”. Elamprofesor, Miguel, que soélo tiene a
unos cuantos alumnos, dice de José Luis que “esricy tiene muchas inquietudes”.
En el plano académico, los dos coinciden en queftingionan”, “es un grupo con
dificultades de aprendizaje, fracasos acumuladpsgdemas, “no es una clase que
empuja (que anima a estudiar)”. Por otro lado, Mddsus opina que son “gente con
dificultades de adaptacion al sistema educativbgntorno académico”, y Miguel que
“los estudios no motivan, ya sea por aburrimieatpprque como adolescentes se estan
reafirmando”.

Con respecto a la relacion entre autdctonos e namigs, ambos profesores
comentan que “con los inmigrantes que llevan musmpo no hay problema”, y con
los otros, “no es que les aislen, pero tampocorhaada por integrarlos”. Ademas, “la
barrera idiomatica es muy importante”, sin olvidare el caracter de cada persona

también es sustancial. Mohamed, que lleva muchoosnéempo que Nasrine, esta
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mucho mas integrado que ella en la clase porqumeo ctice Miguel, “es un chaval muy
espabilado y no es tan timido como Nasrine o Nasro”

En este sentido, los sentimientos identitarioseren ningun tipo de relaciéon con
la nacionalidad o la religion, segun los profespesque en una de las actividades
escritas, Mohamed redacto en la esquina de su“tligntico moro” (Anexo I.b.1.). En
cualquier caso, Miguel nos dijo que este alumnacawomenta este tipo de expresiones
en voz alta, e incluso ha llegado a decir que guafir en Espafia y no en Marruecos.

Maria Jesus destaca, en relacion con la identidachnciencia de grupo: “3° D
como clase tiene conciencia de grupo, en parteopemla por los profesores. Se saben
un grupo malo, que suspende y se porta mal”. Rorladlo, varios de los alumnos de la
clase tienen otro sentimiento de identidad grupaladolescentes de otras clases dentro
del mismo Instituto, todos pertenecientes a un&memn, a un grupo, que se origind
en las guarderias. Por ultimo, también existe atire@nto identitario de género:
chicas/chicos.

En relacién al consumo de medios de comunicackln, @ase se caracteriza por
ver unas 2 horas y media de television al dia {ségsi respuestas de los alumnos), y
una cifra parecida en el consumo de Internet, aequeste Ultimo medio las horas se
disparan en casos muy concretos por la utilizad&irmévil. En cualquier caso, todos
los alumnos, a excepcion de tres, prefieren lavig@n para visionar las series de
ficcion.

Los alumnos de procedencia latinoamericana y sabis&ia ven de media mas
television que sus compafieros; con respecto argéne hay diferencias sustanciales;
y, teniendo en cuenta las actividades extraescotpue realizan los alumnos, se puede
concluir que “aquéllos que realizan una actividela@scolar que les lleva varias horas
al dia o que tienen mas de una actividad a la ssntamsumen en menor cantidad los
medios”.

La presencia familiar o el control paterno a loslescentes no implican, por otro
lado, un menor consumo. De hecho, hay que desfiaealos tres alumnos de la clase
gue mas consumen Internet tienen menos permisigjdadtros comparieros que estan

menos horas delante del ordenador o la pantallandei.
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11.2. Tipologia formal y conceptual de las series

Antes de exponer los principales tipos de seriesvgun los alumnos de 3° D de
E.S.O. del I.LE.S. Pedro de Luna, hay que sefialdestonocimiento que los mismos
tenian al comienzo de las sesiones de observaciditipante sobre el concepto de
serie de ficcién, es decir, qué es una serie ywEnsg diferencia de otros formatos
audiovisuales. La idea principal que se puede exttal analisis descriptivo es que ese
desconocimiento puede venir de la barrera tan stenie que plantean los productores
de televisidn entre realidad y ficcion.

El debate sobre la definicién de serie de ficcimi® a causa de la diversidad de
opiniones sobre el tipo de formato del programaejeShore, que es en realidad un
reality-show. Dos alumnas decian que era una sai@jtras que otros comparieros lo
negaban. Para conseguir esclarecer el asuntordpsigImos que comentaran varias
caracteristicas de una serie de ficcion: “los Sonpss una serie, Gran Hermano no”,
“en una serie hay division por capitulos”, “en ksies los personajes son actores y
cobran”.

De estas tres citas se puede extraer que el condepserie de ficcibn desde el
punto de vista de los alumnos esta definido paaataristicas formales, por ejemplos
reales y por aspectos relacionados con los rechrsnanos (el oficio).

Con respecto a la tipologia, como se ha comproleadel apartado 10.2.1. del
analisis descriptivo de las respuestas oralessigrigpos de discusion, las series que los
alumnos mencionaron en la primera sesion de psént estan englobadas en dos
formatos de ficcion televisiva: el drama y la comedk situacion. La clasificacion que
presenta la figura 5 de dicho apartado tiene sonrae ser en las caracteristicas que
anteriormente se han expuesto sobre los diferéotemtos televisivos de ficcion que
existen.

En este caso, la categoria Drama (que no Soap op&eenovela) agrupa 11
series por una caracteristica concreta: incluyeratieas y contenidos muy diversos que
van desde la accion hasta el misterio y la intrpgssando por las series profesionales
(policias, escritores, etc.); y ademas, cada dapiaunque se desarrolla de forma
autoconclusiva en sus aproximadamente 50 minutakideion, tiene tramas de largo
recorrido que abarcan temporadas completas.

Esta Ultima caracteristica también es propia d@danedia, hibrido que pertenece

al género de la Comedia y que se diferencia del fobmato Sitcon) en este aspecto
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formal propio de las series dramaticas: la presedeitramas de continuidad de largo
recorrido que a veces se llegan a convertir em&giv de la produccién. Por su parte, el
género de la Comedia se caracteriza porgue susridos estan escogidos y orientados
principalmente, aunque no exclusivamente, hacengktenimiento de las audiencias a
través del humor.

Asi, laSitcomes una comedia, también llamada “de situacionyadinalidad es
la misma que la de la Dramedia, pero cuyas cafstiters formales le diferencian de
esta Ultima: su duracién no suele superar los 3Qitms y emplea un numero definido y
relativamente escaso de personajes y decoradospdesla en interiores y, muy
habitualmente, cuenta o bien con las llamadas s‘res@latadas” que interrumpen y
sefialan convenientemente aquellas escenas de maaatter comico, o bien con la
presencia de publico durante las grabaciones entdifAlvarez, 1999).

En este sentido, de las ocho series que aparedarcelumna de la derecha de la
figura 5, so6lo cuatro (las norteamericanas) cumplaurosamente todas las
caracteristicas del concepfitcom originario en Estados Unidos. Las demas, de
produccion espafola, son consideradas por vareagds como comedias de situacion
por sus rasgos intrinsecos, pero hay un pequefia: netduracion de los episodios
supera los 30 minutos, acercandose incluso a las @D minutos propios de las series
draméticas. Sin embargo, se consideran comediasitdacion igualmente por el
contenido y el tipo de tramas. La razon por la taidluracion es mayor se encuentra en
las exigencias de las cadenas, que consideran nmughoentable contar con series que
llenen al menos una hora de emisién bruta pararpodeir mas cortes de publicidad
(Sangro, 2005).

Aunque el nimero de Dramas mencionados por losrasnes superior al de
Sitcoms estas ultimas son las mas populares por semaidas por practicamente la
totalidad de la clase, mientras que la mayoriag®ramas los ven sdélo algunos grupos
de alumnos y mas ocasionalmente. Las comediasugeisinAiday La que se avecina
son las que ve con mayor asiduidad el conjunto adeldse, y son también, en
consecuencia, las mas elogiadas por los alumnesié€ts mucho”, “te da un tema de
conversacion”; aunque tampoco faltaron criticas guecierto modo iban dirigidas a
ellos mismos: “las series te quitan tiempo de estud

Su profesora Maria Jesus también tuvo unas palgdanas estas comedias de
situacion, a las que considera series “dignas,urtohumor que refleja la realidad”, y

para nada inadecuadas para sus alumnos: “la pastéda@n como lo viven ellos”, “sus
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vidas (de los alumnos) son tan surrealistas que tige ser muy sano ver un poco de su
realismo fuera y poder distanciarse, reirse”. Rdla son mucho peores las series
draméticas que “al no tener humor, es como sits@iesan proponiendo modelos”.

Por su parte, Miguel comenta que estas seriesefiida virtud de ensalzar y
popularizar una serie de personajes que podriain estigmatizados”, pero que “si te
pones a rascar un poco lo que hay detras de egae\el camarero llame al otro
Machupichu, y las relaciones que se establecee @éoimbres y mujeres”, pues no le

gusta nada.

11.3. Percepcidn y proyecciéon de los personajes

Todo lo que perciben los adolescentes en los difesepersonajes que aparecen
en sus series favoritas forma parte a su vez dellaqgue proyectan en su vida diaria.
Un detalle caracteristico de esta proyeccion latpkn los mapas conceptuales que se
presentan a continuacion, y que se han elaboragartat del programa informatico
Atlas.ti. De todo el material conseguido graciaslaa sesiones de observacion
participante, los grupos de discusion, las enttevig las encuestas, se pueden extraer
mapas de relaciones de un ambito muy concretorel@acciones individuales de los
alumnos sobre personajes de series con los cualdsrdifican. Dicho escrito contiene
el nombre del personaje y las razones por los sualéa informante lo ha elegido.

En la siguiente gréfica estan reflejados los noshte todos los personajes
enlazados con sus respectivas series. Como senm@ntamlo anteriormente, hay 12

personajes diferentes que pertenecen a 9 seriegals

% Dos hombres y medi I—M Revenge I |ﬁ Como conodi a vuestra madr@il
|ﬁ Twmgh ﬁmdall

;

ﬁ Bar ny Stelson -I
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1
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] M
QEdwald Cullen -I / P(ﬂ\son'«ue SEHE\

L 4

Kate B k ] . g
|€§ Charlie Harperll |§ Mauricio Co\meneu:ll m

90



Resultados

Por otro lado, en la gréfica que aparece a cortidnase puede observar que
dichos personajes estan asociados a una reladénerde con el alumno, asi como a

razones muy diversas por las cuales los adolesckateelegido a sus personajes.

ﬁ Me identiﬂ(all |ﬁ Me siento leﬂejada“ |ﬁ Me Darezto|| IWI @ Me gustaria serll

Q‘Edward Cullenl IWI QEquI

T g& Maxi I $ Kate Becket I/'
Q C ast\e||

@ Mauricio Colmenerd / \ % ﬁ Barny Stelsonl QGHI lie Har DEI

\
&//

- - ma de m
|§} Ganancias ecomomlcagil |ﬁc3| acter || ﬁoﬂuol M |ﬁ Vida SE'ntlmenta‘I ﬁ Forma de vestir I

En este caso, los cuadros superiores se refidansentimientos identitarios que
aparecen reflejados en las redacciones, cada unellate vinculado a uno o mas
personajes. Asi, se puede comprobar lquiglentificacion esta relacionada con los
personajes esparioles, y los gustos o el futuro qoersonajes norteamericanogn su
mayor parte.

Por otro lado, los cuadros de la parte inferior lssnhrazoney explicaciones que
los alumnos han aportado en las redacciones pstriciar la eleccion del personaje con
el que se identifican. De esta forma, se encuentianganancias econdmicas
asociadas al empresario triunfador y ligéh;caracter, la raz6n mas numerosa, que
abarca diversos personajed; oficio, sello marcado en los dos policias de la serie
Castle la vida socialdel vecino Maxila sentimental de la joven Ainhoa o del ligon
norteamericano; y, para terminda, forma de vestir del personaje mas comentado:
Barny Stelson, el treintafiero de la s&m@mmo conoci a vuestra madre

Con respecto a posibles diferencias entre losnmotes, podemos destacar que
el caracter es una razon que han elegido mayariterite las chicas; y que las
ganancias econdmicas, el oficio y la forma de westh apreciaciones exclusivas del
sexo masculino. Asi, encontramos algunas distiesidaniendo en cuenta el género de

los alumnos, mientras que la nacionalidad, unaefif@a presente en la clase objeto de
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estudio, no es una caracteristica que haya defildisorazones de eleccién de los
personajes.

Ademas, en este apartado nuestro objetivo es Hessmimeramente los mensajes
y los valores que los alumnos mencionaron en &b s técnicas de investigacion, es
decir, todas las percepciones que realizaron dobreersonajes, ya mencionados en el
Andlisis descriptivo. De todos esos mensajes, l@ynas en concreto que los mismos
informantes decian que los proyectaban en su aghliflsta cuestion hace referencia a
caracteristicas muy parecidas a las que han agareni las redacciones individuales,
como el caracter, las ganancias econdmicas, ebofida forma de vestir. Pero se
afladen dos masl humor y el lenguaje(esta ultima la veremos en el proximo apartado
por tratarse de un leitmotiv que va mas alla dedgeccion de los personajes).

Para llevar a cabo la descripcion de dichos valoresensajes, nos servimos de
las siguientes categorias: personalidad, relacionegpersonales, temas condicionados
por personajes, verosimilitud y humor. Casi todéssese componen de subcategorias
dado el amplio espectro que abarcan. Un detalleegueecesario comentar antes de
abordar por separado cada categoria es que no hemostrado diferencias en los
mensajes percibidos y proyectados por nacionakdptbcedencia. En cambio, si que
hay distinciones en este aspecto por género.

11.3.1.Personalidad

La personalidad de un ser humano es un conceptmetiosque segun quién lo
defina y en qué ambito, puede tener diferentescamegs. En este caso, cuenta con
cuatro subcategorias: la estética, las capacidatidsctuales, el caracter y la tendencia
sexual. Las dos primeras pertenecen a los mengagesarios autores consideran que
perciben los jévenes en la television (figura 8% Hos Ultimas son valores que han
emergido en esta investigacion.

En contra de lo que pueda parecer, los chicos ddake objeto de estudio
mencionan en MAas ocasiones cuestiones de esté&icgrdn bigote”, “me gusta su
forma de vestir”) que las chicas (“menudos peindido®”), y todos en clave positiva.
Ademas, los Unicos que después las proyectan eredasciones sobre los personajes
con los que se identifican son estos primeros. t@sacidades intelectuales son

comentadas unicamente por el género femeninoié®s,|“estudia mucho”) y también
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con una valoracién optima. Ninguna persona comesté aspecto como posible para
proyectar en su vida diaria.

El caracter es una subcategoria que proyectarhleasg pero que perciben por
igual a lo largo de las sesiones los alumnos deoargbneros (“es mala persona”, “es
inocente y bueno”). Por ultimo, la tendencia sexaslcomentada por los chicos y no

hay atisbo de proyeccion alguna.

11.3.2.Relaciones interpersonales

Esta categoria aglutina el mayor numero de cafatitas: los roles
generacionales hacen referencia a muchos y divasmesctos, pero en este proyecto
s6lo se contemplan aquellos relacionados con ebicade roles entre adultos y nifios
(“es como un nifio pequefio y no hace mas que tastgrila violencia (los insultos
entre parejas, vecinos o padres e hijos) y la $ielgbase mencionan mas de pasada; vy,
por ultimo, el oficio y las relaciones sociales s caracteristicas emergentes.

Estas ultimas se pueden tratar desde puntos de difstentes dependiendo del
género. Los chicos hablan a menudo del oficio éusacse proyectan en él (“me
gustaria ser policia como Castle”), y con respeclas relaciones sociales, las chicas
mencionan las relaciones sentimentales y los cHeasmpacidad de los hombres de

relacionarse con los demas, “beber” y “ligar cas thuenas mas jévenes”.

11.3.3.Temas condicionados por personajes

La mayor parte de temas de los que hablan los alsimibjeto de estudio no estan
contemplados en otras investigaciones (figura 8na por ejemplo: la inmigraciéon
(con la presencia de Oswaldo, el camarero apodsidatiupichu” de la seridida o
Parrales, el empleado del sefior Recid.@mue se avecinael racismo (“no me gusta
porque es racista”) y la tendencia politica (“no gusta que sea facha, de derechas y
esas cosas”). Las dos ultimas tematicas las convantis alumnos autoctonos, y la
inmigracion fue un aspecto mas valorado por lasashde la clase (“tratan mucho peor
a Parrales dea que se avecingue a Oswaldo eAidd).

Por otro lado, el tema estrella que si aparecdren estudios es émerican way
of life 0 Modo de vida americano. Este se sustenta exite| & fama, el consumo, la

competitividad y la individualidad, como ya hemoste. En este proyecto, los
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informantes también se hicieron eco de muchos s galores con frases como “tiene
una casa en la playa” o “tiene dinero”, valorandala forma positiva y considerandolas

a su vez caracteristicas que les gustaria proyectsum vida real.

11.3.4 . Verosimilitud

Este concepto hace referencia a las aptitudesalestque han mencionado los
adolescentes a lo largo de las sesiones de obgervparticipante (“no tiene buen
papel”, “hace bien el papel”’, “no me gusta comaiatt Pero ellos no valoran la
interpretacion, puesto que no tienen cualidadea pbo, sino la verosimilitud de los
actores al interpretar. Lo que les gusta no es caoch@an, sino lo versatil que es el

personaje en la piel del actor. Es decir, valotgeesonaje, les gusta la proyeccion real.

11.3.5.Humor

El humor ha estado presente en casi todas lasdaseste proyecto y asi se refleja
en la percepcién y proyeccion que los adolesceigasn de los personajes. Por un
lado, perciben de numerosas formas el humor eeslzanas que recuerdan de las series
Aiday La que se avecing por otro, al definir a diversos personajes,liigm aparecen
adjetivos relacionados con este concepto (“gratdstdivertido”, “no tiene humor”,
etc.).

Por otro lado, los informantes se identifican canos personajes cuyo principal
objetivo en sus respectivas series es hacer redsp@ctador: es el caso de Mauricio
Colmenero y Luisma dAida, Maxi deLa que se avecina Barney deComo conoci a
vuestra madreTambién podemos definir al humor como la causguwelos alumnos
de la clase objeto de estudio acepten al persdfajeicio Colmenero, a pesar de estar
en contra de su forma de pensar y tratar a loamggnos, como veiamos en el Analisis
descriptivo en la conversacion del investigador Aorelia, hija de inmigrantes.

Ademas, se puede considerar a esta categoria eorapdn por la cual eligen ver
determinadas series con asiduidad, como los doyp&s mencionados al comienzo de
este apartado; y por la cual prefieren a los pajssnadultos y no a los de su misma
edad: “si un nifilo hace de nifio no hace tanta dgrd@a mas gracioso que un adulto se

comporte como un nifio que se comporte como una@dih este caso, el humor es la
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razon pero también el objetivo de los informany@sgue escogen las series donde hay
personajes adultos cuya funcién es crear situasigraciosas.

También es el valor, como comenta el profesor Mjgugie les permite
desconectar, disfrutar, descansar, y lo mas impertapunta Maria Jesus: “les da una
oportunidad para reirse de todo aquello que lesesmPor dltimo, el humor es la
causa de que estén tan enganchados a las sermsl Itos propios alumnos definen
como un arma de doble filo: tienen menos tiempa pas estudios, pero les permite
relacionarse con sus compaferos de clase y poiise e las frases que dia a dia
comentan sus amigos. Es decir, se sienten integgrdoias al humor que aprehenden e
imitan de las series. EI humor es, en ultima irgtgria macro-categoria que emerge

como modo de aproximarse a la realidad a través filecion.

11.4. El lenguaje

Al igual que el humor, el lenguaje no es una cafagoualquiera: es una macro-
categoria que podemos estudiar a lo largo de tladasesiones con los alumnos, y
ademas, no esta relacionada Unicamente con lapgésney proyeccion de personajes,
ya que la podemos considerar el punto de partidargzon final de la construccion de
la identidad a través de las series de ficcion.

Y es que el lenguaje impregna toda la vida so@almser humano. A través de él
podemos comunicarnos con los demas, ver la tedevisaprender un dialogo y
retransmitirlo: en definitiva, construir nuestraemtidad. Las series de ficcion nos
ofrecen, ante todo, un discurso narrativo; difexexitde los libros por estar envuelto en
imagenes y efectos de sonido, pero sigue siendoansaje que se transmite a través
del lenguaje (Dijk, 1992).

Ademas de ser el motor imprescindible para la retcoccion de la identidad de
nuestros informantes, el lenguaje se ha presemtadouchas formas en este proyecto:
como la causa de que a los alumnos les guste anrdeado personaje (por el uso que
se hace del lenguaje: “conversaciones muy buendsises épicas”), y como
apropiacion por parte de los adolescentes de diei@tlas expresiones de sus series
favoritas, en algunos casos elaboradas y cultaso(#s una falacia”), y en otros no

(“Quiero echar un pinchito”).
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12. Conclusiones

El propdsito de esta investigacion ha consistidac@mocer en qué medida las
series de ficcion influyen en adolescentes quenviee un ambito multicultural. Para

ello, este proposito se concretd en la formuladiétos siguientes objetivos:

- Descubrir en qué medida las series de ficcidbnonsituyen la identidad de
los adolescentes en contextos multiculturales.
- Conocer el tipo de series que ven estos adolEscgnpor qué razones

eligen unas y no otras.

Dichos objetivos nacian de los presupuestos dedpaue han vertebrado y
articulado el desarrollo de la investigacion. Earglisis realizado en los capitulos 10 y
11 hemos encontrado las respuestas a las pregyngaesupuestos de partida
formulados anteriormente. Asi, de los resultadderotios, se derivan las conclusiones
gue se refieren a continuacion.

Inicialmente, en relacién a la primera parte dehpr presupuesto de partida, que
decia que “las series de ficcion son un referentdaemanera de comportarse y de
vestirse frente al otro sexo y la autoridad, ermheinados componentes ocupacionales,
sexuales y de valores”, hay que concluir que septautta totalidad de la hipétesis a
excepcion de un detalle: la manera de vestirse, gomo los propios alumnos
responden en la ultima sesion de observacion jpatite, eso no les influye “ni
siquiera siendo personajes de su misma edad”.

Otra conclusién que podemos sacar de este presapeesjue, ademas de los
componentes ocupacionales, sexuales y de valaessurgido otros muchos valores y
mensajes que los adolescentes perciben y despuéescian en su vida diaria: es el caso
del caracter de los personajes, las relacionealss@n general, el humor, y englobando
a todos ellos, la utilizacién de un determinadglexe.

La segunda parte del primer presupuesto de partjde, hablaba de “una
influencia mas directa por parte de la televisiGafmbién se corrobora, y en este caso,
sin apreciaciones diferentes. La mayoria de losiahs prefieren ver las series de
ficcion en television, por tanto, la influencia goeeda ejercer este medio es mucho

mayor.
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En definitiva, en relacién al primer objetivo deif@estigacion, la reconstruccion
de la identidad esta presente en valores comoréttea, el humor, las relaciones
sociales y la utilizacion de un determinado lenguBpte ultimo aspecto ha descubierto
ademas una conexion de las series con la congirudeiuna identidad grupal. Y es que
hay un detalle importante a tener en cuenta erlalse wbjeto de estudio: para los
alumnos, dos de sus series favoritAgdéd y La que se avecinahan generado una
identidad de grupo entre los miembros de la clase.

¢,Colmo se ha realizado esta proyeccion y esta ooogtn de una identidad
grupal? La respuesta tiene como nombre una deatagarias principales mencionadas
en el Analisis de datos: las expresiones de lasssgue casi todos los alumnos conocen
y que les sirven de materia de conversacion y kzatéon, es decir, el lenguaje.

El segundo presupuesto de partida trataba el #psedies que los adolescentes
prefieren ver (“buscan en las series el reflejewe problemas e inquietudes. Optan por
el entretenimiento para adultos”), y, como en lasos anteriores, también se confirma.
Las series estrella en esta investigacion han/iday La que se avecin@omedias de
situacion con un contenido dirigido a los adul®sr otro lado, en el caso concreto de
estos jovenes también se da la busqueda de susmesben las series, como afirmaba
la profesora Maria JesUs en su entrevista: “suss\védn tan surrealistas que tiene que
ser muy sano ver un poco de su realismo fuera (podgr distanciarse, reirse”.

Ademas, en el transcurso del proyecto, el invedtigae planteé una cuestion que
podria considerarse también un presupuesto dal@aftio pensaba que les gustarian
mas los personajes de su edad y con los protadpsgmpre: los protagonistas buenos,
valientes, inteligentes y guapos”. Pero la realidacestos adolescentes es exactamente
la contraria. Muchos de sus personajes favoritosog los cuales les gustaria
identificarse son la antitesis al protagonista bugn guapo; eligen personajes
estereotipados de forma negativa por la sociedadrrectos.

Una conclusion que se puede extraer a este respecfoe nuestros informantes,
que viven en una época en la que su familia ydosras educativos les ha llevado a una
saturacion de correccion, escogen aquello que mpdéze 0 que es rechazado por la
sociedad como una forma de rebelion, de difereseieon el mundo adulto, que, como
comentaba Maria Jesus, “les somete”. Aristoteldsideen el plano literario esta

liberacion con el nombre de “catarsis”.
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Por otro lado, en relacion al segundo objetivo, ag concluir que no existen
diferencias de nacionalidad, cultura o religibn eespecto al tipo de series que les
gustan y las razones de eleccion de las mismagerarttia de lo que pensabamos al
principio de la investigacion. Asi, como ya hemuncionado, el formato de serie mas
aclamado en casi todos los casos, e independienterde sus caracteristicas socio-
personales, ha sido la comedia de situacion.

En resumen, los adolescentes que componen la m@udstreste estudio,
independientemente de sus diferencias culturalessutnen en su mayor parte
productos televisivos dirigidos a entretener addsltos; y se ven influidos por ellos
principalmente en aspectos como las relacioneslsscila forma de entender el humor
y la manera de expresarse. La apropiacion del &agile las series de ficcion es, por
encima de todas las demas, la categoria que peafinitear que las series influyen en la
reconstruccion de la identidad de los adolesceatesste caso, tanto en la formacién de
una identidad individual como colectiva.

Dicha configuracion de la personalidad no esta @x@omo en todo adolescente
que se precie, de ciertos atisbos de rebeldia. |&siseries permiten también a los
jévenes mostrar su diferencia con el mundo adliétgar a un estado de catarsis, para el
cual escogen como modelos favoritos todos los eltomeincorrectos que en la

sociedad estan estereotipados de forma negativa.

13. Nuevas vias

Todos los aspectos comentados en las conclusiaregdnerado una serie de
nuevos presupuestos de partida hasta ahora noidos@n esta tematica: la influencia
de las series en la forma de entender el humoaptapiacion del lenguaje de las
mismas como principal elemento constructor de émtidad individual y colectiva, la
eleccion de un determinado tipo de series o pe@®riavoritos como mecanismo de
rebeldia, entre otros.

Como su nombre indica, estos presupuestos soangb gle partida de muchas
otras investigaciones que se puedan realizar eriulumo. A mi en concreto me
permitiran abordar el comienzo de mi futura testctoral, sirviendome como
plataforma de base, desde la cual pretendo playteasolver otro problema de

investigacién, siempre relacionado con el periodignta educacion.
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En esa simbiosis, mi principal objetivo sera enotogomento abogar por una
pedagogia critica de la comunicacién, como ya pwimben Masterman en la década
de 1980. Con una de sus citas culmino mi primeepaeten el mundo de la
investigacion, que ademas de enriquecedora poreteeiianzas de maestros y
compafieros, me ha permitido ser “profesora” porsuti@s, una experiencia que no
olvidaré y que intentaré repetir:

“El peligro de los valores democraticos yace pasusnte en la brecha abierta
entre la relativa sofisticacion y el poder de losdpictores de medios, y las audiencias.
La educacién para los medios es una de las poo@ssajue cualquier cultura posee
para estudiar — y a ser posible empezar a cesabrecha” — Len Masterman.
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LISTA DE ANEXOS (en CD):

Anexo |: Grupos de discusion.

l.a. Respuestas orales
l.a.1. Presentacion
l.a.2. Dinamica de los personajes
l.a.3. Andlisis de un video
l.a.4. Exposicion de los murales
l.a.5. Reflexiones finales (con el cartel de Tieleo)

l.b. Respuestas escritas
I.b.1. Diapositivas del Power Point y respued&atos alumnos
I.b.2. Descripcion de los personajes de Aiddéi@s grupales)
I.b.3. Redacciones
l.b.4. Murales
Anexo II: Encuestas (guidn y encuestas).
Anexo Il : Entrevistas a los dos profesores (guion y trapsicnes).

lll.a. Maria Jesus de Miguel
lll.b. Miguel Orduia

Anexo IV: Notas de campo de las cinco sesiones de obsénvpaiticipante.
Anexo V: Escrito entregado por el Director del |.E.S. Patfd una.

Anexo VI: indice de figuras.
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