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1.Informacién Béasica

1.1.0bjetivos de la asignatura

-Definir y justificar el concepto de la Orientacion Educativa, analizando la evolucion de los distintos términos y modelos que
la han caracterizado hasta la actualidad.

-Comprender la naturaleza de los procesos de la Orientacion Educativa, a través de los principios que la fundamentan.
-Analizar los enfoques tedricos emergentes en orientacion y los avances teoricos en sus distintas areas de intervencion.
-Describir la estructura organizativa y funcional de la orientacién en el contexto educativo espafiol.

-Delimitar las areas de orientacion e intervencién psicolégica y pedagdgica.

-Describir los contextos en los que se desarrolla la orientacion educativa.

-Familiarizarse con distintos programas de orientacion y otras formas de intervencion.

-Adquirir los conocimientos, las actitudes y las destrezas basicas para llevar a cabo intervenciones psicolégicas y
pedagogicas en las distintas areas.

-Acercarse a la comunicacion en orientacién, desde perspectivas cientificas, colaborativas y terapéuticas.

-Adquirir la capacidad de responder de forma inmediata a demandas especificas en contextos educativos complejos.

1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

Esta asignatura optativa semestral de cuatro créditos ECTS del Master Universitario del Profesorado de Orientacion
Educativa se justifica por la consideracion de la orientacion como un factor de calidad de la educacion, que debe formar
parte de la estructura y organizaciéon de un centro educativo. La asignatura pretende contribuir de forma decisiva a la
preparacion del orientador/a para el desempefio de sus tareas profesionales. La atencion a la diversidad de los alumnos y a
las familias, por un lado, y la comunicacién como proceso de trabajo nuclear, por otro, constituyen los ejes vertebradores del
contenido de esta asignatura. La complejidad de la comunicacion en orientacién debe necesariamente estar fundamentada
en el sentido y significado de la orientacion; articulada desde lenguajes y referentes tedricos diversos; y matizada por los
distintos interlocutores y contextos protagonistas de los procesos que determinaran las estrategias a utilizar. EIl contenido se
distribuye en varios modulos relacionados entre si: el primero como organizador conceptual con ocho temas intimamente
relacionados con el mundo de la orientacién educativa; el segundo relacionado con la presentacion de los aspectos mas



relevantes relacionados con la entrevista en orientacion desde una desde una perspectiva de asesoramiento colaborativo, y
en algunas ocasiones terapeutico, y finalmente, el tercero, donde se describen las practicas evaluables y los materiales mas
importantes para el aprendizaje de procedimientos.

La Orientacidn es un proceso consustancial a la educacién pero muy complejo, ya que en el mismo influyen multiples y
numerosos factores sociales, familiares, econémicos, politicos, etc. La comunicacion y el dominio técnico son elementos
primordiales que organizaran las estrategias y la metodologia del proceso orientador. El lenguaje, tanto verbal como no
verbal, e incluso digital, seran varios de los instrumentos en torno a los cuales se vertebrara el proceso comunicativo y
orientador. Dada la complejidad de la orientacion sera necesaria una fundamentacion tedrica y ética, contextualizada y
directamente relacionada con la situacion social mas cercana de los orientados y la situacion social global en la que nos
encontramos actualmente.

El perfil del egresado en la especialidad es el de un profesional de la educacion con competencias para la deteccion,
evaluacion e intervencién psicoeducativa ante las necesidades especificas de apoyo educativo; para la orientacion escolar y
profesional; para el asesoramiento al profesorado en la optimizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, en la
atencion al alumnado con necesidades educativas especiales y en areas curriculares especificas; para la orientacién y
asesoramiento familiar; y para el disefio y evaluacion de planes de orientacion y accion tutorial que contemplen la atencion a
la diversidad, asi como de planes especificos de atencién a la diversidad. Esta materia, Procesos de la orientacion
educativa, contribuye a la formacidon del futuro orientador en el &mbito de la orientacion psicoeducativa, constituyendo en
este sentido, una formacioén basica y esencial para el desempefio de su labor en los centros educativos.

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura

En esta asignatura se concibe la comunicacién como eje de la orientacién y los recursos tecnoldgicos y medios de
comunicacioén como recursos orientadores adicionales. Por ello, la recomendacion es que el alumno llegue a analizar y
criticar dichas estrategias y procesos como aspectos imprescindibles en la idiosincrasia de la orientacion educativa a través
de las actividades y las pruebas de evaluacion planificadas para tal efecto. El apoyo a través de la plataforma moodle es
muy importante para el desarrollo de la materia, asi como la conjuncion de las clases teéricas y practicas, asi como la
implicacion mas alla de las clases presenciales en la Facultad. Es importante igualmente, que el alumno/a haya cursado los
grados de psicologia, pedagogia o psicopedagogia debido a que muchos de los contenidos de esta materia se ensamblan
con los adquiridos en los estudios precedentes.

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias

CGO02 - Propiciar una convivencia formativa y estimulante en el aula, contribuir al desarrollo de los estudiantes a todos los
niveles y orientarles académica y profesionalmente, partiendo de sus caracteristicas psicoldgicas sociales y familiares.

CGO03 - Impulsar y tutorizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, de forma reflexiva, critica y fundamentada en los
principios y teorias mas relevantes sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes y cémo potenciarlo.

CGO04 - Planificar, disefiar, organizar y desarrollar el programa y las actividades de aprendizaje y evaluacion en las
especialidades y materias de su competencia.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio.

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida auto-dirigido o autbnomo.

Transversales
CTO1 - Capacidad de reflexién y toma de decisiones en los &mbitos personal, intelectual y social.



CTO02 - Capacidad de integrar y aplicar los conocimientos para la formacion de juicios y la resolucidn de problemas.
CTO03 - Desarrollo de la autoestima.

CTO04 - Capacidad para el autocontrol.

CTO5 - Desarrollo de la automotivacion.

CTO6 - Desarrollo de la capacidad de aprendizaje autonomo.

CTO7 - Capacidad de comunicar ideas y razonamientos a diversos tipos de publicos.

CTO08 - Capacidad para la empatia.

CTO09 - Capacidad para ejercer el liderazgo.

CT10 - Capacidad para trabajar cooperativamente con los comparieros y otras personas.

Especificas

CEOEOL1 - Conocer las caracteristicas psicopedagdgicas de los alumnos para poder evaluarlos y emitir los informes que se
requieran.

CEOEQ2 - Conocer las medidas de atencion a la diversidad que se pueden adoptar para poder realizar el asesoramiento
necesario en cada caso.

CEOEQS3 - Analizar la organizacion y funcionamiento del centro para coordinar la orientacion, personal, académica y
profesional del alumnado en colaboracion con los miembros de la comunidad escolar.

CEOEO04 - Desarrollar las habilidades y técnicas necesarias para poder asesorar adecuadamente a las familias acerca del
proceso de desarrollo y de aprendizaje de sus hijos.

CEOE23 - Conocer y analizar las caracteristicas, organizacion y funcionamiento de los servicios de orientacion educativa y
asesoramiento psicopedagdgico que operan en los diferentes niveles del sistema educativo (Infantil, Primaria, ESO, FP y
Bachillerato).

CEOEZ24 - Identificar demandas, establecer objetivos y participar en el disefio de planes de intervencion acordes con los
resultados del andlisis institucional de los centros educativos y los sistemas relacionados.

CEOE25 - Colaborar en el establecimiento de estructuras de trabajo colaborativo con los docentes y otros miembros de la
comunidad escolar, asi como con otros profesionales que intervienen en los centros educativos.

CEOE26 - Coordinar las actuaciones en la zona o sector con todos los agentes educativos y otros servicios, con especial
atencion a los servicios sociales, de salud y laborales para una intervenciéon coordinada.

CEOE27 - Conocer y valorar las técnicas de diagnéstico psicopedagégico.
CEOE28 - Evaluar las intervenciones realizadas y derivar cambios para mejorarlas.

CEOEZ29 - Saber aplicar programas preventivos de alcance socio-comunitario.

2.2.Resultados de aprendizaje

A traves de los contenidos de la asignatura se establecen las bases conceptuales de la orientacion educativa y se
fundamentan las intervenciones psicolégicas y pedagdgicas para el desarrollo académico, profesional y personal. Los
objetivos que se plantean son los siguientes:



1. Conocer y analizar las caracteristicas, organizacion y funcionamiento de los servicios de orientacion educativa y
asesoramiento psicopedagdgico que operan en los diferentes niveles del sistema educativo (Infantil, Primaria, ESO, FP y
Bachillerato).

2. Conocer recursos y saber identificar y analizar las demandas y necesidades de los centros educativos

3. Saber establecer objetivos y participar en el disefio de planes de intervencion acordes con los resultados del analisis
institucional de los centros educativos y los sistemas relacionados.

4. Colaborar en el establecimiento de estructuras de trabajo colaborativo con los docentes y otros miembros de la
comunidad escolar, asi como con otros profesionales que intervienen en los centros educativos.

5. Coordinar las actuaciones que puedan desarrollarse en los centros educativos en colaboracion con otros servicios de la
zona o sector y con todos los agentes educativos, con especial atencion a los servicios sociales, de salud y laborales para
una intervencion coordinada.

6. Conocer, utilizar, y saber buscar y valorar técnicas de diagnostico y evaluacion.

2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje sostienen las estrategias y procesos basicos que debe poner en practica un orientador en su
desarrollo profesional y en su labor diaria, de manera global e integral, para el desarrollo especifico y general de los
estudiantes, teniendo en cuenta su propia singularidad. Los alumnos adquiriran las habilidades orientadoras no solamente
para trabajar con el alumno individual y grupalmente, sino también con el resto de los agentes implicados en el proceso
educativo del alumno: la familia y el entorno social y docente. Los recursos comunicativos y digitales favoreceran la labor
orientadora, asi como las diversas orientaciones psicoldgicas contemporaneas en su vertiente clinica y pedagégica. Todo
ello a través de un comportamiento ético y sensible hacia las diferencias y las singularidades entre los seres humanos. Los
procesos orientadores favoreceran, a su vez, el desarrollo profesional y personal de estudiantes, agentes educativos y
familiares implicados.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluaciéon para cada prueba

El examen final tedrico, tanto para los alumnos acogidos al sistema de evaluacion continua como global, consistira en una
prueba tipo test de alrededor de 35 preguntas con cuatro alternativas de respuesta, siendo solamente una la correcta y se
corregira de acuerdo a las siguientes férmulas

Puntuacion del test P = A (aciertos) - (Errores/n - 1), siendo n el nimero de alternativas del test, en este caso de cuatro.

Calificacion del examen de test C = (P X 5) / N, siendo N el numero total de preguntas. Esta parte supondra hasta un 50%.

Para los alumnos acogidos a la evaluacion continua, el 50% restante se podra obtener de la presentacion del portafolio con

las 4 actividades préacticas evaluables elegidas por cada alumno, a razén de hasta un punto por carpeta/actividad y hasta un
punto por los aspectos formales, nivel de reflexion y bibliografia consultada.

Criterios de evaluacion

En la parte tedrica se valorara el dominio de los conocimientos tedérico-practicos relacionados con los objetivos y
competencias de la asignatura a través de preguntas de eleccion multiple con penalizacion de los errores, y en la parte
practica (actividades practicas evaluables o desarrollo de un caso, para los que opten por el sistema de evaluacion global),
se evaluaran los contenidos de caracter procedimental y de proceso relacionados con el conocimiento de teorias y modelos,
recursos y herramientas propias de cada uno de los bloques y su aplicacion en casos reales o hipotéticos.

Niveles de exigencia (Criterios de calificacion y requisitos para aprobar la asignatura)

Los niveles de exigencia implican obtener una calificacién minima de 5 en la prueba total (media de las dos partes), y se
contempla la posibilidad de promediar cualquiera de las dos con una puntuacién minima de 4 si en la otra parte se obtiene
un minimo de 6, o viceversa. Los alumnos/as que deseen optar por la evaluacién continua deberian de asistir a las clases
presenciales al menos un 75%. Por su parte quienes opten por la evaluacién global se les recomienda comunicarlo al
profesor responsable de la asignatura lo antes posible a principios del periodo lectivo.

Prueba global y segunda convocatoria

En el caso de alumnos que opten por la evaluacion global, la parte del test sera la misma y los otros cinco puntos (50%)
seran evaluados conforme al desarrollo de un caso extenso propuesto por el profesor/a, en el que se recojan algunas de las
probleméaticas o tematicas trabajadas a lo largo del curso, colgados en la plataforma moodle, y en el que habra que
responder en forma de ensayo a las cuestiones planteadas por el profesor/a para dicho caso real o hipotético. A los
alumnos/as que en la primera prueba hayan superado una de las dos partes con una calificacion igual o mayor que cinco, se



les respetara dicha parte y solamente tendran que examinarse en la segunda convocatoria de la parte no superada. El
mismo sistema de evaluacién se mantendré para la tercera y cuarta convocatoria.

Quinta y sexta convocatoria

Consistira en la realizacion de un trabajo practico y su exposicion y defensa ante el profesor o tribunal. Su calificacion sera
de cero a diez puntos.

a. El objeto del trabajo consiste en el disefio de una programacion de orientacion educativa o tutoria. Solo se exigira el
disefio (basado en un andlisis de necesidades), siendo su aplicacién opcional.

b. Elllos destinatarios de la programacion pueden/n ser alguno/s de los siguientes: el grupo clase, las familias, el
equipo docente de un grupo, un ciclo o una etapa, otros grupos del entorno comunitario.

c. Los agentes de la Orientacion. Debe ponerse en el lugar de alguno de los siguientes agentes de la orientacion: el
tutor de un grupo, el orientador del Departamento de Orientacion, el orientador de un equipo de sector, el
orientador/a de un servicio socio-comunitario e incluso el orientador de un departamento de recursos humanos de
una empresa.

d. Ambitos de actuacion. El tema en el que se centre el trabajo puede ser cualquier aspecto concreto sobre el que se
considera relevante intervenir para satisfacer las necesidades orientadoras que se hayan detectado en los posibles
destinatarios.

e. La programacion debe partir siempre de un andlisis de necesidades de los destinatarios y de su contexto. Este
analisis debe contemplar, entre otros factores, la recogida de la informacién que se considere relevante para
disefiar una intervencion eficaz, eficiente y funcional, justificando las técnicas e instrumentos utilizados.

f. Conviene tener presente que el trabajo se refiere a una programacion de una intervencion psicopedagoégica, por lo
que quedan excluidas las programaciones didacticas de areas o de materias curriculares.

g. Redaccion del trabajo. Este debe tener una extension de alrededor de 30 paginas mecanografiadas, con
interlineado simple, con margenes de 3 cm a derecha e izquierda, arriba y abajo, insertando el nimero de pagina en
la parte inferior y centrada, reflejando los siguientes puntos: 1) Fundamentacion tedrica resumida (por ejemplo, si
se va a intervenir sobre el desarrollo de habilidades sociales, sera necesario definir qué se entiende por tales, las
tendencias actuales en este campo, la posicion tedrica que se adopta, etc.); 2) Breve descripcién del contexto
(poblacion, barrio...); 3) Descripcion concisa del centro, servicio o equipo educativo; 4) Descripcion de los
destinatarios del programa; 5) Explicacion del analisis de necesidades realizado (resefia de la informacion recogida
sobre las variables relevantes del tema a tratar, con indicacion de los instrumentos utilizados y del proceso de
recogida); 6) Justificacion del tema o situacion objeto de la programacion; 7) Justificacion del agente de la
intervencion orientadora; 8) Presentacion de la programacion elaborada, incluyendo los siguientes apartados:
objetivos, contenidos, actividades, recursos, temporalizacion y evaluacion.

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1.Presentacion metodoldgica general

Esta asignatura esta organizada de tal manera que se combinen las actividades en gran grupo con las de tipo individual. En
el primer caso se expondran de manera global por parte del profesorado los contenidos generales de la materia mediante
power-points, pizarra o medios audiovisuales, que seran trabajados en mayor profundidad en las sesiones practicas a través
del trabajo de casos, exposiciones, recensiones de libros o articulos intimamente relacionados con la asignatura, pequefios
debates y dinamicas de grupo y otras técnicas que permitan la asimilacion de los contenidos tedrico-practicos de esta
materia. Se combinaran de forma armoniosa métodos expositivos con otros de tipo mas practico que seran tenidos en
cuenta en la evaluacién continua con el fin de presentarse, en el caso de superar esa parte practica, Unicamente al examen
tedrico.

Actividad Formativa

Clases magistrales 16h. 100%
Clases practicas 14h. 100%
Trabajo dirigido 20h. 10%
Estudio individual 47h. 0%

Prueba de evaluacion 3h. 100%




4.2.Actividades de aprendizaje

Las metodologias docentes que se utilizaran en las actividades de aprendizaje consistiran principalmente en sesiones
expositivas, metodologias activas de aprendizaje, elaboracién de trabajos mediante portafolio, presentacion oral y debate de
trabajos, estudios caso reales, simulaciones y role-playing, clases practicas en la sala de informatica, y tutorias tanto
presenciales como telematicas, principalmente por correo electrénico.

4.3.Programa

Los contenidos principales del programa de la asignatura versaran principalmente sobre los siguientes topicos: a) Los
servicios de orientacion educativa; b) el rol del orientador; c) los procesos psicoldgicos que intervienen en los contextos de
orientacion educativa; d) instrumentos y técnicas de diagnostico individuales y grupales, informes y documentos técnicos; €)
protocolos y estrategias de actuacion ante casos y demandas de atencién a la diversidad, f) accion tutorial, orientacién
profesional y actuaciones de prevencion e intervencién en orientaciéon educativa; g) planes y programas de prevencién e
intervencion en orientacidn educativa; h) gestion de la comunicacion y colaboracion con los distintos miembros de la
comunidad educativa. i) gestién de la coordinacion de actuaciones con agentes externos.

Estos contenidos se concretan en los siguientes bloques y capitulos:

BLOQUE 1. PROCESOS DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

TEMA 1. MARCO HISTORICO-CONCEPTUAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA
1.1. Origenes y desarrollo histérico de la orientacion.
1.2. Factores que influyen en el seguimiento y desarrollo de la orientacion.
1.3. Concepto de orientacion educativa e intervencién psicopedagdégica.
1.4. Principio y funciones de la Orientacion.

TEMA 2. UN RECORRIDO POR LOS DISTINTOS ENFOQUES Y MODELOS DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA
EN ORIENTACION

2.1. Definiciones de modelo de Orientacion
2.2. Tipologia y clasificaciones de modelos de Orientacion psicopedagogica.

TEMA 3. MODELOS Y ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES DE ORIENTACION EDUCATIVA
3.1. Modelos institucionales de Orientaciéon en Espafia y Europa.
3.2. Modelos institucionales de Orientacion en la Comunidad Auténoma de Aragon.

TEMA 4. LA ORIENTACION EN LA ATENCION A LA DIVERSIDAD: LOS PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE
Y LA ACCION TUTORIAL

4.1. La Orientacion en la Atencion a la Diversidad. (Plan de Atencién a la Diversidad).

4.2. La Orientacion en los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje. (Plan de Atencion al Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje-PAPEA).

4.3. Plan de Accion Tutorial. (PAT).

4.4. Otros planes (Programa de Integracion, Programa de Compensacion Educativa, Programa de Inclusion Educativa
(PAI), Programa de Mejora del Aprendizaje y Rendimiento (PMAR), Programa de Agrupacion para 4° de la ESO, Plan
de Orientacion Académico y Profesional (POAP), Plan de Absentismo Escolar (PAS), Plan de Convivencia; Plan de
Acogida a Alumnos Inmigrantes; Plan de Inmersion Lingiiistica, etc.).

TEMA 5. ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL
5.1. La orientacion académico-profesional como concepto: definicién, principios y objetivos.
5.2. Enfoques mas significativos en orientacién académico profesional.
5.3. Intervencion en orientacion académico-profesional.
5.4. La orientacién académico-profesional en Europa.
5.5. El futuro de la orientacién académico-profesional.

TEMA 6. LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO SOCIOCOMUNITARIO Y EL ENFOQUE INTERCULTURAL EN
ORIENTACION

6.1. Consideraciones sobre los contextos de intervencion en Orientacion.
6.2. La orientacién en el contexto sociocomunitario.
6.3. La orientacién sociofamiliar en el sistema educativo.



6.4. La diversidad cultural y la educacién.
6.5. La Orientacion en ambientes multiculturales.
6.6. Las competencias interculturales del profesional de la Orientacion.

TEMA 7. SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y ORIENTACION EDUCATIVA
7.1. Orientacién y nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.
7.2. Recursos de la orientacién académica y profesional dirigidos a estudiantes, desempleados y trabajadores.
7.3. Recursos de la orientacion dirigidos a profesionales de la orientacion.
7.4. Recursos web informativos e interactivos de orientacién académica y profesional.
7.5. Posibilidades, limitaciones y riesgos de las nuevas tecnologias en la orientaciéon educativa.

BLOQUE 2. COMUNICACION Y EMOCIONES EN ORIENTACION EDUCATIVA

Se expone a continuacion un indice abreviado con los contenidos mas relevantes sobre los que versara este segundo
bloque, y cuyos contenidos podran adquirirlos en el servicio de reprografia de la Facultad de Educacion.

2.1. LA COMUNICACION NO VERBAL EN ORIENTACION
-Formas en que se puede relacionar la conducta no verbal del sujeto con su conducta verbal
-Inventario de comunicacion no verbal durante la entrevista
2.2. LA COMUNICACION VERBAL EN LA ENTREVISTA DE ORIENTACION
-Tipos de intervenciones que deben ser evitadas por el entrevistador (9)
-Conjuntos tematicos que caracterizan el asunto del que trata una determinada intervencion terapéutica

ACTIVIDADES

-Describir brevemente el posible efecto o significado asociado a cada una de las siguientes conductas no verbales del
cliente, teniendo siempre muy en cuenta la situacién descrita.

-Identifique las tres dimensiones del punto de vista o enfoque de las intervenciones del orientador/a, en los ejemplos
propuestos.

2.3 ESTILO DE LA INTERACCION TERAPEUTICA EN ORIENTACION
A) DIMENSION EFECTIVA DE LA INTERACCION TERAPEUTICA
-Calidez o aceptacion incondicional.
-Empatia.
-Autenticidad
B) DIMENSION JERARQUICA DE LA INTERACCION TERAPEUTICA
C) PROFUNDIDAD DE LA INTERACCION TERAPEUTICA

ACTIVIDADES

-Utilizando la clasificacién de los niveles de empatia propuestos por CARKUFF Y PIERCE (1975), identifique el nivel al que
pertenecen los ejemplos propuestos.

2.4. ETAPAS DE LA ENTREVISTA TERAPEUTICA EN ORIENTACION
-12 etapa o fase inicial.
-22 etapa o fase intermedia.

® Saber escuchar

® FElaboracion de hipotesis

® Saber pregunta

-32 etapa o fase final.
ACTIVIDADES
-Saber escuchar.

-Saber preguntar.
-El curso de la entrevista.

2.5. TECNICAS DE INTERVENCION VERBAL DURANTE LA ENTREVISTA EN ORIENTACION:



TECNICAS NO DIRECTIVAS
1. CLARIFICACION

2. PARAFRASIS

3. REFLEJO

4. RESUMEN

5. AUTORREVELACION

6. INMEDIATEZ

TECNICAS DIRECTIVAS

. SONDEO

. AFIRMACION DE LA CAPACIDAD
. CONFRONTACION

. INTERPRETACION

. INSTRUCCIONES

. ENCUADRE

. INFORMACION

OTRAS TECNICAS

N O O WON B

4.4 Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

La planificacion de esta asignatura sera colgada en la plataforma moodle a principios de febrero de cada curso académico,
completandose a medida que vaya avanzando el tiempo.

4.5.Bibliografia y recursos recomendados

Bibliografia Basica

Garcia, F. (2008). Motivar para el aprendizaje desde la actividad orientadora. Ministerio de Educacion y Ciencia. Direccion
General de Educacion, Formacion Profesional e Innovaciéon Educativa. Centro de Investigacion y Documentacion Educativa
(CIDE). ISBN: 978-84-369-4454-9.

5.5.2. Bibliografia Complementaria
Alvarez, M. (1999). Orientacion Profesional. Barcelona. Cedecs S. L.
Bisquerra, R. (Coord.) (1998). Modelos de Orientacion e Intervencién Psicopedagdgica. Barcelona, CISSPRAXIS.

Broc, M. A. (2000). Autoconcepto, autoestima y rendimiento académico en alumnos de 4° de ESO. Implicaciones
psicopedagogicas en la orientacion y tutoria. Revista de Investigacion Educativa, 2000, (18), n° 1, 119-146.

Broc, M. A. (2006). Motivacion y rendimiento académico en alumnos de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato
LOGSE. Revista de Educacion, 340, Mayo-Agosto 2006, 379-414.

Broc, M. A. (2012). Volicién, Autorregulacion y Aprendizaje. Implicaciones en el rendimiento académico y en la practica
educativa. Editorial Académica Espafiola. LAP LAMBERT Academic Publishing GmbH & Co. KG. Saarbriicken. Alemania.
info@eae-publishing.com http://www.morebooks.de

Broc, M. A. (2017). Relationships between Motivational Self-Perception, Affect, and Academic Achievement in Students of
Junior and Senior High School. In Jacob A. Sorensen & Nikolaj S. Schultz (Eds). Self-Perception. Research Advances and
Clinical Challenges. (pp. 127-171). New York: Nova Science Publishers, Inc. ISBN: 978-1-53612-691-4.
https://www.novapublishers.com/catalog/product_info.php?products_id=63234

Broc, M. A. (2017). Evaluacion y tratamiento del autoconcepto y de la autoestima. Contextos escolares y sanitarios.
Alemania. Editorial Académica Espafiola. ISBN: 978-3-330-09926-5. https://www.eae-publishing.com/extern/overview y en
http://www.morebooks.de

Broc, M. A. (2018). Academic Performance and Other Psychological, Social and Family Factors in Compulsory Secondary
Education Students in a Multicultural Context. International Journal of Sociology of Education, 7 (1), 1-23. Doi:
10.17583/rise.2018.2846. To link this article: http://dx.doi.org/10.17583/rise.2018.2846

Broc, M. A. (2018). Apuntes sobre la Comunicacion y Emociones en Orientacion. Material no publicado. Reprografia de la
Facultad de Educacién. Universidad de Zaragoza.

Codés, M2 (1998). Orientacién Escolar. Madrid: Editorial Sanz y Torres.

Duefias Buey, M. L. (2002). Diagnoéstico Pedagégico. Madrid: UNED (Cuadernos de la UNED, n° 234).

Fernandez Sierra, J. (Coord.) (1999). Accion psicopedagoégica en secundaria: reorientando la orientacion. Malaga. Aljibe.
Morganet, R. S. (1995). Técnicas de intervencion psicoldgica para adolescentes. Barcelona: Editorial Martinez Roca.
Othmer, E., y Othmer, S.C. (1996). DSM-IV. La entrevista clinica. Tomo |. Fundamentos. Barcelona: Masson, S. A.



Othmer, E., y Othmer, S.C. (1996). DSM-IV. La entrevista clinica. Tomo Il. El paciente dificil. Barcelona: Masson, S. A.

Repetto, E. (2002). Modelos de Orientacion e Intervencion Psicopedagodgica. Volumen I. Marco conceptual y metodoldgico.
Madrid. UNED.

Repetto, E. (2003). Modelos de Orientacién e Intervencion Psicopedagdgica. Volumen Il. Intervenciones
psicopedagoégicas. Madrid. UNED: Cdadigo: 4902UD21A01.

Rivas, F. (1995). Manual de Asesoramiento y Orientacion Vocacional. Madrid. Editorial Sintesis.
Sampascual, G. Navas, L., y Castejon, J. L. (1999). Funciones del orientador en Primaria y Secundaria. Madrid. Alianza.
Sanz Oro, R. (2001). Orientacion Psicopedagogica y Calidad Educativa. Madrid: Ediciones Piramide.

Vélaz de Medrano Ureta, M2 C. (1998). Orientacién psicopedagdégica: concepto, modelos, programas y evaluacién. Malaga.
Aljibe.



