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1. RESUMEN DEL PROYECTO

El tema principal del proyecto ha sido el estudab ichpacto medio ambiental de los
productos eléctricos y electronicos al final devila util, es decir, de la basura electrénica (o

también llamada e-waste).

El objetivo ha sido dar a conocer las consecuentégagste tipo de desechos y las
soluciones que tanto empresas como gobiernos distééamdo a cabo ya sea de manera

voluntaria o gracias a diversas normativas redastaecientemente.

El primer punto tratado constituye una introducadmema principal del proyecto desde
algunas ventajas ecoldgicas del uso de aparatctsGelieos, la rapidez con la que se consideran
obsoletos, las alternativas al final de su vidh ytinalmente algunos datos histéricos y actuales
gue muestran la tendencia a la alza tanto de pcaiyccomo de venta y de eliminacion de este

tipo de productos.

El segundo tema tratado constituye un estudiondpacto ecolégico que tiene la basura
electrénica en la salud y en el medio ambientéando previamente los tipos de materiales que
la componen para posteriormente explicar los rigggefectos nocivos que tienen tanto al ser
desechados como al ser manipulados incorrectarpenteabajadores del reciclaje normalmente

en paises en vias de desarrollo.

El tercer apartado desarrolla los principales asgede la sociedad ecoldgica en que,
afortunadamente, nos estamos convirtiendo sienda eez mas los consumidores verdes que
preferimos comprar productos de menor impacto maaibiental y por ello las empresas
emplean un tipo de marketing ecoldgico con el ércdptar a estos posibles clientes, llevando a
cabo una mejora en sus disefios y procesos, eanttntlemostrar los resultados de esas buenas

practicas mediante la obtencion de las llamadastgoetas.
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Obviamente, existen muchas empresas que no esttaresidas en realizar
voluntariamente los cambios necesarios (principaten@or motivos econémicos) y por ello se
han elaborado distintas regulaciones y directi\aagscuales son comentadas en el siguiente punto

y recogidas textualmente en los anexos.

Tras este capitulo, se trata una de las conse@senegativas de la existencia de dichas
normativas en paises desarrollados, como es lataxpm de basura electrOnica a paises en vias
de desarrollo, situacion frente a la cual se htada@ un convenio entre multiples paises con el
objetivo de evitar estos movimientos de los aparatéctricos y electronicos al final de su vida

atil.

Para finalizar el presente proyecto, los Ultimasas desarrollados son en base a una
compafia multinacional de productos electronicagseelos que destacan los ordenadores e
impresoras y que es conocida por todo usuario teetips de articulos llamada Hewlett-Packard
(aunque también recibe el nombre de sus inici&lE3:

En esta Ultima seccion se explica la imagen extéenla empresa, se detallan las buenas
practicas ecoldgicas que ha llevado a cabo desderfgenes, su compromiso con todo tipo de
legislacion medio ambiental asi como la obtenciéuligersas eco-etiquetas que lo demuestran y

finalmente, su colaboracion en programas con paise$as de desarrollo.
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2. DESARROLLO DEL PROYECTO

La documentacién presentada sigue el siguientedndi

1. INTRODUGCCION .....ocoouiiieieieitieeececee et emenens s seeeneeenenanenens 4
2. IMPACTO ECOLOGICO ....cuoiivieicieiiiteetee ettt s vens 8
2.1. COMPONENTES DE LA BASURA ELECTRONICA ...ooomeieeceeeerereeeeeceeene. 8
2.2. REPERCUSIONES EN LA SALUD Y EN EL MEDIO AMBNETE................. 12
3. SOCIEDAD ECOLOGICA .....ooueeeeeeeeeeecmemem e eeeeee e ee e saeannsses s s 21
3.1. ECOCONSUMO......cocvoicireieeeeeeeeeeeeeee e en e vnnan e, 21
3.2. MARKETING ECOLOGICO ......cuiiiiviriiieemeee ettt 23
3.3. DISENO ECOLOGICO .......ocuiviiivinvomsmme ettt ssnenesns 27
3.4. ECO-ETIQUETAS ...ooomiiececececeeteteeeeemee ettt en e e e, 35
4. PRINCIPALES REGULACIONES Y DIRECTIVAS ....cooeviiceeeieee e 48
4.1. EPR (EXTENDED PRODUCER RESPONSIBILITY) ceveueeceeieierercceeie e 49

4.2. RAEE (RECICLADO DE APARATOS ELECTRICOS Y ELERONICOS) /
WEEE (WASTE FROM ELECTRICAL AND ELECTRONICAL EQUIPENT) ...56

4.2.1.SISTEMAS DE ORGANICACION PARA LA RECOGIDA DE-WASTE

................................................................................................................. 64
4.2.2. CANALES DE RECOGIDA .....oiiiiiiiiiiicemee et 67
4.2.3. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA DIRECTIVA ................. 68
4.2.3.1. FOrtalezas .........cceueiiieiiiis et 68.
4.2.3.2. DeDIlIdAdes ......cccoeeiiiiiiiiiieiieee e 70
4.2.3.3. RAEE EN ESPANA .....cooviiiie et s 73
4.3. ROHS (RESTRICTION ON HAZARDOUS SUBSTANCES) c....cooviieeveeens 75
5. EXPORTACION DE BASURA ELECTRONICA ......coooviieeiitieecte et 79
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5.1. REALIDAD CAMUFLADA ..........c.coooueeieieieeeeceeeeeeeeeieie et 81
5.2. SITUACION EN PAISES SUBDESARROLLADOS .....cc.ccovoveviiirereniiernnn, 82
5.3. CONVENIO DE BASILEA .......oouiiieieceeeeceeeetcee et enas 85
5.3.1. Traslado de reSiduOS .......ccoooiiicccccie e 87
6. EJEMPLO DE PRODUCTOR ECOLOGICO: HP .....ooeeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9.8
6.1. IMAGEN EXTERNA: ANALISIS DE GREENPEACE ..ooueoovveeivenev. 90
6.2. HISTORIA ECOLOGICA........cocveuieivermmmee ettt nennas 94
6.3. ACTUALIDAD EN LA GESTION DE E-WASTE ......ccooiiueeeeeeeeee e, 101
6.3.1. ANALISIS DEL CICLO DE VIDA .......ooueeeeeeceeeeeeeteeee e 101
6.3.2. DISENO ....cooiiieieeciceeeeeteee ettt ene e 103
6.3.2.1. DISENO PARA EL MEDIO AMBIENTE........ccevcveve...... 104
6.3.2.2. DISENO PARA EL RECICLAJE ......ccevevevevereiereeenns 105
6.3.2.3. MATERIALES ......oveeeeeeeeees oo enenenanans 108
6.3.2.4. PAPEL Y EMBALAJE ......c.coovvve oo 111
6.3.3. ACUERDOS Y NORMATIVAS .......ceiviiieeeeeeecceceeeee e, 114
8.3.3.1. RAEE ..ottt s, 41
6.3.3.2. ROHS ..ottt 71
6.3.3.3. GSE — ESTANDAR HP O11......cocoveeeerceeeeneeeee e 121
6.3.3.4. ELECTRONIC INDUSTRY CODE OF CONDUCT .....129

6.3.3.5. POLITICA DE MEDIO AMBIENTE, SALUD Y SEGURAD

................................................................................................... 134
6.3.3.6. POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
MEDIOAMBIENTAL EN LA CADENA DE SUMINISTRO......... 135
6.3.4. ETIQUETAS ECOLOGICAS .......ocooiiiteeeeeeeesiee e 137
6.3.5. FIN DE VIDA UTIL DEL PRODUCTO .......coommereereieriireeereeieneans 141
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6.3.5.1. RENOVACION Y REUTILIZACION..........ccecerererrrrenene, 142
6.3.5.2. RECICLADO Y RECUPERACION.........ccccovevvrrerernnn. 144
6.3.5.3. COLABORACIONES Y AUDITORIAS........cceeevrunne.. 146
6.3.5.4. RESULTADOS.........oevetieeeeeeee s eresesissesesensaninsanenen, 148
6.4. COLABORACION EN PROGRAMAS CON PAISES EN ViASE
DESARROLLO ....oviuitiececececeetcteee et e s s es s ea e ee s s s eeneeenanensnenas 152
7. CONCLUSIONES .....oouioteteieeete et mmmse e see et sen s s s enes s s s ernananasan e e seees 162
8. ACRONIMOS........octiiiitit ettt ettt ettt st ebe st ee st b s s 163
9. REFERENCIAS ..ottt ees e eae e eae e asae sttt anamanenesenseesenesenenens 165
ANEXOS
1. ANEXO I: REQUISITOS DE DISENO ECOLOGICO..commmerececveereeceeeeieeseeeeeeieieeeseneen, 4
2. ANEXO II: ETIQUETA ECOLOGICA EUROPEA ......commeeeveeereeeeeseeeseeeeeseneneseennes 48
3. ANEXO HE RAEE ...ttt eeee ettt anans st en e s e 73
A, ANEXO IV: ROHS.....coimimieieeececeeeeeeeeoemes ettt ee s ev s s eaesns 108
5. ANEXO Vi ROHS 2.ttt sananss s an s 119
6. ANEXO VI: CONVENIO DE BASILEA ........ooiviieeeeieieeeceeeeeeeeeeeeee e enesae e, 166
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3. PLANIFICACION DEL PROYECTO

3.1. ESTUDIO DE LA MATERIA Y RECOPILACION DE
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3.2. REDACCION Y ELABORACION DE DOCUMENTOS
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4.EJECUCION Y SEGUIMIENTO TUTORIAL

Durante el estudio, documentacion y redaccion teeeyecto:

Reunién 1

Fecha: 24 de febrero de 2011

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Proposicion de la teméatica del proyecto y condiesode elaboracion

Reunién 2

Fecha:3 de marzo de 2011

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Orientacion sobre la temética y objetivos a estudia

Reunién 3

Fecha: 14 de abril de 2011

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Exposicion del indice provisional

Reunién 4

Fecha:21 de diciembre de 2011

Destinatario: Stephen Harper (jefe de mi departamento)
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Asuntos Tratados:Proposicion del uso de informacion de la empresa pu utilizacion como

ejemplo en el proyecto fin de carrera

Reunién 5

Fecha:5 de febrero de 2012

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Muestra de la evolucién del proyecto para posibtgsecciones y obtencién

de informacién sobre la realizacién de la Memortadémica

Reunién 6

Fecha: 10 de Abril de 2012

Destinatario: Simon Riley (nuevo jefe de mi departamento)

Asuntos Tratados:Presentacion de la teméatica del proyecto y petid@®permiso para usar

informacion posiblemente confidencial de la empresa

Reunién 7

Fecha: 16 de abril de 2012

Destinatario: Engelina Jaspers y Chris Librie (departamento ddiorembiente de HP)

Asuntos Tratados:Presentacion de la tematica del proyecto y obtembgdpermiso para usar

informacion medioambiental de la empresa
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Reunién 8

Fecha:7 de julio de 2012

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Muestra de la evolucién del proyecto para posibtesecciones y acuerdo

de fecha de presentacion del proyecto fin de aarrer

Reunién 9

Fecha:noviembre de 2012

Destinatario: Miguel Angel Torres Portero

Asuntos Tratados:Presentacion de la memoria, anexos, memoria acadéndiapositivas par:
posibles correcciones finales antes de la entnegaeretaria y firma del documento de

propuesta y aceptaciéon del proyecto fin de carrera
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5. BALANCE DE HORAS

Trabajo personal realizado:

Materia Tiempo destinado

Busqueda bibliografica 208 h
Estudio de la materia 118 h
Realizacion del Estudio 466 h
Realizacion de los Anexos 114 h
Realizacion de la Memoria Académica 55 h
Realizacién de la presentacion 81lh
Revision de los documentos 97 h

Total 1139 h
Guardado 12 November 2012 Proyecto Fin de Carrera Pagina 13 de 18

Ingenieria Técnica Industrial, especialidad Electrénica Industrial
MemoriaAcademica



Memoria Académica del Estudio sobre la Basura Electrénica

6. CONCLUSIONES PERSONALES

En el momento en que me decidi comenzar el proyacte carrera, me decanté por un
tema que habia despertado mi interés duranteuglieste una de las asignaturas de la ingenieria
gue ahora finalizo, que son los residuos de losatgm eléctricos y electrénicos cuyas

principales normativas, la RoHS y la RAEE, fuereméa de estudio en Oficina Técnica.

Sinceramente, empecé con ilusién pues soOlo sabéa sgu habian elaborado unas
directivas medioambientales a nivel europeo, ld eteamuy positivo para la salud del planeta y
de los seres que en él vivimos, pero en un prineenemto de mi investigacion me entristecié en
gran medida leer multitud de articulos en queaealian los efectos nocivos que los desechos de
estos aparatos tenian al no ser eliminados o aédislcorrectamente sobretodo en paises en vias
de desarrollo donde no existian dichas regulacignéarme cuenta también de la cantidad de
exportacion de estos productos al final de su vitdacon estos territorios como destino.
Finalmente, y gracias a mi actual trabajo en HRy gunque por un lado ha ralentizado la
redaccion de este proyecto debido al escaso tielamue disponia fuera de mi horario laboral,
pero por otro lado me ha brindado la oportunidadat®cer como se tratan estos temas en una
empresa real y volver a ser optimista ya que pudergar multitud de buenas practicas en su

estudio.

Una vez concluido el proyecto, y gracias a los con@ntos que he adquirido en su
realizacion, he descubierto una rama de la ingeniglectronica y un area en las empresas
multinacionales muy interesante, en el cual espeder desarrollar mi carrera dentro de HP,

compafia para la que actualmente trabajo en opartenento.
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