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RESUMEN:

Este trabajo recoge en gran parte el aprendizaje adquirido a lo largo del
Master de Orientacion en la facultad de Educacion en Zaragoza. La tematica se
centra en el andlisis y desarrollo del aprendizaje en el aula y en los diferentes
elementos que componen este proceso. Ademas, se realizan algunas
propuestas estratégicas utilizando las técnicas de estudio como herramienta
principal. Asimismo, se considera la funcion asesora del orientador educativo y
su labor de apoyo al profesorado y alumnado en las instituciones educativas
como pieza clave en el desarrollo de las mismas. Si bien dichas técnicas
pueden ser puestas en practica en cualquier centro educativo, este trabajo
pone especial atencion a los centros de adultos y sus caracteristicas

personales.

Palabras clave: procesos de aprendizaje, orientador, técnicas de estudio,

adultos.

ABSTRACT:

This thesis represents the collective experiences of my apprenticeship
and developement during my study of ‘Master de Orientacién’ at the Faculty of
Education in Zaragoza. | focus on the elements of the learning process and
analysis there of. The study makes recommendations and strategic proposals of
study methods as its main instrument or apparatus. Explored and amplified is
the role of the school councellor in the education of secondary and adult
students. The findings as such are relevant and applicable throughout the

education of all students.

Key words: learning processes, school councellor, study methods, adults..
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1- PLANTEAMIENTO DEL TRABAJO Y JUSTIFICACION

El estudio del aprendizaje incide en todos los seres vivos ya que les permite
adaptarse a las variaciones ambientales para sobrevivir, asi como desarrollar
diferentes estrategias con las que progresar, desarrollarnos de forma integra y
actuar en consecuencia frente a los cambios. Ensefiar y aprender son dos
caras de la misma moneda, puesto que todo ser humano es maestro y aprendiz
al mismo tiempo. Generalmente, el aprendizaje supone cambios en nuestra
conducta por lo que muchas veces requerimos la ayuda de otros para
encontrar el camino correcto. Aprender a aprender es una de las competencias
basicas encuadradas en las actuales y diferentes leyes educativas. Sin
embargo, se requieren ciertos principios basicos que el estudiante, como
profesional del estudio, tiene que conocer como punto de partida para poder
desarrollar sus propios medios y estrategias de estudio ajustandolas a su
propio estilo y de forma productiva a sus necesidades. En la actualidad, el
papel del orientador como agente de cambio y aplicador de programas cobra
especial relevancia a la hora de disefiar nuevos planes en los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Estos programas son especialmente valiosos en los
centros de ensefianza para adultos en los que el tipo de alumnado muestra una
heterogeneidad propia y totalmente diferente al resto de centros de ensefianza.
Consecuentemente, la realizacidon de programas que desarrollen diferentes
estrategias en los centros de adultos se formula como una necesidad latente,
tanto para atender a dicha diversidad, como para facilitar y mejorar los

procesos educativos.




2- MARCO TEORICO: EL APRENDIZAJE

2.1- TEORIAS DEL APRENDIZAJE, HISTORIA Y EVOLUCION

El aprendizaje es un proceso complejo que, a su vez, implica otros
muchos procesamientos relacionados con el ser humano y su desarrollo
personal. El resultado de este aprendizaje se manifiesta mediante la
adquisicion del conocimiento a través del estudio o la experiencia, sin olvidar el
contexto en el que el sujeto se desenvuelve, con el objetivo final de adaptarlo y
aplicarlo a la vida diaria del sujeto. La idea de qué es el aprendizaje y cO6mo
aprendemos ha sido un tema estudiado a lo largo de la historia, principalmente
en las ciencias educativas y en relacion a los problemas especificos derivados
de un aprendizaje improductivo, si bien no han sido las Unicas ciencias en la

observacion destinadas a los procesos educativos.

Desde la rama neurolégica, concretamente la ciencia neurocientifica
actual, denominada Neurociencia, ha basado gran parte de sus estudios en la
observacion bioldgica de los mecanismos cerebrales que gobiernan los
procesos de lectura, escritura y matematicos del ser humano, con el fin de
encontrar respuestas y estrategias que ayuden a aquellas personas que

presentan dificultades en el desarrollo de dichos procesos.

Los avances tecnolégicos han permitido a la comunidad neurocientifica
observar el funcionamiento de nuestro cerebro e indagar en sus rincones mas
profundos. Estos también han sido pieza clave a la hora de determinar que la
evolucion de las redes neuronales no solo posee un componente genético, sino

también cultural y contextual, tal y como afirma (Dzib, 2013):

Es entonces que la cultura tiene un papel primordial debido a que las
adaptaciones en el entorno no siempre estan determinadas por un codigo
genético cerrado e inflexible y por ende es dificil establecer si las acciones
sobre el ambiente se deben a pre programaciones genéticas o bien por
mecanismos establecidos por la seleccion natural que permiten la adaptacion
como en el caso de los virus y las proteinas generando respuestas especificas

al entorno (incluidos los cambios en el entorno social el ambiente fisico.(p.22)




Estos estudios, al igual que otros relacionados con el comportamiento,
genética molecular o ensayos quimicos, entre otros, pretenden enumerar los
diferentes niveles en los procesos del desarrollo para describir como los
factores ambientales y genéticos se interrelacionan para preparar nuestro
cerebro, mente y comportamiento del individuo a la vez que adaptar su
aprendizaje al entorno que le rodea. De este modo, se puede aseverar que, los
procesamientos cognitivos, e inicialmente genéticos en un ser humano, pueden

resultar ampliamente dispares a través de su experiencia vital.

Esta teoria esta reforzada por Iriki y Taoka (2012, citado en Dzib Goodin,
2013, p.22), expertos en redes neuronales, indican que la evolucién cerebral
estd compuesta por tres elementos esenciales en dichos procesos como son:
la integracion multisensorial, a través de nuestros sentidos; lo que
denominan nicho ecologico, relacionado con el control de los movimientos en
el espacio y permite al cerebro utlizar el procesamiento de informacién
espacial para adaptarlo y extrapolarlo a la subordinacion de las funciones
mentales. Este complejo proceso permite el desarrollo de la lengua dando
lugar, finalmente, al llamado nicho cognitivo implicito en el lenguaje y la

comprensién numérica.

Para que nuestro cerebro se desarrolle necesita ser “alimentado” de
diferentes estimulos intelectuales, creando una reaccién cadena en la que los
estimulos permiten la adquisicidn de nuevas estrategias cognitivas y que, a su
vez provocan un aprendizaje activo y constante en el sujeto. Como ya se ha
establecido, la asociacién entre los procesos de aprendizaje y el entorno del
sujeto hacen que el cerebro se vaya ajustando para conseguir un aprendizaje

continuo.

Ademas, la evolucion del cerebro humano esté biolégicamente formada
por una relacion funcional de contacto entre las terminaciones de las células
nerviosas encargadas de transmitir la informacion, este proceso es conocido
como sinapsis y es el encargado de formar nuestra red neuronal. El buen
desarrollo del proceso sindptico en nuestro cerebro es de vital importancia,
principalmente durante las primeras etapas de vida, ya que es durante este

periodo cuando nuestra mente estd doblemente capacitada para atender y




seleccionar los estimulos externos mas convenientes para nuestros

aprendizajes.

[...] entre los tres y los diez afos el cerebro infantil es un buscador
incesante de estimulos que lo alimentan y que el mundo ofrece. Y, a su vez, es
un seleccionador continuo que extrae cada diminuta parte que merece ser
archivada. Esta decisién se basa en los procesos de atencién que hacen que,
de entre la amplia gama de estimulos, los 6rganos de los sentidos seleccionen

los que conviene elaborar conscientemente. (Friedrich y Preiss, 2003, p.41)

Este proceso no es estatico, sino activo y se caracteriza por su
maleabilidad, es decir, su capacidad de adaptarse al medio que le rodea. Esta
plasticidad cerebral nos permite modificar conductas, habitos o conocimientos
previos para aprender cosas nuevas. Diferentes expertos han determinado que
la plasticidad cerebral se produce en determinadas etapas de nuestra vida, sin
embargo, recientes estudios ponen de manifiesto que nuestra capacidad para
ajustar y organizar nuestras redes neuronales de forma ininterrumpida no
dependen tanto de la edad, sino de los diferentes estimulos a los que
sometemos nuestro cerebro. Segun Donolo y De La Barrera, (2009, p.6), “Las
sinapsis habilitadas se refuerzan o se debilitan a través del desarrollo por
medio de nuevos estimulos, vivencias, pensamientos y acciones; esto es lo que

da lugar a un aprendizaje permanente.”

Como hemos podido comprobar, son innumerables las variables que
intervienen en el proceso de aprendizaje, lo que ha generado el estudio de
diferentes, y en ocasiones contradictorias, teorias del aprendizaje a lo largo de
la historia. Agruparemos de forma sintética aquellas teorias que incurren en el
aprendizaje de los seres humanos, especialmente en su etapa adulta,
centrandonos principalmente en el sujeto, su contexto y los procesos mentales

mas relevantes que inciden en el aprendizaje y su adquisicion.

En relacidon al sujeto y segun las teorias conductistas de psicologos
como Watson o Locke en el siglo XX, el ser humano es considerado pasivo por
naturaleza y, su desarrollo y aprendizaje dependeran de las experiencias y
estimulos que éste perciba desde su contexto mas cercano, asi como de las

personas que lo rodeen a lo largo de su vida. De este modo, el aprendizaje de




la persona se basara principalmente en la relacion directa entre la conducta y
Sus experiencias previas, no siendo la edad un factor principal en este

proceso.

Esta teoria difiere sustancialmente con la teoria evolutiva de Gesell.
Este afirma que el desarrollo del individuo no es lineal ni constante, sino que
sufre oscilaciones a lo largo de su vida, hasta llegar a un desarrollo 6ptimo.
Esta secuencia madurativa esta relacionada con la edad. Gesell reconoce
como componente clave en el aprendizaje el denominado “periodo critico”, un
periodo especifico y biolégico en la vida del ser humano durante el cual los
organismos estan especialmente receptivos para adquirir nuevas conductas.
(Cdrdoba et. al, 2008:43-44)

Respecto al contexto en el que el individuo se relaciona y aprende,
destaca la Teoria sociocultural de Vigotsky, a principios del siglo XIX. En ella,
Vigotsky distingue entre dos tipos de procesos psicolégicos en el ser humano:
procesos inferiores y superiores. Los primeros estan relacionados con procesos
naturales o propios en el sujeto como la percepcion, la atencion o la memoria, y
los segundos, de orden superior deben ser asimilados por el individuo, son

conscientes y voluntarios, ya que deben ser interpretados individualmente.

Segun Sanchez (2001, citado en Vergel Causado, 2014, p. 34) “Para
Vygotski el concepto de internalizacion (interiorizatziya) es esencial en la
explicacion del desarrollo de las funciones mentales superiores [,,,] las
funciones mentales superiores se desarrollan originalmente bajo la forma de
actividad externa y solamente se convierten en procesos mentales del individuo
como un resultado de la internalizacién” A su vez, los procesos superiores se
subdividen en rudimentarios y superiores avanzados y se producen en
diferentes etapas madurativas. En los primeros, los individuos necesitan
relacionarse en un contexto de lenguaje oral, mientras que los segundos

requieren de una participacion en un entorno donde prime el lenguaje escrito.

Finalmente y en relacion a los procesos, la Psicologia Cognitiva
manifiesta que el aprendizaje se basa en un sistema interno que almacena,
comprende, reconoce, organiza y utiliza la informacién recibida a través de los

sentidos. Este sistema tiene una doble funcién, ya que de este modo el




individuo llega a entender el mundo que le rodea al mismo tiempo que
desarrolla un aprendizaje funcional, puesto que el individuo serd capaz de

aplicar esta ensefianza a otras situaciones similares.

Dentro de estos procesos mentales, teorias estructuralistas como las
de Wundt o Titchener no se centran en el sujeto, sino en las estructuras
cerebrales. Asi mismo, definen el aprendizaje como una cadena de procesos,
relacionados entre si y que forman estructuras mentales que deben ser
divididas en fragmentos simples para ser estudiadas, es decir, “postulaban que
la mente estad formada por asociaciones de ideas y que, para examinar sus
complejidades, hay que separarlas en entidades o ideas simples.”(Schunk,
1997, p.25)

2.2- ESTILOS DE APRENDIZAJE

Todas estas teorias pueden ser en ocasiones contradictorias pero
complementarias a su vez, ya que los seres humanos somos unicos Yy
diferentes entre si, por lo que cada persona utiliza un método de estudio
conveniente para construir su propio aprendizaje. Como hemos podido
comprobar estos contrastes se basan en diferentes ambientes pero también
existen otros factores como la motivacion, la edad o la cultura, entre otros que
afectan al proceso de aprendizaje, por lo que serd de gran ayuda saberlos
distinguir y aplicarlos de forma personalizada en el aula para conseguir un

aprendizaje mas efectivo.

Hoy en dia y en relacibn a los numerosos estilos de aprendizaje
existentes y en relacion a las estrategias y métodos utilizados para aprender,
podemos establecer dos grandes grupos que por sus caracteristicas
predominan y agrupan al resto. Esta clasificacién estd basada en dos estilos
opuestos de percepcion y procesamiento de la informacion y segun la teoria de
Kolb (1984b citado en Romero et al., 2010), nos referimos al estilo divergente y

convergente.

En relacion al primer grupo, las personas que desarrollan un estilo de
aprendizaje divergente son representadas como sujetos creativos, poco
impulsivos, ya que tienden a considerar los diferentes puntos de vista que

ofrece una situacion concreta antes de actuar, bajo un criterio propio y evitando




tendencias generalizadas. Estos sujetos perciben a través de las experiencias

concretas y mediante procesos reflexivos.

Frente a este grupo se postulan aquellos con un estilo de aprendizaje
convergente. Estos, al contrario que los sujetos divergentes, se caracterizan
por aplicar conceptos abstractos y generales en la toma de decisiones y
resolucion de problemas, a través de la experimentacion activa en situaciones
nuevas. De la interaccion de estos dos extensos procesos y combinando los
cuatro ejes, experiencia concreta, observacién reflexiva, conceptualizacién
abstracta y experimentacién activa, surgiran otros dos estilos de aprendizaje
denominados estilo asimilador y estilo acomodador, que junto con los dos
anteriores conforman, a grandes rasgos, los estilos de aprendizaje

predominantes y representados en la siguiente tabla:

Tabla 1. Los estilos de aprender y sus caracteristicas generales.

Estilo de aprender | Caracteristicas

Divergente Modalidades EC y OR, Agilidad imaginativa, visualiza situaciones con-
cretas de diversas perspectivas, formuia ideas, emotivo(a), y se interesa
por las personas.

Asimilador Modalidades CA (conceptualizacion activa) y OR (observacion reflexi-
va). Habilidad para crear modelos teoricos, razonamiento inductivo; le
interesan menos las personas y mas los conceptos abstractos

Convergente Modalidades CA y EA. Aplicacion practica de las ideas, pruebas de in-
teligencia de una contestacion; soluciona un problema o pregunta; ra-
zonamiento hipotético deductivo, poco emotivo(a), prefiere los objetos
a las personas.

Acomodador Modalidades EC (experiencia concreta) y EA (experiencia activa), Lle-
var a cabo planes; involucrarse en experiencias nuevas; arriesgado(a) e
intuitivo(a), depende de otras personas; comodo con [a gente.

Fuente: Kolb, 1984a.

En resumen, podemos concluir que histéricamente, psicélogos y
pedagogos, asi como diversas ramas de la ciencia, han investigado y
desarrollado tanto, diferentes teorias del aprendizaje, como las mejores

estrategias comprendidas en el proceso de ensefanza-aprendizaje, con el




objetivo de subsanar dificultades en el aula y garantizar una educacion
normalizada para todos los sujetos.

Sin embargo, dichos estudios revelan que el aprendizaje no puede ser
restringido ni acomodado a un uUnico enfoque puesto que son variados y
variables los contextos en los que el ser humano, singular por su naturaleza,
adquiere, procesa y utliza la informacién. Algunas de las lineas de
investigacion actuales se centran en las funciones cerebrales de nuestro
organismo y en relacion a como es procesada la informacion en nuestro

sistema limbico.

2.3- FUNCIONES EJECUTIVAS: RAZONAMIENTO, MEMORIA, ATENCION Y
METACOGNICION

Las funciones ejecutivas se definen como un sistema de funciones que
actian de forma interactiva y a diferentes niveles en nuestro sistema nervioso.
Las funciones ejecutivas se caracterizan porque se desarrollan y consolidan en
las ultimas etapas de nuestro desarrollo cerebral y son altamente sensibles, ya
gue son las primeras en debilitarse frente a ciertas enfermedades que afectan
directamente al cerebro. Su cometido es esencial en nuestro desarrollo, puesto
gue a través de dichas funciones, el ser humano es capaz de aprender,
adaptarse y alcanzar sus objetivos. Son numerosas las situaciones en las que
intervienen, podriamos destacar entre otros, que son cruciales en la resolucion
de problemas, generacion de estrategias para adquirir nuevos aprendizajes o
adaptarlos a los que ya tenemos, modificacion de conductas y especialmente la

forma en que organizamos y codificamos diferentes informaciones.

Tradicionalmente, las funciones ejecutivas han sido analizadas desde
una perspectiva cientifica neurologica. Sin embargo, hoy en dia las funciones

ejecutivas son consideradas como un término genérico que aglutinan diferentes




habilidades cognitivas, capaces de regular la accion y la conducta del ser
humano y son estudiadas desde diferentes disciplinas. En educacién y en
relacion al funcionamiento cognitivo se puede establecer un vinculo directo
entre las funciones ejecutivas y su conexién con los aprendizajes y desarrollo
de la persona en relacién a su autonomia, toma de decisiones y su capacidad

organizativa, entre otras.

Esta capacidad para instruirse puede variar con el paso del tiempo,
aunque la edad en si no es sintoma de deterioro, ya que la capacidad del
sujeto para seguir aprendiendo, dependera de la estimulacion y actividad
cerebral cognitiva del mismo evitando la monotonia, tal y como indica
Rodriguez Rojas (citado por Binotti etal., 2009, p.121), “Para mantener el
cerebro activo es necesario enfrentarlo a aprendizajes de situaciones nuevas
gue lo alejen de la rutina y lo desafien constantemente.” Este “entrenamiento”
cerebral se basa principalmente en procesamientos de memoria de trabajo,

memoria a largo plazo, l6gica y razonamiento y atencion.

Diariamente, el cerebro recibe innumerable informaciéon que debe
codificar, almacenar y seleccionar para ser nuevamente utilizada. Para que
este proceso sea efectivo, nuestro cerebro requiere de diferentes funciones y
diferentes factores, dependiendo de los datos a almacenar. Esta facultad para
almacenar y recordar se denomina memoria y se clasifica en diferentes

modelos.

La memoria de trabajo, memoria operativa o memoria a corto plazo
hace referencia al almacenamiento y manipulacion de la informacion que
recibimos de forma temporal. Esta funcion es generalmente confrontada
metaféricamente con la funcion que realiza la memoria RAM en las
computadoras, por su pequefio tamafio y por la limitacibn en cuanto a su
capacidad de almacenaje. Segun Arteaga D. y Qubradas A., (2010, p.117), “Un
rasgo esencial de este sistema de memoria es el caracter limitado de los
recursos con que cuenta, razén por la cual las funciones de procesamiento y
almacenamiento estan en constante competencia.” Durante el proceso, la
memoria de trabajo puede llegar a almacenar diferentes tipos de informaciones,

tanto visual y espacial, como numérica y verbal para, posteriormente




seleccionar la informacion necesaria y desechar aquella que nos resulta

inservible para lograr nuestro objetivo.

Frente a la memoria operativa podemos encontrar la memoria a largo
plazo. Esta se caracteriza por su gran capacidad temporal y cuantitativa para
recoger aquellos elementos que han sido almacenados y posteriormente
evocados Yy utilizados cuando sean necesarios para el sujeto. Este uso de la
memoria a largo plazo requiere del paso de una serie de fases:

1) Codificacion de la informacién percibida por el sujeto desde el
exterior. Este le asigna una serie de significados por medio de diferentes
codigos y dependiendo de la informacion recibida a través de los sentidos.

(Cddigo verbal, visual, sensorial);

2) Almacenamiento de la informacion en el cerebro durante un periodo

prolongado;

3) Recuperacion. En esta fase, el sujeto es capaz de recuperar la
informacion almacenada en sus recuerdos. La memoria a largo plazo y
dependiendo de la informacién almacenada se clasifica a su vez en dos
grandes grupos, tales como la memoria declarativa o explicita, que nos permite
recordar experiencias en el tiempo y guarda informacion biografica y la
memoria no declarativa o implicita. Esta Ultima es la encargada de guardar la

informacion relativa a nuestras habilidades o destrezas.

Otras de las funciones ejecutivas procesadas por el cerebro humano se
basan en la estructuracion y organizacion de ideas con el proposito de obtener
una conclusion. Nos referimos los procesos de razonamiento y ldgica y que
generalmente estan interrelacionados. En relacion a los primeros, entendemos
por razonamiento la capacidad para aprender y resolver de manera consciente
problemas, estableciendo conexiones expresandolos a través de diferentes

sistemas comunicativos.

Segun Aduriz-Bravo (2005, citado en Jeanneret y Porro, 2014, p. 4) ,
“‘plantea que uno de los procesos cognitivos usuales de los individuos es el de
inferir consecuencias a partir de unos datos disponibles. Cuando esos datos

inferenciales se expresan en modelos linglisticos se llama razonamientos.”
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Este razonamiento puede ser deductivo, en donde la conclusion es interpretada
directamente mediante los datos aportados, o inductivo, cuya informacién
ayuda, pero no garantiza, que esa informacién sea veraz, por lo que requiere

de una investigacion mas profunda.

Por otra parte, la légica es definida por la Real Academia Espafiola
(R.A.E)
como’ciencia que expone las leyes, modos y formas de las proposiciones en rel
acion con su verdad o falsedad.” En la actualidad, esta ciencia es estudiada
por diferentes disciplinas académicas, tanto cientificas, como educativas, si
bien habria que subrayar que el razonamiento no hace referencia al estudio del
pensamiento en general, sino s6lo aquel que tras su observacion y
experimentacion requiera ser finalmente interpretado como verdadero o falso
en su cumplimiento y cuya base se encuentra en las proposiciones iniciales.
Cuando ambas partes se entrelazan o vinculan hablamos de razonamiento
|6gico. En educacion, este tipo de razonamiento es fundamental para llegar a
comprender conceptos abstractos, establecer relaciones y llegar a una
comprension reflexiva en nuestro aprendizaje.

Por ultimo, una de las funciones ejecutivas que merece especial
relevancia es la atencion, ya que su utilidad y aplicacion en el aula resultan
primordiales en los procesos de ensefianza aprendizaje, en cuanto y tanto
nuestro sistema cerebral utiliza y enfoca, voluntariamente, los sentidos hacia un
determinado estimulo exterior.

El ser humano aprende desde edades tempranas qué tipo de
informacion es relevante o no en el momento en el que ésta es filtrada a
nuestro cerebro. Sin embargo, no se puede establecer un criterio Unico para
determinar el funcionamiento de los procesos atencionales y que influyen
directamente en el aprendizaje. Llegados a este punto habria que determinar la
diferencia entre datos e informacion. De modo que, mientras los datos estan
almacenados en nuestra mente y pueden llegar a ser utilizados o no, la
informacion posee un valor practico dentro de nuestro sistema, o lo que es lo
mismo, la informacién adquiere significado en un sistema estructurado en el

gque podemos combinar o comparar con otros elementos.
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La atencion se distingue por ser un proceso divisible en el que concurren
diferentes cometidos, es decir, como ya se ha descrito con anterioridad, el
proceso atencional no sélo selecciona la informacién relevante, sino que
también desecha aquella que no lo es, al mismo tiempo.

Ademas, este proceso no solo esta relacionado con la informacion
entrante, sino también con la seleccion de una respuesta activa adecuada en
cada situacion. Siguiendo el modelo jerarquico de Sohlberg y Mateer (citado en
Martinez, 2017, p. 3) y en relacién a las funciones ejecutivas atencionales, se
establece que “[...] las FE abarcan los procesos de anticipacion, elecciéon de
objetivos, planificacién, seleccién de la conducta, autorregulacién, autocontrol y
retroalimentacion.” en la que los niveles de atencion aumentan su complejidad
y esfuerzo segun van progresando en su desarrollo. En base a este modelo se
pueden distinguir diferentes tipos de atencion:

1

Atencion Arousal, se desarrolla en la etapa inicial e indica nuestro

nivel de activacion y alerta.

2- Atencion focalizada es la capacidad de centrar nuestra atencion en el

estimulo expuesto.

3- Atencion sostenida, referida a la facultad de atender a dicho estimulo

durante un cierto tiempo.

4- Atencion selectiva o condicion para atender a un cierto estimulo y

desechar otros estimulos distractores.

5- Atencion alternante, alude a la habilidad de cambiar el foco

atencional entre diferentes estimulos.

6- Atencion dividida es la destreza que posee nuestro cerebro para

atender a diferentes estimulos al mismo tiempo.

La no progresion o alteraciobn en el correcto desarrollo de las fases
anteriormente descritas pueden dar lugar a diferentes trastornos asociados a
problemas de adquisicion y construccion del conocimiento e inciden
directamente en el proceso de aprendizaje. Algunos de ellos estan
estrechamente relacionados con las funciones atencionales, como son el
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), o sin hiperactividad
(TDA) son los mas frecuentes y conllevan grandes dificultades para dirigir y

controlar, tanto la atenciéon, como la conducta.
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El desarrollo de las funciones ejecutivas en etapas tempranas y
adolescencia esta vinculado con la maduracién del I6bulo frontal, que es el
espacio fisico desde el cual se coordinan dichas funciones, ademas de otros
aspectos emocionales y voluntarios, hasta llegar a la edad adulta. Dicha
madurez es progresiva y no igualitaria en todos los sujetos. Por ejemplo,
mientras unos “Con la maduracién del I6bulo frontal se desarrolla la ironia y la
capacidad de interpretar proverbios o metaforas, capacidad que en los nifios
pequefios no existe y que no comienza a adquirirse hasta los 6 a 8-10 afos.”
(Jodar-Vicente, 2004, p. 181), otros pueden sufrir retrasos o arrastrar
inconsistencias hasta edades adultas.

Asimismo, existe un gran desequilibrio en el desarrollo funcional en
relacion a los objetivos a alcanzar en cada etapa. De modo que, en fases
precoces la prioridad en el desarrollo utilitario se centra en alcanzar habilidades
motoras y de autorregulacion interna, en etapas pubescentes existe una gran
divergencia entre lo que piensa el individuo y cOmo actla, principalmente y bajo
situaciones emocionales en donde el grupo de referencia ejerce una gran
presion sobre el sujeto.

Actualmente, existen programas de intervencion que potencian el
adiestramiento de estas funciones con el fin de mejorar y potenciar el éxito
académico y las habilidades socio-emocionales, al tiempo que sirven como
medida de prevencién ante los posibles déficits o dificultades. Estos programas
se centran en alcanzar diferentes competencias clave, sobre las cuales destaca
la competencia de aprender a aprender, a través de un aprendizaje autbnomo y
autorregulado, en definitiva, se centran en el desarrollo de habilidades de
metaestudio. Estas destrezas van mas alla de un aprendizaje cognitivo, capaz
de procesar y utilizar la informacion y amplia este proceso cuando el sujeto
toma conciencia de su aprendizaje mediante un proceso reflexivo en el que
intervienen la planificacién, la supervision y la evaluacion.

El término metacognicién fue acufiado por el psicélogo J. Flavell (citado
por Guerra, 2003), quien a través de la observacion en los procesos de
memoria demostré la existencia de una mejora continua en el desarrollo
evolutivo de las personas en relacion a sus capacidades y conocimientos.

Dicha investigacion concluyé con la division de los procesos cognitivos, siendo
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el primero “el conocimiento sobre los propios procesos cognoscitivos y la
regulacion de ellos por parte del individuo.”

Ademas, la metacognicion también implica la cualidad de anticipacion
de conductas a partir de la percepcion de las emociones y los sentimientos. Por
lo tanto, al establecer estrategias metacognitivas en el aula, sera esencial para
adquirir destrezas cognitivas, comunicativas y socio-afectivas, puesto que a la
vez que el sujeto pone en marcha diferentes recursos para integrar los nuevos
conocimientos, progresa y reflexiona sobre su propio aprendizaje.

Los procesos metacognitivos se acometen de forma individual, partiendo
de técnicas de autoconocimiento que permitan al sujeto conocer sus
debilidades y fortalezas a la hora de afrontar un nuevo reto o alcanzar sus
objetivos. Para ello, el individuo debe ser consciente en todo momento del
proyecto que esta realizando (concienciacion) e identificar la estrategia a seguir
para conseguirlo (seleccion). Posteriormente, debera evaluar la efectividad de
dicha estrategia (reflexion) para poderla volver a utilizar en futuros proyectos
(inferir). De este modo y de forma gradual, el sujeto podra controlar su proceso
de pensamiento y adaptarlo convenientemente, para lograr un aprendizaje mas
reflexivo y eficaz en sus futuras decisiones.

En dltimo término, se puede establecer el desarrollo de las funciones
ejecutivas como uno de los principales objetivos a alcanzar en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, al menos durante las etapas de educacion formal
obligatoria, ayudando en el desarrollo integral de los alumnos, no solo
contribuyendo a la integracién de conocimientos y habilidades, sino también en
la adecuada realizacion de los diferentes proyectos de vida. Sin embargo, la
pregunta es, ¢ De qué manera podemos ejercitar dichas funciones dentro de los

diferentes contextos educativos?

2.4- PROCESOS REFLEXIVOS: EL ARTE DE HACERSE BUENAS
PREGUNTAS

Segun (Mogollon Gonzalez, 2014) el entrenamiento cerebral que
potencia la estimulacion cognitiva se basa en la interrelacion de tres elementos
clave, como son: aspecto social, fisico y educativo. Sin embargo y para poder
ensayar diferentes practicas, deberemos establecer como punto de partida la

premisa de que cada persona procesa Yy elabora la informacion de forma
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diferente, por lo que deberemos tener en cuenta las diferencias o rasgos
individuales que caracterizan a cada alumno.

Estas diferencias personales estdn frecuentemente asociadas a
numerosas y heterogéneas cualidades tales como personalidad, inteligencia,
motivacion, cognicion, estilos y ritmos de aprendizaje, entre otras. Ademas, en
ocasiones también se habran de considerar otros factores hereditarios y
ambientales.

Un reciente estudio, llevado a cabo por (Hederich-Martinez et al., 2011),
propone tres vias para trabajar dichas diferencias individuales dentro del aula,
con el fin de disminuir las dificultades y favorecer un aprendizaje efectivo entre
sus alumnos. La primera se centra en la modificacion de la educacion para
gue ésta se adapte a cada estilo a través de un nuevo modelo de ensefianza
gue reconozca las caracteristicas individuales de los estudiantes mediante un
enfoque ATI, trabajando interactivamente la aptitud y el tratamiento.

Esta opcion representa un gran reto para todos aquellos profesionales
educativos, ya que deberan de hacer frente a la gran diversidad de estilos de
aprendizaje que se dan dentro de un aula. Algunas de las propuestas van
dirigidas hacia un cambio metodoldgico que se pueda adaptar y dar respuesta
a la mayoria del alumnado, como son las estrategias cooperativas y
participativas.

Una segunda alternativa se asienta en la modificacion del estilo de
aprendizaje del estudiante, transformando su estilo cognitivo hacia un
aprendizaje reflexivo a través del modelaje, el disefio de tareas especificas que
obliguen el uso de algunas estrategias predeterminadas o, directamente, el
entrenamiento de dichas estrategias. Sin embargo y tal y como indican los
investigadores, “El estilo cognitivo es una variable central en la personalidad
del sujeto y modificarlo puede conllevarle dificultades serias en el control de la
ansiedad, por ejemplo.” (p.219)

Para finalizar, se plantea la posibilidad de darle poder al estudiante
para manejar su propio estilo, ofreciendo al estudiante diferentes estrategias
y Sus respectivas ventajas y desventajas, para que sea el propio alumno el que

decida cual de ellas se adapta mejor a su forma de aprender. Sin lugar a

! Aptitude/Treatment Interaction. Davis (1991, citado en Hederich-Martinez et al., 2011) Programas
educativos que deben adaptarse a las habilidades y preferencias de los estudiantes.
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dudas, esta alternativa parece ser la mas conveniente, sobre todo en etapas
adultas y no so6lo en relacion a su estilo de aprendizaje, ya que los alumnos
podran “reconocer sus puntos fuertes, identificar las areas que son mas
débiles, reconocer los aspectos fuertes de los otros Yy trabajar
colaborativamente con ellos, escuchando sus puntos de vista y aportando sus
propias ideas.” (p.220)

Como hemos podido comprobar, el proceso reflexivo esta intimamente
ligado al proceso de aprendizaje, puesto que la reflexion ayuda a los alumnos,
tanto grupal, como individualmente a organizar sus ideas y ajustar su conducta
en diferentes contextos o situaciones. Actualmente, la Psicologia Social
“Permite observar procesos de integracion y diferenciacion y como los objetos
a través de dicho proceso adquieren nuevos significados para los individuos,
los cuales comparten con otros y con ello construyen una realidad psicosocial.”
(Torres Lopez, 2017, p. 127)

Una de las herramientas intelectuales basicas para construir un
pensamiento deductivo y funcional, que deberemos desarrollar en el aula, es el
uso de la pregunta. A través de las preguntas podremos especificar nuestras
tareas, expresar las dificultades o concretar nuestras respuestas. Estas
respuestas indican el grado de reflexibn que hacemos en nuestros
pensamientos, que a su vez y con frecuencia, suelen desembocar en un circulo
encadenado en el que nuestra mente nos lleva a producir otras preguntas.

Existen diferentes tipos de preguntas o diferentes formas de
preguntarse las cosas. Estan las preguntas analiticas, que son aquellas que
son aquellas que cuestionan conceptos, datos, informacién. También estan las
de tipo evaluativas, que determinan y cuestionan valores o juicios; existen
otras que aclaran las cuestiones relativas a las diferentes disciplinas
académicas en concreto y otras que sirven para el desarrollo y adquisicion del
conocimiento propio del alumno.

En la actualidad, existe un nuevo reto educativo basado en la ensefianza
del desarrollo del pensamiento a través de diferentes estrategias. La mayoria
se basan en la creacion de rutinas para un aprendizaje autbnomo y el
desarrollo de la competencia de aprender a aprender, como pieza clave en el

engranaje para impulsar el resto de competencias en el sistema educativo.
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Algunas de ellas, como “Las llaves del Pensamiento” de Tony Ryan
(2014), se fundamentan en el desarrollo de un pensamiento critico y creativo,
que defina la calidad de nuestro aprendizaje. Este no se puede aplicar de forma
paralela a nuestra formacién, sino que debera estar integrado en el contexto y
areas curriculares para poder construir un aprendizaje significativo.

Ademas, para que este aprendizaje sea eficiente se deberan trabajar las
llaves, cada una de un color, de forma secuenciada, sistematica y desde
diferentes perspectivas. Asi, por ejemplo, activaremos nuestro cerebro
comenzando con una respuesta a la cual deberemos hacer preguntas,
haciendo conexiones con posibles imagenes o haciendo predicciones, entre
otros muchos dilemas.

Otra de las variables en los procesos reflexivos, que interfiere
estrechamente con el aprendizaje y que habra que tener en cuenta es la
relacion entre la emocion y los procesos cognitivos. Segun la teoria de la
inteligencia emocional de Goleman (1998) ésta se define como la “capacidad
para la auto-reflexion”, identificando nuestras emociones y regulandolas de
forma adecuada, a través del autoconocimiento, autocontrol, automotivacion y
desarrollo de empatia y habilidades sociales.

Esta tesis integra razén y emocion, dos términos histéricamente
antagonicos que la Psicologia actual identifica dentro de la categoria de
modelos mixtos, los cuales incorporan un amplio rango de aspectos de
personalidad. Por otro lado esta el modelo de habilidad de Salovey y Meyer
(1997, citado por Mestre y Brackett, 2007), analizado desde una perspectiva
centrada en el proceso de la informacién y en las cuatro variables que inciden
en el proceso emocional: percepcion, facilitacion, comprensién y regulacion, o
lo que es lo mismo, la habilidad en el uso de las emociones para emplearlas en
otros procesos cognitivos.

Hoy en dia, estas y otras teorias formuladas por psicologos y pedagogos
son frecuentemente consideradas en la mayoria de los centros de ensefianza
y en cualquiera de sus etapas, donde el alumno es considerado el principal
actor en su proceso de aprendizaje y en donde se plantea que los contenidos
con mayor carga emocional son mas re memorables. De hecho, en etapas
adultas en donde son numerosos los cambios bioldgicos, sociales y cognitivos,

la emocién y cogniciébn desempefian importantes funciones en el aprendizaje,
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tal y como indica Trahtemberg Siederer,“[...] el docente universitario debe tener
una formacién mas centrada en el manejo de las dimensiones psicolédgicas de
sus estudiantes, con la finalidad de mejorar el aprendizaje de los mismos.”
(citado en Chilca, 2017, p. 75)

Ante todas estas necesidades emocionales, cognitivas, sociales y contextuales
y con el fin de dar respuesta y optimizar el proceso de aprendizaje, surgen las
denominadas técnicas de estudio.

2.5- TECNICAS DE ESTUDIO: CONCEPTO Y FUNCIONES PRINCIPALES

Las técnicas de estudio son herramientas intelectuales que se
caracterizan por ser estructuradas en funcion a un area determinada,
generalmente de forma secuencial o gradual y sistematica. Para poder llegar a
conseguir aprender y retener lo estudiado se requiere la ayuda de otros
muchos procesos cognitivos, obteniendo asi una mejor calidad y eficacia en
nuestra formacion. La finalidad total del estudio se centra en el dominio y
control sobre un tema en concreto, para posteriormente poderlo aplicar en su
conjunto cuando la situacién lo requiera y utilizando diferentes mecanismos.

Pueden ser instruidas de forma grupal pero generalmente aplicadas de
forma individual, ya que no existe una técnica de estudio perfecta atribuida a
un area o un sujeto determinado. Es decir, es el sujeto el que determina cual
es la estrategia que mejor se adapta a su estilo o ritmo de aprendizaje y en
funcion del area de conocimiento.

Histéricamente, las técnicas de estudio se han basado principalmente en
la observacion directa de los sucesos a través del analisis, la planificacion,
memorizacién o formulacion de preguntas. Era una ciencia estudiada por los
Filésofos, se aprendia experimentando y se perfeccionaban las técnicas segun
eran sus resultados a través de la metodologia ensayo-error. En la actualidad,

las técnicas de estudio que inciden en el rendimiento académico se apoyan en
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la coordinacion de factores psicolégicos, ambientales e instrumentales con los
gue interactua el individuo.

En ocasiones, el esfuerzo invertido en el estudio no se corresponde con
los resultados esperados, por lo que se producen etapas de desmotivacion,
falta de concentracion, ansiedad e incluso intolerancia a la frustracion. Otras
veces, este rendimiento viene condicionado por factores endogenos y
personales de cada individuo, lo que incide negativamente en la actitud que
mantenemos frente a estos esfuerzos.

Sin embargo, se pueden contrarrestar o modificar dichos estados de
animo creando una actitud positiva hacia el estudio a través de la habituacion y
la sensibilizacion, dos términos paralelos pero contrapuestos, al mismo tiempo,
ya que mientras el primero “se define como la reduccidon de una respuesta
ante un estimulo relativamente nociceptivo que se presenta repetidamente”, en
el segundo, “si un estimulo se presenta repetidamente y se percibe como
altamente aversivo, provoca lo opuesto a la habituacion”, (Pérez Fernandez,
et. al. 2005, citado en Fuentes y Mustaca, 2016), lo que facilitara el proceso
de estudio.

Otras veces, este rendimiento estard determinado por factores
exdgenos, cuyos origenes son externos al sujeto. En relacion a los factores
ambientales, se estima que la formacion de habitos, estrategias de orden y
organizacion son elementos propios del individuo pero estan condicionados, en
lineas generales, por el contexto en el que el individuo interactla, resaltando la
importancia de planificar un horario y un ambiente favorable al estudio,
evitando elementos distractores que conllevan a la pérdida de concentracion.
Ademas, también inciden la existencia de diferentes figuras que intervienen en
este ambito y de los que dependera, significativamente, el éxito o el fracaso del
sujeto. Estos pueden ser enumerados como el profesor, como facilitador del
estudio en el contexto educativo, el tiempo de estudio en casa y el respaldo
animico por parte del entorno social del sujeto.

Finalmente y relativo a los factores instrumentales son aquellos referidos
a la adquisicibn y mejora de nuestras habilidades y destrezas mediante
diferentes mecanismos. Tal y como se ha comentado anteriormente, el cerebro

percibe innumerable informacion a lo largo del dia que no podemos
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comprender sino la clasificamos. Una de las clasificaciones mas populares en

el proceso de ensefianza-aprendizaje es la Taxonomia de Bloom (1956).

Taxonomia significa ordenacion y tiene una estructura jerarquica que va

desde lo mas simple a lo mas complejo o elaborado, comenzando por el

recuerdo y la comprension, hasta llegar al de la evaluacion, considerandose

una herramienta clave en el aprendizaje cognitivo para comprender todos

aquellos métodos encargados de procesar la informacion, el conocimiento y las

habilidades mentales. La Taxonomia de Bloom es un sistema de clasificacion

cuyo objetivo se centra en el dominio de la materia y se establece entorno a

tres aspectos centrales: el cognitivo, respecto a sus procesos de informacién; el

afectivo, en relacion a actitudes y el psicomotor, conectado a las habilidades

manipulativas o fisicas.

Dichos procesos vienen sefialados en el siguiente gréfico:
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material ap P Se d én bisica de conodmiento, hechos | partes identificando los motivos o Iz informacidn, la velidez de ideas ©
mediante ol recuerdo de términos, | de hechos e ideas. o técnicas previamente adquiridas causas; realizar Inferencias y Ia calldad de un trabajo baséndose
cONCeptos basicos y respuestas &n una manera diferente. encontrar evidenclas que apoyen en una serle de criterios,
|as generallzaciones.

Eleglr observar mMOstrar Preguntar esquematizar | Actuar emplear practicar | Examinar priorizar encontrar | Medir opinar argumentar
Copiar omitir deletrear | Generalizar predecir identificar seleccionar  agrupar Centrarse  agrupar asumir Evaluar premiar testar
Definir  rastrear afirmar Casificar dar ejemplos | Caleular eleglr resumie Razonar  destacar causa-efectc | Decidir  debatir convencer
Decr cuindo duplicar | Comparar 3 planear Inferencia separar alslar Apoyar  expiicar selecclonar
Citar repetir qué Contrastar dustrar Ensefiar  transferir  Iinterpeetar | Comparar distingulr reorganizar | Defender comparar  deducir
leer relacionar nombrar | Parafrasesr demostrar Usar demostrar categorizar | Dividir motivar diferenciar | Justificar percibir recomendar
Quién listar repetic Informar discutir Conectar dramatizar  construlr Buscar similitudes  descomponer | Criticar probar estimar
Recitar  escribir localizar Inferir revisar Planear maniputar resolver Inspeccionar Ivestigar | Juzgar  influir persuadir
Cémo  dénde Memorizar | Interpretar mostrar Simular  selecclonar unir | Simplificar categorizar | Velorar  demostrar
Por qué reconocer Explicar resumir Hacer uso organizar | Preguntar ordenar

Expresar ocbservar Elegir poner a prueba

Traducir Establecer observar

. Encusstar

ACCIONES RESULTADO | ACCIONES | RESULTADO | ACCIONES E = B
Describir Definicién Casificar Colecddn Desempefiar Demostracién Aeribuir Resefia Agribuir resefia
Encontrar Hechos Comparar Ejemplos Ejecutar Diarlo Deconstrulr Grifica Comprobar grifica
Identificar Etiquetado Elemplificar E I Integrar Lista de control Decanstrulr base de datos
Listar Listado Explicer Etlquetado Usar Entrevista Organizar Base de datos Integrar informe
Localizar Cuestionario Inferir Ustado Emplear Interpretacién Esquematizar  Grifico Organizar hoja de célculo
Nombrar Reproduccién Interpretar Esquema Realizar Simulacion Estructurar Informe Esquematizar  encuesta
Reconocer Test Parafrasear Cuestionario Presentacién Encuesta Estrycutrar
Recuperar Cuaderno Resumir Resumen Dibujo Hoja de célculo

Fotocopla Muestra y cuenta
PREGUNTAS PREGUNTAS _PREGUNTAS _PREGUN

EPuedes enumerar..? ¢Puedes explicar que estd £COmMO usarias 7 {Cudes son las partes o rasgos ¢Estds de acuerdo con..?
éPuedes recordar.,.? ocyrrienda....? £Qué ejemplos sobrepuedes de..? &Cuiil es tu opinidn sobre...?
EPuedes selecclonar..? ¢Como clasificarfas...? encontrar? 4En qué aspectos estd... {Codmo comprobarfas...?

£Como ocurrld,..?

iComoes..?

Como describirfas...?

éPodrias explicar...?

£COMOo mostrarias..?

éQuées..?

iCudl..?

£Qulén fue..?

£Quiénes fueron los principsles_.?
éPor qué..?

LComo

as..?

¢COmo organizarias... para
?

£Como podrias parafrasear el
¢significado de...?

LCOmo resumirfas..?

£Qué puedes dedr sobre...?
¢Cudl es la mejor respuesta..?
¢Qué afirmadiones apoyan..?
{Podrias sfirmar o Interpretar en
tus proplas palabras..,.?

£Como aplicarias lo que has
aprendido para desarrollar..?
£Qué enfoque usarias peva...?
£Qué aspectos selecconarias para
mostrar..?

£Qué preguntas harfas en una
entrevista 8.7

{Relacionado/a con..?

¢Por qué opinas que...?

{Qué motivo hay para...?
{Puedes hacer un istado de las
partes...?

&Qué ideas justifican...?

£Qué conclusiones extraes de..?
{Qué evidencias de.... encuentras?
{Puedes distinguir entre..?
&Cudl es la relacién entre...?
¢Cudl es la funcién de..?

&Serfa mejor si...?

¢Por qué ese personaje_?
éComo valorarias...?

¢Como determinarfas...?
¢Como priorizarias..?

{Qué informacién podrias para
apoyar tu punto de vista?
&Cdmo justificarias..?

&Qué datos te llevaron 8 esa
conclusién?

éQué selecclonarias para..,.?
¢Qué eleccidn hubieras tomado
4.7

Camblar o crear algo nuevo.
Recopilar informacidn de una
manera diferente combinando sus
elementos en un nuevo modelo o
proponer soluciones alternativas.

Adaptar  estimar planear
Ahadir experimentar testar
Construir  extender sustitulr
Camblar formular  reescribir
Combinar  hipotetizar suponer
Componer  Innovar teorizar
Compilar mejorar pensar
Componer maximizar simpificar
Crear minimizar proponer
Descubir  modelar  visualizar
Disefiar modificar Desarroliar
originar  Elaborar transformar
Construir anuncio
Diseflar pelicula
Trazar Juego
Idear dibujer
Planificar plan
Producir proyecto
Hacer cancién

Historla

Producto audiovisual

£Qué cambios harfes para_.?
iC6mo mejorarias..?

£Qué pasariasi..?

¢Podrfas proponer una altermativa?
¢Puedes elsborar._baséndote
en..?

£De qué forma evaluarias...?
EPodrias formular una teoria
alternativa?

Qué harlas para
maximizar/minimizar..?

£Como pondrias & prueba...?
EPodrias construir un modelo que
cambie..?

£Se te ocurre un modo original
para_?

£Como camblarias ol guldn/plan?
£COmo adaptarias... para...?

Fuente:http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofestenerifesur/wp-conte
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No obstante, antes de comenzar la instruccion de las denominadas
técnicas de estudio, tendremos que considerar que no todo el mundo aprende
de la misma manera y al mismo ritmo. Por lo tanto, las diferentes estrategias de
aprendizaje se deberian caracterizar por su flexibilidad y adaptacién al usuario,
haciendo una evaluacion inicial de los estilos de aprendizaje predominantes en
el aula y adecuar asi la formacion a cada uno de los estudiantes, para que a su
vez, sean también ellos los que seleccionen entre las diferentes técnicas la

gue mas se adapta a su estilo de aprendizaje.

Para ello, una de las herramientas intelectuales basicas que deberemos
emplear en el aprendizaje de cualquiera de las técnicas de estudio que
seleccionemos seran las destrezas lectoras, comenzando con un proceso de
pre-lectura o lectura exploratoria para tener una idea en general sobre el tema
continuando con una lectura comprensiva, reflexionando sobre lo que leemos y
tomando notas al margen de aquella informacion que consideremos relevante.
Este proceso es sumamente importante para el desarrollo de etapas

posteriores, ya que:

Las deficiencias en este terreno impiden a los estudiantes responder
eficazmente a las demandas del texto académico y del ritmo de trabajo.
Muchos de los alumnos de superior no entienden lo que leen en las distintas
asignaturas, son incapaces de relacionar dos ideas no conectadas
explicitamente en el texto, de comparar ideas expresadas en distintos textos vy,
por lo tanto, de usar de manera novedosa los contenidos supuestamente
aprendidos.(Barrio del Campo et al., 2005, p. 91)

Otras técnicas que son habituales en el aula y de las que haremos un
breve guion indicando sus funciones principales son: el subrayado, destacando
las partes mas significativas de un texto mediante el uso de diferentes colores.
El subrayado ayuda a fijar la atencion, llegando con rapidez a la comprensién
de las ideas principales o palabras técnica. Todo ello promueve la asimilacién

y el progreso de las capacidades analiticas y sintéticas.

Un punto y aparte se precisa para la técnica sobre mapas conceptuales,

esquemas graficos con conceptos, proposiciones y palabras clave, cuyo
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principal objetivo es la representacion de las relaciones significativas entre
diferentes conceptos y usando un lenguaje propio, lo que permite al sujeto
tener una idea clara del tema en un solo vistazo. Estan formados por
diferentes partes que se relacionan entre si para formar un todo y se
caracterizan por la jerarquizacibn de conceptos, ordenados segun la
importancia de forma lineal, a través de la seleccion o sintesis de los mensajes
mas significativos y con un gran impacto visual, lo que favorece su

memorizacion.

Sin embargo, algunas de las desventajas que los mapas conceptuales
pueden presentar se dirigen hacia su nivel de complejidad, ya que pueden
producir el efecto contrario y dificultar el aprendizaje. Ademas, estos mapas
graficos también requieren de un tiempo de practica para que los aprendices

lleguen a obtener buenos resultados.

Similar a los mapas conceptuales son los organizadores graficos. Estos
mapas cognitivos parten siempre de un tema central, apoyados por diferentes
conceptos o ideas alrededor del mismo. Segun su disefo, permiten al alumno
la posibilidad de agrupar, ordenar, comparar o diferenciar la informacion y
utilizan mas recursos graficos visuales como imagenes o colores. Su estructura
no es lineal, por lo que promueven la creatividad y personalizacion en su

elaboracion.

No obstante y antes de comenzar con alguna de las técnicas
mencionadas, debemos ser conscientes de nuestro rol como orientadores y
comenzar con una actividad de autoevaluacién personal y precisa del
estudiante sobre sus objetivos a alcanzar, teniendo en cuenta sus limitaciones

y ventajas.

2.6- AUTOCONCEPTO Y TECNICAS DE ESTUDIO

Previamente a la eleccion de alguna de las técnicas que mas se ajusten
a las caracteristicas personales del alumnado y de su aprendizaje, los
aprendices deberan valorar a través de wuna profunda reflexion vy

autoconocimiento todas aquellas particularidades que los definen como
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estudiantes, manteniendo el equilibrio entre los aspectos positivos y negativos
a la hora de hacer frente al estudio.

La forma en que nos percibimos como estudiantes, como determinamos
nuestras destrezas, habilidades, asi como cualidades y defectos nos ayudara a
mejorar las primeras y subsanar esta Ultima. Este constructo tedrico sobre
nosotros es conocido en Psicologia como autoconcepto, inherente en el ser
humano y formado por una serie de componentes que se solapan entre si en
relacién a tres niveles: nivel cognitivo, hace referencia a nuestras opiniones y
creencias, asi como la forma en que procesamos la informacion exterior; nivel
afectivo, alude a nuestras caracteristicas personales mediante las cuales
construimos nuestra identidad y nivel conductual, relacionado con el

comportamiento y su decision de actuacion.

Conocerse a uno mismo es el cimiento para llegar a preparar y fortalecer
todo el potencial que llevamos dentro y en relacion al aprendizaje, este
autoconocimiento como paso inicial serd esencial para conseguir nuestros
objetivos. No es una tarea facil pero tampoco imposible, ya que a través de las
respuestas conoceremos qué conductas deberemos reconsiderar y cuales
potenciar. Entre las diferentes herramientas que existen hoy en dia para llegar
al andlisis de este autoconocimento existe una que destaca por su impacto
visual en su disefio grafico, a través de una matriz y dividida en cuatro

secciones, tal y coOmo se muestra en la imagen al pie.

Nos referimos al andlisis FODA o DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades), un sistema estratégico frecuentemente utilizado
para construir tacticas de mejora contraponiendo factores internos al estudiante
y que pueden ser naturalezas positivas (fortalezas) o negativas (debilidades). A
su vez, el otro eje esta formado por factores externos y examina componentes
independientes al sujeto y que influyen en él de manera positiva

(oportunidades) o de forma negativa (debilidades).(Aliaga et al., 2018)

Fortalezas
Qué capacidades tengo Qué deberia mejorar
Andlisis Qué hago mejor que los demés Qué puntos me dan mas problemas
Interno Qué factores internos dificultan mi

Qué ventajas tengo frente a otros o
evolucion

Qué consideran otros que son mis | Qué consideran otros que son mis
fortalezas debilidades




Fuente: https://ludanom.files.wordpress.com/2014/07/3e4f1-matriz2bdafo.jpg

De hecho, podemos comprobar que dichos analisis ya vienen referidos
en la actual normativa como parte del disefio de todos aquellos programas

educativos que se desarrollan en la Comunidad de Aragon en la actualidad.

Los planes, itinerarios y programas del sistema de aprendizaje a lo
largo de la vida adulta se disefiaran mediante: a) La implementacion de
metodologias de aprendizaje activas, que potencien la autonomia personal,
desarrollen la competencia de aprender a aprender y favorezcan la
participacién de las personas en la elaboracion de su propio itinerario de
aprendizaje, con la ayuda del personal orientador de los diferentes servicios
pertenecientes al sistema integrado de orientacion.( Ley 2/2019, de 21 de
febrero, p.5798)

En definitiva, el autoconcepto es un término que frecuentemente se
encuentra mas definido en etapas adultas puesto que, biolégicamente la
madurez a menudo refleja el pleno desarrollo de la seguridad y energia en la
persona, con una gestion intelectual afianzada, a nivel psicologico predomina la
autonomia y control de emociones y socialmente en la adultez el individuo

reafirma su identidad y comienza o desarrolla su proyecto de vida.
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2.7- EDUCACION EN ADULTOS Y EL ORIENTADOR

Los centros de educacion para adultos estan integrados en buena parte por
adultos jévenes, entre los 18 y 40 afos, y adultos medios, entre 40 y 60 afos.
La mayoria han pasado por las diferentes etapas educativas obligatorias, en el
caso del alumnado espafol, o bien, por diferentes sistemas educativos, en el
caso de los estudiantes inmigrantes.

2,8 - ETAPAS EDUCATIVAS EN EL SISTEMA EDCUCATIVO ESPANOL Y LA
EDUCACION DE ADULTOS

El sistema educativo actual en Espafia se divide en diferentes etapas y
se desarrolla en diferentes tipos de centros en los que la funcion orientativa
esta siempre presente y en colaboracion con los Equipos Directivos, Docentes
y otras entidades con las que se coordina y colabora, contribuyendo a la
consecucion de un aprendizaje integral a través del asesoramiento y
acompafamiento instructivo en los aspectos mas vinculados a la persona como
aprendiz. En el desarrollo de su ejercicio, el orientador se maneja en diferentes

tipos de centros educativos y con diferentes caracteristicas.

Asi, los denominados Equipos de Orientacion Educativa de Infantil y
Primaria (EOEIP), apoyados por profesionales especialistas en Pedagogia
Terapéutica (PT) y Audicion y Lenguaje (AL). Todos ellos atienden al alumnado
comprendido entre los 3 y los 12 afos. Posteriormente, en los centros de
Educacion Secundaria, entre los 12 y 18 afios, y Centros Publicos de Personas
Adultas, desde los 18 afios en adelante la orientacién educativa y profesional
se lleva a cabo desde los Departamentos de Orientacion en el propio centro,
cuyas actuaciones van dirigidas, principalmente a la atencién de la diversidad
del alumnado en relacion a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje,
motivaciones e intereses, tanto académicas como profesionales o incluso

atendiendo a las diferencias sociales y culturales.

Tanto en un contexto como en otro, las distintas actuaciones llevadas a
cabo por los Equipos de Orientacion se formulan bajo una misma legislacién,
comun para todo el territorio, con algunas especificaciones propias de cada
ensefianza, todas ellas bajo los principios de una ensefianza de calidad para

todo el alumnado, en comunidad y en donde primen la igualdad e inclusiéon
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(DECRETO 188/2017, de 28 de noviembre). Centrando la atencién en la
enseflanza para adultos y unido a sus procesos de aprendizaje, la actual

legislacion que rige estos centros sefiala:

La ciudadania ha de construir sus propios itinerarios de aprendizaje a lo
largo de la vida, tanto dentro como fuera del sistema educativo, teniendo en
cuenta su formacion de partida. Es preciso tener herramientas que ofrezcan
oportunidades de aprendizaje permanente, a fin de adquirir los conocimientos y
las competencias necesarias para hacer realidad las aspiraciones personales y
contribuir a la sociedad. (Ley 2/2019, de 21 de febrero, p.5793)

Sin embargo, el aprendizaje formal requiere de unos objetivos
estructurados, con horarios definidos y una asistencia sistematica para poder
obtener una certificacion, en muchos casos esenciales y con marcado acento

intencional, que les facilite un acceso al ambito profesional.

2.9 - CONTEXTO ACTUAL EN EDUCACION DE ADULTOS Y SUS
CARACTERISTICAS.

Como hemos descrito con anterioridad, el desarrollo o adquisicion del
aprendizaje se puede materializar en cualquiera de las etapas evolutivas del
ser humano. Generalmente, es en la etapa adulta donde las personas guardan
consigo un gran numero de experiencias y que frecuentemente suelen
conectan con nuevos aprendizajes. Esta habilidad y actitudes hacen que el
adulto tome conciencia y responsabilidad de su crecimiento personal, eligiendo

gué, cuando y como quieren aprender.

Los centros para la ensefianza de personas adultas (CPEPAS) en
Aragoén, se caracterizan por la gran diversidad de alumnado que acude a los
mismos. Esta diversidad en el grupo de participantes enriquece y favorece un
aprendizaje activo e interpretado desde diferentes perspectivas, ya que la
interaccién con adultos permite un contacto mucho mas directo, personal e
igualitario Es una educacion disefiada para desarrollar tacticas con el fin de
facilitar el proceso de aprendizaje en estas etapas, ya que muchos de los que
alli acuden no completaron o abandonaron su educacion formal antes de

tiempo, por lo que las oportunidades de continuar aprendiendo no deben ser
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delimitadas por espacios temporales referidas a la edad u otras circunstancias,

sino todo lo contrario.

La ensefianza en adultos es un proceso permanente y continuado para
cualquier persona que desee incorporarse a diferentes proyectos de
aprendizaje o reciclarse intelectual o socialmente, dandole al individuo la
oportunidad de alcanzar su maximo potencial. Sin embargo, para que este
proceso de ensefianza-aprendizaje resulte fructifero, se requiere un cambio en
los ambientes, mucho mas ligados a sus experiencias de vida y a un cambio
metodolégico, basado en la aplicacion practica de lo que aprenden y
planificando actividades que enriquezcan la experiencia humana, con unos
objetivos y contenidos flexibles, adaptados a los intereses personales de los

estudiantes.

La vida adulta frecuentemente es compleja, ya que el individuo debe
operar y hacer frente a diferentes problemas en distintos ambitos y
circunstancias, tanto personales, familiares o profesionales, o que merma el
tiempo dedicado al aprendizaje y sean también precisos a la hora de
seleccionar qué tipo de conocimientos son mas utiles para sus propdésitos

personales.

[...]es evidente que un alto porcentaje de la poblacién se encuentra en
riesgo en el factor denominado plan de trabajo, lo que denota la dificultad de
algunos de éstos jovenes para planificar y estructurar el tiempo que deben
dedicar para estudiar, teniendo en cuenta el nimero de materias y su dificultad.
(Burbano Garcia et al., 2015, p. 6)

Por lo tanto, deberemos tener en cuenta los diferentes objetivos y
necesidades con los que dichos alumnos llegan al centro, asi como el grado de
perseverancia en conseguirlos. Esta voluntad e interés, junto con los diferentes
modos en los que el individuo responde ante ciertas situaciones, viene definida
en Psicologia como motivacion. Esta dependera de factores internos y externos
al sujeto, por lo que deberemos distinguir entre motivacién intrinseca o
extrinseca. La primera, parte de los intereses del mismo sujeto para implicarse

en una actividad para conseguir unos objetivos concretos, sin la existencia de
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estimulos externos que condicionen las actuaciones llevadas a cabo para

alcanzarlos.

Estas actitudes en el sujeto implican un cierto grado de curiosidad y
deseo de conocer el entorno que le rodea. En relacion a la motivacién
extrinseca, los estimulos que provocan las respuestas en el sujeto provienen
del contexto que rodea al sujeto. Dependera de la influencia que dichos
estimulos tengan en el sujeto, éste repetird las respuestas y adquirira el
conocimiento (Sanz Aparicio etal.,, 2009). Generalmente, el adulto obtiene
mayor recompensa ante motivaciones internas, ya que éstas suelen estar
basadas en el deseo de mejora y crecimiento profesional, lo que

frecuentemente tiene efecto y repercute en una mejora en su calidad de vida.

No obstante, hay que tener presente que toda construccion implica un
esfuerzo para conseguir lo que se desea. Ademas, existen metas que no se
pueden conseguir a corto plazo, por lo que deberemos de ser pacientes y
perseverantes en la consecucion de nuestros objetivos. Histéricamente existen
diferentes teorias basadas en las motivaciones de logro, centradas
principalmente en la consecucion de metas o en los procesos, ambos de forma
favorable. Una de las mas relevantes es la teoria sobre la motivacion de logro
formulada por Atkinson (1965), basada en la motivacion interna propias del
sujeto y considerando las diferentes variables que le rodean, a las que afiade a

los que afiade el valor de la meta y la expectativa de alcanzarla:

Considerando: la motivaciéon intrinseca, las expectativas y los
incentivos; toma en cuenta aspectos propios del temperamento del sujeto, asi
también aspectos situacionales; el valor incentivo de las metas u objetivo no es
independiente, sino que estid determinado por la probabilidad subjetiva del
éxito. Se evidencia que la activacibn de un motivo de logro prepara a la
persona para que: 1) realice tareas moderadamente desafiantes. 2) persista en
esas tareas. 3) persiga el éxito y la actividad innovadora e independiente.
(Colmenares y Delgado, 2008, p. 609)

Como formador debes intentar ofrecer programas flexibles, que puedan
adaptarse a horarios altamente ocupados y aceptar que las obligaciones de los

participantes entraran en conflicto con tu formacion.
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2.10 - NECESIDADES DE LAS PERSONAS ADULTAS Y LAS PRINCIPALES
DIFICULTADES QUE PRESENTAN
La educacion formal en la etapa adulta presenta unas dificultades bien

distintas a las que existen en etapas anteriores, tanto cognitivas, como
psicologicas y sociales. Durante esta fase, el adulto frecuentemente presenta
un nivel de estancamiento, puesto que probablemente exista un dilatado

espacio temporal entre los estudios presentes y los previos.

Por otra parte, las razones que llevan a un adulto a retomar sus
estudios son ampliamente diversas a las de alguien mas joven, con intereses y
expectativas dispares. Esta expectacion generalmente conlleva una carga
afectiva negativa puesto que deben integrar aprendizajes inacabados y de los

gue puede que se sintieran excluidos o marginados, con anterioridad.

A todos estos inconvenientes hay que afiadir que la vida adulta
habitualmente conlleva un mundo cargado de obligaciones vy
responsabilidades, con lo que deben conciliar su vida familiar con aquella que
les ofrece su desarrollo personal y profesional, ya que, mediante la obtencion
de certificados o certificaciones el adulto encuentra la posibilidad para que les
sean abiertas las puertas a nuevas posibilidades laborales. Otras veces, la
educacion en adultos se centra simplemente en completar una autoestima o
elevar el autoconcepto del individuo al satisfacer sus ansias de saber y la

consideracion de sentirse activos e integrados socialmente.

Por lo general y ante todos estos inconvenientes el adulto busca una
salida a todas estas encrucijadas través de diferentes los diferentes cauces que
le ofrece el sistema social educativo. Frecuentemente, éste requiere de la
ayuda de alguien que le informe de manera precisa y le guie en el proceso. En
este momento, surge la necesidad de la destreza orientadora, no como simple
informadora, sino también para trabajar en la persona para que ésta encuentre
lo que busca y que le ayude en esos procesos de reflexion e inteligencia
intrapersonal poco desarrollada. Para ello, el orientador debe partir de la
creacion de perfiles que se ajusten a la realidad y mostrandoles un futuro

cercano y accesible a través de expectativas viables, valorando sus fortalezas y
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debilidades, a la vez que se establezcan compromisos con ellos mismos en el

cumplimiento de los procesos.

2.11- RELEVANCIA Y FUNCIONES DEL ORIENTADOR: MOTIVACION
Y ASESORAMIENTO
Actualmente, la funcién orientadora en el ambito educativo y social se

concibe desde un punto de vista profesional como un proceso dirigido a un
determinado sector, posee un caracter dinamico y preventivo y en ocasiones
rehabilitador.  Sin embargo, la orientacion, desde un punto de vista
humanitario, debe ser entendida como un proceso destinado a la atencion de la
poblacion en general y no solo hacia aquellas que puedan presentar
dificultades.

La orientacion debe dirigirse a todas las personas, y no sélo a aquellas
con problemas, dificultades o handicaps, porque la orientacion es y debe ser
para todos, es un proceso grupal, colectivo, fundamentalmente proactivo,
anticipador, aunque eventualmente pueda tener un caracter asistencial o
terapéutico, y en todos los contextos, marcos y escenarios en gue se
desenvuelve la persona, desarrollando distintos aprendizajes. Es por ello que
debemos considerar a la orientacion desde una perspectiva colaborativa,

cooperativa, ecoldgica y critica.(Martinez Clares y Martinez Juarez, 2011)

Para poder describir y analizar de forma clara y concisa el trabajo del
orientador en los centros educativos realizaremos una primera division entre los
roles y funciones que éstos desempefian. La figura del orientador en los
centros educativos se puede describir como polifacética y versatil, ya que llega
a desempefar diversos roles tales como asesor, agente de cambio por su
papel activo en los centros o bien como facilitador de la comunicacion en la

organizacion del centro y en sus relaciones fuera de él, entre otros.

En relacion a los roles, se establecera una relacion directa entre
acciones y resultados que se esperan de estos profesionales en su papel como
asesor/consultor, agente de cambio o formador y disefiador de programas,
entre otros. Una herramienta clave del orientador en este campo es el manejo
de los diferentes modelos de intervencion actuales y que ofrecen amplias
perspectivas y puntos de vista para poder realizar con éxito la actividad

orientadora. En los mismos y a pesar de la dificultad para acotar sus
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numerosas funciones dentro del sistema educativo, se pueden observar que el

papel del orientador ha evolucionado positivamente.

Relacionados con la intervencion indirecta, especialmente el modelo de
consulta, los roles de asesor y agente de cambio tienen un papel primordial en
los centros en los que los orientadores realizan sus cometidos, aunque se
mantiene la idea del orientador asociado al papel de evaluador en los modelos
directos (counseling), atendiendo individualmente e identificando las posibles
dificultades o limitaciones del alumnado. En ambas atribuciones hay que

destacar el caracter preventivo de sus actuaciones.

Vinculado a las funciones que se atribuyen al orientador, éstas se
pueden conectar con el desarrollo de destrezas, actitudes, conocimientos y
capacidad comunicativa. Estos ambitos pueden ser sintetizados como el
dominio competencial de “conocer’ y “ser capaz de hacer’. El término
competencia abarca diferentes interpretaciones segun autores relacionados
con la pedagogia o la didactica. Sin embargo, todos ellos coinciden en
elementos clave como son: la competencia es una puesta en practica (accion),
colectiva o individual siempre contextualizada, en la que el individuo/s pone/n
en marcha una serie de recursos (cognitivos, sociales...), adaptandolos y
coordinandolos a una situacion especifica, para obtener un resultado eficaz
(objetivo) y aceptado, de forma triunfante por la sociedad, la cual evaltia y

determina la dimension ética de dichos resultados.

La competencia que el orientador debe tener siempre presente es su
habilidad para cooperar de manera eficaz y capacidad de comunicacién. El
orientador convive en un centro y este es representado como una micro
sociedad en la que la convivencia con el resto determina un clima social
basado en el respeto y la tolerancia, previniendo, atenuando o resolviendo los
posibles problemas que la convivencia en si puedan generar las relaciones
interpersonales, puesto que “la clave del conflicto no esta en si mismo, sino en

como se gestiona y resuelve”. (Grasa: 2006)

En ocasiones, el orientador deberd basarse en su mera intuicion
para adelantarse a prevenir unas dificultades dificiles de detectar, sobre todo

cuando ignora las caracteristicas individuales del grupo que le es asignado y el
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poco tiempo del que dispone para conocerlos y evaluarlos. Sin embargo,
estudios recientes muestran que esta multitud de roles y funciones, en
ocasiones, desata las dudas y la incomprension en el resto de profesionales
gue trabajan junto a los orientadores, ya que desconocen algunas de las

funciones de éstos realizan.

Este desconocimiento o distorsién de la realidad dificulta a veces la
tarea del orientador llegando a ser los grandes incomprendidos en los centros
en los que realizan su trabajo, principalmente por no poder cumplir con las
perspectivas de lo que se espera de ellos (Cano de Escoriaza y Garcia Nieto,
2009, p. 60)

Finalmente, la orientacion educativa no debe en ningln caso
considerarse paralela o suplementaria en las acciones docentes dentro de los
centros escolares, sino mas bien deberia ser interpretada como un componente
impulsor dentro de los procesos didacticos, especialmente en aquellos que
promuevan el éxito académico y el desarrollo personal de todo el alumnado y

no solo como el paliativo a las dificultades de aprendizaje.

Aunque el orientador es considerado asesor y formador, él también sera
aprendiz en este proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que la sociedad actual
es cambiante y el orientador debe estar preparado para asumir y adaptarse a
dichos cambios, cumpliendo asi dos de sus competencias centrales como son
la de integrar la teoria y la investigacion y el desarrollo de la habilidad para

disefar, implementar y evaluar intervenciones y programas de orientacion.

Asimismo y como se ha descrito previamente, el orientador se
desenvuelve en diferentes contextos educativos y profesionales, todos ellos
bajo similares leyes pero con un alumnado muy diferente en cada uno de ellos.
De este modo, mientras en los centros de educacién obligatoria los alumnos
estan agrupados con edades y objetivos similares, no es asi en los centros de

adultos, donde el alumnado es variopinto y presentan distintos propdsitos.

2.12- ASESORAMIENTO: INCLUSION SOCIAL Y LABORAL
Otra de las funciones extra que se le puede atribuir al orientador en este

tipo de centros es la de asesor comunitario, manteniendo informados, no sélo a
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sus alumnos, sino también a todo aquel que requiera de sus servicios, en
relacion a las diferentes ofertas educativas y laborales. Asimismo, el orientador
es el nexo de comunicacion entre el centro y otras instituciones que también

interesan al alumnado adulto, especialmente en el ambito profesional.

Hoy en dia, las politicas activas de empleo son disefiadas y dirigidas de
forma genérica entre la poblacién, atendiendo las necesidades bésicas de
aquellos que se encuentran a la espera de encontrar un empleo, o bien mejorar
el que ya poseen. Sin embargo, estas lineas de trabajo no suelen ser
efectivas, ya que no tienen en cuenta las particularidades y condiciones
personales, asi como la gran variedad de usuarios que requieren de estos

servicios y que en ocasiones rozan el riesgo de exclusion social.

Frente a esta situacion, se puede observar que estos colectivos
presentan una caracteristica comun que es la necesidad de una orientacion
profesional que les pueda garantizar salidas viables para conseguir o mejorar
sus perspectivas de empleo. Es en este momento donde la figura del
orientador cobra especial relevancia en los centros de adultos, ya que el rol
gue éste desempefia como agente de cambio y en su papel de asesor puede
ser decisivo a la hora de cubrir esta falta de informacion y la utilizacion de estos
recursos y servicios. Por lo tanto, uno de los mayores retos a los cuales el
orientador se deberéa enfrentar sera la personalizacion y especializacion de sus
servicios, acorde a cada circunstancia y en aras de conseguir que cada
individuo pueda llegar a concebir y construir un proyecto vital que fortalezca su

desarrollo integral.

Generalmente, son estas buenas practicas las que favorecen la
inclusion social de una gran parte de los alumnos que asisten a estos centros,
ya que la funcién orientadora suele combinar la formacion profesional con la
formacion especializada. Una de las destrezas basicas que el orientador
debera manejar es la motivaciéon del alumnado, bien a través de su implicacion
y participacion en los programas, asi como en la reduccion de las barreras

existentes para la mejora académica o profesional de los mismos.

3- PROPUESTA DE INTERVENCION
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APLICACIONES PRACTICAS. PLAN DE INTERVENCION: TECNICAS
DE ESTUDIO

3.1-FUNCION TUTORIAL EN EL AULA DEL ORIENTADOR
Uno de los programas mas habituales en los que el orientador forma

parte integral en los centros educativos es el Plan de Orientacién y Accién
Tutorial (P.O.A.T) el cual se disefia y desarrolla a lo largo de las diferentes
etapas educativas, tanto obligatorias, como voluntarias, comenzando en
Educacion Infantil, Primaria, Secundaria, Bachillerato y también en Centros de
Adultos. Es en esta Ultima etapa educativa donde el orientador cobra especial
relevancia ya que, entre otras funciones, serd responsable del desarrollo del
Plan de Orientacion Académico Profesional (P.O.A.P) del centro.

Dicho plan ayuda a los alumnos a valorar sus cualidades y aptitudes
para las posteriores decisiones que determinaran su camino vocacional o
profesional. Dichas decisiones deben estar basadas en una reflexién por parte
del alumnado en la que el orientador debera mantenerse en segunda linea, sin
interferir en las posibles decisiones que el alumno debe realizar una vez
provisto de las herramientas necesarias y valorando las consecuencias de sus

propias elecciones, acertadas o no, que esto conlleva.

Una vez mas es en el orientador sobre el que cae la responsabilidad de
ofrecer informacién atil y actual, puesto que el usuario muchas veces
desconoce los estudios que se adapta a sus necesidades formativas, lo que en
ocasiones les lleva a iniciar estudios que no les son necesarios. De hecho, el
Departamento de Orientacion en los centros de adultos atienden, no sélo a sus
alumnos, sino que resulta ser un punto de informacion para la ciudadania que
alli acude, bien fisica o telefonicamente, puesto que es el orientador el que
mejor conoce el funcionamiento del sistema educativo, pudiendo identificar y

aconsejar la alternativa que mas se ajusta a la persona y a sus circunstancias.

Las técnicas de estudio pueden ser integradas y formar parte del POAT
en un centro de adultos. Este es un procedimiento de atencion al alumnado del
centro y se ocupa de la informacion, formacién y orientacién de los mismos,
tanto de forma grupal, como individual. En general esta disefiado para apoyar
el proceso de aprendizaje y la mejora del rendimiento académico, entre otros,

por lo que se recomienda ser ofertado como taller o curso 0 previo al inicio del

34




curso académico. Hay que destacar el hecho de que las técnicas de estudio no
pueden ser consideradas como un aprendizaje aislado, sino que para poder
obtener los resultados previstos, éstas deberan ser aplicadas de manera
sistematica y de forma integrada en relacién a los conceptos o areas en las que

son utilizadas.

Antes de comenzar este proceso orientativo algunas de las preguntas
gue deberiamos plantearnos son: ¢como debemos desarrollar habitos de
estudio en el trabajo autbnomo?, ¢cémo debemos motivar el trabajo diario?,
¢coémo debemos estudiar cada una de las areas de conocimiento?, ¢;qué y
cémo memorizar los contenidos? o ¢ qué estrategias de apoyo puedo aplicar al
estudio? Para responder a todas estas cuestiones habra que tener en cuenta
las diferentes variables que intervienen en su disefio y las necesidades
surgidas en relacion al alumnado que solicita este tipo de orientacion

académica.

En lineas generales, los alumnos usuarios de los centros de adultos
subrayan el escaso tiempo que tienen para dedicarse al estudio. Esto repercute
directamente en la sistematica falta de seguimiento del trabajo académico fuera
del aula. Ademas, se contempla la necesidad en la mayoria de los estudiantes,
para crear las condiciones Optimas de un estudio y trabajo eficaz, asi como
coordinar y conciliar éste con su vida laboral y familiar. Al mismo tiempo, existe
un sector del alumnado que presenta dificultades idiomaticas, no en su
comunicacion basica e informal, sino en estructuras linguisticas mas complejas
y vocabulario académico, lo que frecuentemente ralentiza su ritmo de

aprendizaje.

Por otro lado, habra que considerar los factores psicologicos de muchos
de los alumnos inscritos en los centros de adultos y que llegan con la
autoestima afectada por el fracaso escolar al haber abandonado el sistema
ordinario de forma anticipada. Finalmente, existen en el centro de adultos otro
tipo de alumnado, procedente de otros paises cuyos objetivos vienen
determinados por una ensefianza dirigida hacia la obtencién de un titulo para
poder integrarse laboralmente. Estos Ultimos pueden presentar diferentes

razones para la obtencién de la certificacion académica, tales como tener un
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nivel cultural alto pero que documentalmente no pueden aportar los requisitos
exigidos en las diferentes ocupaciones a las que optan y un segundo grupo que
engloba a aquellos con un nivel académico medio-bajo, que ademas presentan

dificultades linguisticas y académicas en diferentes grados.

Por todo ello y considerando la gran heterogeneidad del alumnado, los
diferentes ritmos y estilos de aprendizaje, asi como las dificultades que algunas
de las éareas pudieran comportar (dificultades linguisticas, de comprension
lectora...).anteriores, las técnicas de estudio se han enfocado en tres grupos
estratégicos: estrategias de organizacion (gestion del tiempo y recursos);
estrategias de trabajo y técnicas de estudio 0 memorizacion de la informacion

(memorizacion de conceptos o hechos).

1-Estrategias de organizacion: se debera comenzar por una distribuciéon

temporal y planificacion personal del alumnado, ya que, como hemos
comentado con anterioridad, la diversidad de horarios y el miedo a que el
esfuerzo invertido no corresponda con la meta esperada, puede generar
bloqueos y frustraciones. Por lo tanto, deberemos desechar esas creencias
limitadoras que con toda seguridad hacen que perdamos energia para estudiar
y focalizar nuestro esfuerzo en aquellas creencias potenciadoras o acciones
gue si somos capaces de hacer. Con este fin, habra que tener presentes las

necesidades que tenemos para alcanzar nuestro objetivo y como subsanarlas.

Empezaremos con la idea basica de establecer que el estudio requiere de
un sobre esfuerzo cognitivo durante el cual deberemos compartimentar el
tiempo en periodos de maximo tres cuartos de hora de concentracion y uno de
descanso para no saturar a nuestro cerebro. La organizacion temporal sera un
factor clave para conseguir nuestros objetivos, considerando lo que podemos

hacer y el margen que tenemos para hacerlo.

Teniendo en cuenta lo anterior, necesitamos establecer una planificacion
realista que se adapte a nuestro horario individual, ajustando la reserva de
espacios, respetando nuestro propio biorritmo, priorizando tareas y energia,
realizando éstas de una en una para poder ganar concentracion y empezando
por aquellas mas complejas para seguir con aquellas que nos parezcan mas

faciles de realizar.

36




Para comenzar el taller y como los horarios personales de cada uno de los
alumnos en el centro parten de una gran diversidad, se les facilitara una
fotocopia con un horario en blanco para que cada uno de ellos sea capaz de
analizar, evaluar y construir su propio horario eligiendo aquellos periodos en los

gue sea mas factible para ellos disponer de un tiempo dedicado al estudio.

2- Estrateqias de trabajo: en este apartado se tendran en cuenta los

diferentes niveles del aula en el centro y al alumnado que presenta dificultades
generales en el aprendizaje, especialmente en la atencion a los contenidos
curriculares de las diferentes areas, por ejemplo, el area de Geografia e
Historia debido al excesivo numero de datos a memorizar o dificultades
linglisticas, por lo que se ha disefiado, elaborado y aplicado un programa de
intervencion didactica a través del desarrollo de estrategias en el trabajo
intelectual, de apoyo al estudio y que a su vez pueda contener factores
motivacionales con el fin de mejorar significativamente el rendimiento escolar,

los habitos de estudio, la motivacion y el autoconcepto, entre otros.

Por lo tanto, la distribucion de objetivos y contenidos estaran adecuados a
las peculiaridades del alumnado, ademas de seleccionar, priorizar, organizar o
secuenciar los contenidos del area. Por su parte y para comenzar, los alumnos
deberan desechar aquellas indefensiones aprendidas hacia las asignaturas
gue, por una u otra razén, son rechazadas por los mismos y que generalmente

van implicitas en expresiones como “no soy bueno/a en...”.

Estas afirmaciones suelen llevar consigo estados de ansiedad al afrontar
dicha area e, inevitablemente, una pérdida de retentiva o “embotellamiento” al
qguerer aprenderlo todo de memoria, en el que no existe un hilo conductor o
aprendizaje significativo, ya que lo importante no es saber mucho, sino saberlo
bien. En relacion a la motivacién intrinseca (M) de las personas, conforme a la
teoria de la autoeficacia propuesta por Bandura en 1977, establece que segun
la percepcién y dominio que tenga una persona sobre un area determinada,
ésta definird sus expectativas de éxito, su persistencia en la ejecuciéon y la
cantidad de esfuerzo invertido en la realizacién de dicha tarea, por lo que

“saberse capaz de lograr algo (expectativa de autoeficiencia) y obtener un

37




resultado positivo (expectativa de resultado), hace que aumente la Ml y se
faciliten los aprendizajes posteriores.” (Sanz Aparicio et al., 2009, p. 180)

Otro de los factores a tener en cuenta a la hora de implementar las
estrategias de trabajo es evitar la tendencia a la procrastinacion, entendiendo
esta practica como el habito de retrasar actividades o situaciones que deben
atenderse, sustituyéndolas por otras situaciones mas irrelevantes o agradables
por miedo a afrontarlas. Esta practica nos hara cargarnos mas y mas con cosas
pendientes, lo que también puede generar situaciones de estrés
contraponiendo objetivos no cumplidos. Este cansancio cognitivo crea un sobre
esfuerzo en nuestro cerebro, por lo que se plantean unos pasos a seguir para

tolerar esta practica.

El primer paso a seguir sera afrontar el miedo que nos causan las tareas
mas complejas, por lo que las partiremos para reducirlas en tamafio y poderlas
llevar a cabo, poco a poco. En la siguiente fase, y tal y como se ha indicado en
el punto anterior, el objetivo sera acabar cada una de las etapas, ya que la
finalizacion de una de las partes nos alentara y motivara para realizar la
siguiente. Asi mismo, hay que evitar la sobre estimulacion exterior
(ordenadores, méviles, noticias...) ya que desvian la atencion sobre nuestro
objetivo a alcanzar e intentar encontrar placer en lo que se esta haciendo y no
solo tension en ello. Por ultimo, también serd necesario aceptar un cierto nivel
de procrastinacion individual en la que el cerebro tenga sus momentos de

descanso.

3- Técnicas de estudio: en el presente proyecto se consideraran diferentes

técnicas de estudio atendiendo a los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje
del alumnado en el centro, por lo que se han seleccionado diferentes
actividades para aprender a estudiar, sacandole partido a las capacidades
personales de cada alumno. Partiremos de la conviccién personal de que
cuanto mas se conoce uno mismo como estudiante y conozca las distintas
técnicas de estudio que tiene a su disposicion, mas facil le seré seleccionar las
mas adecuadas a cada situacion para crear sSus propias estrategias de
aprendizaje, con el objetivo final de que el alumno sepa autorregularse y ser

autébnomo en su aprendizaje.
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Previamente se han comentado la importancia de la planificacién en los
tiempos y espacios para el estudio, asi como algunas de las estrategias de
trabajo que debemos seguir. En este punto se plantearan directamente las
diferentes técnicas de estudio y su aplicacion gradual dividido en procesos
cognitivos de orden inferior y superior, siguiendo el desarrollo de la taxonomia
de Bloom (previamente nombrada) y el desarrollo del pensamiento critico
concretado en sus diferentes niveles de actuacion, del mas sencillo, al mas

complejo.

En la practica, estas técnicas de estudio se han distribuido a razén de las
diferentes destrezas a desarrollar por el alumnado, considerando el
autoconocimiento, gestion del tiempo, técnicas de atencion, de relajacion,
socializacion y estudio como habilidades prioritarias y a las que se les ha

asignado un color para su mejor localizacion en el siguiente cuadro.

CONOCIMIENTO _
FODA/DAFO. Linea de la vida (anexo I)

DE UNO MISMO

Gestidon temporal: entrega de horario individual para

planificar estudio fuera del centro (anexo Il)

Previas al estudio o momentos de desconcentracion

(anexo l1I)

Como afrontar los examenes: técnicas de relajacion,

motivacion y concentracion (anexo V)

TECNICAS DE Diversidad de técnicas de estudio basicas (subrayado,
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ESTUDIO ideas principales, resumen, esquema, mapa conceptual,

organizador grafico) (anexo V)

Taller sociabilizacion y cohesion: conciencia interpersonal

(actividades y dinAmicas de grupo, grupos cooperativos)

4- CONCLUSIONES FINALES Y REFLEXION PERSONAL DEL MASTER
DE ORIENTACION.

Como resultado de este trabajo podemos sefialar la importancia de los
procesos de aprendizaje para conseguir el desarrollo integral de la persona.
Como en cualquier profesion, el estudiante debe aprender a aprender, una de
las competencias basicas para la vida y reconocida en cualquier etapa de la
actual legislacion educativa. Sin embargo, los procesos de aprendizaje
implican otros muchos procesos internos y externos al sujeto, que debe saber

gestionar para poder dar prueba de sus capacidades.

La trayectoria en la evolucion de las teorias de aprendizaje y sus diversas
perspectivas nos ayuda como una inestimable hoja de ruta para dotar al
alumnado de diferentes herramientas, si bien serd a través del ejercicio, la
practica y el compromiso individual que éste logre el desarrollo de dichas
destrezas. Dicho proceso puede ser aliviado y reforzado con la ayuda
inestimable del orientador en los centros de educacién, pieza clave en su rol de

asesor, comunicador y en particular, como agente de cambio.

Esta figura es especialmente relevante en los centros de adultos, puesto
gue estas edades conllevan una serie de ventajas pero también de
inconvenientes. En estos centros, la funcion orientadora a través de la accion
tutorial destaca, no solo como asesoramiento al profesorado e intervencion
directa con el alumnado del centro, sino también en su funcién como agente
social informando de los diferentes estudios que conllevan una mejora en las

actividades profesionales a todo aquel que lo demanda.

Las técnicas de estudio impartidas en los centros pueden ayudar a mejorar
este proceso sustancialmente y de forma eficaz, comenzando con el

conocimiento de uno mismo y favoreciendo un aprendizaje significativo y
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adaptado a los diferentes estilos de aprendizaje. Asimismo, el progreso en el
desarrollo de diferentes técnicas implica el avance de otro tipo de destrezas por
parte del sujeto, como la toma de decisiones o la planificacién, promoviendo,

no solo un alto nivel intelectual, sino también personal.

Por otra parte y referido a mi experiencia personal en la realizacion de este
master he de resaltar que dichos estudios me han aportado una vision légica y
constructiva en un marco de referencias que solo conocia como maestra pero
gue todavia no habia podido explorar en el campo de la orientacién. Como todo
el mundo sabe, la docencia es algo que todo el mundo ejercita, incluso sin
darse cuenta, y da sentido al circulo vital. Aprendendemos y ensefiamos de

padres a hijos y de los contextos en los que interactuamos a diario.

En cambio, la docencia como profesion es una ardua tarea en la que no
siempre tenemos todas las herramientas para poderla practicar con la destreza,
diversidad y el entusiasmo que esta noble profesion merece. Sin duda, este
master ha aportado luz a algunos rincones de sombra, donde me he

enriquecido yo y con la que creo que podré enriquecer a mis alumnos.

Durante este proceso, en mi caso largo y laborioso, el profesorado de este
master han sido cables de acero que han tirado de mi hasta el final, si bien en
la meta de la ensefianza siempre se esta cerca y siempre se esta lejos de
poder alcanzarla, puesto que nunca se aprende y se ensefia lo suficiente. En
mi caso, gracias a estos estudios creo ser una “maestrica” mas completa, ya
gue me siento altamente recompensada al terminar esta etapa en mi lucha sin

cuartel para que mi formacion supere a mi ignorancia.

Son muchas las personas a las que debo agradecer su apoyo y dedicacion,
por lo que no me gustaria ser ingrata dejandolas aparte, asi que agradezco de
corazon y en general a todos aquellos docentes que han colaborado en mi
desarrollo integral como persona y que siempre han mantenido una puerta
abierta para escuchar mis dudas, y a veces mis guejas. Agradezco también a
mi familia y amigos por su constante animo y respaldo en los momentos en los
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gue decidi “tirar la toalla”.
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A todos ellos, muchas gracias por ser la luz que alumbra siempre mi

camino.
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6-ANEXOS

ANEXO I

1.1-DAFO PARA RELLENAR.

POSITIVO NEGATIVO
Fortalezas: Debilidades:
wn
o
-
Q
=
(7p]
it
9
(&)
@®
LL
Oportunidades: Amenazas:
(7]
o
-
Q
X
Q
(7]
o
)
(&)
S
LL

Coloca donde corresponda:

1- Me adapto bien a los cambios.

2- Tengo un caracter persistente y trabajador.

3- Soy disciplinado/a a la hora de estudiar.

4- Cuento con el tiempo suficiente para el autoestudio diario,

5- Se me da bien (e]. Nuevas tecnologias, asignaturas, memorizar...)

6- Trabajo bien en equipo.

7- Estoy dispuesto/a a realizar algunos sacrificios para alcanzar mis metas.
8- Tengo claro lo que quiero estudiar.

9- Cuento con el apoyo moral de mi familia y amigos.

10-Dispongo de todos los recursos materiales para mis estudios (libros,

internet, movil, Tablet...)



11-Tengo un horario flexible en mi trabajo.
12-He disfrutado con el aprendizaje en mis estudios anteriores.
1.2- LINEA DE LA VIDA:

[Sinedaydelktiempe

Recortar Recortar Recortar Recortar Recortar

Fuente: https://drive.google.com/file/d/0BOOtiEvBUyLfeUtDbS1WcjhFYkU/view
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ANEXO I

2.1- Establece un horario de estudio acorde a tu vida. No olvides marcar también los momentos de ocio.

HORARIO DE ESTUDIO

curso 2020-2021



ANEXO lIl: TECNICAS DE ATENCION SOSTENIDA

3.1 -
-Todas
-Todas

-Todas

El ejercicio consistiria en encontrar lo méas rapido posible:
las letras T que contenga la figura.
los nameros 4 que contenga la figura.

las letras K que contenga la imagen.

SR4T6FSD4E6RS4T66ESR4AT
6RSE4R6TSE4RTE6RS4T61F
ASFF4F6ASS4F6ASS4QWESR
4T6QSW4R6QSWE4R6QSW I
RQ3W2EIRQ3W2IRQ32WIS
| TAS4S6FSA4F1IA3BA3BAB4
C4DSEF4G65H4Y4]U65104P
6LIOSIU6SQSE4RT4USI404
K4]4YU404L51405L4KP440
SI3O2IN3K4L4ASS41FDESR
4FIBICSDESR4F4ESR4A6SS5
E4R6ESRIF3A2SIF3A2I1F3A
2Q4WSE4R6TSR4T4Y4US14
O4L4K4]J2MINH2Y4]4US5140
4L1K3KSK4L6YSUL4YoUS8I17Y
OASSD74F4E6RST8G7RESR

Fuente: https://educrea.cl/10-ejercicios-mejorar-la-atencion/
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3.2- Di el color, no la palabra:

AMARILLO AZUL NARANJA
ROJO VERDE
MORADO AMARILLO ROJO
NARANJA VERDE
AZUL ROJO MORADO
VERDE AZUL NARANJA

Fuente: https://clinicahegoak.com/juego-psicologia-colores-palabras

ANEXO IV: TECNICAS DE RELAJACION
4.1- Actividades PNL (Programacién Neurolinguistica): ej anclaje
4.2-Actividades de mindfulness: ej respiraciones conscientes

4.3-Actividades de yoga: ej visualizacion de recorrido corporal


about:blank

ANEXO V: TECNICAS DE ESTUDIOS

5.1- MEMORIZACION:

na integral de
FICACION
Y EMPLEO

7 TKUCOS YAKA
MEMOKIZAR

REPITE EN VOZ ALTA
Diversos estudios certifican que repetir la
informacién en voz alta facilita la tarea
de memorizar

VISUALIZA
Convertir un texto en una imagen haré que nos
sea mas fécil recordar esa imagen y por tanto el
texto con el que la relacionamos

SIGLAS
Seleccionando la primera letra o silaba de un
texte y creando palabras con él,
podrés recordarlo facilmente

CREA UNA HISTORIA
Las historias son mas faciies de retener en
nuestra memoria por su continuidad. Convertir
los textos en acciones que lleven a una historia
te sera de ayuda

{PONLE RITMO!
Hacer canciones con los textos puede ayudarte a
recordarlos mas faciimente. Y, quién sabe,
iigual creas la cancién del verano!

CREE ENTI

nfia en tus cap

www.programapice.es

-“m‘i”é‘: = L= = amara

e JUIENIL e Comercin de Enpaba

/22¥88¥0.89.9S5F0EY/uld/Sa"I1Salaiuld’ MWW//:SaNY

:9)uan4
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5.2-MAPA CONCEPTUAL

Q Mapa conceptual de los mismos mapas conceptuales.

( MAPA CONCEPTUAL )

f

esun

l

Conformado por

[CONCEPTOS) [ EUPSES] l PALA%/':%S l [aeJé?grﬁmesJ

Fuente: https://www.ejemplos.co/8-ejemplos-de-mapa-conceptual/

5.3- EL SUBRAYADO

El Subrayado como técnica de
comprension de textos

EL SUBRAYADD
CNGiEte o destaenr e SMgUND MO, Hoimaiments oo W
raya, a5 eas principakes de un esonto

:21uanS

1. pOusdmido subrayar?
umummmm:munmnmum
comprensiva, durants b seqgunda o beroera lechera, pero nunca durante la
primass, ya gue tndxia no benes una sisidn de conjunta ¥ no Conocoes b
Qe 05 Emportante. Amesgarse 3 submyar o b primer lectura a5
ATEESGarss a realizar un mal subrayado.

2., plpud subrayar?
Ho debes subrayar todie {come hacoen algunos, que ko Gnico Que congiguen
con su subrayado o camibiar o color de b pdginag] pongue entonces no
destararias ko impartante de by SO00sanka. Con und Simake raya wertical &n
ol mangen iFquieido pesdes ndicar que todo I que comprende o5
imporiante. Bo subrays iases y Eness antoemns, Sind s ke palabras
chrwe; v halo de forma que |a lectura de las palabras subrayadas tenga
senthdo por S misma, sin ecesdad de recETie 2 palabmas no subrayadas.
Fara diferenciar las deas principales de las elevanbes secundasias,
pusndes ubtilizar diferenbe tpo de submyado y asl, al mismo bempa, ealeas
una jeranuiackn de e idees.

posdnin nnr:nlar ponlos en pricbica y cemprobans sus venbajas.

Subrayedo limeal-

E]mmtﬂﬂ:ruruﬂs b ol Beahn quee S quikere destacar. e puedes
valer de dos bobgrafos de diferente color, Whd Mmoo y obro azul, por
ciempla. Uilira o azul para las deas y detales impoiantes v ol rojo par
las secundarias, andodotas, cjemplos, ¥ acaRcones (o viooversa, S i
proefones i)

Fara ks encaberamentos pusdes apicar ¢ doble subryado en aeul (o em
arul y moja) ¥ para las clasficaciones el dobbe: subryyado en mojo. Hay
DS que Mosmicndan o uwse o mds colares para destacar Y
diferenciar detalles y matioes. Nosotnos o le considerames oportuna, ya
et &l e o cobanido S8lo sinve para desoentrar o abenckn del
eshsdiante; adembs, mentras cambia e oobor, piende un Hempa ey

walinson. 4

/260960005937 /E£55£S00/Peal/W0d 0sweled’ss//.sdny
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5.4- ORGANIZADOR GRAFICO-(EJEMPLO: LA REVOLUCION FRANCESA.
CAUSAS Y CONSECUENCIAS)

Problema vy solucion

i+ o
Titulo dél libro Problema

(" Suceso | ;fSuc%o | ) ; Suceso 3 )

NG 7

[ Solucion

Fuente:https://www.orientacionandujar.es/wp-content/uploads/2020/03/5-

organizadores-gr%oC3%Alficos-para-trabajar-libros-historias-cuentos-2.jpg
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